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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 

Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan skripsi ini adalah hasil 

Putusan Bersama Menteri Agama Republik Indonesia No. 158 tahun 1987 dan 

Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia No. 0543b/U/1987. 

Transliterasi tersebut digunakan untuk menulis kata-kata Arab yang dipandang 

belum diserap ke dalam bahasa Indonesia. Kata-kata Arab yang sudah diserap ke 

dalam bahasa Indonesia sebagaimana terlihat dalam Kamus Linguistik atau Kamus 

Besar Bahasa Indonesia (KBBI). Secara garis besar pedoman transliterasi itu adalah 

sebagai berikut: 

1. Konsonan 

Fonem-fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf, sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. 

Di bawah ini daftar huruf Arab dan transliterasi dengan huruf latin. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan 

 alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 ba B Be ب

 ta T Te ت

 sa ṡ es (dengan titik di atas) ث

 jim J Je ج

 ha ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 kha kh ka dan ha خ

 dal D De د

 zal Ż zet (dengan titik di atas) ذ

 ra R Er ر

 zai Z Zet ز

 sin S Es س

 syin sy es dan ye ش
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 sad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 dad ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 ta ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 za ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ’ koma terbalik (di atas)‘ ع

 gain g Ge غ

 fa f Ef ف

 qaf q Qi ق

 kaf k Ka ك

 lam l El ل

 mim m Em م

 nun n En ن

 wau w We و

 ha h Ha ه

 hamzah ' apostrof ء

 ya y Ye ي

 

2. Vokal 

Vokal tunggal Vokal rangkap Vokal panjang 
 ā = أ   a = أ
 ī = إ ي ai = أ ي i = أ
 ū = أ و au = أ و u = أ

 

3. Ta Marbutah 

Ta marbutah hidup dilambangkan dengan /t/ 

Contoh: 

 ditulis mar'atun jamīlah جمیلةمرأة

Ta marbutah mati dilambangkan dengan /h/ 

Contoh: 

 ditulis Fātimah فاطمة

 ditulis Khatimah خاطمة
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4. Syaddad (tasydid, geminasi) 

Tanda geminasi dilambangkan dengan huruf yang sama dengan huruf yang 

diberi tanda syaddad tersebut. 

Contoh: 

 Ditulis Rabbanā ربنا

 Ditulis al-birr البر

5. Kata Sandang (artikel) 

Kata sandang yang diikuti oleh "huruf syamsiyah" ditransliterasikan sesuai 

dengan bunyinya, yaitu bunyi /l/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf 

yang langsung mengikuti kata sandang itu. 

Contoh: 

 Ditulis asy-syamsu الشمس

 Ditulis ar-rajulu الرجل

 Ditulis as-sayyidah السیدة

Kata sandang yang diikuti oleh "huruf qamariyah" ditransliterasikan sesuai 

dengan bunyinya, yaitu bunyi /l/ diikuti terpisah dari kata yang mengikuti dan 

dihubungkan dengan tanda sempang. 

Contoh: 

 Ditulis al-qamar القمر

 ’Ditulis al-badī البدیع

 Ditulis al-jalāl الجلال

6. Huruf Hamzah 

Hamzah yang berada di awal kata tidak ditransliterasikan. Akan tetapi, jika 

hamzah tersebut berada di tengah kata atau di akhir kata, huruf hamzah itu 

ditransliterasikan dengan apostrof /'/. 

Contoh: 

 Ditulis Umirtu أمرت

 Ditulis syai'un شيء
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PERSEMBAHAN 

1. Untuk kedua orang tuaku meski terkesan cuek urusan pendidikan tp 

dengan ketulusan hatinya menginginkan anaknya memperoleh ilmu 

setinggi-tingginya dan tercapai cita-citanya. Terimakasih sudah 

membesarkan anakmu ini dengan penuh kasih sayang. 

2. Untuk keluarga besar yang selalu mengharapkan kelulusan dan 

mengingatkanku untuk mempersiapkan diri menghadapi masa depan 

demi membahagiakan kedua orang tua dan orang-orang tersayang. 

3. Untuk “seseorang” yang selalu mendukung dan mengarahkanku 

dalam segala hal untuk menjadi lebih baik. Semoga ini menjadi awal 

untuk sebuah hasil. 

4. Untuk teman-teman terbaiku yang tergabung dalam grup “FAMILY 

ABC” terimakasih atas kebersamaan, keceriaan dan kedamaian yang 

tidak ternilai dengan apapun, semoga selalu terjaga dalam nuansa 

kekeluargaan yang tulus. 

5. Untuk Bukemi dan pak Naser yang sudah kuanggap orang tua 

sendiri, terimakasih sudah menyediakan waktu dan tempat terbaik 

atas segala sesuatu yang saya butuhkan selama perjuangan  

perkuliahan. 

6. Untuk semua yang terlibat “TERIMAKASIH” 
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Motto 

 

“Jadilah seperti orang asing atau perantauan di dunia ini” 

(HR. Al-Bukhori) 

 

 

 

“Be Thankful For What You Have; You’ll End Up Having More. If You 

Concentrate On What You Don’t Have, You Will Never Enough, Ever 

Have Enough” 

(Oprah Winfrey) 

P
er

p
u

st
ak

aa
n

 IA
IN

 P
ek

al
o

n
g

an
   

   
   

   
P

er
p

u
st

ak
aa

n
 IA

IN
 P

ek
al

o
n

g
an



 

x 

 

ABSTRAK 

 
Faishal Falah, Riza. 2019. Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi dan Disiplin Kerja 
terhadap Kinerja Karyawan KSPPS BMT Bahtera Kota Pekalongan. Skripsi 
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Jurusan Ekonomi Syariah Institut Agama 
Islam Negeri (IAIN) Pekalongan. Dosen Pembimbing: Ade Gunawan, M.M. 
 

Dalam menghadapi persaingan di era global, perusahaan dituntut untuk bekerja 
lebih efektif dan efisien. Agar aktivitas manajemen berjalan dengan baik, perusahaan 
harus memiliki karyawan yang berpengetahuan dan berketrampilan tinggi serta usaha 
untuk mengelola perusahaan seoptimal mungkin sehingga kinerja karyawan 
meningkat. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan, motivasi 
dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan. Penelitian ini termasuk penelitian 
lapangan dengan pendekatan kuantitatif. Populasi dari penelitian ini adalah 
Karyawan KSPPS BMT Bahtera Kota Pekalongan sebanyak 63 responden, sampel 
54 dengan menggunakan rumus slovin. Penelitian ini menggunakan metode random 
sampling. Teknik analisis data dengan analisis regresi linear berganda. 

Hasil penelitian ini menunjukkan: (1) kepemimpinan berpengaruh signifikan 
terhadap kinerja karyawan ditunjukkan dengan nilai t hitung 2,197 > t tabel 2,00856 
dan nilai signifikansi 0,033 < 0,05 (2) motivasi berpengaruh signifikan terhadap 
kinerja karyawan ditunjukkan dengan nilai t hitung 4,072 > t tabel 2,00856 dan nilai 
signifikansi 0,000 < 0,05 (3) disiplin kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja 
karyawan ditunjukkan dengan nilai t hitung 2,527 > t tabel 2,00856 dan nilai 
signifikansi 0,015 < 0,05 (4) berdasarkan hasil uji F diketahui bahwa ketiga variabel 
independen yang diteliti secara simultan berpengaruh terhadap kinerja karyawan 
ditunjukkan dengan F hitung sebesar 18,781 > F tabel 2,79 dengan tingkat 
signifikansi 0,000 < 0,05 (5) nilai adjusted R square sebesar 0,502 hal tersebut 
menunjukkan bahwa 50,2% variabel kinerja karyawan dapat dijelaskan oleh ketiga 
variabel independen, sedangkan sisanya sebesar 49,8% dipengaruhi oleh variabel lain 
diluar ketiga variabel yang digunakan dalam penelitian ini. 

 
 
Kata Kunci : Kepemimpinan, Motivasi, Disiplin Kerja, Kinerja karyawan. 
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dapat menyelesaikan penyusunan skripsi dengan judul “Pengaruh Kepemimpinan, 

Motivasi dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja Karyawan KSPPS BMT Bahtera Kota 

Pekalongan”. 

Adapun maksud dan tujuan dari penyusunan skripsi ini adalah sebagai salah 

satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana. Penulis menyadari bahwa dalam 

menyelesaikan Skripsi tidak luput dari dukungan berbagai pihak, baik itu secara 

materil maupun moril, oleh karena itu penulis mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Bapak Dr. H. Ade Dedy Rohayana, M.Ag., selaku Rektor IAIN Pekalongan 

2. Ibu Shinta Dewi Rismawati S.H, M.H., selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Islam IAIN Pekalongan 

3. Bapak Agus Fakhrina, M.Si., selaku Ketua Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

IAIN Pekalongan 

4. Bapak Ade Gunawan, M.M, selaku Pembimbing Skripsi dan Bapak Yusuf 

Nalim, M.Si selaku Wali Dosen yang telah bersedia meluangkan tenaga, waktu, 

dan pikirannya untuk memberikan bimbingan dan arahan dalam penyusunan 

Skripsi ini. 

5. Pimpinan KSPPS BMT Bahtera Kota Pekalongan yang telah memberikan izin 

kepada peneliti untuk melakukan penelitian. 

P
er

p
u

st
ak

aa
n

 IA
IN

 P
ek

al
o

n
g

an
   

   
   

   
P

er
p

u
st

ak
aa

n
 IA

IN
 P

ek
al

o
n

g
an



 

 

xii 

 

6. Karyawan yang telah meluangkan waktu dari kesibukannya untuk dapat mengisi 

kuesioner dalam penelitian ini. 

7. Berbagai pihak yang tidak dapat penulis sebut satu persatu yang telah banyak 

membantu serta memberikan semangat dan dorongan kepada penulis demi 

terselesaikannya Skripsi ini. 

Penulis berharap semoga Skripsi ini dapat diterima dan bermanfaat bagi semua, 

khususnya di bidang Ekonomi Syariah. 

Wassalamu’alaikum warohmatullohi wabarokatuh 

 

Pekalongan, Januari 2019 

 
Penulis 

 

 

 

 

P
er

p
u

st
ak

aa
n

 IA
IN

 P
ek

al
o

n
g

an
   

   
   

   
P

er
p

u
st

ak
aa

n
 IA

IN
 P

ek
al

o
n

g
an



 

xiii 

 

DAFTAR ISI 

 
HALAMAN JUDUL .............................................................................  i 
SURAT PERNYATAAN KEASLIAN................................................  ii 
NOTA PEMBIMBING ........................................................................  iii 
PENGESAHAN ....................................................................................  iv 
PEDOMAN TRANSLITERASI ..........................................................  v 
PERSEMBAHAN .................................................................................  viii 
MOTTO .................................................................................................  ix 
ABSTRAK .............................................................................................  x 
KATA PENGANTAR ..........................................................................  xi 
DAFTAR ISI .........................................................................................  xiii 
DAFTAR TABEL .................................................................................  xv 
DAFTAR GAMBAR ............................................................................  xvi 
DAFTAR LAMPIRAN ........................................................................  xvii 
 

BAB I     PENDAHULUAN .................................................................  1 
A. Latar Belakang Masalah  ..................................................  1 
B. Rumusan Masalah ............................................................  6 
C. Tujuan Penelitian .............................................................  7 
D. Kegunaan Penelitian.........................................................  7 
E. Sistematika Penulisan ......................................................  8 

 

BAB II    KERANGKA TEORI ..........................................................  10 
A. Landasan Teori .................................................................  10 

1. Kinerja Karyawan ........................................................  10 
a. Definisi Kinerja Karyawan .....................................  10 
b. Faktor yang Mempengaruhi Kinerja Karyawan ......  11 
c. Indikator Kinerja Karyawan ....................................  12 

2. Kepemimpinan.............................................................  13 
a. Pengertian Kepemimpinan ......................................  13 
b. Jenis-jenis Kepemimpinan ......................................  13 
c. Ciri-ciri Kepemimpinan ..........................................  15 
d. Indikator Kepemimpinan ........................................  17 

3. Motivasi .......................................................................  17 
a. Pengertian Motivasi ................................................  17 
b. Metode Motivasi .....................................................  18 
c. Indikator Motivasi ...................................................  19 

4. Disiplin Kerja ..............................................................  20 
a. Pengertian Disiplin Kerja ........................................  20 
b. Faktor-faktor yang MempengaruhiDisiplin Kerja ..  21 
c. Tipe Kegiatan Pendisiplinan ...................................  21 
d. Indikator Kedisiplinan .............................................  22 

B. Tinjauan Pustaka ..............................................................  24 
C. Kerangka Berpikir ............................................................  31 
D. Hipotesis ...........................................................................  33  

 

P
er

p
u

st
ak

aa
n

 IA
IN

 P
ek

al
o

n
g

an
   

   
   

   
P

er
p

u
st

ak
aa

n
 IA

IN
 P

ek
al

o
n

g
an



 

xiv 

 

BAB III  METODE PENELITIAN ....................................................  35 
A. Jenis dan Pendekatan Penelitian.......................................  35 

1. Jenis Penelitian ............................................................  35 
2. Pendekatan Penelitian ..................................................  35 

B. Setting Penelitian ..............................................................  36 
C. Variabel Penelitian ...........................................................  36 

1. Variabel Independen ....................................................  36 
2. Variabel Dependen ......................................................  36 

D. Populasi, Sampel, dan Teknik Pengambilan Sampel .......  38 
1. Populasi .......................................................................  38 
2. Sampel dan Teknik Pengambilan Sampel ...................  38 

E. Instrumen dan Teknik Pengumpulan Data Penelitian ......  39 
1. Instrumen Penelitian ....................................................  39 
2. Teknik Pengumpulan Data Penelitian .........................  40 

F. Teknik Pengolahan dan Analisis Data .............................  41 
1. Teknik Pengolahan Data ..............................................  41 
2. Analisis Data................................................................  42 

a. Uji Instrumen ..........................................................  42 
b. Uji Asumsi Klasik ...................................................  43 

3. Analisis Regresi Linear Berganda ...............................  45 
4. Uji Hipotesis ................................................................  46 
 

BAB IV   HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ..................  49 
A. Deskripsi Data ..................................................................  49 
B. Analisis Data ....................................................................  51 

1. Uji Validitas dan Reliabilitas .......................................  52 
2. Uji Asumsi Klasik .......................................................  53 
3. Analisis Regresi Linear Berganda ...............................  60 
4. Uji Hipotesis ................................................................  61 

C. Pembahasan ......................................................................  64 
 

BAB V    PENUTUP .............................................................................  69 
A. Kesimpulan ......................................................................  69 
B. Saran .................................................................................  70 

 

DAFTAR PUSTAKA ...........................................................................  75 
 

LAMPIRAN-LAMPIRAN ...................................................................  76 
 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP .............................................................  105 

P
er

p
u

st
ak

aa
n

 IA
IN

 P
ek

al
o

n
g

an
   

   
   

   
P

er
p

u
st

ak
aa

n
 IA

IN
 P

ek
al

o
n

g
an



 

xv 

 

DAFTAR TABEL 

 
Tabel 1.1  Data Karyawan KSPPS BMT Bahtera Kota Pekalongan ...  5 
Tabel 2.1    Penelitian Terdahulu ...........................................................  27 
Tabel 3.1    Operasional Variabel ...........................................................  36 
Tabel 4.1    Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ..............................  49 
Tabel 4.2    Responden Berdasarkan Umur ............................................  50 
Tabel 4.3    Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir ....................  50 
Tabel 4.4    Responden Berdasarkan Pendapatan Setiap Bulan .............  51 
Tabel 4.5    Hasil Uji Validitas Instrumen ..............................................  52 
Tabel 4.6    Hasil Uji Reliabilitas ...........................................................  53 
Tabel 4.7    Hasil Uji One-Sample Kolmogrov-Smirnov Test ................  55 
Tabel 4.8    Hasil Uji Linearitas Kepemimpinan ....................................  56 
Tabel 4.9    Hasil Uji Linearitas Motivasi ..............................................  56 
Tabel 4.10  Hasil Uji Linearitas Disiplin Kerja ......................................  57 
Tabel 4.11  Hasil Uji Multikolinearitas  .................................................  58 
Tabel 4.12  Hasil Uji Glejser ..................................................................  59 
Tabel 4.13  Hasil Uji Regresi Linear Berganda .....................................  60 
Tabel 4.14  Hasil Uji  t ...........................................................................  62 
Tabel 4.15  Hasil Uji F (ANOVA) .........................................................  63 
Tabel 4.16  Hasil Uji Koefisien Determinasi .........................................  64 

P
er

p
u

st
ak

aa
n

 IA
IN

 P
ek

al
o

n
g

an
   

   
   

   
P

er
p

u
st

ak
aa

n
 IA

IN
 P

ek
al

o
n

g
an



 

xvi 

 

DAFTAR GAMBAR 

 
Gambar 2.1    Kerangka Berpikir ...........................................................  31 
Gambar 4.1    Hasil Uji Grafik Histogram .............................................  54 
Gambar 4.2    Hasil Uji Grafik Normal Probability Plot .......................  54 
Gambar 4.3    Hasil Uji Grafik Scatterplot .............................................  59 

P
er

p
u

st
ak

aa
n

 IA
IN

 P
ek

al
o

n
g

an
   

   
   

   
P

er
p

u
st

ak
aa

n
 IA

IN
 P

ek
al

o
n

g
an



xvii 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1    Surat Izin Penelitian dari IAIN Pekalongan ke  
KSPPS BMT Bahtera Kota Pekalongan .........................  76  

Lampiran 2    Surat Keterangan Penelitian dari KSPPS BMT Bahtera 
ke IAIN Pekalongan .......................................................  77 

Lampiran 3 Data Karyawan KSPPS BMT Bahtera Kota Pekalongan.. 78 
Lampiran 4    Kuesioner Penelitian ........................................................  80 
Lampiran 5    Data Mentah Rekapitulasi Kuesioner ..............................  85 
Lampiran 6    Data Mentah Uji Asumsi Klasik ......................................  89 
Lampiran 7    Deskripsi Data ..................................................................  91 
Lampiran 8    Uji Instrumen ...................................................................  93 
Lampiran 9    Uji Asumsi Klasik ............................................................  97 
Lampiran 10  Uji Hipotesis ....................................................................  101 
Lampiran 11  Tabel r ..............................................................................  102 
Lampiran 12  Tabel t ..............................................................................  103 
Lampiran 13  Tabel F .............................................................................  104 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

P
er

p
u

st
ak

aa
n

 IA
IN

 P
ek

al
o

n
g

an
   

   
   

   
P

er
p

u
st

ak
aa

n
 IA

IN
 P

ek
al

o
n

g
an



 

1 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. LATAR BELAKANG MASALAH 

Dalam menghadapi persaingan di era global, perusahaan dituntut untuk 

bekerja lebih efektif dan efisien. Persaingan yang semakin ketat menyebabkan 

perusahaan harus mampu meningkatkan daya saing dalam rangka menjaga 

kelangsungan hidup perusahaan. Perusahaan merupakan salah satu organisasi 

yang menghimpun orang-orang yang disebut dengan karyawan atau pegawai 

untuk menjalankan kegiatan rumah tangga produksi perusahaan. Agar aktivitas 

manajemen berjalan dengan baik, perusahaan harus memiliki karyawan yang 

berpengetahuan dan berketrampilan tinggi serta usaha untuk mengelola 

perusahaan seoptimal mungkin sehingga kinerja karyawan meningkat.1 

Kinerja karyawan merupakan hasil atau prestasi kerja karyawan yang 

dinilai dari segi kualitas maupun kuantitas berdasarkan standar kerja yang 

ditentukan oleh pihak organisasi. Kinerja yang baik adalah kinerja yang optimal, 

yaitu kinerja yang sesuai standar organisasi dan mendukung tercapainya tujuan 

organisasi. Kinerja karyawan yang tinggi sangatlah diharapkan oleh perusahaan. 

Semakin banyak karyawan yang mempunyai kinerja tinggi, maka produktivitas 

perusahaan secara keseluruhan akan meningkat sehingga perusahaan akan dapat 

bertahan dalam persaingan global. 

                                                           
1 Tien Utami, “Pengaruh Gaya Kepemimpinan, Kepuasan Kerja dan Lingkungan Kerja 

terhadap Kinerja Karyawan  (PT. Primissima di kabupaten Sleman D.I.Y.)”,skripsi,(Fakultas Ekonomi 
Universitas Yogyakarta, 2012), hlm. 1 
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Di Indonesia, banyak kasus PHK yang sering terjadi. Salah satunya dikutip 

dari Mayolus Fajar dalam artikelnya menjelaskan bahwa terdapat kasus PHK 

yang terjadi di daerah Bekasi pada tahun 2016 silam, dimana pemutusan 

hubungan kerja disebabkan oleh melemahnya kinerja karyawan di beberapa 

perusahaan.2 Permasalahan ketenagakerjaan seperti indisipliner dan kinerja 

karyawan yang kurang baik, serta adanya persoalan di internal perusahaan 

menjadi alasan dalam pemutusan kerja di Kabupaten Bekasi. Oleh karena itu, 

kinerja karyawan dalam suatu perusahaan menjadi tolak ukur paling penting 

dalam pengambilan sikap sebuah perusahaan apakah karyawan tersebut layak 

untuk dipertahankan atau justru dihilangkan. 

Banyak faktor yang dapat mempengaruhi kinerja seorang karyawan, salah 

satunya adalah faktor kepemimpinan. Dalam suatu organisasi baik itu berupa 

organisasi bisnis maupun organisasi non bisnis, kepemimpinan menjadi faktor 

penting yang menentukan kelangsungan atau keberlanjutan organisasi tersebut. 

Peran kepemimpinan sangat strategis dan penting dalam sebuah organisasi 

sebagai salah satu penentu keberhasilan dalam pencapaian visi dan misi suatu 

organisasi.Kepemimpinan pada dasarnya mempunyai pengertian sebagai sifat, 

kemampuan, proses, atau konsep yang dimiliki oleh seseorang sehingga ia 

diikuti, dipatuhi, dihormati, dan disayangi oleh orang lain dan orang lain itu 

                                                           
2 Mayolus Fajar, “PHK Karena Melemahnya Kinerja Karyawan”, https://megapolitan-

antaranews-com.cdn.ampproject.org/v/s/megapolitan.antaranews.com/amp.berita/24361/phk-karena-
melemahnya-kinerja-karyawan.(diakses pada tanggal 2 september 2018). 
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bersedia dengan penuh keikhlasan melakukan perbuatan atas kegiatan yang 

dikehendaki oleh seseorang tersebut.3 

Motivasi juga merupakan faktor yang paling menentukan bagi seorang 

karyawan dalam bekerja. Motivasi adalah dorongan, upaya dan keinginan yang 

ada di dalam diri manusia yang mengaktifkan, memberi daya serta mengarahkan 

perilaku untuk melaksanakan tugas dengan baik dalam lingkup pekerjaannya.4 

Motivasi merupakan respon karyawan terhadap sejumlah pernyataan mengenai 

keseluruhan usaha yang timbul dari dalam diri karyawan agar tumbuh dorongan 

untuk bekerja dan tujuan yang dikehendaki dapat tercapai. 

Tanpa adanya motivasi, seorang karyawan tidak akan merasa antusias 

menyelesaikan pekerjaanya dan cenderung mudah putus asa dalam mengalami 

kegagalan. Ada beberapa faktor yang mempengaruhi penurunan motivasi 

karyawan, diantaranya tingginya beban kerja, kurangnya wewenang mengambil 

keputusan, imbalan yang kurang memadai, terjadinya diskriminasi antar 

karyawan, dan terjadinya konflik moral yang mengesampingkan prinsip pribadi. 

Oleh karena itu, tidak hanya karyawan secara pribadi yang harus berupaya 

bangkit memotivasi dirinya, pihak perusahaan juga perlu memberikan perhatian 

pada masalah tersebut. 

Disiplin diartikan sebagai keadaan ideal dalam mendukung pelaksanaan 

tugas sesuai aturan dalam rangka mendukung optimalisasi kerja. Disiplin 

                                                           
3 Tjutju Yuniarsih dan Swatno, Manajemen Sumber Daya Manusia, (Bandung: Alfabet, 2013), 

hlm. 232. 

4Regina Aditya Reza, “Pengaruh  Kepemimpinan, Motivasi dan Disiplin Kerja terhadap 
Kinerja Karyawan (PT. Sinar Santosa Perkasa Banjarnegara)”, skripsi, (Fakultas Ekonomi Universitas 
Diponegoro, 2010), hlm. 16. 
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karyawan yang baik akan mempercepat tujuan perusahaan, sedangkan disiplin 

yang morosot akan menjadi penghalang dan memperlambat pencapaian tujuan 

perusahaan.5Salah satu syarat agar disiplin dapat ditumbuhkan dalam lingkungan 

kerja ialah, adanya pembagian kerja yang tuntas sampai kepada pegawai atau 

petugas yang paling bawah, sehingga setiap orang tahu dengan sadar apa 

tugasnya, bagaimana melakukannya, kapan pekerjaan dimulai dan selesai, 

seperti apa hasil kerja yang disyaratkan, dan kepada siapa mempertanggung 

jawabkan hasil pekerjaan itu. 

Penelitian ini merupakan pengembangan atau modifikasi dari penelitian 

yang telah dilakukan oleh Regina Aditya Reza dengan judul “Pengaruh  

Kepemimpinan, Motivasi dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. 

Sinar Santosa Perkasa Banjarnegara” dimana hasil penelitian menunjukkan 

bahwa  kepemimpinan, motivasi dan disiplin kerja berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan.6 Selain itu, penelitian yang dilakukan Gusli dengan 

judul “Pengaruh Kepemimpinan dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan pada PT.PLN Rayon Makassar Selatan” menunjukkan hasil bahwa 

variabel kepemimpinan dan motivasi kerja berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja karyawan.7 

                                                           
5 Edy Sutrisno, Manajemen Sumber Daya Manusia, (Jakarta: Kencana, 2009), hlm. 86. 

6 Regina Aditya Reza, “Pengaruh  Kepemimpinan, Motivasi dan Disiplin Kerja terhadap 
Kinerja Karyawan (PT. Sinar Santosa Perkasa Banjarnegara)”, skripsi, (Fakultas Ekonomi Universitas 
Diponegoro, 2010) 

7 Gusli, “Pengaruh Kepemimpinan dan Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. PLN 
(Persero) Rayon Makassar Selatan”, skripsi, (Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Alauddin 
Makassar,2016) 
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Akan tetapi, penelitian yang dilakukan oleh Nita Apriliani dengan judul 

“Analisis Pengaruh  Kepemimpinan, Motivasi, dan Lingkungan Kerja Terhadap 

KinerjaKaryawan CV. Sahabat Klaten” menunjukkan bahwa kepemimpinan 

tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan.8 Dengan adanya perbedaan 

penelitian yang beraneka ragam tersebut, maka perlu diadakan penelitian 

kembali. 

Penulis tertarik untuk melakukan penelitian di KSPPS BMT Bahtera Kota 

Pekalongan, didasarkan alasan bahwa KSPPS BMT Bahtera merupakan salah 

satu lembaga keuangan syariah yang tumbuh dan berkembang cukup pesat dan 

dapat bersaing di wilayah Kota Pekalongan. Didirikan mulai tahun 1995, hingga 

sekarang ada lima kantor cabang BMT Bahtera yang tersebar baik di Kota 

Pekalongan, Kabupaten Batang, hingga Kota Tegal. Perkembangan aset serta 

anggota yang dilayani pun terus meningkat di setiap tahunnya, berikut 

merupakan data perkembangan asset dalam lima tahun terakhir : 

Tabel 1.1 
Perkembangan Asset KSPPS BMT Bahtera Kota Pekalongan 

Tahun 2014-2018 

No Tahun Jumlah Asset 

1 2014 Rp   91.424.383.065,41 

2 2015 Rp 102.644.513.134,73 

3 2016 Rp 125.208.677.142,55 

4 2017 Rp 157.272.323.077,54 

5 2018 Rp 181.410.681.282,49 

Sumber : Data internal KSPPS BMT Bahtera Kota Pekalongan 

                                                           
8 Nita Apriliani, “Analisis Pengaruh  Kepemimpinan, Motivasi, dan Lingkungan Kerja 

terhadap KinerjaKaryawan CV. Sahabat Klaten”, Naskah Publikasi, (Fakultas Ekonomi dan Bisnis 
Universitas Muhamddiyah Surakarta,2015) 
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KSPPS BMT Bahtera selalu menerapkan kepemimpinan yang baik kepada 

setiap karyawannya dan selalu memperhatikan disiplin kerja untuk mendukung 

peningkatan kepuasan kerja karyawan yang ada. Tentunya semua indikasi 

tersebut yang akan menghasilkan suatu pencapaian kinerja yang produktif, 

efektif dan efesien. Oleh karenanya, KSPPS BMT Bahtera ini penulis anggap 

sangat cocok untuk dijadikan penelitian. 

Berdasarkan uraian diatas maka perlu dilakukan penelitian dengan judul 

“Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan KSPPS BMT Bahtera Kota Pekalongan”. 

 

B. RUMUSAN MASALAH 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka dapat ditarik rumusan 

masalah sebagai berikut. 

1. Apakah kepemimpinan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan 

KSPPS BMT Bahtera Kota Pekalongan? 

2. Apakah motivasi berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan KSPPS 

BMT Bahtera Kota Pekalongan? 

3. Apakah disiplin kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan 

KSPPS BMT Bahtera Kota Pekalongan? 

4. Apakah  kepemimpinan, motivasi dan disiplin kerja berpengaruh secara 

simultan terhadap kinerja karyawan KSPPS BMT Bahtera Kota 

Pekalongan? 
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C. TUJUAN PENELITIAN 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah penelitian, tujuan dari 

penelitian ini adalah sebagai berikut. 

1. Untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan terhadap kinerja karyawan 

KSPPS BMT Bahtera Kota Pekalongan. 

2. Untuk mengetahui pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan KSPPS 

BMT Bahtera Kota Pekalongan. 

3. Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan 

KSPPS BMT Bahtera Kota Pekalongan. 

4. Untuk mengetahui pengaruh  kepemimpinan, motivasi dan disiplin kerja 

terhadap kinerja karyawan KSPPS BMT Bahtera Kota Pekalongan. 

 

D. KEGUNAAN PENELITIAN 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat baik secara 

akademis maupun secara praktis. 

1. Secara akademis 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan pengetahuan bagi 

pembaca. Selain itu, penelitian ini juga diharapkan dapat memberikan 

manfaat berupa kerangka teoritis tentang faktor-faktor yang mempengaruhi 

kinerja karyawan yang dapat digunakan sebagai bahan pertimbangan dan 

masukan bagi penelitian-penelitian selanjutnya terkait dengan kinerja 

karyawan suatu perusahaan. 
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2. Secara praktis 

Diharapkan hasil penelitian ini dapat memberikan informasi yang 

berharga bagi perusahaan maupun lembaga keuangan dalam pengelolaan 

sumber daya manusia (SDM) beserta segala kebijakan yang berkaitan 

langsung dengan aspek-aspek sumber daya manusia (SDM) secara lebih 

baik. 

 

E. SISTEMATIKA PENULISAN 

BAB I : PENDAHULUAN 

Bab ini berisi uraian tentang latar belakang masalah yang mendasari 

pentingnya diadakan penelitian, perumusan masalah penelitian, tujuan 

penelitian, kegunaan penelitian, serta sistematika penulisan. 

BAB II : KERANGKA TEORI 

Bab ini berisi landasan teori, tinjauan pustaka, kerangka berpikir, serta 

hipotesis penelitian. 

BAB III : METODELOGI PENELITIAN 

Bab ini berisi jenis penelitian, setting penelitian, variabel penelitian, 

populasi sampel dan teknik pengambilan sampel, instrumen penelitian, serta 

teknik pengolahan dan analisis data. 

BAB IV : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Dalam bab ini diuraikan tentang hasil penelitian yang meliputi 

karakteristik responden yang menjadi sampel penelitian, distribusi data, 

pengujian persyaratan analisis yang terdiri atas pengujian validitas dan 
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reliabilitas, pengujian asumsi klasik, pengukuran koefisiensi korelasi, 

pengukuran koefisien determinasi, dan pengukuran koefisien regresi serta 

pengujian hipotesis.  

BAB V : PENUTUP 

Berisi uraian tentang pokok-pokok kesimpulan dan saran-saran yang perlu 

disampaikan kepada pihak-pihak yang berkepentingan dengan hasil penelitian. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan, 

motivasi dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan KSPPS BMT Bahtera 

Kota Pekalongan. Berdasarkan analisis data dan pembahasan yang telah 

diuraikan, maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1) Tingkat signifikansi variabel kepemimpinan (X1) adalah 0,033 < 0,05, dan 

nilai t hitung 2,197 > t tabel 2,00856. Maka dapat disimpulkan bahwa 

variabel kepemimpinan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan 

KSPPS BMT Bahtera Kota Pekalongan. 

2) Tingkat signifikansi variabel motivasi (X2) adalah 0,000 < 0,05, dan nilai t 

hitung 4,072 > t tabel 2,00856. Maka dapat disimpulkan bahwa variabel 

motivasi berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan KSPPS BMT 

Bahtera Kota Pekalongan. 

3) Tingkat signifikansi variabel disiplin kerja (X3) adalah 0,015 < 0,05, dan 

nilai t hitung 2,527 > t tabel 2,00856. Maka dapat disimpulkan bahwa 

variabel disiplin kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan 

KSPPS BMT Bahtera Kota Pekalongan. 

4) Berdasarkan hasil uji F didapat F hitung sebesar 18,781> F tabel 2,79 

dengan tingkat signifikansi 0,000 lebih kecil dari nilai probabilitas 0,05, 

maka dapat disimpulkan bahwa variabel kepemimpinan (X1), motivasi (X2) 
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dan disiplin kerja (X3) secara bersama-sama (simultan) memiliki pengaruh 

terhadap kinerja karyawan (Y) KSPPS BMT Bahtera Kota 

Pekalongan.Berdasarkan hasil analisis regresi linear berganda diperoleh 

persamaan regresi yaitu: Y = -0,729 + 0,350X1 + 0,680X2 + 0,434X3 

berarti ketiga variabel independen yaitu kepemimpinan, motivasi, dan 

disiplin kerja berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan di KSPPS 

BMT Bahtera Kota Pekalongan.. Berdasarkan nilai adjusted R square 

sebesar 0,502. Nilai tersebut menunjukkan bahwa pengaruh variabel 

kepemimpinan (X1), motivasi (X2) dan disiplin kerja (X3) terhadap variabel 

kinerja karyawan (Y) sebesar 50,2%, sedangkan sisanya sebesar 49,8% 

dipengaruhi oleh variabel lain di luar model penelitian ini. 

 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka dapat disarankan 

hal-hal sebagaiberikut: 

1. Bagi Pihak KSPPS BMT Bahtera Kota Pekalongan 

a. Disarankan agar pimpinan KSPPS BMT Bahtera Kota Pekalongan, 

hendaknya terus memberikan kesempatan kepada karyawan untuk 

menyampaikan ide ,saran dan kritikannya, serta mendukung karyawan 

dalam mencari solusi dalam menyelesaikan pekerjaannya. 

b. Untuk  menumbuhkan  motivasi  kerja karyawan,  KSPPS BMT 

Bahtera Kota Pekalongan perlu menciptakan suasana kerja yang  

harmonis  karena suasana  kerja  yang harmonis akan mendorong 
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karyawan untuk lebih semangat  dalam  bekerja.  Suasana kerja  yang  

harmonis  dapat diciptakan melalui  pembagian  beban  kerja  yang 

seimbang  antar karyawan,  sehingga  tidak ada  kesenjangan  antar  

karyawan.  Suasana kerja  yang  harmonis  juga  dapat  diciptakan 

melalui  komunikasi  yang  baik. 

c. Untuk  menciptakan  meningkatkan  sikapdisiplin  kerja,  KSPPS BMT 

Bahtera Kota Pekalongan perlu  meningkatkan  kepatuhan terhadap  

peraturan  dan  tata  tertib.  Salah satu  cara  yang  dapat  dilakukan  

untuk meningkatkan  kepatuhaan  adalah  dengan memberikan  

informasi  kepada  karyawan tentang  manfaat  dan  pentingnya  

mematuhi peraturan  yang  ada  serta    memberikan informasi  kepada  

karyawan  tentang  resiko yang  akan  dihadapi  oleh  karyawan  karena 

ketidakpatuhan mereka. 

d. Untuk menciptakan meningkatkan kinerja karyawan, perlu  menyatukan  

sasaran perusahaan  dengan  sasaran  kinerja karyawan,  merencanakan  

secara  tepat  dan jelas  sasaran-sasaran  yang  harus  dicapai oleh 

karyawan, serta memberikan dukungan kepada karyawan dalam bentuk 

menghargai setiap  hasil  kerja  yang  dicapai  oleh karyawan. 

 

2. Bagi Peneliti Berikutnya 

Bagi peneliti berikutnya yang ingin meneliti dengan topik sejenis denga 

nvariabel yang sama diharapkan untuk meneliti pada studi kasus yang 

berbeda. Selainitu, peneliti berikutnya juga disarankan untuk dapat 
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mengembangkan penelitian ini dengan menambah variabel-variabel lain 

seperti variabel gaji, budaya organisasi, lingkungan kerja atau variabel lain 

yang kemungkinan memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan. 
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