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MOTTO 

Allah tidak mengatakan hidup ini mudah. Tetapi Allah berjanji, bahwa 

sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. 

(Q.S. Al-Insyirah : 5-9) 

 

Proses yang lambat bukan berarti gagal, tergesa-gesa juga belum tentu berhasil, 

intinya adalah ketekunan, berdoa, dan percaya pada diri sendiri 

(Ayu Pratiwi) 

 

“It will Pass, everything you’ve gone through it will pass” 

(Rachel Vennya)  
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ABSTRAK 

Fenny Asriani. Pengaruh Persepsi Kemudahan dan Persepsi Manfaat 

Terhadap Minat Menggunakan Dompet Digital (Studi Kasus Mahasiswa 

Ekonomi Syariah UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan). 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh persepsi kemudahan 

dan persepsi manfaat terhadap minat mahasiswa menggunakan dompet digital. 

Pendekatan penelitian ini dilakukan secara kuantitatif. Metode analisis data 

yang digunakan adalah regresi linier berganda dan diolah dengan menggunakan 

SPSS (Statistical Product and Service Solutions) versi 22. Populasi penelitian ini 

adalah mahasiswa ekonomi syariah UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan 

yang berjumlah 100 orang dan diambil dengan menyebarkan kuesioner berupa 

link google form. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Persepsi Kemudahan (X1) tidak 

berpengaruh terhadap Minat Menggunakan Dompet Digital (Y). Sedangkan 

Persepsi Manfaat (X2) berpengaruh signifikan terhadap Minat Menggunakan 

Dompet Digital (Y). Variabel Persepsi Kemudahan (X1) dan Persepsi Manfaat 

(X2) secara bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap minat menggunakan 

Dompet Digital. Hasil koefisien determinasi diperoleh nilai dari adjusted R square 

sebesar 0,289 maka dapat disimpulkan bahwa terdapat pengaruh sebesar 28,9% 

antara seluruh variabel independent yaitu Persepsi Kemudahan dan Persepsi 

Manfaat secara bersama-sama terhadap Minat Menggunakan Dompet Digital. 

Sedangkan sisanya, 71,1% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak terdapat pada 

penelitian ini. 

 

 

Kata Kunci: Minat Menggunakan, Persepsi Kemudahan, dan Persepsi 

Manfaat.  
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ABSTRACT 

Fenny Asriani. The Influence of Perceived Ease and Perceived Benefits on 

Interest in Using Digital Wallets (Case Study of Islamic Economics Students 

at UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan). 

 

 This research aims to determine the influence of perceived convenience and 

perceived usefulness on students' interest in using digital wallets. 

 This research approach was carried out quantitatively. The data analysis 

method used is multiple linear regression and processed using SPSS (Statistical 

Product and Service Solutions) version 22. The population of this research is 

sharia economics students at UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan, 

numbering 100 people, was taken by distributing a questionnaire in the form of a 

Google form link. 

 The results of this research indicate that Perceived Ease (X1) has no 

effect on Interest in Using Digital Wallets (Y). Meanwhile, Perception of Benefits 

(X2) has a significant effect on Interest in Using Digital Wallets (Y). The 

variables Perceived Ease (X1) and Perceived Benefits (X2) together have a 

significant effect on interest in using Digital Wallets. The results of the coefficient 

of determination obtained a value from the adjusted R square of 0.289, so it can 

be concluded that there is an influence of 28.9% between all independent 

variables, namely Perception of Convenience and Perception of Benefit together 

on Interest in Using Digital Wallets. Meanwhile, the remaining 71.1% was 

influenced by other variables not included in this study. 

 

 

Keywords: Interest in Using, Perceived Ease, and Perceived Benefits. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB LATIN 

KEPUTUSAN BERSAMA 

MENTERI AGAMA DAN MENTERI PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN 

REPUBLIK INDONESIA 

Nomor: 158 Tahun 1987 

Nomor: 0543b//U/1987 

 

Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-hurufan dari abjad yang satu 

ke abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah penyalinan huruf-huruf 

Arab dengan huruf-huruf Latin beserta perangkatnya.  

A. Konsonan 

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan dengan huruf dan 

sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan dengan 

huruf dan tanda sekaligus.  

Berikut ini daftar huruf Arab yang dimaksud dan transliterasinya dengan huruf 

latin: 

Tabel 0.1: Tabel Transliterasi Konsonan 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan أ

 Ba B Be ب 

 Ta T Te ت 

 Ṡa ṡ es (dengan titik di atas) ث 

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ha (dengan titik di bawah) ح



xvi 
 

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal d De د

 Żal ż Zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra r er ر

 Zai z zet ز

 Sin s es س 

 Syin sy es dan ye ش

 Ṣad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Ḍad ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 Ṭa ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ` koma terbalik (di atas)` ع

 Gain g ge غ

 Fa f ef ف

 Qaf q ki ق

 Kaf k ka ك

 Lam l el ل

 Mim m em م

 Nun n en ن

 Wau w we و

 Ha h ha ھ

 Hamzah ‘ apostrof ء

 Ya y ye ي
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B. Vokal  

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau harakat, 

transliterasinya sebagai berikut: 

Tabel 0.2: Tabel Transliterasi Vokal Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah a a ـَ

 Kasrah i i ـِ

 Dammah u u ـُ

 

2. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara 

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai berikut: 

Tabel 0.3: Tabel Transliterasi Vokal Rangkap 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan ya ai a dan u يَْ...

  Fathah dan wau au a dan u وَْ... 

Contoh: 

 kataba  كَتَبَ  -
 fa`ala  فَ عَلَ  -
 suila  سُئِلَ  -
 kaifa  كَيْفَ  -
 haula حَوْلَ  -
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C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

Tabel 0.4: Tabel Transliterasi Maddah 

Huruf Arab Nama Huruf 

Latin 

Nama 

 Fathah dan alif atau اَ...ىَ... 

ya 

ā a dan garis di atas 

 Kasrah dan ya ī i dan garis di atas ىِ...

 Dammah dan wau ū u dan garis di atas وُ... 

Contoh: 

 qāla  قاَلَ  -

 ramā  رَمَى -

 qīla  قِيْلَ  -

 yaqūlu  يَ قُوْلُ  -
 

D. Ta’ Marbutah 

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu: 

1. Ta’ marbutah hidup 

Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah “t”. 

2. Ta’ marbutah mati 

Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya 

adalah “h”. 
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3. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, 

maka ta’ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

Contoh: 

طْفَالِ لَ رَؤْضَةُ ا -   raudah al-atfāl/raudahtul atfāl 

 al-madīnah al-munawwarah/al-madīnatul munawwarah  الْمَدِيْ نَةُ الْمُنَ وَّرةَُ  -

 talhah   طلَْحَةْ  -

 

E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan huruf, 

yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu. 

Contoh: 

 nazzala  نَ زَّلَ  -

 al-birr  البِر  -

 

F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu 

 :namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas ,ال

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “l” diganti dengan huruf yang langsung 

mengikuti kata sandang itu. 
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2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan 

dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan 

bunyinya. 

Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata sandang 

ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa 

sempang. 

Contoh: 

 ar-rajulu  الرَّجُلُ  -

 al-qalamu الْقَلَمُ  -

 asy-syamsu الشَّمْسُ  -

لُ الَْْلَ  -  al-jalālu 

 

 

G. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya berlaku 

bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara hamzah yang 

terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab berupa alif. 

Contoh: 

 ta’khużu تََْخُذُ  -

 syai’un شَيئ   -

 an-nau’u الن َّوْءُ  -

 inna إِنَّ  -
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H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis terpisah. 

Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim 

dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang dihilangkan, 

maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang 

mengikutinya. 

Contoh: 

 /Wa innallāha lahuwa khair ar-rāziqīn  وَ إِنَّ اَلله فَ هُوَ خَيُْْ الرَّازقِِيَْ  -

Wa innallāha lahuwa khairurrāziqīn 

 Bismillāhi majrehā wa mursāhā  بِسْمِ اِلله مََْراَهَا وَ مُرْسَاهَا  -

 

I. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital seperti 

apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital digunakan untuk 

menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana nama diri itu 

didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf 

awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. 

Contoh: 

 /Alhamdu lillāhi rabbi al-`ālamīn  الْْمَْدُ لِله رَبِ  الْعَالَمِيَْ  -

Alhamdu lillāhi rabbil `ālamīn 

 Ar-rahmānir rahīm/Ar-rahmān ar-rahīm   الرَّحْْنِ الرَّحِيْمِ  -

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam tulisan 

Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan 
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kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak 

dipergunakan. 

Contoh: 

 Allaāhu gafūrun rahīm  اللهُ غَفُوْرٌ رَحِيْمٌ  -

ِ الأمُُوْرُ جَمِيْعًا  -  Lillāhi al-amru jamī`an/Lillāhil-amru jamī`an  لِِله

 

J. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman transliterasi 

ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu Tajwid. Karena itu 

peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman tajwid. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Perkembangan teknologi digital yang semakin pesat membawa 

perubahan bagi masyarakat Indonesia khususnya di bidang keuangan. 

Umumnya masyarakat lebih mengenal uang kertas sebagai alat pembayaran. 

Tetapi dengan kemajuan teknologi saat ini telah mengubah Lifestyle 

masyarakat dalam aspek kehidupan, baik dari segi interaksi sosial, jual beli, 

maupun layanan keuangan menggunakan digital atau non-tunai. Pada bidang 

keuangan, transaksi tidak hanya dilakukan dengan menggunakan uang fisik, 

melainkan melalui aplikasi teknologi yang biasa disebut Finansial Technologi 

(Fintech). Fintech merupakan hasil kolaborasi antara jasa keuangan dengan 

teknologi modern yang awalnya dalam membayar harus bertatap muka dan 

membawa uang tunai, kini dapat dilakukan dimanapun dan kapanpun (Alan 

Ramadhan, 2022). 

Salah satu teknologi digital tersebut yakni dompet digital. Dompet digital 

merupakan teknologi yang dapat menampung dana, melakukan pembayaran 

secara elektronik, serta mencatat segala transaksi yang telah dilakukan. Dengan 

adanya dompet digital masyarakat menjadi lebih praktis dan minim risiko 

karena tidak membawa uang tunai dalam jumlah banyak (Zada & Sopiana, 

2021). 

Berdasarkan laporan data dari East Ventures (EV) dengan judul Digital 

Competitiveness Index 2023: Equitable Digital Nation, e-wallet atau dompet 
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digital menjadi metode pembayaran yang paling banyak digunakan di 

Indonesia dengan persentase sebesar 81% di 2023.  

 Gambar 1. 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Sumber : East Ventures (EV) 

Dari gambar diatas dapat dilihat bahwa penggunaan dompet digital 

menduduki peringkat paling atas dari metode pembayaran yang lainnya dengan 

jumlah persentase 81%. Kemudian disusul oleh metode pembayaran virtual 

account dengan jumlah persentase 60%. Sedangkan metode pembayaran 

transfer bank dan cash sebanyak 55%. Paylater sebanyak 32%, QRIS sebanyak 

31%, Gerai ritel 22%, Debit instan sebanyak 12%, dan diposisi terakhir kartu 

kredit sebagai metode pembayaran sebanyak 9%. 
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Dengan melihat berbagai kemudahan yang ditawarkan fintech ini tentu 

akan menarik minat bagi masyarakat, terutama Generasi Z untuk menggunakan 

dompet digital. Generasi Z merupakan kelompok individu yang lahir pada 

tahun 1996 sampai 2012. Oleh karena itu, yang biasa disebut sebagai generasi 

Z saat ini merupakan individu yang berusia 12-28 tahun. Dalam kisaran usia 

tersebut, yang berusia 19-23 tahun merupakan generasi Z yang sedang 

menempuh jenjang pendidikan perguruan tinggi atau dikenal dengan 

mahasiswa. Hal ini dimanfaatkan oleh banyak perusahaan fintech untuk 

mengembangkan berbagai inovasi untuk menarik perhatian Gen Z untuk dapat 

memanfaatkan produk mereka (Ifnasya Kharismasuci,2023). 

Mahasiswa yaitu sebagai kaum terpelajar memiliki sifat terbuka terhadap 

perkembangan teknologi. Jenjang pendidikan tinggi menjadikan mahasiswa 

sebagai agen perubahan dituntut untuk melakukan hampir sebagian 

pekerjaannya menggunakan produk-produk teknologi yang sudah meluas, 

termasuk dalam sistem pembayaran yang mereka gunakan. Gaya hidup yang 

pelan-pelan terjadi penyesuaian di kalangan mahasiswa menjadi 

berorientasikan pada acuan trend global. Termasuk dalam hal transaksi secara 

langsung di pusat-pusat perbelanjaan maupun secara online. Oleh karena itu, 

sistem pembayaran elektronik diminati oleh banyak kalangan (Widyasanti dan 

Suarmanayasa, 2023). 

Peneliti memilih Mahasiswa Ekonomi Syariah sebagai responden 

penelitian karena mahasiswa Ekonomi Syariah telah mendapat pengetahuan 

keuangan yang cukup. Pengetahuan keuangan yang dimaksud yaitu Mahasiswa 
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Ekonomi Syariah mendapatkan pembelajaran tentang keuangan yang lebih 

lengkap melalui mata kuliah yang didapatkan. Mata kuliah tersebut tentunya 

tidak lepas dari adanya praktik kuliah yang berhubungan dengan keuangan. Hal 

tersebut tentunya akan membuat Mahasiswa Ekonomi Syariah mendapatkan 

kemampuan, keterampilan, dan keahlian mengenai keuangan dengan 

maksimal. Mahasiswa Ekonomi Syariah diharapkan lebih mampu dalam 

mengelola keuangan dan menyadari akan teknologi mengenai keuangan 

didalam bertransaksi. Maka dari itu, diharapkan dapat membuat keputusan 

yang tepat dalam minat penggunaan dompet digital. Berdasarkan hal tersebut, 

peneliti melakukan survey awal pada Mahasiswa Ekonomi Syariah UIN K.H. 

Abdurrahman Wahid Pekalongan. Survey awal mengenai minat penggunaan 

dompet digital dilingkungan mahasiswa Ekonomi Syariah UIN K.H. 

Abdurrahman Wahid Pekalongan yang dilakukan dengan penyebaran 

kuesioner menggunakan media google form dengan responden sebanyak 53 

responden. Hasilnya, 40 responden atau sebesar 75,5% menggunakan dompet 

digital dan 13 responden atau sebesar 24,5% tidak menggunakan dompet 

digital. Dari 47,2% responden pengguna dompet digital beralasan bahwa 

mereka menggunakan dompet digital karena  penggunaannya mudah, praktis, 

dan banyak manfaat serta promo yang ditawarkan. Sedangkan 28,3% pengguna 

dompet digital beralasan menggunakan dompet digital karena mereka 

mengikuti trend atau Lifestyle. Dan sisanya 24,5% responden memilih lainnya 

dalam menggunakan dompet digital. 
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Adapun model yang banyak dipakai oleh mahasiswa saat ini dalam 

penggunaan teknologi digital seperti uang elektronik yaitu Technology 

Acceptance Model (TAM). TAM sendiri adalah metode untuk mengukur 

apakah suatu teknologi baru bermanfaat dan mudah untuk digunakan. Model 

TAM menjelaskan bahwa pengguna sistem cenderung menggunakan sistem 

apabila sistem tersebut bermanfaat dan mudah digunakan baginya. TAM 

pertama kali dikenalkan oleh Davis et al (1989). Menurut Davis et al (1989) 

model TAM menggunakan dua konsep utama, yaitu persepsi manfaat dan 

persepsi kemudahan. Selain persepsi manfaat dan persepsi kemudahan, masih 

ada beberapa variabel lain di dalam TAM (Nesa Arisa, 2023). Beberapa 

variabel TAM yang digunakan dalam penelitian ini adalah persepsi kemudahan 

dan persepsi manfaat dalam mempengaruhi minat mahasiswa dalam 

menggunakan dompet digital. 

Penggunaan persepsi adalah proses pengambilan keputusan tentang 

kepercayaan (belief). Seseorang akan merasa dalam sistem informasi bisa 

digunakan dalam penggunaan tersebut dengan sebaiknya. Konstruk kemudahan 

penggunaannya ini ialah pengambilan keputusan lewat sebuah kepercayaan 

yang berarti sebuah informasi dapat dengan mudahnya dipakai, tetapi jika 

seseorang yang percaya dengan adanya sebuah sistem informasi yang sulit 

dalam pemakaian sehingga orang tersebut tak dapat memakainya (Jogiyanto, 

2007). 

Persepsi manfaat merupakan faktor penentu dasar penerimaan pengguna 

teknologi. Persepsi manfaat yakni sejauh mana seseorang percaya bahwa 
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menggunakan suatu teknologi akan membantu meningkatkan kinerjanya. 

Menurut (Davis, 1989) variabel manfaat diukur melalui enam indikator yaitu 

mempercepat pekerjaan, meningkatkan kinerja, meningkatkan produktivitas, 

efektivitas, ,mempermudah pekerjaan, dan bermanfaat. Jika konsumen 

merasakan manfaat yang besar terhadap dompet digital, maka ia akan 

menggunakan dan melakukan pembelian secara terus menerus (Rithmaya, 

2016). 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Siti Rodiah dan Inaya Sari 

Melati (2020) dengan menggunakan metode kuantitatif menunjukkan bahwa 

persepsi kemudahan penggunaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

minat menggunakan e-wallet, persepsi risiko berpengaruh negative dan 

signifikan terhadap minat menggunakan e-wallet (Rodiah & Melati, 2020). 

Survei lain dilakukan oleh Syukriyyah dan Karyaningsih (2023), hasilnya 

menunjukkan bahwa persepsi kemudahan penggunaan berpengaruh positif 

terhadapa minat menggunakan Shopeepay. Penelitian ini menggunakan metode 

penelitian kuantitatif dengan teknik analisis statistik yaitu uji validitas, uji 

reliabilitas, uji asumsi klasik, regresi linear berganda dan uji determinasi 

menggunakan SPSS (Syukriyyah & Karyaningsih, 2023). 

Berdasarkan konteks masalah, munculah suatu gagasan serta rumusan 

masalah penelitian, yang merupakan bukti pesatnya perkembangan teknologi 

berupa perkembangan financial technology berupa dompet digital sebagai alat 

pembayaran. Oleh karena itu, perlunya penelitian dengan judul “Pengaruh 
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Persepsi Kemudahan Dan Persepsi Manfaat Terhadap Minat Mahasiswa 

Menggunakan Dompet Digital”. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan, kemudian penulis 

merumuskan masalah sebagai berikut : 

1. Apakah Persepsi Kemudahan  berpengaruh terhadap Minat Mahasiswa 

Menggunakan Dompet Digital? 

2. Apakah Persepsi Manfaat berpengaruh terhadap Minat Mahasiswa 

Menggunakan Dompet Digital? 

3. Apakah Persepsi Kemudahan dan Persepsi Manfaat  berpengaruh terhadap 

Minat Mahasiswa Menggunakan Dompet Digital? 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang serta rumusan masalah yang telah diuraikan, 

maka tujuan dalam penelitian ini sebagai berikut : 

1. Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh Persepsi Kemudahan terhadap 

Minat Mahasiswa Menggunakan Dompet Digital. 

2. Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh Persepsi Manfaat terhadap 

Minat Mahasiswa Menggunakan Dompet Digital. 

3. Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh Persepsi Kemudahan dan 

Persepsi Manfaat terhadap Minat Mahasiswa Menggunakan Dompet 

Digital. 
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D. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan mengenai pengaruh 

persepsi kemudahan dan persepsi manfaat terhadap minat menggunakan 

dompet digital pada mahasiswa ekonomi syariah UIN K.H. Abdurrahman 

Wahid Pekalongan untuk menggunakan layanan dompet digital di bidang 

perbankan syariah. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Peneliti 

Bagi peneliti, sebagai kajian ilmuan yang diperbandingkan situasi dan 

kondisi saat ini maupun yang akan datang, sehingga melahirkan 

wawasan, pengalaman, ilmu yang diharapkan bisa menjadi bekal 

dalam menghadapi perkembangan dan kemajuan teknologi. 

b.  Bagi peneliti selanjutnya 

Penelitian ini diharapkan dapat memberi manfaat berupa tambahan 

pengetahuan dan wawasan kepada peneliti selanjutnya. Serta dapat 

digunakan sebagai bahan acuan dalam penulisan skripsi berikutnya. 

c. Bagi pihak yang menggunakan layanan uang elektronik 

Penelitian ini diharapkan dapat memahami kendala mahasiswa dalam 

penggunaan dompet digital dan dapat dijadikan bahan untuk 

meningkatkan pelayanan yang diberikan. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Dari hasil analisis serta pembahasan yang sudah dipaparkan dari bab 

sebelumnya, maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut : 

1. Secara parsial Persepsi Kemudahan (X1) tidak berpengaruh secara 

signifikan terhadap Minat Menggunakan Dompet Digital pada mahasiswa 

ekonomi syariah UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan (Y). 

2. Secara parsial Persepsi Manfaat (X2) berpengaruh signifikan terhadap 

Minat Menggunakan Dompet Digital pada mahasiswa ekonomi syariah 

UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan (Y). 

3. Variabel Persepsi Kemudahan  (X1) dan Persepsi Manfaat (X2) secara 

bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap minat menggunakan 

Dompet Digital. 

4. Hasil pengujian koefisien determinasi menunjukkan bahwa terdapat 

pengaruh sebesar 28,9% antara seluruh variabel independent yaitu 

Persepsi Kemudahan dan Persepsi Manfaat secara bersama-sama terhadap 

Minat Menggunakan Dompet Digital. Sedangkan sisanya 71,1% 

dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak terdapat pada penelitian ini. 
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B. Saran  

Adapun saran dari penelitian ini adalah : 

1. Saran Akademis 

a. Penelitian ini diharapkan dapat memberi wawasan pengetahuan tentang 

Dompet Digital dan menjadi acuan bagi peneliti lainnya mengenai 

pengaruh persepsi kemudahan dan Persepsi Manfaat terhadap minat 

mahasiswa UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan menggunakan 

dompet digital. 

b. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan untuk menambah jumlah sampel, 

menambahkan variabel- variabel lain, dan menambahkan teori yang 

digunakan. 

2. Saran Praktis 

a. Bagi Mahasiswa UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan 

Bagi Mahasiswa UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan 

disarankan agar mahasiswa dapat lebih berpartisipasi dalam kemajuan 

teknologi dan ikut serta dalam pemanfaatan dompet digital sebagai 

salah satu bentuk kemajuan teknologi dalam membantu mahasiswa itu 

sendiri untuk melakukan transaksi di kehidupan sehari-harinya. 

b. Bagi Penyedia Layanan Uang Elektronik 

1. Dilihat dari nilai rata-rata variabel persepsi manfaat, indikator 

mengurangi waktu dalam bertransaksi dibawah nilai rata-rata 

variabel, sehingga untuk meningkatkan minat dalam menggunakan 

layanan dompet digital dapat dilakukan dengan memperbaiki 
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jaringan yang terkadang error atau server yang terkadang susah 

terbaca. 

2. Dilihat dari nilai rata-rata variabel kemudahan, indikator menjadi 

terampil dibawah nilai rata-rata variabel, sehingga untuk 

meningkatkan minat dalam menggunakan uang elektronik dapat 

dilakukan dengan memperbarui fitur sesuai yang dibutuhkan 

masyarakat serta dengan kemudahan akses informasi pada sistem 

layanan uang elektronik sehingga menimbulkan minat untuk 

menggunakan uang elektronik. 
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