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MOTTO 

 “Jangan menjelaskan tentang dirimu kepada siapapun, karena yang menyukaimu 

tidak butuh itu, dan yang membencimu tidak percaya itu.” 

(Ali bin Abi Thalib) 

 

“ Orang lain ga akan paham Struggle dan masa sulitnya kita, yang mereka 

ingintahu hanya bagian Success Stories. Berjuanglah untuk diri sendiri walaupun 

gak ada yang tepuk tangan. Kelak diri kita dimasa depan akan sangat bangga 

dengan apa yang kita perjuangkan hari ini. jadi tetap berjuang ya!” 
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ABSTRAK 

MONICA NOUR FAUZIAH. Analisis Korean wave, Cita rasa dan viral 

marketing terhadap keputusan pembelian konsumen pada Korean instan food 

ttoekboki dengan label halal sebagai variabel moderating (Studi kasus pada 

mahasiswa Universitas Islam Negeri K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan). 

Salah satu akibat dari fenomena globalisasi ialah masuknya budaya asing ke 
Indonesia. Salah satunya adalah Kebudayaan Korea Selatan. Seiring dengan 

berkembangnya kebudayaan Korea di indonesia Orang semakin akrab dengan 
makanan Korea di abad ke-21. Masakan instan Korea mulai dikenal oleh 
masyarakat umum sebagai makanan bergizi, karena kebanyakan makanan Korea 

adalah hasil fermentasi. Hal ini menjadikan pergeseran pola makan dimasyarakat 
dari yang mengkonsumsi makanan tradisional menjadi makanan instan. Indonesia 

juga menjadi negara dengan konsumsi makanan instan tertinggi kedua.  
Penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif dan jenis 

penelitian ini menggunakan penelitian lapangan, adapun teknik pengumpulan data 

melalui penyebaran survei online dengan 100 sampel mahasiswa Universitas Islam 
Negeri K.H. Abdurrahman wahid Pekalongan.sumber data yang digunakan 

menggunakan data primer. kemudian untuk analisis data yang digunakan dalam 
penelitian ini yaitu statistik deskriptif, uji kualitas data, uji asumsi klasik, dan uji 
hipotesis.  

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa variabel Korean wave dan Cita Rasa  
berpengaruh positif signfikan terhadap Keputusan pembelian. sedangkan  Variable 
viral marketing tidak berpengaruh positif signifikan terhadap Keputusan 

pembelian. Dan Berdasarkan hasil analisis regresi moderasi atau moderated 
regression analysis (MRA) menunjukan Label Halal (Z) tidak mampu memoderasi 

karena memperlemah hubungan korean wave (X1), Cita Rasa (X2) Dan Viral 
Marketing (X3) terhadap keputusan pembelian. 

Kata Kunci: Korean Wave, Cita Rasa, Viral Marketing, Keputusan Pembelian, 

Label halal, Korean instant food Ttoekbokki.  
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ABSTRACT 

MONICA NOUR FAUZIAH. Analysis of Korean wave, taste and viral 

marketing on consumer purchasing decisions on Korean instant food 

ttoekboki with halal label as a moderating variable (Case study on K.H. 

Abdurrahman Wahid State Islamic University, Pekalongan). 

One of the effects of the globalization phenomenon is the entry of foreign 
cultures into Indonesia. One of them is South Korean culture. Along with the 

development of Korean culture in Indonesia, people are increasingly familiar with 
Korean food in the 21st century. Korean instant cuisine is starting to be known by 
the general public as nutritious food, because most Korean food is fermented. This 

has caused a shift in eating patterns in society from consuming traditional foods to 
instant foods. Indonesia is also the country with the second highest consumption of 

instant food.  
This study uses quantitative research methods and this type of research uses 

field research, while the data collection technique is through the distribution of 

online surveys with 100 samples of UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan 
students. The data sources used are primary data. Then for data analysis used in this 

study, namely descriptive statistics, data quality tests, classical assumption tests, 
and hypothesis tests. 

The results of this study indicate that the Korean wave and Taste variables 

have a significant positive effect on purchasing decisions. While the viral marketing 
variable does not have a significant positive effect on purchasing decisions. And 
based on the results of the moderated regression analysis (MRA), the Halal Label 

(Z) is unable to moderate because it weakens the relationship between the Korean 
wave (X1), Taste (X2) and Viral Marketing (X3) on purchasing decisions.. 

Key words: Korean Wave, Taste, Viral Marketing, Purchasing Decision, Halal 
Label, Korean Instant Food Ttoekbokki.  
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-hurufan dari abjad yang satu ke 

abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah penyalinan huruf-huruf Arab 

dengan huruf-huruf Latin beserta perangkatnya.  

A. Konsonan 

Berikut ini daftar huruf Arab yang dimaksud dan transliterasinya dengan 

huruf latin: 

Tabel Transliterasi Konsonan 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak أ
dilambangkan 

Tidak dilambangkan 

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż Zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ya ش

 Ṣad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Ḍad ḍ de (dengan titik di bawah) ض
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 Ṭa ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ` koma terbalik (di atas)` ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ھ

 Hamzah ‘ Apostrof ء

 Ya Y Ya ي

 

B. Vokal  

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harakat, transliterasinya sebagai berikut: 

Tabel Transliterasi Vokal Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah A A ـَ

 Kasrah I I ـِ
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 Dammah U U ـُ

2. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai 

berikut: 

Tabel Transliterasi Vokal Rangkap 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan ya Ai a dan u .َ..يْ 

  Fathah dan wau Au a dan u .َ..وْ 

Contoh: 

 kataba كَتَبَْ -

 fa`ala ف َعَلَْ -

 suila سُئِلَْ -

 kaifa كَي فَْ -

لَْ -  haula حَو 

C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

Tabel Transliterasi Maddah 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 
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 Fathah dan alif atau .َ..ى.َ..ا
ya 

Ā a dan garis di atas 

 Kasrah dan ya Ī i dan garis di atas .ِ..ى

 Dammah dan wau Ū u dan garis di atas .ُ..و

Contoh: 

 qāla قَالَْ -

 ramā رمََىْ -

 qīla  قِي لَْ -

لُْ -  yaqūlu  يَ قُو 

D. Ta’ Marbutah 

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu: 

1. Ta’ marbutah hidup 

Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah “t”. 

2. Ta’ marbutah mati 

Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, 

transliterasinya adalah “h”. 

3. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta’ 

marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

Contoh: 



 

xxii 
 

ضَةُْالَأط فَالِْ -  raudah al-atfāl/raudahtul atfāl  رَؤ 

- ْ  /al-madīnah al-munawwarah ال مَدِي  نَةُْال مُن َوَّرةَُ

al-madīnatul munawwarah 

 talhah  طَل حَة ْ -

E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan huruf, 

yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu. 

Contoh: 

 nazzala  نَ زَّلَْ -

 al-birru البُِّْ -

F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, 

yaitu ال, namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas: 

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliteras ikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “l” diganti dengan huruf yang 

langsung mengikuti kata sandang itu. 

2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 
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Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliteras ikan 

dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan 

bunyinya. Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata 

sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan 

tanpa sempang. 

Contoh: 

 ar-rajulu  الرَّجُلُْ -

 al-qalamu ال قَلَمُْ -

سُْالشَّمْ  -  asy-syamsu 

لَالُْ -  al-jalālu الَْ 

G. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya berlaku 

bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara hamzah yang 

terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab berupa alif. 

Contoh: 

 ta’khużu تََ خُذُْ -

 syai’un شَيئْ  -

 an-nau’u الن َّو ءُْ -
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 inna إِنَّْ -

H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis terpisah. 

Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim 

dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang dihilangkan, 

maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang 

mengikutinya. 

Contoh: 

- َْ  /Wa innallāha lahuwa khair ar-rāziqīn   وَْإِنَّْاَللهْف َهُوَْخَيْ ُْالرَّازقِِي 

 Wa innallāha lahuwa khairurrāziqīn 

مِْاِللهْمََ راَهَاْوَْمُر سَاهَا -  Bismillāhi majrehā wa mursāhā   بِس 

I. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital seperti 

apa yang berlaku dalam EYD, diantaranya: huruf kapital digunakan untuk 

menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana nama diri 

itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap 

huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. 

Contoh: 
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- َْ ْال عَالَمِي  دُْلِلهْرَبِ  م   Alhamdu lillāhi rabbi al-`ālamīn/ Alhamdu lillāhi الَْ 

rabbil `ālamīn 

نِْالرَّحِي مِْ -  Ar-rahmānir rahīm/Ar-rahmān ar-rahīm  الرَّحْ 

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam 

tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan 

dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf 

kapital tidak dipergunakan. 

Contoh: 

ْرَحِي مْ  -  Allaāhu gafūrun rahīm  اللهُْغَفُو ر 

ي  عًا - ْالأمُُو رُْجََِ Lillāhi al-amru jamī̀ لِلِ  an/ 

Lillāhil-amru jamī̀ anv 

 

J. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu Tajwid. 

Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman 

tajwid. 

 

 

 



 

xxvi 
 

DAFTAR TABEL 
 
Tabel 3. 1 Indikator Variabel ................................. Error! Bookmark not defined. 
Tabel 4. 1 Klasifikasi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin......................

 ……Error! Bookmark not defined. 
Tabel 4. 2 Klasifikasi Responden Berdasarkan Angkatan ....Error! Bookmark not 

defined. 
Tabel 4. 3 Klasifikasi Responden Berdasarkan Fakultas ......Error! Bookmark not 

defined. 
Tabel 4. 4 Klasifikasi Responden Berdasarkan pernah mengkonsumsi makanan 
instan food ttoekbokki ............................................ Error! Bookmark not defined. 
Tabel 4. 5 Klasifikasi Responden Berdasarkan tertarik dengan kebudayaan korea 
 ................................................................................ Error! Bookmark not defined. 
Tabel 4. 6 Hasil Jawaban Responden Terkait Korean Wave Error! Bookmark not 

defined. 
Tabel 4. 7 Hasil Jawaban Responden Terkait Cita Rasa.......Error! Bookmark not 

defined. 
Tabel 4. 8 Hasil Jawaban Responden Terkait Viral Marketing .. Error! Bookmark 

not defined. 
Tabel 4. 9 Hasil Jawaban Responden Terkait Label Halal ...Error! Bookmark not 

defined. 
Tabel 4. 10 Hasil Jawaban Responden Terkait Keputusan Pembelian ........... Error! 

Bookmark not defined. 
Tabel 4. 11 Hasil Uji Validitas............................... Error! Bookmark not defined. 
Tabel 4. 12 Hasil Uji Reabilitas Instrumen ............ Error! Bookmark not defined. 
Tabel 4. 13 Hasil Uji Normalitas One Sampel Kolmogorov Smirnov............ Error! 

Bookmark not defined. 
Tabel 4. 14 Hasil Uji Multikolinearitas.................. Error! Bookmark not defined. 
Tabel 4. 15 Hasil Uji Heteroskedastisitas .............. Error! Bookmark not defined. 
Tabel 4. 16 Hasil Uji Analisis Regresi Linear Berganda ......Error! Bookmark not 

defined. 
Tabel 4. 17 Hasil Uji Analisis Regresi Moderasi... Error! Bookmark not defined. 
Tabel 4. 18 Hasil Uji t  H1, H2, dan H3 ................ Error! Bookmark not defined. 
Tabel 4. 19 Hasil Uji Koefisien Determinasi  ........ Error! Bookmark not defined. 
Tabel 4. 20 Hasil Uji t H4, H5, dan H6 ................. Error! Bookmark not defined. 
Tabel 4. 21 Hasil Uji Koefisien Determinasi ......... Error! Bookmark not defined. 

 
 

 
 
 

 
 

 



 

xxvii 
 

 

 
 

 
 

 
 
 

 

DAFTAR BAGAN 
 

Kerangka berfikir .................................................................................................. 37 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

xxviii 
 

 
 
 

  



 

xxix 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian  ....................................................................... I 

Lampiran 2 Data Mentah Hasil Responden ..................................................... VII 
Lampiran 3 Data Mentah Hasil Kuesioner ......................................................... X 
Lampiran 4 Surat Ijin Penelitian ....................................................................XXII 

Lampiran 5 Dokumentasi Penelitian  .......................................................... XXIII 
Lampiran 6 Daftar Riwayat Hidup .............................................................. XXIV 

 

 



 

1 

 

BAB 1  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Globalisasi terjadi di mana-mana, tidak terkecuali di Indonesia. Hal Ini 

telah menyebabkan transformasi di negara ini. Kemudahan masyarakat dalam 

mengakses informasi, seperti melalui media sosial, televisi, dan internet, 

menjadi faktor lain yang mendukungnya. Banyaknya informasi yang masuk ke 

masyarakat melalui berbagai sarana media membuat fenomena globalisas i 

semakin terasa, yang membuat kehidupan masyarakat khususnya di perkotaan 

menjadi lebih modern. Salah satu akibat dari fenomena globalisasi tersebut 

ialah masuknya budaya asing ke Indonesia Tentu saja hal ini tidak baik 

(Immanuel & Pannindriya, 2020). 

Salah satu budaya asing yang saat ini dipraktikkan oleh banyak 

kalangan, khususnya kalangan remaja di Indonesia adalah Kebudayaan Korea 

Selatan. Di Indonesia, fenomena Korean Wave atau lebih dikenal dengan 

gelombang korea sudah meledak. Indonesia menjadi Negara dengan jumlah 

tweet terbanyak mengenai kebudayaan Korea sejak 2020 hingga 2023. 

Kedudukan setelahnya ditempati oleh Filipina, Thailand, Korea Selatan, dan 

Amerika Serikat (AS), menurut statistik dari Twitter pada daftar negara yang 

paling banyak tweet tentang K-pop pada tahun 2020. Dengan persentase 9,9%, 

Indonesia berada di posisi kedua pada tahun 2020. (Kompas.com) Dalam hal 

distribusi video K-pop di YouTube, setelah Korea Selatan yang memilik i 

proporsi 10,1%. Sari et al., (2021). Hallyu atau Korean Wave nama umum 

untuk fenomena budaya Korea Selatan saat ini. Korean Wave yang merupakan 
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manifestasi budaya Korea, yang merupakan salah satu gelombang budaya 

Korea Selatan saat ini yang sudah meluas ke manca negara, termasuk Indonesia 

(Yuliawan et al., 2022).  

Merujuk pada penelitian Azmi (2019) adanya trend Korean Food 

mampu mempengaruhi perilaku konsumsi dan minat beli konsumen dalam 

membeli sebuah produk. Korean Wave membuat kalangan remaja menjadi 

konsumtif dalam membeli sebuah produk. Penggemar Korean Wave 

khususnya remaja akan cenderung mengonsumsi makanan atau minuman 

berdasarkan keinginan atau hasrat mereka agar terpenuhi dan mementingkan 

kepuasan tanpa adanya dimensi spiritual, konsumsi mereka dilakukan hanya 

didasari pada trend.  

Pada penelitian yang dilakukan oleh Fahirra & Andjarwati (2022) 

membuktikan bahwa adanya pengaruh signifikan dari Korean wave terhadap 

keputusan pembelian. Namun berbeda dengan penelitian yang dilakukan oleh 

Tibayan et al (2023) yang menunjukkan hasil bahwa tidak adanya pengaruh 

dari Korean wave terhadap keputusan pembelian. 

Dengan penyebaran budaya K-Pop dan drama korea, makanan khas 

lebih dengan cepat menjadi favorit seluruh dunia termasuk Indonesia, karena 

lebih bisa diterima oleh semua kalangan usia. Seiring dengan berkembangnya 

kebudayaan Korea di indonesia Orang semakin akrab dengan makanan Korea 

di abad ke-21. Korea menggunakan pengenalan makanan tradisiona lnya 

sebagai sarana untuk meningkatkan perekonomiannya. Masakan Korea mulai 

dikenal oleh masyarakat umum sebagai makanan bergizi, karena kebanyakan 
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makanan Korea adalah makanan yang difermentasi, berbeda dengan masakan 

Barat yang menjamur di mana-mana dan termasuk dalam sektor makanan cepat 

saji Lupitasari E (2022). Beberapa makanan siap saji  yang sudah banyak 

dinikmati Masyarakat Indonesia khususnya pada kalangan anak muda yang 

sedang menjadi trend, seperti kimbap, odeng, bibimbap, tteokbokki, kimchi, dll. 

Topik diskusi dalam penelitian ini hanya membahas ttoekbokki, karena salah 

satu hidangan Korea yang terkenal di Indonesia.  

Berbentuk tteok, tteokbokki adalah makanan tradisional Korea yang 

dibuat dari tepung beras dan bumbu gochujang. Pengertian tteok (tepung 

beras), yang digunakan untuk membuat kue beras atau stik yang dimakan 

dengan kuah. Banyak orang di seluruh dunia memakan masakan Korea klasik 

ini, terutama mengingat rempah-rempah yang digunakan di dalamnya.  Bisa 

dibilang agak familiar di lidah orang dalam negeri, namun ada beberapa 

komposisi atau bahan yang membuat tteokbokki tidak halal, seperti 

penggunaan ethanol (alkohol) dalam proses pembuatannya dan dilengkap i 

dengan pasta cabai Korea atau biasa disebut gochujang (LPPOM MUI 29 

Agustus 2022).  

Cita rasa pada Tteokbokki memiliki rasa yang autentik karena dari 

sejarahnya Ttoekboki ini merupakan makanan yang pertama kali ditemukan 

pada tahun 1460 tepatnya pada dinasti Joseon yang dihidangkan dengan pasta 

cabai khasnya yang mempunyai rasa pedas asam manis, dengan cita rasanya 

menyesuaikan lidah orang Korea. (Wikipedia).  

https://id.wikipedia.org/wiki/Tteokbokki#Referensi Selain itu cita rasa juga 

https://id.wikipedia.org/wiki/Tteokbokki#Referensi
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menjadi sebuah hal yang perlu untuk dijadikan pertimbangan oleh konsumen 

dalam menentukan keputusan pembelian. Cita Rasa dalam industri makanan 

merupakan faktor utama dalam sebuah makanan maupun minuman, karena 

dapat menjadi ciri khas dari makanan atau minuman tersebut (Dewi et al., 

2023).   

Pada penelitian yang dilakukan oleh Ramadhan & Sudrajat (2022) 

membuktikan bahwa adanya pengaruh signifikan dari Cita rasa terhadap 

keputusan pembelian. Namun berbeda dengan penelitian yang dilakukan oleh 

Wulandari et al (2022) yang menunjukkan hasil bahwa tidak adanya pengaruh 

dari Cita rasa terhadap keputusan pembelian.  

Produk Tteokbokki saat ini sudah banyak diproduksi oleh bisnis lokal 

dengan berbagai macam varian rasa yang sesuai dengan cita rasa khas 

Indonesia. Dengan berbagai macam rasa dari original sampai rasa ubi di 

pasaran. Dengan demikian, konsumen bebas memilih sesuai dengan selera, 

dapat mencicipi rasa saus Korea dengan citra rasa khas Indonesia. Kompas, 

(2021) Tteokbokki juga sudah banyak diproduksi oleh sejumlah merek besar 

lokal di Indonesia, dan sangat mudah dicari di market place atau minimarket 

terdekat, dengan taksiran mulai Rp 10.000 sampai Rp 35.000. Dengan 

dipasarkannya Ttoekbokki dengan berbagai macam varian rasa yang sesuai 

dengan cita rasa khas Indonesia, ini juga merupakan salah satu jenis viral 

marketing untuk menarik pelanggan lokal.  

Viral marketing yang umumnya terjadi dimasyarakat yaitu Electronic 

Word of Mouth sering di sebut juga komunikasi dari mulut ke mulut. Alat 
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Marketing yang efektif lainnya seperti mengadakan sistem promosi dari sebuah 

jasa atau produk kepada teman, keluarga, kolegannya maupun dengan cara 

online. Kepuasan pelanggan terhadap produk atau layanan tertentu dapat 

meningkatkan pangsa media sosial merek tersebut. Hal ini dapat terwujud 

dalam bentuk dukungan dan kesaksian yang diberikan kepada orang-orang 

terdekat mereka (Joesyiana 2019). 

Konsumen juga menganggap sistem promosi sangat membantu saat ini.  

Pelanggan menjadi lebih pilih-pilih ketika memutuskan barang mana yang 

akan digunakan dan dikonsumsi, sebagai akibat dari semakin banyaknya 

produk yang tersedia. Perusahaan atau produsen harus menggunakan 

marketing strategy yang lebih imajinatif dan unik untuk menyita perhatian 

konsumen terhadap barang mereka Pasaribu et al., (2019). Suatu perusahaan 

dapat memperoleh keuntungan selama fase penyebaran pendekatan pemasaran 

viral, yang didefinisikan sebagai jenis pemasaran yang dapat memotivasi orang 

untuk berbagi informasi dengan lingkungannya dan menyebabkannya 

menyebar seperti virus (Khotimah, 2024).  

Pada penelitian yang dilakukan oleh Holwati et al., (2021) 

membuktikan bahwa adanya pengaruh signifikan dari Viral Marketing 

terhadap keputusan pembelian. Namun berbeda dengan penelitian yang 

dilakukan oleh Kuhu et al., (2019) yang menunjukkan hasil bahwa tidak adanya 

pengaruh dari Viral Marketing terhadap keputusan pembelian.  

Faktor lainnya yang dapat memengaruhi keputusan pembelian ialah 

Label halal, karena yang menginformasikan kepada pelanggan bahwa suatu 
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produk yang sudah mempunyai label benar-benar memiliki nutrisi yang baik 

sehingga aman untuk dikonsumsi. Berdasarkan penjelasan diatas, penelitian ini 

membahas tentang Ttoekbokki. Dapat diketahui juga bahwa bahan yang 

digunakan dalam pembuatan Ttoekbokk tidak halal, seperti ethanol (alkohol) 

dalam proses pembuatannya dan dilengkapi dengan pasta cabai Korea atau 

biasa disebut gochujang.  

Maka dari itu kita sebagai konsumen harus Perhatikan baik-baik 

komposisi produk, komponen atau zat tertentu dapat berdampak negatif bagi 

kesehatan saat dimakan, seperti etanol pada ttoekbokinya atau gliserin yang 

terdapat pada sausnya. Seorang Muslim harus makan masakan halal, dan 

dilarang untuk menelan daging babi, alkohol, darah, daging mati, atau jenis 

daging lainnya yang belum disembelih sesuai dengan hukum Islam 

(Komarudin et al., 2020). 

Pada penelitian yang dilakukan oleh Agustina et al., (2023) 

membuktikan bahwa adanya pengaruh signifikan dari Label halal terhadap 

keputusan pembelian. Namun berbeda dengan penelitian yang dilakukan oleh 

Rosyada, (2022) yang menjelaskan hasil bahwa tidak adanya pengaruh dari 

Label halal terhadap keputusan pembelian. Dilihat dalam perspektif Islam 

bahwa konsep halal sangat penting bagi seorang muslim, Apakah produk 

terssebut itu baik atau tidak untuk dikonsumsi.   

Pada Al-Qur’an surah Al-Maidah ayat 88, Allah memerintahkan 

kepada hambanya untuk mengkonsumsi makanan halal dan bergizi yang telah 

diberikan kepada mereka.  Di sini, “halal” mengacu pada barang yang sah dan 
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cara yang halal untuk menerimanya. Dengan ini seorang muslim yang taat pada 

perintah Allah SWT akan mencari barang halal yang sesuai dengan ajaran 

agamanya, sehingga memudahkan konsumen Muslim untuk membeli barang 

yang berlabel halal.  Tren produk halal yang berkembang pesat, dan adanya 

gerakan kesadaran halal, gelombang yang lahir tidak hanya dari masyarakat 

Indonesia tetapi juga dari masyarakat global, menunjukkan bahwa permintaan 

produk halal terus menerus meningkat dari waktu ke waktu. Konsumen muslim 

akan ragu untuk membeli makanan yang tiada memiliki label halal pada 

kemasannya karena belum memiliki izin dari LPPOM-MUI sehingga membuat 

umat muslim tidak mengetahui status kehalalannya (Yunitasari et al., 2019). 

Keberadaan label halal MUI berfungsi sebagai salah satu jenis promosi 

untuk menarik pelanggan baru, baik Muslim maupun non-Muslim.  Hal ini 

terjadi karena baik pembeli non-Muslim maupun Muslim sama-sama 

mengkhawatirkan status kehalalan suatu produk. Desmayonda & Trenggana, 

(2019) label halal merupakan Salah satu aspek yang dapat mempengaruhi 

keputusan konsumen dalam membeli sesuatu. Tanda halal sangat penting 

karena memberikan jaminan kepada konsumen dalam mengambil keputusan. 

Keputusan pembelian menunjukkan sikap yang dimiliki konsumen 

terhadap pemilihan atau pembelian suatu produk tertentu. Berbagai keputusan 

pelanggan, mulai dari mengidentifikasi kebutuhan hingga perilaku pasca 

pembelian, hingga melakukan pembelian.  Label halal yang menjadikannya 

sebagai pendukung dalam penelitian ini untuk melihat apakah Label halal 

memperlemah atau memperkuat keputusan pembelian. Peneliti memilih 
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beberapa variabel ini karena percaya mereka berdampak pada keputusan 

pembelian konsumen (Albab Al Umar et al., 2021). 

Berdasarkan paparan latar belakang dan fenomena diatas serta adanya 

inkonsistensi hasil penelitian terdahulu, oleh karena itu peneliti tertarik untuk 

melakukan penelitian dengan judul “Analisis Korean wave, cita rasa, dan 

viral marketing terhadap keputusan pembelian konsumen pada Korean 

instant food Tteokbokki dengan label halal sebagai variabel moderating 

(studi kasus pada mahasiswa Universitas Islam Negeri K.H. 

Abdurrahman Wahid Pekalongan)”.    

 

B. Rumusan Masalah   

Berdasarkan penjelasan latar belakang di atas, maka Permasalahannya dapat 

diidentifikasikan sebagai berikut: 

1. Apakah Korean wave berpengaruh signifikan terhadap keputusan 

pembelian konsumen?   

2. Apakah cita rasa berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian 

konsumen?   

3. Apakah Viral marketing berpengaruh signifikan terhadap keputusan 

pembelian konsumen?   

4. Apakah Label halal sebagai Variabel moderasi melemahkan atau 

memperkuat pengaruh Korean wave Terhadap keputusan pembelian 

konsumen?   

5. Apakah Label halal sebagai Variabel moderasi melemahkan atau 

memperkuat pengaruh Cita rasa Terhadap keputusan pembelian 
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konsumen?   

6. Apakah Label halal sebagai Variabel moderasi melemahkan atau 

memperkuat pengaruh Viral marketing Terhadap keputusan pembelian 

konsumen?  

 

C. Pembatasan Masalah  

Berdasarkan penjelasan di atas, Peneliti membatasi permasalahan pada 

label halal sebagai variabel moderating yang mempengaruhi Korean wave, cita 

rasa, dan viral marketing terhadap keputusan pembelian konsumen yang 

dilakukan pada produk korean instan food ttoekboki.  

 

D. Tujuan Penelitian  

Berdasarkan latar belakang dan Rumusan masalah yang telah 

dijelaskan di Atas, adapun tujuan dari penelitian ini, yaitu: 

1. Untuk mengetahui dan menganalisis apakah Korean wave berpengaruh 

signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen.  

2. Untuk mengetahui dan menganalisis apakah cita rasa berpengaruh 

signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen.  

3. Untuk mengetahui dan menganalisis apakah Viral marketing 

berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen.   

4. Untuk mengetahui dan menganalisis apakah Label halal sebagaiVariabe l 

moderasi melemahkan atau memperkuat pengaruh Korean wave 

Terhadap keputusan pembelian konsumen.  

5. Untuk mengetahui dan menganalisis apakah Label halal sebagaiVariabe l 
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moderasi melemahkan atau memperkuat pengaruh Cita rasa Terhadap 

keputusan pembelian konsumen.  

6. Untuk mengetahui dan menganalisis apakah Label halal sebagaiVariabe l 

moderasi melemahkan atau memperkuat pengaruh Viral marketing 

Terhadap keputusan pembelian konsumen.  

 

E. Manfaat Penelitian   

1. Manfaat teoritis  

Diharapkan Penelitian ini bisa menjadi panduan bagi peneliti selanjutnya 

yang tertarik untuk mempelajari faktor apa saja yang dapat 

mempengaruhi minat konsumen dalam pembelian produk makanan, 

khususnya Toppoki. 

2. Manfaat praktis   

1) Diharapkan kajian ini dapat berkontribusi pada peningkatan 

kesadaran pemerintah terhadap label halal pada produk pangan, 

khususnya yang diimpor dari negara lain. 

2) Diperkirakan bahwa semua tahapan penelitian dan temuannya akan 

bermanfaat bagi semua akademisi sebagai sumber pengetahuan dan 

bahan referensi, terutama remaja, kemungkinan akan mendapat 

manfaat dari wawasan penelitian ini tentang minat konsumen 

terhadap produk toppoki dan fenomena Korean Wave. 

 

F. Sistematika Pembahasan  

1. BAB 1 (PENDAHULUAN) 



11 
 

 
 

a. Latar Belakang Masalah 

penjelasan yang relevan langsung dengan masalah yang sedang 

dibahas 

b. Rumusan Masalah 

memeriksa akar penyebab suatu masalah yang akan dijelaskan secara 

ringkas dan mudah dipahami, setelah itu peneliti mencari tanggapan 

atau penyelesaian. 

c. Tujuan Penelitian 

Pada bagian ini peneliti memaparkan tujuan penelitian yang akan 

dijelaskan dari rumusan masalah. 

d. Manfaat Penelitian 

bab peneliti membahas manfaat secara teoritis dan  pragmatis. 

e. Sistematika Penulisan  

2. BAB II (LANDASAN TEORI)  

Bab ini mengulas sejumlah sumber dan teori yang menjadi landasan studi 

penelitian. Ini juga mencakup tinjauan terhadap penelitian terdahulu yang 

berkaitan dengan penyelidikan saat ini. 

3. BAB III (METODE PENELITIAN)  

Jenis penelitian, metodologi penelitian, lingkungan penelitian, populasi 

dan sampel, variabel penelitian, sumber data, strategi pengumpulan data, 

alat analisis data, dan sistematika penulisan semuanya dijelaskan dalam 

bab ini. 

4. BAB IV (HASIL PENELITIAN)  
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Bab ini ber isi mengenai deskripsi data, analisis data, dan 

juga  pembahasan. 

5. BAB V (PENUTUP)  

Kesimpulan, rekomendasi, dan usulan dimuat dalam bab penutup. Semua 

temuan penelitian yang berkaitan dengan masalah penelitian disajikan 

secara singkat dalam kesimpula 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 



 
 

13 
 
 

BAB V 

PENUTUP 

A. Simpulan  

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan yang telah 

dikemukakan pada bab sebelumnya, maka didapat Kesimpulan: 

1. Korean wave (X1) berpengaruh positif signifikan terhadap keputusan 

pembelian pada makanan instan ttoekbokki. 

2. Cita rasa (X2)  berpengaruh positif signifikan terhadap keputusan 

pembelian pada makanan instan ttoekbokki. 

3. Viiral marketing (X3) Tidak berpengaruh positif signifikan terhadap 

keputusan pembelian pada makanan instan ttoekbokki.  

4. Label Halal (Z) tidak mampu memoderasi pengaruh Korean wave (X1) 

terhadap keputusan pembelian (Y) karena memperlemah hubungan antar 

keduanya. 

5. Label Halal (Z) tidak mampu memoderasi pengaruh Cita rasa (X2) 

terhadap keputusan pembelian (Y) karena memperlemah hubungan antar 

keduanya. 

6. Berdasarkan hasil analisis regresi moderasi atau moderated regression 

analysis (MRA) menunjukan Label Halal (Z) tidak mampu memoderas i 

karena memperlemah hubungan viral marketing (X3) dan keputusan 

pembelian. 

B. Saran  

Terdapat beberapa saran oleh peneliti yang diharapkan mampu 

membantu penelitian selanjutnya, maka disarankan beberapa hal sebagai 
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beriku: 

1. Hendaknya pada penelitian selanjutnya mampu memperdalam kembali 

mengenai apa saja faktor yang bisa memicu keputusan pembelian yang 

bisa dijadikan sebagai variabel independen.  

2. Penelitian berikutnya disarankan menggunakan variabel lain sebagai 

variabel moderating.   

3. Melakukan penelitian bekelanjutan, agar mampu melihat dan menila i 

setiap perubahan responden dari waktu kewaktu. 

C. Keterbatasan Penelitian  

Meskipun peneliti telah berusaha semaksimal mungkin mengikuti 

metode ilmiah dalam melaksanakan dan melakukan penelitian ini, tetapi masih 

terdapat beberapa keterbatasan, yaitu: 

1. Dalam melaksanakan penelitian ini, aspek-aspek yang mempengaruhi 

keputusan pembelian hanyalah korean wave, cita rasa, dan viral marketing. 

Selain itu masih terdapat banyak faktor lainnya yang mempengaruhi 

keputusan pembelian. 

2. Beberapa responden tidak menanggapi kuesioner ini dengan serius; 

sebaliknya, mereka cenderung langsung memilih jawaban tanpa membaca 

pertanyaannya. 

3. Hasil survei ini, yang hanya melibatkan 100 responden, tidak dapat 

diekstrapolasi untuk menggambarkan kondisi secara keseluruhan. 

4. Waktu dan tempat penyelidikan ini dibatasi oleh pembuatan instrumen 

penelitian (kuesioner). 
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