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MOTTO 

 

“Orang lain ga akan bisa paham struggle dan masa sulitnya kita, yang mereka 

ingin tahu hanya bagian succes storiesnya. Berjuanglah untuk diri sendiri 

walaupun tidak ada yang tepuk tangan, kelak diri kita di masa depan akan sangat 

bangga dengan apa yang kita perjuangkan hari ini.” 

“Only you can change your life. Nobody else can do it for you” 

“Hidupkan mimpimu atau mimpikan hidupmu” 

“Dream, Plan, Do, Realize” 
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ABSTRAK 

 

MAHARANI, PUTRI. Analisis Pengaruh Non Performing Financing (NPF), 

Capital Adequacy Ratio (CAR), dan Biaya Operasional Pendapatan 

Operasional (BOPO) Terhadap Profitabilitas Pada Bank Umum Swasta 

Syariah Indonesia. 

 Return on asset (ROA) digunakan untuk mengukur kemampuan 

manajemen bank dalam memperoleh kuntungan (laba) secara keseluruhan. 

Semakin besar ROA suatu bank, semakin besar pula tingkat keuntungan yang 

dicapai bank tersebut dari segi penggunaan aset. Rasio Return on Assets (ROA) 

merupakan indikator profitabilitas dalam penelitian ini. karena rasio ini 

merupakan alat yang mengukur kemampuan bank untuk mengelola seluruh aset 

perusahaan dan menghasilkan laba setelah pajak. Tujuan dari penelitian ini adalah 

untuk mengetahui pengaruh non performing financing (NPF), capital adequacy 

ratio (CAR), dan biaya operasional pendapatan operasional (BOPO) terhadap 

profitabilitas pada Bank Umum Swasta Syariah Indonesia. 

 Penelitian ini termasuk jenis penelitian kuantitatif. Sumber data yang 

digunakan yaitu data sekunder yang diperoleh dari laporan keuangan triwulan 

Bank Umum Swasta Syariah meliputi Bank Victoria Syariah, Bank Muamalat 

Indonesia, Bank Mega Syariah, dan Bank BCA Syariah periode 2019 hingga 

2023. Sampel yang digunakan sebanyak 80 sampel dengan teknik pengambilan 

sampel menggunakan metode purposive sampling. Penelitian ini menggunakan 

metode analisis regresi data panel dengan estimasi pemilihan model yaitu common 

effect model (CEM), fixed effect model (FEM), dan random effect model (REM). 

Metode yang terpilih untuk penelitian ini yaitu fixed effect model (FEM) yang 

diperoleh dengan bantuan EViews 12. 

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa non performing financing (NPF) 

secara parsial tidak berpengaruh terhadap return on asset (ROA), capital 

adequacy ratio (CAR) secara parsial tidak berpengaruh terhadap return on asset 

(ROA), dan biaya operasional pendapatan operasional (BOPO) secara parsial 

berpengaruh negatif terhadap return on asset (ROA), sedangkan secara simultan 

variabel non performing financing (NPF), capital adequacy ratio (CAR), dan 

biaya operasional pendapatan operasional (BOPO) berpengaruh terhadap return 

on asset (ROA). 

Kata Kunci : Non Performing Financing (NPF), Capital Adequacy Ratio (CAR), 

Biaya Operasional Pendapatan Operasional (BOPO), Return On Asset (ROA), 

dan Fixed Effect Model (FEM) 
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ABSTRACT 

 

MAHARANI, PUTRI. Analysis of the Effect of Non Performing Financing 

(NPF), Capital Adequacy Ratio (CAR), and Operating Costs Operating 

Income (BOPO) on Profitability in Indonesian Sharia Private Commercial 

Banks. 

  Return on assets (ROA) is used to measure bank management's ability to 

obtain overall profits. The greater the ROA of a bank, the greater the level of 

profit the bank achieves in terms of asset use. The Return on Assets (ROA) ratio 

is an indicator of profitability in this research. because this ratio is a tool that 

measures the bank's ability to manage all company assets and generate profits 

after tax. The aim of this research is to determine the effect of non-performing 

financing (NPF), capital adequacy ratio (CAR), and operating costs and operating 

income (BOPO) on profitability at Indonesian Sharia Private Commercial Banks. 

  This research is a type of quantitative research. The data source used is 

secondary data obtained from the quarterly financial reports of Sharia Private 

Commercial Banks including Bank Victoria Syariah, Bank Muamalat Indonesia, 

Bank Mega Syariah, and Bank BCA Syariah for the period 2019 to 2023. The 

samples used were 80 samples with a sampling technique using purposive 

sampling method. This research uses a panel data regression analysis method with 

estimated model selection, namely the common effect model (CEM), fixed effect 

model (FEM), and random effect model (REM). The method chosen for this 

research is the fixed effect model (FEM) which was obtained with the help of 

EViews 12. 

  The results of the research show that non-performing financing (NPF) 

partially has no effect on return on assets (ROA), capital adequacy ratio (CAR) 

partially has no effect on return on assets (ROA), and operational costs of 

operational income (BOPO) partially has a negative effect on return on assets 

(ROA), while simultaneously the variables non-performing financing (NPF), 

capital adequacy ratio (CAR), and operating costs, operating income (BOPO) 

have an effect on return on assets (ROA). 

Keywords: Non Performing Financing (NPF), Capital Adequacy Ratio (CAR), 

Operating Costs Operating Income (BOPO), Return On Assets (ROA), and Fixed 

Effect Model (FEM) 
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

 

Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan buku ini adalah hasil 

Putusan Bersama Menteri Agama Republik Indonesia No. 158 tahun 1987 dan 

Menteri Pendidikan dan kebudayaan Republik Indonesia No. 0543b/U/1987. 

Transliterasi tersebut digunakan untuk menulis kata-kata Arab yang dipandang 

belum diserap ke dalam bahasa Indonesia. Kata-kata Arab yang sudah diserap ke 

dalam Bahasa Indonesia sebagaimana terlihat dalam Kamus Linguistik atau 

Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI). Secara garis besar pedoman transliterasi 

itu adalah sebagai berikut: 

1. Konsonan 

Fonemkonsonan Bahasa Arab yang dalam system tulisan Arab di 

lambangkan dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf dan sebagian di lambangkan dengan tanda ,dan sebagian lagi 

dengan huruf dan tanda sekaligus. Dibawah ini daftar huruf arab dan 

transliterasinya dengan huruf Latin :  

Huruf arab  Nama  Huruf latin  Nama  

  Alif  tidakdilambangkan  tidakdilambangkan ا 

  Ba  B  Be ة 

  Ta  T  Te د 

  Ṡa  ṡ  es (dengan titik di atas) ث 

  Jim  J  Je ج 

  Ḥa  ḥ  ha (dengan titik di bawah) ح 
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  Kha  Kh  kadan ha خ 

  Dal  D  De د 

  Ẑal  ẑ  zet (dengan titik di atas) ذ 

  Ra  R  Er ز 

  Zai  Z  Zet ش 

  Sin  S  Es ض 

  Syin  Sy  esdan ye غ 

  Ṣad  ṣ  es (dengan titik di bawah) ص 

  Ḍad  ḍ  de (dengan titik di bawah) ض 

  Ṭa  ṭ  te (dengan titik di bawah) ط 

  Ẓa  ẓ  zet (dengan titik di bawah) ظ 

  ain  „  komaterbalik (di atas)„ ع 

  Gain  G  Ge غ 

  Fa  F  Ef ف 

  Qaf  Q  Ki ق 

  Kaf  K  Ka ك 

  Lam  L  El ل 

  Mim  M  Em م 

  Nun  N  En ى 

  Wau  W  We و 

  Ha  H  Ha هـ 

  Hamzah  '  Apostrof ء 
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  Ya  Y  Ye ى 

 

2. Vokal 

Vokal bahasa Arab, seperti vocal bahasa Indonesia yang terdiri dari 

vocal tunggal atau monoftong dan vocal rangkap atau diftong. 

1) Vokal Tunggal  

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau harkat, 

transliterasinya sebagai berikut:  

Tanda  Nama  Huruf Latin  Nama  

  َ Fathah  A  A  

  َ Kasrah  I  I  

  َ Dhammah  U  U  

  

2) Vokal Rangkap 

Vokal rangkap dalam bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harkat dan huruf, yaitu:  

Tanda  Nama  Huruf Latin  Nama  

  fathahdanya  Ai  a dani يْ  ...  

  fathahdanwau  Au  a dan u وْ  ...  
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Contoh:  

  kataba -   ك ت ت   

   َ  َ

 فع ل

 - fa‟ala  

س        żukira -   ذك 

  yażhabu -  يرْه ت    

  su'ila -   ظ ئل    

  kaifa -   ك يْف   

  haula -   ٍ  وْل   

3. Maddah 

Maddah atau vocal panjang yang lambangnya berupa harkat dan 

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu:  

Harkat 

huruf  

dan  Nama  Huruf dan tanda  Nama  

  Fathah dan alif atau ya  A  a dan garis di atas  ا...ى   ...  

  ...   Kasrah dan ya  I  i dan garis di atas  ى 

  Hammah dan wau  U  u dan garis di atas  و  ... 
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Contoh:  

 qāla قبل  

 ramā زهى  

 qĭla ق يْل  

4. Ta‟marbutah 

Transliterasi untuk ta‟marbutah ada dua: 

1) Ta‟marbutah hidup  

Ta‟marbutah yang hidup atau mendapat harakat fathah, kasrahdan 

dammah, transliterasinya adalah “t”. 

2) Ta‟marbutah mati 

Ta‟marbutah yang mati atau mendapat harakat sukun, 

transliterasinya adalah “h”. 

3) Kalau pada kata terakhir denagn ta‟marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunkan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah maka 

ta‟marbutah itu ditransliterasikan dengan ha(h). 

Contoh:  

خ  الأ  طفبل    rauḍah al-aṭfāl -  زوْض 

   -- rauḍatulaṭfāl 

الن  
يٌخ  الن  د  

ى
وَّ زح   - al-Madĭnah al-Munawwarah 
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   - al-Madĭnatul-Munawwarah 

خْ   talḥah -   طلْح 

5. Syaddah 

Syaddah atau tasydid yang dalamt ulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda, tanda syaddah atau tasydid, dalam transliterasi 

ini tanda syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf 

yang samadenganhuruf yang diberi tanda syaddahitu. 

Contoh: 

 rabbanā - زثي ا   

 nazzala - ًصل  

 al-birr - الت  

ج    al-ḥajj - الح 

6. Kata Sandang 

Kata sandang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan 

huruf, yaituال namun dalam transliterasi ini kata sandang itu di 

bedakan atas kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah dan 

kata sandang yang diikuti huruf qamariyah. 

1) Kata sandang yang diikuti oleh huruf  syamsiyah  

 Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditranslite-

rasikan dengan bunyinya, yaitu huruf /1/ diganti dengan huruf 
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yang sama dengan huruf yang langsung mengikuti kata sandang 

itu. 

2) Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditranslite-

rasikan sesuai aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan 

bunyinya. 

3) Baik diikuti huruf syamsiyah maupun huruf qamariyah, kata 

sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan 

dihubungkan dengan tanda sempang. 

Contoh: 

ل       ar-rajulu - السج 

ي  د    as-sayyidu - العَّ

 as-syamsu - الشَّوْط  

 al-qalamu- الق لن  

ي ع    al-badĭ‟u- الجد 

 al-jalālu- الجلا ل  

7. Hamzah 

Dinyatakan di depan bahwa ditransliterasikan dengan 

apostrof. Namun, itu hanya berlaku bagi hamzah yang terletak di 
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tengah dan diakhir kata. Bila hamzah itu terletak diawal kata, isi 

dilambangkan, karena dalam tulisan Arab berupa alif. 

Contoh: 

خُذُوْن َْ ْْ  ta'khużūna- تَ

لَّنوْءُُا  -an-nau 

ئشًيُ
 -syai‟un 

 inna-   إنَُّ

مِرتُُأ ُْ    -umirtu 

 akala- أكَلَُ

8. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fi‟il, isim maupun harf ditulis 

terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf 

Arab sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf 

atau harakat yang dihilangkan maka transliterasi ini, penulisan kata 

tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya. 
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Contoh: 

ُُ ْْ وَُخَيُرُالرازقيَ َْ لَ   Wainnallāhalahuwakhairar-rāziqĭn وَإنَُّاللهَُ

Wainnallāhalahuwakhairrāziqĭn  

أوْفواُالكَيْلَُوَالميِزانَُُ َْ   Wa auf al-kaila wa-almĭzān وَ

Wa auf al-kaila wal mĭzān  

ليْلُ ْْ   Ibrāhĭm al-Khalĭl إبراىِيْمُُالْ

Ibrāhĭmul-Khalĭl  

راىاَُوَمُرسَاهُاَُ َْ َْ   Bismillāhimajrehāwamursahā بِسْمُِالِلُِمْ

وَلِلُِعَلىَُالناسُِحِجُُّالبيتُِمَنُِاسْتطاعَُ

 إليْوُِسَبيْلاًُُ

Walillāhi „alan-nāsi hijju al-baiti 

manistaṭā‟a 

ilaihi sabĭla  

Walillāhi „alan-nāsi hijjul-baiti manistaṭā‟a 

ilaihi sabĭlā  

9. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak 

dikenal, dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga.  

Penggunaanhuruf  kapital seperti apa yang berlaku dalam EYD, di 

antaranya: Huruf  kapital digunakan untuk menuliskan huruf awal 

nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana nama diri itu didahului 

oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap 
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huruf awal nama diri terebut, bukan huruf awal kata sandangnya. 

Contoh:  

رسُوُْلُُ  مَُّدُإلاَُّ ُْ   Wa mā Muhammadun illā rasl وَمَاُمُ

ُ إنَُّ  ةَمُباركًَُ  Inna أوَّلبَيتٍوُضِعَللناسِللذِىببكَّ

awwalabaitinwuḍi‟alinnāsilallażĭbibakkatamubārakan  

 Syahru Ramaḍān al-lażĭ unzila fĭh al-Qur‟ānu Syahru شَهْرُُرمَضَانَُالذِىُأنزلَُُفيْوُِالقُرانُُُ

Ramaḍān al-lażĭ unzila fĭhil Qur‟ānu 

ُُ ْْ ُبِي
لأفقِالم ِْ لقَدْراىُبِ َْ   Walaqadra‟āhubil-ufuq al-mubĭn وَ

Walaqadra‟āhubil-ufuqil-mubĭn  

ُُ ْْ ُالعَالَمِيِ  Alhamdulillāhirabbil al-„ālamĭn الْْمْدُُلِلُِربِّ

Alhamdulillāhirabbilil „ālamĭn  

Penggunaan huruf awal capital hanyauntuk Allah bila dalam 

tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau tulisan itu 

disatukan dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang 

dihilangkan, huruf capital tidak digunakan.  

Contoh:  

  Naṣrunminallāhiwafathunqarĭb تحقريبُُنصُْرمِّنَاللِهوَف

يْعاًُ َْ َْ   Lillāhi al-amrujamĭ‟an للِهالأمْرجُِ
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Lillāhil-amrujamĭ‟an  

  Wallāhabikullisyai‟in „alĭm وَالَلُِبكُلُِّشَيْئٍُعَليمُُ

10. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, 

pedoman transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan 

dengan Ilmu Tajwid .Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini 

perlu di sertai dengan pedoman Tajwid.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 
 

Secara global sistem ekonomi yang semakin integral dapat 

menimbulkan keterkaitan antara perekonomian satu negara dengan negara 

lain. Hal tersebut mengakibatkan terjadinya krisis perekonomian satu 

negara dengan sangat pesat berimbas ke negara lain. Krisis ekonomi yang 

terjadi di Indonesia sejak pertengahan tahun 1997 menyebabkan seluruh 

potensi ekonomi mengalami stagnasi dan diambang kebangkrutan. Hal 

tersebut memicu banyaknya bank yang mengalami kredit macet (Septiani 

& Lestari, 2016). 

Terjadinya krisis keuangan tahun 1997-1998 menjadi tonggak 

sejarah perekonomian. Kemudian krisis keuangan dunia di tahun 2008-

2009 yang membentuk banyak regulasi dan praktik di bidang profesi 

keuangan. Pada periode kedua tahun 2008 krisis kembali menyerang 

dunia. Krisis keuangan yang berawal dari Amerika Serikat pada akhirnya 

menjalar ke negara lainnya serta meluas menjadi krisis global. IMF 

(international monetary fund) memprediksi terjadinya perlambatan 

pertumbuhan ekonomi dunia dari 3,9% pada 2008 menjadi 2,2% pada 

tahun 2009 (Susilowibowo & Zulifiah, 2014). 

Pada UU Perbankan No. 10 tahun 1998 pasal 1 angka 2 yang 

mencetuskan tentang definisi bank bahwa bank merupakan suatu badan 

usaha yang menampung dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan 
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atau bentuk-bentuk lainnya dalam rangka meningkatkan taraf hidup. 

Pengertian bank dalam Undang-Undang Perbankan belum menekankan 

istilah bank konvensional, istilah tersebut baru muncul dalam Undang-

Undang Perbankan Syariah (Kementrian Keuangan, 1998). 

 Dalam Undang-Undang No. 21 tahun 2008 Pasal 1 angka 7 

menerangkan definisi Bank Syariah ialah bank yang telah melaksanakan 

kegiatan usahanya berdasarkan prinsip syariah dan menurut jenisnya 

terdiri atas Bank Umum Syariah dan Bank Pembiayaan Rakyat Syariah. 

Bank Syariah berlandaskan prinsip syariah, atau prinsip hukum islam yang 

diatur dalam fatwa MUI seperti prinsip keadilan dan keseimbangan ('adl 

wa tawazun), kemaslahatan (maslahah), universalisme (alamiyah), dan 

tidak memuat gharar, maysir, riba, zalim ataupun objek yang terlarang. 

Selain itu, Undang-Undang Perbankan Syariah juga memercayakan bank 

syariah untuk mengimplementasikan fungsi sosial dengan menjalankan 

fungsi seperti lembaga baitul mal, yaitu menampung dana yang berasal 

dari zakat, infak, sedekah, hibah, atau dana sosial lainnya dan 

menyalurkannya kepada pengelola wakaf (nazhir) sesuai kehendak 

pemberi wakaf (wakif) (Otoritas Jasa Keuangan, 2020). 

Terbukti bahwa bank syariah merupakan suatu lembaga keuangan 

yang dapat bertahan ditengah krisis perekonomian yang semakin genting. 

Krisis keuangan telah beberapa kali melanda Indonesia. Kemudian krisis 

yang ketiga yaitu krisis kesehatan pandemi tapi dimensinya keuangan 

terjadi pada tahun 2020 sampai 2022 yang berdampak parah pada 
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perekonomian Indonesia. Bahkan Indonesia harus menanggung hutang 

internasional untuk mengatasi krisis tahun 2020 (Sugiyanto et al., 2018). 

Secara kelembagaan, bank syariah di Indonesia terbagi menjadi 

tiga kategori, yaitu Bank Umum Syariah (BUS), Unit Usaha Syariah 

(UUS), dan Bank Perkreditan Rakyat Syariah (BPRS). Bank Umum 

Syariah merupakan bank yang menjalankan kegiatan usaha berlandaskan 

prinsip syariah yang dalam kegiatannya memberikan jasa dalam lalu lintas 

pembayaran. Bank Umum Syariah merupakan suatu badan usaha yang 

sama dengan bank umum konvensional dengan bentuk hukum perseroan 

terbatas, perusahaan daerah, atau koperasi. Sama halnya dengan bank 

umum konvensional, Bank Umum Syariah mampu melakukan kegiatan 

usahanya sebagai bank devisa atau bank non-devisa (Yumanita, 2005). 

Bank Umum Swasta Syariah merupakan bank yang sebagian besar 

sahamnya dimiliki oleh swasta, sehingga keuntunganya menjadi milik 

swasta juga. Bank Swasta Syariah merupakan Lembaga keuangan yang 

menyediakan produk dan layanan keuangan berdasarkan prinsip-prinsip 

syariah dalam islam. Prinsip-prinsip utama yang menjadi dasar operasional 

bank swasta syariah termasuk larangan terhadap riba, larangan investasi 

dalam aktivitas yang dianggap haram menurut syariah (seperti judi dan 

industri yang merusak lingkungan), serta prinsip keadilan dan transparansi 

dalam semua transaksi. Bank Swasta Syariah juga memiliki peran penting 

didunia perbankan syariah, sehingga banyak nasabah yang menggunakan 

bank swasta syariah (Iswari & Amanah, 2020). 
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Perbankan memiliki kontribusi yang sangat penting dalam 

pertumbuhan perekonomian, hal tersebut membuktikan bahwa 

perkembangan ekonomi tidak dapat dilepas dari sektor perbankan. Kondisi 

ini dikarenakan sektor perbankan memiliki fungsi utama yaitu sebagai 

perantara keuangan (financial intermediary) antara pihak yang memiliki 

dana (surplus) dengan pihak yang memerlukan dana (deficit). Perbankan 

memiliki tujuan utama yaitu mencapai keuntungan yang maksimal. 

Profitabilitas merupakan suatu kemampuan bank dalam memperoleh 

margin secara efektif dan efisien. Secara garis besar, keuntungan yang 

dapat dihasilkan perusahaan berasal dari penjualan dan pendapatan 

investasi yang dilakukan oleh perusahaan (Indah Putrianingsih & 

Yulianto, 2016). 

Sebagai lembaga yang penting dalam perekonomian, perlu adanya 

pemantauan kinerja yang baik oleh regulator perbankan. Melihat tingkat 

profitabilitas bank merupakan salah satu indikator untuk menilai kinerja 

keuangan suatu bank. Hal ini berkaitan dengan sejauh mana bank 

melaksanakan usahanya secara efisien. Efisiensi dapat diukur dengan 

membandingkan keuntungan yang dihasilkan dengan aset atau modal yang 

menghasilkan keuntungan. Semakin tinggi profitabilitas bank, maka 

semakin baik pula kinerja bank tersebut (Susilowibowo & Zulifiah, 2014). 

Non Performing Financing (NPF) merupakan indikator yang 

digunakan untuk mengevaluasi kinerja bank syariah. Nilai NPF yang 

tinggi menunjukkan buruknya kinerja bank syariah karena banyaknya 
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terjadi pembiayaan bermasalah. Yulianto & Solikhah (2016) menyatakan 

bahwa ketika rasio NPF bank meningkat, maka jumlah tabungan yang 

dapat dihimpun dari nasabah menurun. Masyarakat akan semakin enggan 

untuk menabung dan menginvestasikan uangnya di bank syariah. Sebab, 

ada kekhawatiran bank tidak dapat mengembalikan dana simpanannya, 

atau hanya mendapat keuntungan kecil. 

Capital Adequacy Ratio (CAR) merupakan  rasio untuk mengukur 

kecukupan modal yang dimiliki bank untuk menunjang aktiva yang 

mengandung atau menghasilkan resiko. Oleh karena itu, CAR sangat 

penting karena akan mempengaruhi tingkat profitabilitas. Menurut 

peraturan Bank Indonesia Nomor 3/21/PBI/2001, bank wajib menyediakan 

modal minimum 8% dari aktiva tertimbang menurut risiko yang 

dinyatakan dalam Capital Adequacy Ratio (CAR) (Marlina et al., 2023). 

Sedangkan rasio Biaya Operasional terhadap Pendapatan 

Operasional (BOPO) merupakan rasio yang digunakan sebagai alat untuk 

mengukur kemampuan manajemen bank dalam mengendalikan biaya 

operasional terhadap pendapatan operasional (Parasdita et al., 2018). 

Dalam penelitian yang dilakukan oleh (Marlina et al., 2023) 

menyatakan bahwa secara simultan variabel Non Performing Financing 

(NPF) dan Capital Adequacy Ratio (CAR) berpengaruh positif terhadap 

Return On Asset (ROA). Penelitian yang dilakukan oleh (Mulyani & 

Agustinus, 2021) menyatakan bahwa Capital Adequacy Ratio (CAR) dan 

Biaya Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) secara simultan 
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berpengaruh terhadap Profitabilitas pada Bank Umum Swasta Nasional 

Devisa yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia periode tahun 2015-2019. 

Penelitian yang dilakukan oleh (Damayanti et al., 2021) menyatakan 

bahwa Non Performing Financing (NPF) dan Capital Adequacy Ratio 

(CAR) secara simultan memuat pengaruh yang signifikan terhadap Return 

On Asset Bank Umum Syariah di Indonesia pada periode 2015-2019. 

Ketiga penelitian tersebut menyatakan bahwa variabel independen 

berpengaruh terhadap variabel dependen. 

Sedangkan dalam penelitian yang dilakukan oleh (Hakim et al., 

2023) menyatakan bahwa CAR dan NPF tidak berpengaruh terhadap 

ROA. Penelitian yang dilakukan oleh  (Nasution et al., 2022) yang 

menyatakan bahwa variabel CAR dan NPF tidak berpengaruh terhadap 

ROA. Hal tersebut sangat jelas bertentangan dengan penelitian yang 

menyatakan variabel independen memiliki pengaruh positif signifikan 

terhadap Profitabilitas (ROA).  

Dengan adanya kesenjangan penelitian dan perbedaan antara teori 

dengan fenomena yang ada, maka menarik untuk dilakukan penelitian 

dengan judul “Analisis Pengaruh Non Performing Financing (NPF), 

Capital Adequacy Ratio (CAR), dan Biaya Operasional Pendapatan 

Operasional (BOPO) terhadap Profitabilitas (ROA)  pada Bank Umum 

Swasta Syariah Indonesia (Studi Kasus pada Bank Umum Swasta Syariah 

Indonesia yang terdaftar pada OJK periode 2019-2023) ”. 
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B. Rumusan Masalah 

 

Dari uraian pokok latar belakang masalah, terdapat tiga elemen 

permasalahan yang terdiri dari Non Performing Financing (NPF), Capital 

Adequacy Ratio (CAR), dan Biaya Operasional Pendapatan Operasional 

(BOPO). Maka penulis mengangkat rumusan masalah sebagai berikut : 

1. Apakah Non Performing Financing (NPF) berpengaruh terhadap 

Profitabilitas pada Bank Syariah? 

2. Apakah Capital Adequacy Ratio (CAR) berpengaruh terhadap 

Profitabilitas pada Bank Syariah? 

3. Apakah Biaya Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) 

berpengaruh terhadap Profitabilitas pada Bank Syariah? 

4. Apakah secara simultan variabel Non Performing Financing (NPF), 

Capital Adequacy Ratio (CAR), dan Biaya Operasional Pendapatan 

Operasional (BOPO) berpengaruh terhadap Profitabilitas pada Bank 

Syariah? 

C. Tujuan Penelitian 

 

Berdasarkan rumusan masalah yang sudah diuraikan, penulis 

menentukan tujuan dari permasalahan terkait dengan penelitian ini, 

diantaranya: 

1. Untuk menganalisis pengaruh Non Performing Financing (NPF) 

terhadap Profitabilitas pada Bank Syariah 
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2. Untuk menganalisis pengaruh Capital Adequacy Ratio (CAR) terhadap 

Profitabilitas pada Bank Syariah 

3. Untuk menganalisis pengaruh Biaya Operasional Pendapatan 

Operasional (BOPO) terhadap Profitabilitas pada Bank Syariah 

4. Untuk menganalisis pengaruh Non Performing Financing (NPF), 

Capital Adequacy Ratio (CAR), dan Biaya Operasional Pendapatan 

Operasional (BOPO) terhadap Profitabilitas pada Bank Syariah 

D. Manfaat Penelitian 

 

Penelitian ini diharapkan dapat memberi manfaat bagi pihak yang 

membutuhkan, baik secara teoritis maupun praktis, diantaranya: 

1. Manfaat teoritis 

Penulis berharap penelitian ini mampu memberikan tambahan 

pengetahuan serta wawasan tentang Pengaruh Non Performing 

Financing (NPF), Capital Adequacy Ratio (CAR), Biaya Operasional 

Pendapatan Operasional (BOPO) terhadap Profitabilitas pada Bank 

Umum Swasta Syariah. Serta penulis berharap penelitian ini mampu 

berperan sebagai salah satu media pengembangan ilmu secara teoritis 

yang telah dipelajari di perkuliahan. 

2. Manfaat praktis 

a. Bagi akademisi, penelitian ini diharapkan dapat menambah 

literatur perbankan syariah dan juga dapat dijadikan sebagai 

acuan, gambaran ataupun sumber referensi bagi peneliti 

selanjutnya dengan permasalahan yang sama mengenai 
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pengaruh NPF, CAR, dan BOPO serta teori yang sudah 

ditetapkan dapat diterapkan dan juga dikembangkan. 

b. Bagi perbankan, dapat memberikan gambaran tentang faktor-

faktor yang mempengaruhi tingkat profitabilitas bank dan 

faktor apa saja yang paling dominan mempengaruh. Sehingga 

dengan mengetahui informasi tersebut, bank dapat melakukan 

langkah-langkah yang tepat dalam pengelolaan dananya agar 

dapat menjaga tingkat profitabilitas yang menarik untuk 

pemegang saham atau calon investor lainnya. 

E. Sistematika Pembahasan 

 

 Untuk memberikan kemudahan dalam memahami topik pembahasan, 

maka ditulis secara singkat sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

 Mendeskripsikan dan menjelaskan latar belakang sebagai dasar dari 

penelitian, identifikasi masalah, kemudian menuangkan rumusan masalah 

yanag akan diteliti, menjelaskan pembatasan masalah, menjelaskan tujuan 

dan manfaat penelitian, dan sistematika penulisan.  

BAB II LANDASAN TEORI 

 Dalam tinjauan Pustaka, berisi penjelasan tentang landasan teori 

penelitian, penjelasan tentang variabel yang digunakan dalam penelitian, 

telaah pustaka, kerangka penelitian, dan penjelasan tentang hipotesis. 
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BAB III METODE PENELITIAN 

 Pada bab ini berisi tentang jenis dan pendekatan penelitian, variabel 

penelitian, populasi dan sempel, sumber data penelitian, metode 

pengumpulan data penelitian dan metode analisis yang digunakan dalam 

penelitian.  

BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

 Bagian ini berisi hasil dan pembahasan dari penelitian berupa hasil 

pengolahan data, analisis pengolahan data yang digunakan, dan 

pembahasan temuan penelitian.  

BAB V PENUTUP 

 Berisi tentang kesimpulan dari analisis pembahasan penelitian, serta 

saran untuk penelitian-penelitian selanjutnya dan pihak yang 

berkepentingan. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis data serta pembahasan pada penelitian 

tentang Analisis Pengaruh Non Performing Financing (NPF), Capital 

Adequacy Ratio (CAR), dan Biaya Operasional Pendapatan Operasional 

(BOPO) terhadap Profitabilitas (ROA) pada Bank Umum Swasta Syariah 

periode 2019-2023, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Variabel Non Performing Financing (NPF) tidak memiliki pengaruh 

terhadap profitabilitas (ROA) pada Bank Umum Swasta Syariah periode 

2019-2023. 

2. Variabel Capital Adequacy Ratio (CAR) tidak memiliki pengaruh terhadap 

profitabilitas (ROA) pada Bank Umum Swasta Syariah periode 2019-

2023. 

3. Variabel Biaya Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) memiliki 

pengaruh negatif signifikan terhadap profitabilitas (ROA) pada Bank 

Umum Swasta Syariah periode 2019-2023. Bank dalam memanajemen 

haruslah memperhatikan penggunaan biaya untuk operasional secara 

efektif serta tepat sasaran sehingga kegiatan dalam operasional berjalan 

secara optimal serta dapat meningkatkan profitabilitas Bank Umum Swasta 

Syariah di Indonesia. 

4. Variabel Non Performing Financing (NPF), Capital Adequacy Ratio 

(CAR) dan Biaya Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) secara 
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simultan memiliki pengaruh positif serta signifikan terhadap profitabilitas 

(ROA) pada Bank Umum Swasta Syariah periode 2019-2023. 

B. Keterbatasan Penelitian 

Keterbatasan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Keterbatasan dalam menggunakan variabel rasio keuangan yang diwakili 

oleh Sebagian rasio keuangan yaitu NPF, CAR, BOPO, dan ROA. 

2. Keterbatasan dalam pengambilan sampel penelitian yaitu hanya PT. Bank 

Victoria Syariah, PT. Bank Bank Mega Syariah, PT. Bank Muamalat 

Indonesia, dan PT. BCA Syariah. 

3. Keterbatasan dalam periode pengamatan yang relatif pendek yaitu dari 

tahun 2019-2023 (4 tahun) laporan keuangan triwulan. 

C. Saran 

Berdasarkan hasil dari penelitian yang dilakukan maka terdapat 

beberapa saran dari peneliti diantaranya: 

1. Baiknya peneliti selanjutnya dapat menambah jumlah sampel sehingga 

dalam penelitiannya memiliki data yang lebih banyak dan bervariasi, serta 

memungkinkan untuk mendapatkan hasil analisa yang lebih akurat. 

2. Bagi peneliti berikutnya, dalam melakukan penelitian ulang baiknya dapat 

ditambahkan dengan variabel lain diluar penelitian ini seperti rasio-rasio 

keuangan yang lain maupun variabel makro ekonomi, sehingga dapat 

dihasilkan penelitian yang lebih baik.  
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