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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

  

   Transliterasi kata-kata Arab yang dipakai dalam penyusunan skripsi ini berpedoman 

pada Surat Keputusan Bersama antara Menteri Agama Republik Indonesia dan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan RI. Nomor: 158/1987 dan Nomor: 0543b/U/1987. 

1. Konsonan  

     Fonem-fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan dengan 

huruf, sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan dengan 

huruf dan tanda sekaligus. 

Dibawah ini daftar huruf Arab dan transliterasi dengan huruf latin: 

 
Huruf Arab 

 

Nama 

 

Huruf Latin 

 

Keterangan 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba’ B Be ب

 Ta’ T Te ت

 Sa’ ṡ Es (dengan titik di ث

atas) 

 Jim J Je ج

 Ha’ ḥ Ha (dengan titik ح

dibawah) 

 Kha’ Kh Ka dan ha خ
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 Dal D De د

 Zal Ż Zet (dengan titik ذ

diatas) 

 Ra’ R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy Es dan Ye ش

 Sad Ṣ Es (dengan titik ص

dibawah) 

 Dad ḍ De (dengan titik ض

dibawah) 

 Tha’ ṭ Te (dengan titik ط

dibawah) 

 Za’ ẓ Zet (dengan titik ظ

dibawah) 

 Ayn ‘ Koma terbaik diatas‘ ع

 Ghin G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك
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 Lam L ‘el ل

 Mim M ‘em م

 Nun N ‘en ن

 Wau W W و

 Ha’ H Ha ه

 Hamzah ‘ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي

 

2. Vokal  

 

Vokal Tunggal 

 

 

Vokal Rangkap 

 

Vokal Panjang 

 

 a = أ

 i = إ

 u = أ

 

 

 

 ai =أ ي

 au = أو

 

 ā = أ

 ī = إي

 ū = أو

 

3. Ta Marbutah 

    Ta marbutah hidup dilambangkan dengan /t/ 

Contoh :  

جميلةمراة    = mar’atun jamīlah 
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Ta marbutah mati dilambangkan dengan /h/ 

 fātimah =   فاطمة

 

4. Syaddad (tasydid, geminasi) 

   Tanda geminasi dilambangkan dengan huruf yang sama dengan huruf yang diberi 

tanda syaddad tersebut. 

Contoh :  

 rabbanā =   ربنا 

 al-birr =  لبر 

 

5. Kata Sandang (artikel) 

   Kata sandang yang diikuti oleh “huruf syamsiyah” ditransliterasikan sesuai dengan 

bunyinya, yaitu bunyi /I/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf yang langsung 

mengikuti kata sandang itu. 

Contoh : 

 asy-syamsu =  الشمس

 ar-rajulu =  الرجل

 as-sayyidah =  السيدة

Kata sandang yang diikuti oleh “huruf qamariyah” ditransliterasikan sesuai dengan 

bunyinya, yaitu bunyi /I/ diikuti terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan 

dengan tanda sempang. 

Contoh : 

 al-qamar =  القمر
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 ’al-badi =  البديع

 al-jalāl =  الجلال

6. Huruf Hamzah 

    Hamzah yang berada di awal kata tidak ditransliterasikan. Akan tetapi, jika hamzah 

tersebut berada di tengah kata atau di akhir kata, huruf hamzah itu di transliterasikan 

dengan apostrof /̀ /. 

Contoh : 

 umirtu =  أمرت

 syai’un =  شيء
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MOTTO 

(٦( إِنَّ مَعَ ٱلْعُسْرِ يُسْرًا)٥فإَِنَّ مَعَ ٱلْعُسْرِ يُسْرًا )  

“Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. Sesungguhnya 

sesudah kesulitan itu ada kemudahan.” 

 

(Q.S. Al-Insyirah: 5-6) 
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ABSTRAK 

Fitriana, Arum. 2023, Evaluasi Program Bantuan Modal Pengembangan Usaha 

Mikro dalam Meningkatkan Kesejahteraan Umat di LAZISNU Limpung Batang. 

Skripsi Fakultas Ushuluddin Adab dan Dakwah Jurusan Manajemen Dakwah 

Universitas Islam Negeri (UIN) KH. Abdurrahman Wahid Pekalongan. 

Pembimbing: Muhammad Rikzam Kamal, M.Kom. 

Kata Kunci: Evaluasi Program, LAZISNU, Kesejahteraan Umat. 

Sebagai Lembaga Amil Zakat Infaq dan Sedekah (LAZISNU), yang memiliki 

tujuan yakni untuk dapat membantu perekonomian umat melalui program-program 

yang telah dibentuk salah satunya yaitu program bantuan modal pengembangan 

usaha mikro yang termasuk dalam program ekonomi produktif. Program ini 

diperuntukkan bagi masyarakat yang memiliki usaha mikro namun kesulitan dalam 

modal usahanya. Harapan dari program ini yakni dapat membantu meringankan 

modal usaha bagi mereka yang kesulitan. Evaluasi program bantuan modal 

pengembangan usaha mikro ini akan membantu mengetahui dampak sebelum dan 

setelah menerimanya program, sehingga dapat diketahui tujuan dari LAZISNU 

yakni dapat meningkatkan kesejahteraan umat. 

Rumusan masalah pada penelitian ini adalah (1) Bagaiamana pelaksanaan program 

bantuan modal pengembangan usaha mikro di LAZISNU Limpung Batang (2) 

Bagaimana evaluasi program bantuan modal pengembangan usaha mikro dalam 

meningkatkan kesejahteraan umat di LAZISNU Limpung Batang (3) Apa saja 

faktor pendukung dan penghambat dalam pelaksanaan program bantuan modal 

pengembangan usaha mikro di LAZISNU Limpung Batang.  

Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian lapangan (field research), 

menggunakan pendekatan kualitatif. Sumber data primer adalah hasil wawancara 

bersama direktur LAZISNU, anggota Staff LAZISNU dan para penerima program 

bantuan modal pengembangan usaha mikro, yang dilengkapi dengan data 

pendukung dokumen dan arsip. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah: 

metode wawancara, metode observasi, dan metode dokumentasi. Penelitian ini 

menganalisis dengan cara analisis deskriptif. 

Hasil penelitian ini yaitu pelaksanaan program yang meliputi tujuan, alur 

pentashorufan, serta sumber dana infaq; kemudian evaluasi program dilaksanakan 

melalui langkah pertama menetapkan perencanaan diawal yang merupakan akad 

program kedua mengadakan pemeriksaan melalui laporan dari ketua ranting dan 

KOPSIM NU, laporan dengan memberikan data-data penerima serta jumlah infaq 

ketiga membandingkan hasil antara sebelum menerima program dan setelah 

menerima program keempat mengadakan perbaikan dan pembetulan ketika ada 

salah satu dari penerima program yang tidak sesuai dengan akad program; 

kemudian ketertiban serta kekompakan dari para ketua ranting, staff serta pihak lain 

menjadi faktor pendukung dalam pelaksanaan program, dan sebaliknya penerima 

program yang tidak sesuai dengan akad akan penjadi penghambat dalam 

pelaksanaan program bantuan modal pengembangan usaha.   
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Dilihat dari sudut pandang dunia modern saat ini kesejahteraan diartikan 

sebagai sebuah keadaan yang dimana orang tersebut dapat terpenuhi kebutuhan 

pokoknya yaitu kebutuhan dalam hal pangan, pakaian, juga tempat tinggal, 

kebutuhan untuk bisa melanjutkan pendidikan serta memiliki pekerjaan yang layak 

juga kebutuhan dalam segi terlaksananya dalam menunaikan kesempurnaan syariat 

islam yang dapat memenuhi kualitas hidupnya sehingga mempunyai status sosial 

yang sama dengan sesama masyarakat lainnya. Dalam Islam kesejahteraan tidak 

hanya diukur dari segi material saja akan namun diukur juga dari non material 

seperti terpenuhinya kebutuhan dalam hal agama, terpeliharanya nilai-nilai moral, 

serta tercapainya kebahagiaan dalam sosial. 1 

Dalam sudut pandang Islam juga mengatakan bahwa masyarakat yang 

sejahtera apabila terpenuhinya 2 aspek: pertama, terpenuhinya kebutuhan pokok 

bagi setiap perorangan rakyat baik itu meliputi kebutuhan pokok, sandang, pangan, 

papan, pendidikan serta kebutuhan dalam hal kesehatan. Kedua, terjaga serta 

terlindunginya agama, harta, jiwa, akal juga hak asasi setiap manusia. 2 

                                                             
1 Damanhur, Nurainah, “Analisis Pengaruh Bantuan Zakat Terhadap Tingkat 

Kesejahteraan Masyarakat Kabupaten Aceh Utara”, Jurnal Visioner dan Strategis. Vol.5, No.2 

September 2016, hlm 7. 
2 Pangestika, Ria Skripsi: Analisis Peran LAZISNU dalam Meningkatkan Kesejahteraan 

Masyarakat Pringsewu, (Lampung: Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Raden Intan 

Lampung) 
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Jika membahas mengenai ekonomi Islam maka tidak jauh dari urusan zakat, 

infaq dan shadaqah. Secara demokratis mayoritas warga Indonesia adalah menganut 

agama Islam dan secara tradisi kewajiban berzakat serta dorongan dalam berinfaq dan 

bersedekah di jalan Allah sudah menjadi adat-istiada bagi masyarakat Muslim. Dengan 

demikian masyarakat Indonesia yang mayoritas kaum Muslim dapat terlibat dalam 

pengelolaan zakat, infaq dan shadaqah (ZIS).  

Satu dari beberapa lembaga amil zakat di Batang yaitu LAZISNU di Limpung 

Batang. Dari para pihak yang bersangkutan terkhususa para muzakki percaya bahwa 

LAZISNU Limpung Batang melaksanakan pengelolaan dana infaq secara baik juga 

kompeten. Lembaga ini dikelola dibawah naungan NU dan sudah beroprasi sejak awal 

2013 yang telah lewat. Adapun gedung sekretariat LAZISNU ini menetapt di gedung 

MWC NU Limpung Lt. 1, Jl. Raya Limpung- Kalangsongo KM.01 Limpung.3 

Tabel 1.1 Penerimaan Dana Koin Infaq LAZISNU kecamatan Limpung 

NO Periode Jumlah 

1 Januari – Agustus 2019 Rp. 456.012.150s 

2 Januari – Desember 2020 Rp. 514.769.200 

3 Januari – Desember 2021 Rp. 911.324.600 

4 Januari – Desember 2022 Rp. 584.992.800 

 

Infaq merupakan pemberian yang tidak ada nisbahnya. Dana infaq merupakan 

suatu perantara keagamaan yang dalam hal fungsionalnya memiliki upaya dalam hal 

menyelesaikan masalah kemiskinan serta kecacatan sosial. Dana yang telah terkumpul 

nantinya akan menjadi kekuatan besar yang dapat membantu memberdayakan puluhan 

juta bahkan lebih rakyat miskin di Indonesia yang jauh dari lindungan sistem lembaga 

sosial yang sudah terprogam dengan baik.  

                                                             
3 Dokumentasi LAZISNU Limpung Batang, diambil pada tanggal 27 Juli 2020 
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Muhammad Shofa selaku direktur LAZISNU Limpung Batang mengatakan 

bahwa pendistribusian dana infaq yakni bergerak pada program pengentasan 

kemiskinan yang diberikan langsung kepada para mustahik diwilayah kecamatan 

Limpung yang beroprasii pada empat program yaitu (1) pendidikan; (2) kesehatan; (3) 

siaga bencana; dan (4) pengembangan ekonomi4.  

Dalam pelaksanaan program yang ada di LAZISNU Limpung ini ada beberapa 

program yang sudah ataupun sedang berjalan. Meskipun ada yang berjalan dengan baik 

maupun masih terdapat beberapa kekurangan. Adapun salah satu program yang sedang 

berjalan saat ini yaitu program ekonomi produktif meliputi; bantuan modal usaha 

mikro, kambing berkah, kelinci berkah, dan grobak usaha. Peneliti memilih LAZISNU 

Limpung Batang dengan pertimbangan dalam pelaksanaan salah satu program yaitu 

program bantuan modal pengembangan usaha mikro yaitu dalam hal pelaksanaannya 

yang menjadi program gerakan tercapainya kesejahteraan umat khususnya masyarakat 

Limpung Batang yang kekurangan modal dalam mengembangkan usaha mereka. 

Apabila sebuah program yang sudah dijalankan oleh suatu lembaga maka 

dapat dinilai sejauh mana program yang telah dilaksanakan yang kemudian akan 

dievaluasi. Kemudian mengevaluasi program-program organisasi ataupun lembaga 

termasuk salah satu usaha untuk mengukur serta memberikan nilai secara langsung 

terhadap penncapaian-pencapaian dari hasil yang sudah direncanakan dan juga 

diprogramkan. Yang kemudian hasil-hasil dari evaluasi tersebut nantinya akan 

menjadikan pelajaran bagi lembaga ataupun organisasi untuk dapat merencanakan 

program-program selanjutnya. Keberhaslan suatu rencana kegiatam, juga terlaksananya 

dengan baik suatu program hanya dapat dibuktikan dengan adanya evaluasi. Dengan 

demikian kegiatan evaluasi harus tetap dilestarikan secara melembaga dan membudaya 

                                                             
4 Muhammad Shofa, Direktur LAZISNU Limpung Batang, Wawancara Pribadi, Limpung 27 

Juli 2020 
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agar pelaksanaan kegiatan, dan juga program yang telah direncanakan dapat berhasil, 

bermanfaat serta berdayaguna.5  

Program bantuan modal pengembangan usaha mikro ini dibeikan kepada 

masyarakat Limpung Batang yang kesulitan dalam hal modal usaha ketika hendak 

mengembangkan usahanya para massyarakat Limpung Batang khususnya, dalam 

program pengembangan usaha mikro ini juga haruslah dievaluasi melalui pengukuran-

pengukuran kegiatan dengan tujuan agar pelaksanaan program dapat terlaksana dengan 

lebih efektif dan efisien.  

Dengan adanya evaluasi program akan sangat dibutuhkan dalam pelaksanaan 

meningkatkan kesejahteraan umat serta dapat menambah minat para masyarakat untuk 

berinfaq dengan tujuan agar sama-sama dapat membantu mengajukan warga yang 

membutuhkan bantuan tambahan modal usaha. Harapan nya dengan adanya evaluasi 

program mampu mengetahui keberhasilan pelaksanaan program yang sudah 

dilaksanakan. 

B. Rumusan Masalah 

1. Bagaimana pelaksanaan program bantuan modal pengembangan usaha mikro di 

LAZISNU Limpung Batang? 

2. Bagaimana evaluasi program bantuan modal pengembangan usaha mikro dalam 

meningkatkan kesejahteraan umat di LAZISNU Limpung Batang? 

3. Apa saja faktor pendukung dan penghambat dalam pelaksanaan program bantuan 

modal pengembangan usaha mikro di LAZISNU Limpung Batang? 

C. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan yang terdapat dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

                                                             
5 Firman B. Aji & S. Marthin Sirat, “(PDE) Perencanaan dan Evaluasi : suaatu sistem untuk 

proyek pembangunan”, (Jakarta: Bumi Aksata, 1990) hlm 30 
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1. Untuk mengetahui pelaksanaan program bantuan modal pengembangan usaha 

mikro di LAZISNU Limpung Batang. 

2. Untuk mengetahui evaluasi program bantuan modal pengembangan usaha mikro 

dalam meningkatkan kesejahteraan umat di LAZISNU Limpung Batang. 

3. Untuk mengetahui apa saja faktor pendukung dan penghambat pelaksanaan 

program bantuan modal pengembangan usaha mikro dalam meningkatkan 

kesejahteraan umat di LAZISNU Limpung Batang. 

D. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dalam penelitian ini sebagai berikut: 

1. Manfaat Teoritis 

Secara teoritis dalam penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumber referensi dan 

bahan pembelajaran terhhadap ilmu pengetahuan, terkhusus manajemen dakwah 

dalam bidang fungsi manajemen dakwah yaitu pengendalian (evaluasi) dakwah. 

2. Manfaat Praktis 

Secara praktis dalam penelitian ini diharapkan dapat memberikan gambaran 

mengenai evaluasi program bantuan modal dalam pengembangan usaha mikro 

dalam meningkatlan kesejahteraan umat. Harapan lain yang diinginkan yakni dapat 

menjadi masukan yang jelas bagi staf LAZISNU Limpung Batang tentang 

pentingnya evaluasi suatu program dalam meningkatlan kesejahteraan umat dan 

juga memberikan pemahaman kepada masyarakat Limpung Batang mengenai 

pelaksanaan program bantuan modal pengembangan usaha mikro yang bertujuan 

mensejahterakan umat.  

E. Tinjauan Pustaka  

1. Penelitian yang relevan  
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Untuk memenuhi kebutuhan literature dalam penelitian ini, peneliti telah 

melakukan penelusuran dengan menemukan beberapa sumber kajian yang masih 

ada hubungannya dengan penelitian ini, sehingga dapat dijadikan pertimbangan 

dalam melakukan penelitian ini. Berikut ini merupakan literature yang berhasil 

peneliti temukan adalah sebagai berikut: 

a Jurnal karya Desmawati, Fitri Eriyanti, dan Zikri Alhadi (Universitas Negeri 

Padang, 2018) yang berjudul “Evaluasi Implementasi Program 

Pendistribusian Zakat “Agam Makmur” untuk Pemberdayaan Masyarakat di 

Kabupaten Agam”. Dalam penelitian ini membahas tentang evaluasi yang 

meliputi Responsiveness yaitu berhubungan dengan seberapa jauh suatu 

kebijakan yang dapat memenuhi kebutuhan, konsep atau nilai masyarakat. 

Latar belakang dilakukan penelitian ini karena diketahui bantuan yang 

diberikan jumlahnya kurang mencukupi serta banyaknya usaha masyarakat 

yang tidak berkembang. Evaluasi program yang dilaksanakan menunjukkan 

bahwa efektivitas dalam program ini belum sepenuhnya optimal karena masih 

banyak hal yang harus dibenahi oleh BAZNAS Agam. Jurnal ini 

menggunakan penelitian kualitatif dengan menggunakan metode analisis 

deskriptif. Perbedaan antara penelitian dan penulis merupakan pada sudut 

pandang yang diteliti. Peneliti ini melakukan evaluasi pada implementasi 

program pendistribusian zakat “Agam Makmur” sedangkan penulis melakukan 

evaluasi pada program bantuan modal pengembangan usaha mikro. Pada 

penelitian ini menggunakan teori evaluasi yang dikemukakan oleh Blaine 

James dalam Muzyanah. 

b Jurnal karya Wicka Yunita Dwi Utami, Martini Jamaris, dan Sri Martini 

Meilanie (Universitas Negeri Jakarta, 2020) yang berjudul “Evaluasi Program 
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Pengelolaan Lembaga PAUD di Kabupaten Serang”. Dalam penelitian ini 

membahas tentang evaluasi program pengelolaan lembaga PAUD untuk 

mengetahui program pada lembaga PAUD di Kabupaten Serang berjalan 

dengan lancar serta sesuai harapan maka perlu diadakannya evaluasi. Jurnal ini 

menggunakan penelitian kualitatif.  Perbedaan antara penelitian dan penulis 

merupakan pada sudut pandang yang diteliti. Peneliti ini melakukan evaluasi 

pada program pengelolaan Lembaga PAUD sedangkan penulis melakukan 

evaluasi pada program bantuan modal pengembangan usaha mikro. Penelitian 

ini menggunakan model evaluasi CIPP Evaluation Model. CIPP yakni 

meliputi (conttext, input, process, product) yang dikembangkan oleh 

Stufflebeam dan kawan-kawan pada tahun 1966. Sedangkan penulis 

menggunakan langkah-langkah evaluasi yang dikemukakan oleh Rosyad 

Saleh. 

c Jurnal Karya Skhivah, M.Si. (Universitas Muhammadiyah Jakarta, 2021) yang 

berjudul “Evaluasi Indikator Keberhasilan Program Intervensi Sosial untuk 

Perubahan”. Dalam penelitian ini membahas tentang evaluasi serta indikator 

dari keberhasilan program intervensi sosial untuk perubahan. Jurnal ini 

menggunakan metode penelitian pendekatan kajian literatur atau literature 

review. Perbedaan antara penelitian dan penulis merupakan pada sudut 

pandang yang diteliti. Peneliti ini melakukan evaluasi pada program intervensi 

sosial untuk perubahan sedangkan penulis melakukan evaluasi pada program 

bantuan modal pengembangan usaha mikro. Jurnal ini menggunakan evaluasi 

proses evaluasi yang bersifat berkelanjutan (on going process) sehingga mereka 

harus selalu menilai apakah tujuan-tujuan jangka pendek yang sudah mereka 

tentukan dapat terlaksana dengan baik. 
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d  Jurnal Karya Arini Sisi Nabillah, Hera Diana Tansia, Nadia Anggraini, Tina 

Sagitasari. (Universitas Islam Negeri SMH Banten, 2019) yang berjudul 

“Evaluasi Program Kampung Sedekah Pada Yayasan Sedekah Ngider dalam 

Memberdayakan Masyarakat di Kelurahan Kelapa Dua Wetan Jakarta 

Timur”. Dalam penelitian ini membahas tentang Yayasan Sedekah Ngider 

yang merupakan salah satu yayasan yang bergerak dalam bidang dakwah 

melalui sedekah. Salah satu program unggulan dalam bidang sedekah yaitu 

dalam bidang pemberdayaan ialah kampung sedekah. Untuk dapat mengetahui 

berhasil atau tidaknya program tersebut maka perlu dilakukan evaluasi. Jurnal 

ini menggunakan penelitian kualitatif. Perbedaan antara penelitian dan penulis 

merupakan pada obyek program yang diteliti. Peneliti ini melakukan evaluasi 

pada sudut pandang program kampung sedekah sedangkan penulis melakukan 

evaluasi pada program bantuan modal pengembangan usaha mikro. Pada 

penelitian ini menggunakan model evaluasi CIPP (Context, Input, Process, 

Product). Sedangkan penulis menggunakan langkah-langkah evaluasi yang 

dikemukakan oleh Rosyad Saleh. 

F. Kerangka Berfikir 

LAZISNU ialah salah satu lembaga yang bertujuan dalam membantu 

perekonomian umat. melalui program yang ada diLAZISNU. Untuk dapat mengetahui 

program tersebut berjalan dengan baik perlu dilakukan evaluasi. Dengan adanya 

evaluasi dapat membantu mengetahui apa-apa yang sudah dicapai, dapat melihat 

perkembangan yang dihubungkan dengan tujuan sebuah program, serta dapat 

mengidentifikasi kecacatan serta kelebihan dalam pelaksanaannya dengan tujuan untuk 

memperkuat program, serta untuk memberikan perbandingan terhadap program yang 

sudah terlaksana. Analisi evaluasi program dalam penelitian ini menggunakan langkah-
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langkah evaluasi program dakwah yang meliputi; menetapkan standar (alat pengukur), 

mengadakan pemeriksaan dan penelitian terhadap penyelenggaraan tugas dakwah, 

membandingkan antara pelaksanaan tugas dengan standar, mengadakan tindakan-

tindakan perbaikan atau pembetulan. Melalui langkah-langkah evaluasi yang penulis 

cantumkan nantinya akan membantu untuk mengetahui akhir dari terlaksananya 

sebuah program bantuan modal pengembangan usaha mikro yaitu dalam upaya 

meningkatkan kesejahteraan umat khususnya masyarakat Limpung Batang yang 

kesulitan dalam hal modal usaha untuk mengembangkan usaha mereka.  

Pada penelitian ini, penulis akan fokus pada evaluasi program bantuan modal 

pengembangan usaha mikro dalam upaya meningkatkan kesejahteraan umat. Melalui 

langkah-langkah evaluasi yang akan dilakukan dari awal sampai akhir. Yang nantinya 

dapat disimpulkan dari adanya program bantuan modal pengembangan usaha mikro ini 

yaitu dapat membantu masyarakat limpung yang kesulitan dalam hal modal usaha. Dari 

uraian tersebut dapat digambarkan dengan bagan sebagai berikut: 

Gambar 1.1 Kerangka Berfikir 
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G. Metode Penelitian 

Metode penelitian merupakan sebuah cara yang digunakan oleh penulis guna untuk 

menjawab permasalahan dan rumusan masalah, dalam hal ini akan dipaparkan tentang 

metode penelitian yang digunakan oleh penulis, yaitu: 

1. Jenis Penelitian  

Pada penelitian ini fokus pada jenis penelitian lapangan dengan menggunakan 

pendekatan kualitatif. Maksud dari penelitian lapangan disini adalah (field research), 

yakni memperoleh semuanya dari lapangan baik itu berupa data tulisan (dokumen) 

dapat juga dilakukan secara langsung dalam bentuk kehidupan nyata seperti sosial 

masyarakat.6 

Dalam penelitian ini berupa wawancara dengan direktur LAZISNU Limpung 

Batang, staf LAZISNU Limpung Batang dan masyarakat yang menerima program 

bantuan modal pengembangan usaha mikro. Data yang diperoleh dari mereka 

merupakan sumber akurat dalam penelitian evaluasi program yang penulis lakukan.  

Pada penelitian evaluasi disini ada langkah-langkah evaluasi yang 

dikemukakan oleh Rosyad Shaleh dalam bukunya “Manajemen Dakwah Islam”, 

yang bertujuan untuk mengevaluasi dari program bantuan modal pengembangan 

usaha mikro, dan untuk mengetahui apakah program yang dilaksanakan sudah 

sesuai dengan tujuan serta apakah program tersebut dapat berjalan dengan efektif 

dan efisien.  

Langkah-langkah tersebut yaitu: 1) menetapkan standar disini penulis 

difokuskan pada kinerja program dakwah, kuantitas pekerjaan, serta waktu 

berjalannya program dan sumber dana yang digunakan program tersebut. 2) 

Mengadakan pmeriksaan dan penelitian terhadap penyelenggaraan tugas dakwah 

                                                             
6 Sulaiman dan Kholid, “Pengantar Metodologi Penelitian Dasar”, (Surabaya: ELKAP, 2007), 

hlm 41 
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disini penulis fokuskan pada evasluasi melakukan peninjauan pribadi oleh 

pemimpin dakwah, laporan secara lisan, serta laporan tertulis. 3) Membandingkan 

antara pelaksanaan tugas dengan standar, disini penulis fokuskan terhadap 

pelaksanaan program dan juga hasil dari pelaksanaannya untuk membedakan 

dengan rencana yang dibuat dengan pelaksanaan nya apakah sudah sesuai. 4) 

Mengadakan tindakan-tindakan perbaikan atau pembetulan, disini difokuskan untuk 

mengetahui kesalahan dan penyimpangan yang terjadi dengan tujuan untuk 

diadakannya perbaikan pada program tersebut. 

Pendekatan dari penelitian diatas menggunakan penelitian deskriptif kualitatif. 

Penelitian deskriptif kualitatif adalah perolehan data yang penggambarannya dibuat 

dengan kata-kata atau kalimat untuk memperoleh kesimpulan. Penelitian deskriptif 

mempunyai tujuan untuk mendeskripsikan, menggambarkan secara tersusun, aktual 

dan teliti mengenai fakta-fakta yang diteliti.7 

2. Teknik Pengumpulan Data 

Supaya mendapatkan data yang benaar, metode yang digunakan penulis yaitu 

sebagai berikut: 

a. Wawancara (interview) 

Yaitu meliputi percakapan dengan tujuan khusus yang dilakukan oleh dua 

pihak pewawancara (interviewier) dan pihak yang diwawancarai (interview).8 

Dalam wawancara ini brtujuan yaitu untuk mengetahui mengenai suatu 

kejadian, kegiatan, organisasi dan juga lainnya. Dalam kegiatan wawancara ini 

metode yang digunakan penulis yaitu metode tanya jawab yang dilakukan 

secara langsung terhadap pihak LAZISNU Limpung Batang, yaitu segenap 

                                                             
7 Ajat Rukajat, Pendekaatan Penelitian Kuantitatif Quantitative Reseach Aproach, (Yogyakarta: 

Deepublish, 2018), hlm 1 
8 Siti Novita Sari, “Evaluasi Program Yayasan Raaudlatul Makfufin (Taman Tunanetra) dalam 

Meningkatkan Potensi Kaum Tunanetra”, ( Skripsi, Jakarta, Prodi Manajemen Dakwah, UIN Syarif 

Hidayatullah Jakarta, 2011) 
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pengurus LAZISNU, dan direktur LAZISNU, masyarakat penerima program 

bantuan modal pengembangan usaha mikro dengan tujuan agar lebih mudah 

untuk mendapatkan informasi yang sesuai dengan apa yang dibutuhkan dalam 

penelitian ini.  

b. Observasi (observation) 

Yaitu diartikan sebagai pengamatan yakni merupakan suatu metode 

pengumpulan data yang mengharuskan peneliti dapat mengamati kegiatan 

secara langsung kelapangan untuk mengetahui hal-hal yang berhubngan 

dengan tempat, ruang, kegiatan, waktu, peristiwa, tujuan, benda-benda, serta 

perasaan.9 Observasi pada penelitian ini yaitu dengan cara mengamati 

pelaksanaan program bantuan modal pengembangan usaha mikro LAZISNU 

Limpung Batang secara langsung.  

c. Dokumentasi (documentation) 

Penelitian metode dokumentasi ialah suatu cara pengumpulan data yang 

meliputi yaitu dokumen resmi, arsip, ataupun gambar. Metode dokumentasi ini 

menjadi pelengkap ketika data yang diperoleh dari hasil interview dan 

observasi itu tidak bisa diperoleh oleh penulis.  

3. Teknil Analisi Data 

Teknik analisi data ialah suatu proses dari mencari serta menyusun data secara 

beururutan data yang didapat dari hasil observasi, wawancara, serta data yang 

diperoleh dari dokumentasi dengan cara menyusun data kedalam golongan, lalu 

dijabarkan kedalam masing-masing bagian, kemudian menyusunnya kedalam 

kerangka, dan memilih mana yang lebih penting untuk dapat dipelajari, yang 

kemudian dibuat menjadi kesimpulan dengan tujuan supaya data yang yang 

                                                             
9 M. Djunaidi, “Metodologi Penelitian Kualitatif”, (Jogyaakarta: Ar Ruzz Media, 2012), hlm 

165 
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dituangkan akan lebih mudah untuk dipahami oleh penulis maupun oleh 

pembaca.10 

Menurut Miles and Huberman langkah yang harus diselesaikan dalam 

menganalisis data kualitatif ada 3, yaitu: 

a. Reduksi Data 

Reduksi data diartikan juga sebagai kegiatan merngkum, memilih-milih hal 

yang inti, serta fokus pada poin-poin yang penting, untuk dapat menemukan 

tema dan pollanya. Pada akhirya data yang sudah dirangkum dapat 

memberikan gambaran secara jelas sehingga dapat memudahkan peneliti 

dalam mengumpulkan data yang akan dilakukan selanjutnya.11 Reduksi data 

yang dimaksud dalam penelitian ini yaitu reduksi data yang akan dilakukan 

setelah penulis mendapatkan data dari LAZISNU Limpung Batang. Setelah itu 

data yang sudah didapatkan akan disederhankan oleh penulis dengan memilih-

milih data yang dapat menjadi pendukung dalan pembahasan penelitian ini.  

b. Penyajian Data 

Penyajian data yaitu kehiatan mengumpulkan berita yang sudah dirangkum. 

Dalam metode penelitian kualitatif, penyajian data dapat disajikan dalam 

bentuk penjabaran yang singkat, grafik, serta interaksi antar kelompok, namun 

dalam penelitian kualitatif data yang sering digunakan ialah penyajian data 

menggunakan teks berbentuk naratif (cerita).12 Penyajian data yang dilakukan 

dalam penelitian ini yaitu penulis menggambarkan data-data mengenai 

evaluasi program bantuan modal pengembangan usaha mikro dalam 

                                                             
10 Sugiono, “Metode Peneliotian Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D”, (Bandung: AlfaBeta 

Bandung, 2016) hlm 224 
11 Sugiyono, “Memahami Penelitian Kualitatif”, (Bandung: Alfabeta Bandung, 2014), hlm 92 
12 Sugiyono, “Memahami Penelitian Kualitatif”, (Bandung : Alfa Beta Bandung 2014) hlm 95 



14 
 

 
 

meningkatkan kesejahteraan umat. Sehingga makna dari kejadian yang 

ditemukan dapat dipahami dengan mudah.  

c. Penarikan kesimpulan 

Kegiatan penarikan kesimpulan pada penelitian ini dilakukan secara continue 

oleh penulis selama penelitian berlangsung dilapangan. Mulai drai awal mulai 

data dikumpulkan, penulis mulai mencari arti data yang bersifat umum sampai 

kepada data yang mengerucut menjadi khusus/inti, penjelasan-penjelasan, alur 

sebab akibat dan usulan.  

H. Sistematika Penulisan 

Untuk lebih memudahkan mengenai pemahaman topik pembahasan dalam 

skripsi ini, penulis membut sistematika menjadi 5 pokok bahasan, yaitu: 

BAB I.  Pendahuluan, yaitu meliputi: latar belakang masalah, rumusan masalah, 

tujuan penelitian, manfaat penelitian, tinjauan pustaka, metode penelitian, 

dan sistematika penulisan. 

BAB II. Deskripsi tentang Evaluasi Program, dan kesejahteraan umat. Yang 

mencakup tentang: pengertian evaluasi program, langkah-langkah 

pengendalian dan evaluasi, tujuan dan manfaat evaluasi. Pengertian 

kesejahteraan umat dan indikator kesejahteraan. 

BAB III.  Hasil Penelitian meliputi; gambaran umum LAZISNU Limpung Batang. 

Yang meliputi: latar belakang berdirinya LAZISNU Limpung Batang, 

Visi, Misi, Tujuan LAZISNU Limpung Batang, dan Struktur Organisasi 

LAZISNU Limpung Batang. Pelaksanaan program bantuan modal 

pengembangan usaha mikro, evaluasi program bantuan modal 

pengembangan usaha mikro dalam meningkatkan kesejahteraan umat di 

LAZISNU Limpung Batang, faktor pendukung dan penghambat 
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pelaksanaan program bantuan modal pengembangan usaha mikro dalam 

meningkatkan kesejahteraan umat di LAZISNU Limpung Batang. 

BAB IV.  Analisis Hasil Penelitian; Analisis pelaksanaan program bantuan modal 

pengembangan usaha mikro, Analisis evaluasi program bantuan modal 

pengembangan usaha mikro dalam meningkatkan kesejahteraan umat di 

LAZISNU Limpung Batang, Analisis faktor pendukung dan penghambat 

pelaksanaan program bantuan modal pengembangan usaha mikro dalam 

meningkatkan kesejahteraan umat di LAZISNU Limpung Batang.  

BAB V. Penutup, yang berisikan uraian tentang penutup yang terdiri dari 

kesimpulan, saran-saran, dan penutup. 

Terakhir ialah daftar pustaka yang merupakan referensi penulis dalam menulis 

skripsi ini. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan, maka gambaran tentang Evaluasi 

Program Bantuan Modal Pengembangan Usaha Mikro dalam Meningkatkan 

Kesejahteraan Umat di LAZISNU Limpung Batang dapat diambil kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Program bantuan modal pengembangan usaha mikro ialah salah satu program yang 

ada di LAZISNU Limpung Batang, program ini menjadi salah satu program dalam 

upaya pengentasan kemiskinan. Program ini diberikan kepada masyarakat yang 

memiliki usaha mikro namun kesulitan dalam modal usahanya. Program ini juga 

masuk kedalam program ekonomi produktif, dikrenakan dalam pentashorufannya 

dana yang diguanakan bersumber dari dana infaq yang kemudian penerima program 

menyisihkan infaq untuk dapat diputarkan kembali dan diberikan kepada penerima 

program selanjutnya.  

2. Evaluasi program bantuan modal pengembangan usaha mikro dalam upaya 

meningkatkan kesejahteraan umat ini dilakukan melalui beberapa langkah: 

a. Menetapkan standar yaitu melalui perencanaan yang ditetapkan diawal. Yaitu 

dengan tujuan untuk dapat membantu meringankan modal usaha para pemilik 

usaha mikro dengan menyepakati akad yang sudah ditetapkan oleh LAZISNU. 

b. Mengadakan pemeriksaan dan penelitian terhadap pelaksanaan program. 

Pemeriksaan dilakukan melalui tiga langkah yaitu; pertama laporan secara lisan 

yang dilakukan oleh ketua ranting/ketua kelompok penerima program dan juga 

laporan dari pihak KOPSIM NU dengan melaporkan pelaksanaan pentashorufan 
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program yang sudah terlaksana. Kedua laporan secara lisan inidilaksanakan pada 

saat pentashorufan program telah selesai dilaksanakan.  Ketiga yaitu laporan 

tertulis yang dilakukan oleh ketua ranting/ketua kelompok penerima program 

dengan memberikan laporan tertulis berupa nama, jumlah infaq dan laporan 

rutinan infaq. 

c. Membandingkan antara pelaksanaan tugas dan standar. Perbandingan ini 

diperoleh dari hasil wawancara langsung kepada para penerima program dengan 

hasil sebelum mereka mendapatkan bantuan tambahan modal dengan sesudah 

mereka mendapatkan bantuan tambahan modal usaha. 

d. Mengadakan tindakan-tindakan perbaikan atau pembetulan. Upaya ini dilakukan 

oleh pihak LAZISNU dalam menyikapi permaslahan yang dihadapi disaat 

sesuatu hal yang tidak diinginkan terjadi pada saat pelaksanaan program. Yang 

kemudian dapat ditangani langsung oleh pihak LAZISNU. 

3. Faktor pendukung pelaksanaan program bantuan modal pengembangan usaha mikro 

berasal dari ketertiban yang diberikan pihak penerima program serta solidaritas dan 

semangat yang tinggi dari para ketua ranting, staf, serta pihak –pihak yang 

bersangkutan didalamnya. Faktor penghambat dalam pelaksanaan program bantuan 

modal pengembangan usaha mikro ini berasal dari kebanyakan masyarakat yang 

belum menerima adanya program ini dengan cepat. Faktor penghambat dari sisi lain 

juga datang dari para penerima program yang kurang tertib dalam menjalankan akad, 

seperti terlambat dalam menyisihkan infaq. 
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B. Saran-saran 

Ada beberapa saran yang disampaikan oleh penulis sebagai berikut: 

1. LAZISNU Limpung Batang 

Kepada pengurus LAZISNU Limpung Batang agar lebih efektif lagi dalam 

melakukan sosialisasi mngenai program-program yang ada kepada para calon 

mustahik dan para masyarakat dengan tujuan supaya masyarakat dapat lebih 

mengenal LAZISNU. Agar pelaksanaan program ekonomi produktif berjalan 

dengan baik alangkah baiknya jika pentasorufan dijadwalkan dengan baik pula. 

2. Pembaca 

Dengan mengetahui fungsi manajemen dakwah yaitu fungsi evaluasi program 

bantuan modal pengemban usaha mikro dalam meningkatkan kesejahteraan umat di 

LAZISNU Limpung Batang, diharapkan para pembaca dapat termotivasi untuk bisa 

mengaplikasikannya dalam kehidupan sehari-hari yakni dapat menjadi bagian dari 

para mustahik/munfiq. 

3. Peneliti Selanjutnya 

Untuk penelitian selanjutnya diharapkan dapat meneruskan penelitian 

menggunakan teori yang lain seperti fungsi-fungsi manajemen dakwah yang lain, 

seperti analisis perencanaan, analisis pengorganisasian. Serta diharapkan untuk lebih 

memperbanyak sumber untuk mengetahui lebih dalam mengenai program-program 

yang ada di LAZISNU Limpung Batang. 
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C. Penutup 

Alhamdulillah, segala puji bagi Allah SWT. Rasa syukur terhadap Allah SWT 

yang tiada henti-hentinya yang saya curahkan karena telah memberikan rahmat, taufik 

serta hidayah-Nya terhadap penulis. Pada akhirnya penulis bisa menyelesaikan skripsi 

ini. 

Kekurangan serta kesalahan sebagai seorang manusia mampu menyadarkan 

penulis tehadap kurang sempurnanya skripsi ini. Oleh sebab itu, kritik dan saran yang 

membangun sangat diharapkan oleh penulis. Akhir kata, penulis sangat berharap 

semoga skripsi yang penulis susun dapat bermanfaat umumnya bagi pembaca dan 

terkhusus bagi penulis selanjutnya. Aamiin Ya Rabbal ‘Alamin.  
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