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ABSTRAK

CITRA NUR ANNISA, Pengaruh Packaging Desain, Label Halal, Label
BPOM dan Citra Merk terhadap Keputusan Pembelian Produk Scarlett
dengan Celebrity Endors Sebagai Variabel Moderasi (Studi siswa siswi SMA
Negeri 1 Bandar).

Dalam era pemasaran modern, keputusan pembelian konsumen dipengaruhi
oleh berbagai faktor, termasuk desain kemasan, label produk, citra merek, dan
peran celebrity endors. Desain kemasan yang menarik dapat meningkatkan daya
tarik produk, sementara label halal dan BPOM memberikan jaminan kualitas dan
keamanan yang penting bagi konsumen, terutama di Indonesia yang mayoritas
penduduknya Muslim. Citra merek juga berperan penting dalam membentuk
persepsi konsumen terhadap produk. Siswa SMA, sebagai target pasar yang
penting bagi produk kecantikan seperti Scarlett. Mereka sering terpengaruh oleh
tren dan rekomendasi dari influencer

Penelitian ini termasuk jenis penelitian kuantitatif. Metode pengumpulan
data dalam penelitian ini adalah metode angket (Kuesioner) dengan menggunakan
sampel sebanyak 98 responden. Teknik pengambilan sampel dengan metode
sampling probability, khususnya purposive sampling. Dalam metode ini,
responden yang dijadikan sampel adalah siswa/i SMA Negeri 1 Bandar yang
menggunakan produk Scarlett. Teknik ini dipilih untuk memastikan bahwa sampel
yang diambil relevan dengan tujuan penelitian, yaitu untuk menganalisis pengaruh
desain kemasan dan variabel lainnya terhadap keputusan pembelian produk
Penelitian ini menggunakan Distribusi Frekuensi, Uji Kualitas Data, Uji Asumsi
Klasik, dan Uji Hipotesis dengan bantuan SPSS 24.

Hasil penelitian ini variable Packaging Desain memiliki Pengaruh Positif
dan signifikan terhadap keputusan pembelian dengan tingkat Signifikansi sebesar
0,001 < 0,005, label halal memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian dengan signifikansi sebesar 0,000 < 0,05 label BPOM. dan
citra merk memiliKi pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusanpembelian
pada produk Scarlett. Kemudian pada variabel moderasi (Z) Celebrity Endors
memoderasi atau memperkuat hubungan packaging desain (X1) terhadap variabel
keputusan belian (Y) pada profiuk Scarlett defigan tingkat signifikansi 0,004 <
0,050. Variabel Celebrity Endors (Z) juga dapat memoderasi atau memperkuat
hubungan label halal terhadap keputusan pembelian (Y) pada produk scarlett
dengan tingkat signifikansi sebesar 0,000 < 0,050. Variabel Celebrity Endors (2)
juga dapat memoderasi atau memperkuat hubungan label BPOM terhadap
keputusan pembelian (Y) pada produk scarlett dengan tingkat signifikansi sebesar
0,000 < 0,050. Variabel Celebrity Endors (Z) juga dapat memoderasi atau
memperkuat hubungan citra merk terhadap keputusan pembelian (Y) pada produk
scarlett dengan tingkat signifikansi sebesar 0,000 < 0,050.

Kata kunci : Packaging Desain, Label Halal, Label BPOM, Citra Merk,
Keputusan Pembelian, dan Celebrity Endors



ABSTRACT

CITRA NUR ANNISA, The influence of halal label packaging design, BPOM
labels, and brand image on purchasing decisions for Scarlett products with
celebrity endorsements as a moderating variable (Study of SMA Negeri 1
Bandar students).

In the modern marketing era, consumer purchasing decisions are influenced
by various factors, including packaging design, product labels, brand image, and
celebrity endorses role. Interesting packaging design can improve product
appeal, while Halal and BPOM labels provide quality and security guarantees
that are important for consumers, especially in Indonesia which are majority of
Muslims. Brand images also play an important role in forming consumer
perceptions of products. High school students, as an target market that is
important for beauty products such as Scarlett. They are often affected by trends
and recommendations from influenc this including the type of quantitative
research. The data collection method in this research is the questionnaire method
(questionnaire) by using a sample of 98 respondents. Sampling technique with
sample probability method, especially purposive sampling. In this method, the
sandy respondent is a student / | SMA Negeri 1 Bandar using the Scarlett product.
This technique is chosen to ensure that the samples taken are relevant to the
research objective, namely to analyze the effect of packaging design and other
variables on the purchase decision of this research product using frequency
distribution, data quality test, classical assumption test, and hypothesis test with
the help of SPSS 24.

The results of this research the variable packaging design has a positive
and significant effect on the purchase decision with a significance level of 0.001
<0.005, the halal label has a positive and significant effect on the purchase
decision with significance of 0.000 <0.05 Label BPOM. And the image of the
brand has a positive and significant effect on the purchase decision on the
Scarlett product. Then in the moderation variable (Z) Celebrity Endors moderated
or strengthening the design of the Packaging Design (X1) against the Convention
Decree (Y) decision on the Scarlett product with a significance level of 0.004
<0.050. The Celebrity Endors (Z) variable can also moderate or strengthen the
halal label relationship to purchasing decisions (Y) on Scarlett products with
significance level of 0.000 <0.050. The Celebrity Endors (Z) variable can also
moderate or strengthen the BPOM label relationship to purchasing decisions (Y)
on Scarlett products with significance level of 0.000 <0.050. The Celebrity
Endors (Z) variable can also moderate or strengthen brand image relationships to
purchasing decisions (Y) on Scarlett products with significance level of 0.000
<0.050

Keywords: Packaging Design, Halal Label, BPOM Label, Brand Image,
Purchasing Decisions, and Celebrity Endors
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Meningkatnya peminatan produk kecantikan kulit sangat beragam menjadi
salah satu faktor pertama dalam peningkatan pasar industri kecantikan
diindonesia sekarang ini. Jumlah pengguna media sosial yang semakin
meningkat dari tahun ke tahun menjadikan internet sebagai media yang
potensial, sebagai media komunikasi dalam pemasaran produk dan pengaruh
influencer dalam mempromosikan produk dan memberikan peluang baru bagi
para influencer. Internet juga memiliki kemampuan untuk mengirimkan
informasi secara cepat dan luas.

Bisnis produk kecantikan yang memiliki banyak peminat tersebut
menyebabkan perubahan besar pada pasar, beragam merek produk kecantikan
tersebut menyebabkan persaingan yang ketat dalam industri perawatan kulit.
Konsumen saat ini sangatlah kritis dalam memilih suatu produk kecantikan.
Oleh karenanya produsen perlu mencoba selalu memahami kebutuhan
konsumen agar mendapatkan citra yang baik dibenak konsumen. Jika
konsumen tidak memiliki pengalaman dengan suatu produk, mereka
cenderung untuk mempercayai brand yang terkenal dan disukai atau citra
merek yang baik. Hal tersebut yang mendorong produsen untuk memperkuat
posisi-brandnya secara positif dan mencakup citra merek-—yang dapat
memberikan kesan yang baik bagi konsumennya.

Perkembangan di Indonesia-hAegara yang bermayoritas beragama Muslim yang
mencapai presentase 87,20 % jur;llahnya. "Perkembangan gaya hidup yang
muslimah dan kehidupan yang modern yaitu perkembangan yang mengacu
pada syariat-syariat agama. Salah satu produk kecantikan yang sedang
booming saat ini adalah produk dengan brand lokal, Scarlett Whitening.
Scarlett Whitening adalah merek perawatan kulit Indonesia di bawah Felicya
Angelista. Dilansir dari Liputan6.com Felicya Angelista adalah seorang aktris
tanah air yang juga menjabat sebagai founder Scarlett Whitening. Felicya

Angelista memulai bisnis beauty care Scarlett Whitening sejak tahun 2017.
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Dari data diatas, menunjukkan bahwa scarlett adalah perawatan
wajah dan tubuh lokal yang telah berhasil meraih posisi peringkat kedua
dalam penjualan produk kecantikan di indonesia. Berdasarkan data
penjualan bulan april tahun 2022, penjualan produk scralett memiliki
beberapa faktor kepopuleritasan dan menguasai pangsa pasar produk
bodycare sebesar 42,1% pada akhir kuartal 1 2022. Hal ini
menunjukkan bahwa scarlett memiliki daya tarik yang tinggi di kalangan
konsumen. Inovasi yang menarik yang di tawarkan untuk konsumen yaitu
formulasi dan pengemasan yang menarik juga, strategi pemasaran Sangat
efektif yaitu kehadiran platform e-commerce, = juga membantu
meningkatkan kesadaran daft mina'tI konsum.én terhadap produk scarlett.
Sehingga kepercayaan pada produk® scarlett menempati peringkat kedua
merk lokal terlaris. Keputusan pembelian dipengaruhi oleh berbagai faktor



yang berperan penting dalam proses pemilihan produk adalah akses yang
mudah, tampilan produk yang menarik, informasi dan ketersediaan
produk, kualitas produk, harga, promosi yang menarik, dan layanan
customer service, dan testimoni dari pembeli lain.

Menurut pendapat Pasaribu (2018) menyebutkan bahwa desain
yang baik adalah desain yang dapat menarik perhatian, meningkatkan
performa produk dan semakin menarik desain yang diciptakan maka akan
semakin membuat konsumen tertarik pada produk tersebut. kemasan dapat
menarik perhatian konsumen pada produk, mendukung nilai yang dimiliki
merek, meningkatkan citra, dan dapat mempengaruhi persepsi konsumen
mengenai produk dimana dalam hal ini perusahaan harus meningkatkan
fokusnya pada kemasan, karena kemasan digunakan sebagai sarana
komunikasi yang efektif dan sangat kuat dampaknya terhadap keputusan
pembelian. Untuk menghadapi persaingan bisnis yang semakin ketat tidak
hanya menerapkan proses pemasaran dengan internet marketing, strategi
pemasaran baru yang efektif seperti memperhatikan kemasan produk
mempengaruhi harapan konsumen mengenai suatu produk dan memotivasi
niat untuk melakukan pembelian. Dalam melakukan keputusan pembelian,
diantaranya dapat dipengaruhi oleh keterlibatan yang dirasakan konsumen
terhadap produk yang akan mereka beli.

Erviana (2018) menjelaskan bahwa packaging design dapat
menciptakan perspektif positif pada konsumen dan citra merek produk
tersebut. Kemasan yang baik adalah Ifemasan yang dapat dijadikan
sebagai alat komunikasi untuk bertukar informasi kepada konsumen
serta menjadi suatu identitas tersendiri bagi suatu produk untuk
membedakan produk tersebut dengan produk yang lain. Pada kehidupan
sehari-hari tanpa kita sadari, tak ada satupun bagian tubuh wanita yang
luput dari produk kecantikan dan perawatan lainnya jadi, kebutuhan yang
akan digunakan sehari hari harus ada jaminan kehalalan produk kosmetik.
Halal diperuntukan bagi segalasesuatu yang baik dan bersih yang akan

dikonsumsi oleh manusia menurt syariat islam. Allah menegaskan dalam



(QS. An-Nahl/16: 114)
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Artinya: maka makanlah yang halal lagi baik dari rezeki yang telah
diberikan Allah kepadamu dan syukurilah nikmat Allah, jikka
kamu hanya menyembah kepadanya.

Ayat tersebut menjelaskan bahwa Allah telah memerintahkan
kepada umat manusia untuk memakan (menggunakan) makanan yang
halal. Ayat diatas tidak hanya sebatas makanan saja, tetapi juga produk-
produk lainnya yang akan dipakai atau dimanfaatkan oleh setiap umat
muslim yang berarti proses pembuatannya menggunakan bahan-bahan atau
zat-zat yang diharamkan secara islami Untuk melihat/ membandingkan
produk yang aman dengan produk tidak aman, konsumen dapat melihat
dari atribut/ label yang ada diproduk itu sendiri. Dilihat dari label pada
produk tersebut konsumen dapat menilai apakah produk tersebut halal atau
tidak. Karena, label halal menjadi hal yang sangat penting dan dibutuhkan
oleh konsumen, mengingat para konsumen lebih membutuhkan produk
yang dapat dipercaya dari lahir maupun batin.

Mencantumkan label halal adalah hal yang penting dalam
keputusan pembelian karena pencantuman pada produk bertujuan untuk
memberikan informasi kepada konsumen muslim bahwa dengan adanya
pencantuman label halal, konsumen muslim merasa terlindung. Karena
menggunakan produk _yang. mengandung bahan berbahaya dapat
mengganggu kesehatan secara lahir sedangkan mengonsumsi produk yang
tidak halal dapat menimbulkan dosa secara batin. Sebagai umat muslim
cenderung memilih produk yang sesuai dengan syariat islam dengan
mengandung unsur yang halal dan sudah memiliki izin BPOM. Dengan
begitu, produk tersebut sudah aman dan dipakai dari syariah muslim
maupun segi kesehatan dan sudah terjamin legalitasnya pada lembaga
terkait.

Penyebab pemahaman mereka terkait agama dan edukasi sebagai



konsumen yang halal dan berkah sertamenimbulkan banyak manfaat pada
mereka sehingga hal tersebut menimbulkan dapak bagi konsumen dalam
memilih produk yang aman, halal, dan memotivasi perusahaan lain dalam
memproduksi produk halal. Sebagai wanita muslim lebih berefektif dalam
menggunakan produk kecantikan yang pastinya harus aman dan telah
diperiksa oleh Badan Pengaawasan Obat dan Makanan (BPOM).

Dunia pemasaran, hubungan yang baik antara perusahaan dan
pelanggan sangatlah penting karena, kepercayaan pelanggan terhadap citra
merk adalah peran kunci dalamkeputusan pembelian. Citra merk dapat
menarik konsumen percaya bahwa citra merk yang positif akan memenuhi
kebutuhan mereka Menurut penelitian Adabi (2020) juga mengatakan
bahwa citra merek merupakan hasil dari pengamatan yang membentuk
suatu kepercayaan yang digambarkan dalam ingatan dan dibangun dari
pengalaman masalalu serta adanya informasi mengenai merek tersebut.

Hal yang sering diakses oleh masyarakat adalah media sosial.
Untuk mempengaruhi calon konsumen dalam memperkenalkan produk-
produk yang dimiliki oleh Scarlett, media sosial menjadi wadah yang tepat
untuk melengkapi kekuatan dari celebrity endorser. Dalam penelitian yang
dilakukan oleh (Darmawan & Iriani, 2021) menyatakan, bahwa mereka
yang menikmati akreditasi dan memanfaatkan popularitasnya untuk
mempengaruhi konsumen dengan tampil di bawah merek produk yang
dipromosikan merupakan pengertian-dari celebrity endorser. Baru-baru ini
Scarlett telah menggunal<an artis Korea §e|atan yang sangat populer yaitu
Song Joong Ki dan grub band BTS isebagai celebrity endorser yang
mampu membuat produk kecantikan tersebut dikenal hingga luar negeri.

Dengan adanya dukungan dari celebrity endorser yang memakai
produk kecantikan tersebut menimbulkan persepsi akan produk yang baik
dalam benak calon konsumen. Produk Scarlett di sisi lain juga telah
merilis dua rangkaian perawatan yaitu skin care dan body care, sehingga
memudahkan konsumen jika ingin membeli dua rangkaian perawatan

kecantikan tersebut. Banyaknya merek yang meproduksi produk



kecantikan, sehingga membuat calon konsumen mencocokkan tipe jenis
muka dan kulitnya terlebih dahulu sampai produk yang digunakan
memberika manfaat dari hasil pemakaian hingga menimbulkan
kepercayaan merek dihati konsumen. Menurut (Kertajaya & Setiawan,
2019) untuk memperoleh respon positif dari masyarakat, sebuah merek
harus memiliki daya tarik fisik yang unik. Perilaku konsumen mampu
dipengaruhi oleh citra merek, sebuah merek yang mendapatkan respon
positif dari konsumen, maka itu yang membuat citra merek produk
tersebut baik dan konsumen lebih memilih merek tersebut dalam
pembeliannya.

Peneliti Jayanti, et al (2021) menemukan bahwa celebrity endorser
berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian Lipstik Pixy, sedangkan
penelitian yang dilakukan oleh Novianti (2020) celebrity endorser tidak
berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian pada kosmetik
PIXY. Beberapa penelitian mengkaji mengenai keputusan pembelian,
diantaranya penelitian yang dilakukan oleh Ali et al., (2019) diperoleh
hasil bahwa variabel citra merek tidak berpengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian. Sedangkan menurut penelitian Fatimah (2022)
diperoleh hasil bahwa variabel citra merek berpengaruh terhadap
keputusan pembelian.

Alasan dilakukannya penelitian ini adalah siswa SMA NEGERI 1
BANDAR yang mana pengaruh sosial dan tren celebrity endors sering kali
juga menjadi ikon sosi&l yang diikuti 9Ieh kalangan siswa anak SMA
NEGERI 1 BANDAR. Berdasarkan latar belakang yang telah di uraikan
tersebut, peneliti tertarik untuk meneliti dalam bentuk skripsi yang
berjudul “PENGARUH PACKAGING DESIGN, LABEL HALAL, LABEL
BPOM DAN CITRA MEREK TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN
PADA PRODUK SCARLET DENGAN CELEBRITY ENDORS
SEBAGAI VARIABEL MODERASI. (Studi pada siswa SMA Negeri1 Bandar)

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dikemukakan diatas,



maka rumusan masalah yang diangkat pada penelitian ini adalah sebagai

berikut:

1. Apakah packaging design berpengaruh terhadap keputusan pembelian
produk scarlett pada siswa SMA Negeri 1 Bandar?

2. Apakah label halal berpengaruh terhadap keputuasn pembelian produk
scarlett pada siswa SMA Negeri 1 Bandar?

3. Apakah label BPOM berpengaruh terhadap keputuasn pembelian produk
scarlett pada siswa SMA Negeri 1 Bandar?

4. Apakah citra merk berpengaruh terhadap keputusan pembelian produk
scarlett pada siswa SMA Negeri 1 Bandar?

5. Apakah celebrity endors memoderasi pengaruh packaging design
terhadap keputusan pembelian produk scarlett pada siswa SMA Negeri 1
Bandar?

6. Apakah celebrity endors memoderasi pengaruh label halal terhadap
keputusan pembelian produk scarlett pada siswa SMA Negeri 1 Bandar?

7. Apakah celebrity endors memoderasi pengaruh label BPOM terhadap
keputusan pembelian produk scarlett pada siswa SMA Negeri 1 Bandar?

8. Apakah celebrity endors memoderasi pengaruh citra merk terhadap

keputusan pembelian produk scarlett pada siswa SMA Negeri 1 Bandar?

. Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dikemukakan diatas, maka

maksud tujuan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1.

Untuk mengetahui packagind design ‘berpengaruh terhadap keputusan
pembelian produk scarlett pada siswa SMA Negeri 1 Bandar.

Untuk mengetahui label halal berpengaruh terhadap keputuasn pembelian
produk scarlett pada siswa SMA Negeri 1 Bandar.

Untuk mengetahui label BPOM berpengaruh terhadap keputuasn
pembelian produk scarlett pada siswa SMA Negeri 1 Bandar.

Untuk mengetahui citra merk berpengaruh terhadap keputusan pembelian

produk scarlett pada siswa SMA Negeri 1 Bandar



5. Untuk mengetahui celebrity endors memoderasi pengaruh packaging
design terhadap keputusan pembelian produk scarlett pada siswa SMA
Negeri 1 Bandar

6. Untuk mengetahui celebrity endors memoderasi pengaruh label halal
terhadap keputusan pembelian produk scarlett pada siswa SMA Negeri 1
Bandar

7. Untuk mengetahui celebrity endors memoderasi pengaruh label BPOM
terhadap keputusan pembelian produk scarlett pada siswa SMA Negeri 1
Bandar

8. Untuk mengetahui celebrity endors memoderasi pengaruh citra merk
terhadap keputusan pembelian produk scarlett pada siswa SMA Negeri 1
Bandar?

Manfaat Penelitian
Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi indinidu-individu
yang berkaitan, diantaranya sebagai berikut:
1. Manfaat Praktis
a. Bagi Penulis
Untuk menambah ilmu yang telah penulis dapatkan selama di
perkuliahan serta diharapkan dapat menambah wawasan,
pengetahuan, dapat digunakan sebagai bahan untuk mengembangkan
ilmu dalam bidang pemasaran (Marketing) dengan menggunakan
orang yang berpeagaruh: seperti influencer yang merupakan cyber
dalam public relations. |
b. Bagi Pembaca
Penelitian ini dapat dijadikan referensi dalam penelitian di
bidang pemasaran khususnya pada pengaruh, packaging desain, label
halal dan citra merk terhadap keputusan pembelian produk
kecantikan terutama produk lokal atau menjadi rujukan untuk
penelitian selanjutnya

c. Bagi Lembaga Akademis



Pelitian ini dapat dijadikann sebagai referensi dalam penelitian
di bidag pemasaran khususnya pada pengaruh , packaging desain,
label halal, label BPOM dan citra merk terhadap keputusan
pembelian produk kecantikan terutama produk lokal atau menjadi

rujukan untuk penelitian selanjutnya.

2. Manfaat Teoritis

a.

Penelitian ini tentu diharapkan mampu memberikan manfat bagi
kalangan mahasiswa dan lapisan masyarakat luas, serta para
akademisi yang akan mencari literartur bagi karya ilmiah yang akan
mendatang. Selain itu diharapkan dengan adanya penelitian ini
memberikan kontribusi baru dalam literatur pemasaran dengan
memperdalam pemahaman tentang pengaruh packaging design, label
halal, citra merk, dan celebrity endors terhadap keputusan pembelian
produk kecantikan.

Penelitian ini juga dapat membantu dalam pengembangan teori teori
terkait faktor faktor yang mempengaruhi keputusan pembelian,
sehingga dapat menjadi dasar untuk penelitian lebih lanjut dalam

bidang ini.

E. Sistematika Pembahasan

Secara keseluruhan, pada penelitian ini terdiri dari lima sub bagian

dengan sistematika penulisan sebagai berikut:

BAB |

BAB Il

: PENDAHULUAN *

Dalam bab ini berisikan latar belakang masalah,
identifikasi masalah, Batasan masalah, rumusan masalah, tujuan
penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika penulisan skripsi.

: LANDASAN TEORI

Dalam bab ini menjelaskan mengenai kajian teori yang

membahas konsep dan teori mengenai, packaging desain, label

halal, dan citra merek terhadap keputusan pembelian konsumen



BAB IlI

BA IV

BAB V
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pada salah satu produk local yaitu Scarlett. Kemudian berisi
juga hasil penelitian terdahulu yang revelan untuk selanjutkan
akan dibentuk menjadi kerangka berfikir yang melandasi
penelitian ini, dilanjutkan dengan hipotesis penelitian
diantaranya hubungan antara packaging desain, label halal, dan

citra merek terhadap keputusan pembelian

: METODE PENELITIAN

Dalam bab ini menjelaskan mengenai metode penelitian
yang digunakan dalam penulisan skripsi, yang berisi mengenai
wilayah penelitian, waktu dan tempat penelitian, data yang
digunakan, populasi dan sampel, teknik pengumpulan data,
variabel penelitian, definisi operasional variabel, dan teknik
analisis data

: HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Dalam bab ini menjelaskan tentang objek penelitian,
karateristik responden, deskripsi variabel, hasil penelitian, hasil
uji hipotesis, serta hasil pembahasan penelitian dan jawaban atas
pertanyaan-pertanyaan yang disebutkan dalam perumusan
masalah
: PENUTUP

Dalam bab ini menjelaskan mengenai kesimpulan yang
diperoleh  berdasarkan= penelitian  yang dilaksanakan,
keterbatasan Eenelitian dan saran dari hasil analisis data pada
semua bab sebelumnya yang dapat dijadikan masukan dan

pertimbangan oleh semua pihak yang bersangkuta



BAB V
PENUTUP

KESIMPULAN

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahsan yang telah

dikemukakan pada bab sebelumnya dapat diambil beberapa kesimpulan

sebagai berikut:

1.

Berdasarkan hasil pengujian hipotesis | membuktikan bahwa packaging
design (X1) variabel packaging design berpengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian pada siswa SMA Negeri 1 Bandar. Sedangkan
dalam uji t packaging design berpengaruh secara simultan terhadap
keputusan pembelian dilihat dari perhitungan yang telah dilakukan yakni
nilai t hitung.

. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis Il membuktikan bahwa packaging

design (X2) variabel label halal berpengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian pada siswa SMA Negeri 1 Bandar. Sedangkan
dalam uji t label halal berpengaruh secara simultan terhadap keputusan
pembelian dilihat dari perhitungan yang telah dilakukanyakni nilai t

hitung.

. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis 11l membuktikan bahwa label

BPOM (X3) variabel label BPOM berpengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian pada siswa SMA Negeri 1 Bandar. Sedangkan
dalam uji t label BPOM berpengaruh secara simultan terhadap keputusan
pembelian dilihat dari perhitungan yang telah dilakukanyakni nilai t

hitung.

. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis VI membuktikan bahwa citra merk

(X4) variabel citra merk berpengaruh signifikan terhadap keputusan
pembelian pada siswa SMA Negeri 1 Bandar. Sedangkan dalam uji t
variabel citra merk berpengaruh secara simultan terhadap keputusan
pembelian dilihat dari perhitungan yang telah dilakukanyakni nilai t

hitung.

11
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. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis V membuktikan bahwa nilai
signifikansi variabel moderasi antara packaging design dengan celebrity
endors berkesimpulan bahwa variabel celebrity endors memoderasi
(memperkuat) pengaruh packaging design terhadap keputusan
pembelian pada siswa SMA Negeri 1 Bandar. Hal ini dapat dilihat dalam
pengujian MRA.

. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis VI membuktikan bahwa nilai
signifikansi variabel moderasi antara label halal dengan celebrity endors
berkesimpulan bahwa variabel celebrity endors memoderasi
(memperkuat) pengaruh label halal terhadap keputusan pembelian pada
siswa SMA Negeri 1 Bandar. Hal ini dapat dilihat dalam pengujian
MRA.

. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis VII membuktikan bahwa nilai
signifikansi variabel moderasi antara label BPOM dengan celebrity
endors berkesimpulan bahwa variabel celebrity endors memoderasi
(memperkuat) pengaruh label BPOM terhadap keputusan pembelian
pada siswa SMA Negeri 1 Bandar. Hal ini dapat dilihat dalam pengujian
MRA.

. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis VIII membuktikan bahwa nilai
signifikansi variabel moderasi antara citra merk dengan celebrity endors
berkesimpulan  bahwa variabel celebrity endors memoderasi
(memperkuat) pengaruh citra merk terhadap keputusan pembelian pada
siswa SMA Negeri 1 Bandar. Hal ini dapat dilihat dalam pengujian
MRA.

. Berdasarkan hsil_pengujian dilinat dari tabel kuadran moderasi,
membuktikan bahwa jenis variabel moderator penulis masuk kedalam
tabel kuadran 4 yakni pure moderator (moderator asli). Hal ini terjadi
karea tidak adanya hubungan dari variabel independen dan dependen

namun adanya interaksi dengan variabel independen.
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KETERBATASAN PENELITIAN
Dari hasil analisis serta penjelasan yang telah penulis uraikan diatas,

maka dalam hal ini penulis akan memaparkan beberapa keterbatasan

penelitian penulisadalah sebagai beikut:

1. Jumlah responden yang hanya 98 orang, tentunya masih kurang untuk
menggambarkan keadaan yang sesungguhnya.

2. Objek penelitian hanya di fokuskan pada siswa siswi SMA Negeri 1
Bandar yang mana responden sendiri hanya dari siswa siswi yang hanya
menggunakan scarlett.

3. Dalam proses pengambilan data, informasi yang diberikan responden
melalui kuesioner terkadang tidak menunjukkan pendapat responden
yang sebenarnya, hal ini terjadi karena kadang perbedaan pemikiran,
anggapan dan pemahaman yang berbeda tiap rsponden, juga respnden,
juga faktor lain seperti faktor kejujuran dalam pengisian pendapat
responden dalam kuesionernya.

4. Semua variabel tidak ada yang mengalami uji heteroskedatisitas

SARAN

Berdasarkan penelitian yang telah dijalankan ada beberapa saran yang
dapat diajukan, sebagai berikut:
1. Bagi penelitian selanjutnya

a. Dalam penelitian selanjutnya, disarankan untuk mengambil sampel
yang lebih banyak, hal ini bertujuan untuk keakuratan data yang
lebih baik dalam penelitiannya.

b. Melakukan penelitian yang berkelanjutan, hal ini agar dapat elihat
dan menilai setiap perubalan prilaku responden dari waktu ke
waktu.

c. Diharapkanadanya tambahan variabel lain yang mungkin juga
mempengaruhi banyak hal dalam penelitian ini.

2. Bagisiswa SMA Negeri 1 Bandar
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IMPLIKASI PENELITIAN

Temuan dalam penelitan ini mempunyai beberapa implikasi penting, baik
itu bagi pembaca sebagai informasi tentang pemasaran, khususnya dalam
konteks pengaruh celebrity endors, citra merk, label produk (label halal dan

label BPOM) terhadap keputusan pembelian.
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