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MOTTO 

“Kemarin, aku merasa pintar, oleh karena itu aku ingin mengubah 

dunia. Tapi hari ini, aku menjadi orang yang lebih bijak, oleh karena 

itu, aku mengubah diriku sendiri” 

(Jalaluddin Rumi) 
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ABSTRAK 

SITA ULLY ZULFA. PENGARUH KEPEMIMPINAN, 

LINGKUNGAN KERJA, PENGALAMAN KERJA, DISPLIN 

KERJA DAN UPAH TERHADAP KINERJA KARYAWAN DI 

CV. RIMA. 

 

Sumber daya manusia dapat diartitikan sebagai salah satu faktor 

penting bagi penggerak sesuatu organisasi atau perusahaan. Dimana 

sumber daya manusia ini sekaligus menjadi faktor utama yang 

dibutuhkan dalam keberlangsungan hidup serta untuk mencapai tujuan 

organisasi. Dalam hal ini, tingkat kualitas serta peran sumber daya 

manusia sangat berpengaruh pada hasil produktivitas organisasi dalam 

suatu perusahaan, sehingga kinerja karyawan dapat diukur dari tingkat 

kualitas sumber daya manusia yang ada pada perusahaan tersebut. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan, 

lingkungan kerja, pengalaman kerja, disiplin kerja dan upah terhadap 

kinerja karyawan sebanyak 90 karyawan di CV. Rima dengan 

pengambilan sampel menggunakan teknik propability sampling. 

Anggota sampel dipilih secara acak dari suatu poulasi. Penelitian ini 

termasuk penelitian dengan pendekatan kuantitatif. Sumber data 

diperoleh dari data primer dan data sekunder. Adapun data dalam 

penelitian ini diperoleh dari kuesioner. 

Hasil penelitian yang diperoleh adalah variabel kepemimpinan tidak 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan, lingkungan kerja tidak 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan, pengalaman kerja berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan, disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan dan upah berpengaruh terhadap kinerja karyawan. 

Kata Kunci: Kepemimpinan, Lingkungan, Pnegalaman, Disiplin, 

Upah, Kinerja  
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ABSTRACT 

SITA ULLY ZULFA, THE INFLUENCE OF LEADERSHIP, 

WORK ENVIRONMENT, WORK EXPERIENCE, WORK 

DISCIPLINE AND WAGES ON EMPLOYEE PERFORMANCE 

AT CV. RIMA. 

 

Human resources can be interpreted as an important factor in driving 

an organization or company. Where human resources are also the main 

factor needed for survival and to achieve organizational goals. In this 

case, the level of quality and role of human resources greatly influences 

the results of organizational productivity in a company, so that 

employee performance can be measured from the level of quality of 

human resources in the company. 

This research aims to determine the influence of leadership, work 

environment, work experience, work discipline and wages on the 

performance of 90 employees at CV. Rima by taking samples using 

probability sampling techniques. Sample members are selected 

randomly from a population. This research includes research with a 

quantitative approach. Data sources are obtained from primary data and 

secondary data. The data in this research was obtained from a 

questionnaire. 

The research results obtained are that the leadership variable has no 
effect on employee performance, the work environment has no effect 

on employee performance, work experience has an effect on employee 

performance, work discipline has an effect on employee performance 

and wages have an effect on employee performance. 

 

Key Word: Leadership, Environment, Experience, Discipline, 

Wages, Performence  
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TRANSLITERASI  

KEPUTUSAN BERSAMA  

MENTERI AGAMA DAN MENTERI PENDIDIKAN DAN 

KEBUDAYAAN REPUBLIK INDONESIA 

Nomor: 158 Tahun 1987 

Nomor: 0543b//U/1987 

 

Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-hurufan dari abjad 

yang satu ke abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah 

penyalinan huruf-huruf Arab dengan huruf-huruf Latin beserta 

perangkatnya.  

A. Konsonan 

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian 

dilambangkan dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, 

dan sebagian lagi dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.  

Berikut ini daftar huruf Arab yang dimaksud dan transliterasinya 

dengan huruf latin: 

Tabel 0.1: Tabel Transliterasi Konsonan 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak أ

dilambangkan 

Tidak dilambangkan 

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa ṡ es (dengan titik di ث

atas) 

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ha (dengan titik di ح

bawah) 

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د
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 Żal Ż Zet (dengan titik di ذ

atas) 

 Ra R er ر

 Zai Z zet ز

 Sin S es س

 Syin Sy es dan ye ش

 Ṣad ṣ es (dengan titik di ص

bawah) 

 Ḍad ḍ de (dengan titik di ض

bawah) 

 Ṭa ṭ te (dengan titik di ط

bawah) 

 Ẓa ẓ zet (dengan titik di ظ

bawah) 

 ain ` koma terbalik (di` ع

atas) 

 Gain G ge غ

 Fa F ef ف

 Qaf Q ki ق

 Kaf K ka ك

 Lam L el ل

 Mim M em م

 Nun N en ن 

 Wau W we و

 Ha H ha ھ

 Hamzah ‘ apostrof ء

 Ya Y ye ي
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B. Vokal  

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari 

vokal tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda 

atau harakat, transliterasinya sebagai berikut: 

Tabel 0.2: Tabel Transliterasi Vokal Tunggal 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah A a ـَ

 Kasrah I i ـِ

 Dammah U u ـُ

 

2. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa 

gabungan antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa 

gabungan huruf sebagai berikut: 

Tabel 0.3: Tabel Transliterasi Vokal Rangkap 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan ya Ai a dan u يَْ... 

 Fathah dan وَْ... 

wau 

Au a dan u  

Contoh: 

 kataba  كَتَبَ  -

 fa`ala  فَ عَلَ  -

 suila  سُئِلَ  -

 kaifa  كَيْفَ  -
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 haula حَوْلَ  -

C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat 

dan huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

 

Tabel 0.4: Tabel Transliterasi Maddah 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf 

Latin 

Nama 

 Fathah dan alif اَ...ىَ... 

atau ya 

ā a dan garis di atas 

 Kasrah dan ya ī i dan garis di atas ىِ... 

 Dammah dan wau ū u dan garis di atas وُ... 

Contoh: 

 qāla  قاَلَ  -

 ramā  رَمَى -

 qīla  قِيْلَ  -

 yaqūlu  يَ قُوْلُ  -

D. Ta’ Marbutah 

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu: 

1. Ta’ marbutah hidup 

Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, 

kasrah, dan dammah, transliterasinya adalah “t”. 

2. Ta’ marbutah mati 

Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, 

transliterasinya adalah “h”. 

3. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh 

kata yang menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua 
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kata itu terpisah, maka ta’ marbutah itu ditransliterasikan 

dengan “h”. 

Contoh: 

طْفَالِ لَ رَؤْضَةُ ا -   raudah al-atfāl/raudahtul atfāl 

 al-madīnah al-munawwarah/al-madīnatul  الْمَدِيْ نَةُ الْمُنَ وَّرةَُ  -

munawwarah 

 talhah   طلَْحَةْ  -

E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, 

ditransliterasikan dengan huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf 

yang diberi tanda syaddah itu. 

Contoh: 

 nazzala  نَ زَّلَ  -

 al-birr  البِر  -

F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan 

huruf, yaitu ال, namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan 

atas: 

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah 

ditransliterasikan sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “l” 

diganti dengan huruf yang langsung mengikuti kata sandang 

itu. 

2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah 

ditransliterasikan dengan sesuai dengan aturan yang 

digariskan di depan dan sesuai dengan bunyinya. 



 
 

xvii 
 

 Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata 

sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan 

dengan tanpa sempang. 

Contoh: 

 ar-rajulu  الرَّجُلُ  -

 al-qalamu الْقَلَمُ  -

سُ الشَّمْ  -  asy-syamsu 

لُ الَْْلَ  -  al-jalālu 

G. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu 

hanya berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. 

Sementara hamzah yang terletak di awal kata dilambangkan, karena 

dalam tulisan Arab berupa alif. 

Contoh: 

 ta’khużu تأَْخُذُ  -

 syai’un شَيئ   -

 an-nau’u الن َّوْءُ  -

 inna إِنَّ  -

H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis 

terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf 

Arab sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau 

harkat yang dihilangkan, maka penulisan kata tersebut dirangkaikan 

juga dengan kata lain yang mengikutinya. 

Contoh: 

رُ الرَّازقِِيَْ  -  /Wa innallāha lahuwa khair ar-rāziqīn  وَ إِنَّ الَله فَ هُوَ خَي ْ
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Wa innallāha lahuwa 

khairurrāziqīn 

 Bismillāhi majrehā wa mursāhā  بِسْمِ الِله مََْراَهَا وَ مُرْسَاهَا -

I. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, 

dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf 

kapital seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital 

digunakan untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan 

kalimat. Bilamana nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka 

yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, 

bukan huruf awal kata sandangnya. 

Contoh: 

 /Alhamdu lillāhi rabbi al-`ālamīn  الَْْمْدُ لِله رَبِّ الْعَالَمِيَْ  -

Alhamdu lillāhi rabbil `ālamīn 

 Ar-rahmānir rahīm/Ar-rahmān   الرَّحْْنِ الرَّحِيْمِ  -

ar-rahīm 

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila 

dalam tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan 

itu disatukan dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang 

dihilangkan, huruf kapital tidak dipergunakan. 

Contoh: 

 Allaāhu gafūrun rahīm  اللهُ غَفُوْر  رَحِيْم   -

عًا لُ للِّهِ ا - ي ْ مُوْرُ جََِ   Lillāhi al-amru jamī`an/Lillāhil-amru 

jamī`an 

J. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu 

Tajwid. Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai 

dengan pedoman tajwid. 

 



 
 

xix 
 

DAFTAR TABEL  

Tabel 2. 1 Penelitian Terdahulu ........................................................... 28 

 

Tabel 3. 1 Definisi Operasional Variabel ............................................ 40 

 

Tabel 3. 2 Hasil Uji Validitas .............................................................. 43 

 

Tabel 3. 3 Hasil Uji Reliabilitas .......................................................... 50 

 

Tabel 3. 4 Instrumen Penelitian ........................................................... 43 

 

Tabel 4. 1 Identitas Responden Berdasarkan Jenis Kelamin............... 50 

Tabel 4. 2 Identotas Responden Berdasarkan Usia ............................. 50 

Tabel 4. 3 Identitas Responden Berdasarkan Lama Bekerja ............... 51 

Tabel 4. 4 Kategori Penilaian Responden Terhadap Variabel 

Kepemimpinan .................................................................................... 52 

Tabel 4. 5 Hasil Penilaian Responden Terhadap Variabel 

Kepemimpinan .................................................................................... 53 

Tabel 4. 6 Kategori Penilaian Responden Terhadap Variabel 

Lingkungan Kerja ............................................................................... 54 

Tabel 4. 7 Hasil Penilaian Responden Terhadap Variabel Lingkungan 

Kerja .................................................................................................... 54 

Tabel 4. 8 Kategori Penilaian Responden Terhadap Variabel 

pengalaman Kerja ............................................................................... 55 

Tabel 4. 9 Hasil Penilaian Responden Terhadap Variabel Pengalaman 

Kerja .................................................................................................... 55 



 

xx 
 

Tabel 4. 10 Kategori Penilaian Responden Terhadap Variabel Disiplin 

Kerja .................................................................................................... 56 

Tabel 4. 11 Hasil Penilaian Responden Terhadap Variabel Disiplin 

Kerja .................................................................................................... 57 

Tabel 4. 12 Kategori Penilaian Responden Terhadap Variabel Upah.. 57 

Tabel 4. 13 Hasil Penilaian Responden Terhadap Variabel Upah ....... 58 

Tabel 4. 14 Kategori Penilaian Responden Terhadap Variabel Kinerja 

Karyawan ............................................................................................ 59 

Tabel 4. 15 Hasil Penilaian Responden Terhadap Variabel Kinerja 

Karyawan ............................................................................................ 59 

Tabel 4. 16 Uji Validitas Data ............................................................. 60 

Tabel 4. 17 Uji Reabilitas .................................................................... 61 

Tabel 4. 18 Uji Normalitas .................................................................. 63 

Tabel 4. 19 Uji Multikolinearitas ........................................................ 63 

Tabel 4. 20 Uji Heterokedastisitas ...................................................... 64 

Tabel 4. 21 Analisis Regresi Linear Berganda .................................... 65 

Tabel 4. 22 Uji T Parsial...................................................................... 67 

Tabel 4. 23 Uji F Simultan .................................................................. 68 

Tabel 4. 24 Uji Koefisien Determinasi ................................................ 69 

 

  



 
 

xxi 
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 1. 1 Jumlah PHK tenaga kerja pada Januri-Juni 2024 ............ 6 

 

Gambar 2. 1 Kerangka Berpikir .......................................................... 34 

   



 

xxii 
 

DAFTAR GRAFIK 

Grafik 4. 1 Grafik Normal Probability Plot ........................................ 62 

  



 
 

xxiii 
 

DAFTAR LAMPIRAN 



 
 

1 
 

BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Sumber daya manusia dapat diartitikan sebagai salah satu 

faktor penting bagi penggerak sesuatu organisasi atau 

perusahaan. Dimana sumber daya manusia ini menjadi bagian 

utama untuk mecapai keberlangsungan sera terlaksananya 

tujuan organisasi agar dapat terwujud. Sumber daya manusia 

dinilai sangat penting untuk diperhatikan pengelolaannya 

karena dalam setiap kegiatan operasional perusahaan manusia 

menjadi faktor yang esensial dimana manusia sebagai pelaku 

utama untuk menjalankannya. Apabila sumber daya manusia 

yang dimiliki perusahaan baik maka hal ini akan sejalan dengan 

hasil yang diperoleh yakni baik juga. Hal ini disebabkan 

kemampuan suatu perusahaan dalam mencapai tujuannya akan 

terhambat oleh kurangnya sumber daya manusia yang dapat 

produktif dan berkualitas, betapapun canggihnya sarana dan 

prasarana yang dimilikinya (M adjidu et al., 2022). 

Manajemen kerja nantinya akan berpengaruh pada proses 

pengorganisasian, pengelolaan, serta pengendalian dari seluruh 

kegiatan yang sudah direncanakan. Untuk itu perlu adanya 

manajemen yang baik dalam perusahaan yang nantinya hal 

tersebut akan berdampak pada hasil yang maksimal, namun 

begitu juga sebaliknya manajemen yang buruk akan berpengaruh 

pada hasil yang kurang memuaskan. Dalam hal ini, tingkat 

kualitas serta peran sumber daya manusia sangat berpengaruh 

pada hasil produktivitas organisasi dalam suatu perusahaan, 

sehingga kinerja karyawan dapat diukur dari tingkat kualitas 

sumber daya  manusia yang ada pada perusahaan tersebut 

(Wahrudin, 2020). 

Agar kinerja yang dihasilkan dapat meningkat diperlukan 

faktor-faktor yang dapat mendukung hal tersebut. Misalnya, 

membayar karyawan secara tepat, adil, dan sepadan berdasarkan 

kinerja mereka dan perlunya peningkatan disiplin kerja. Sejalan 
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dengan hal tersebut kinerja karyawan yang meningkat maka 

akan dihasilkan banyak manfaat serta keuntungan. 

Kinerja karyawan dipengaruhi oleh beberapa hal seperti 

bakat, pengalaman, keterampilan, etoskerja, sifat pribadi, 

keadaan fisik serta faktor dari kedisiplinan kerja. Sedangkan 

faktor internal organisasi yaitu berupa dukungan dari 

perusahaan yang terdiri atas visi, misi, teknologi, 

kepemimpinan, teman kerja, iklim kerja, kompensasi, 

lingkungan eksternal yang terdiri atas budaya dan agama, 

kehidupan sosial serta kinerja individu dipengaruhi oleh usaha 

yang dicurahkan dari karyawan, kemampuan yang dimiliki oleh 

karyawan tersebut serta dukungan dari organisasi  (Darmadi et 

al., 2024). 

Unsur tenaga kerja yang menjadi tolak ukur keberhasilan 

dalam mencapai perkembangan serta kemajuan suatu 

perusahaan harus mendapat perhatian penuh dari perusahaan 

(Ramadhani, 2020). Kinerja karyawan dipandang sebagai faktor 

yang menentukan seberapa baik seseorang mampu 

menghasilkan item, apakah faktor itu dinilai secara individu, 

dalam kelompok, atau di seluruh organisasi (Rismayanti F., 

2020). Dalam penelitian  (Santosa, S., 2020) peningkatan  

kinerja karyawan akan membantu bisnis mencapai tujuannya 

dan menghasilkan hasil terbaik. 

Kemudian faktor lain yang mempengaruhi yaitu upah. 

Upah dalam hal ini dapat diartikan segala sesuatu bentuk 

pembayan yang diterima oleh karyawan dari perusahaan tempat 

bekerja sebagai bentuk balasan atas usaha yang telah dilakukan 

(Mukti MH, 2020). Upah merupakan salah satu variabel yang 

mempengaruhi kemampuan perusahaan untuk mencapai 

produktivitas kerja yang tinggi selama proses produksi. 

Pembayaran atas jasa yang diberikan oleh pegawai, yang 

jasanya dikompensasi menurut jumlah jasa, hari, atau barang 

yang diproduksi, merupakan kaitan antara gaji dan produktivitas 

kerja (Santosa, 2020). Upah merupakan salah satu unsur penting 

diimana upah dapat meningkatkan semangat kerja karyawan, 
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karena upah merupakan pemenuhan kebutuhan bagi pekerja. 

Upah sangat penting untuk kelangsungan bisnis dan untuk 

kebahagiaan karyawan.  

Segala sesuatu yang mengelilingi karyawan dan memiliki 

potensi untuk mempengaruhi kinerja mereka dianggap sebagai 

lingkungan kerja. Dalam artian lingkungan perusahaan tersusun 

atas sejumlah keadaan dan kondisi yang berhubungan dengan 

komponen psikologis, non fisik, dan fisik pekerjaan (Lazuardi 

S., 2020). Lingkungan kerja memiliki pengaruh yang cukup 

besar pada kepribadian karyawan dimana hal ini sangat 

berhubungan pada sikap dan profesionalitas dalam bekerja. 

Peningkatan pada kinerja karyawan salah satunya didukung 

dengan lingkungan kerja yang positif. Begitupun sebaliknya 

dimana lingkungan kerja yang penuh tekanan dapat 

menyebabkan karyawan melakukan lebih banyak kesalahan 

(Indahyati, H. N., Hendarti, 2020). 

Kedisiplinan sangat perlu diperhatikan oleh perusahaan 

dimana hal ini akan berhubungan dengan tingkat produktifitas 

seseorang. Apabila kinerja yang dihasilkan baik maka dalam hal 

kedisiplinan juga akan berjalan baik. Salah satu bentuk yang 

dapat dilakukan yakni dengan menaati peraturan sehingga dalm 

hal ini akan terciptanya sikap seseorang untuk bersedia dan rela 

dalam menjalankannya tanpa suatu paksaan. Disiplin yang baik 

akan sangat mempengaruhi proses berlangsungnya 

pencapainyan karyawan yang mana hal ini akan berpengaruh 

pada tujuan perusahaan (Zega. Y, 2022). 

Pengetahuan dan keterampilan saling berkaitan satu sama 

lain, dimana pengtahuan akan menambah ketrampilan pada 

kinerja karyawan. Pengetahuan ini diperoleh melalui proses 

yang telah dilewati dalam kurun waktu tertentu. Hal ini dapat 

disebut dengan pengalaman kerja, dan bagi perusahaan sering 

sekali memilih karyawan dengan kualifikasi berpengengalaman 

pada saat requitmen. Pengalaman kerja dibutuhkan kerena 

menjadi salah satu faktor yang perlu diperhatikan bagi kualitas 

kerja karyawan dimana pengalaman kerja dapat membantu 
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kinerja seseorang dalam menjalankan pekerjaanya. Dengan 

semakin banyak bekal yang dimiliki karyawan maka hal ini 

akan semakin membuka peluang bagi karyawan agar dapat 

memaksimalkan hasil pekerjaannya. Sehingga dalam hal ini 

pengalaman menjadi faktor bagi karyawan untuk mencapai 

prestasi kerja atau kinerja yang maksimal. Dengan pengalaman 

yang dimiliki maka karyawan akan mampu dalam 

melaksanakan tugasnya seseorang karyawan tersebut besar 

kemungkinannya dapat mengatasi  permasalahan yang 

dihadapinya (Setyorini & Noviandari, 2022) 

Selain itu faktor yang memiliki peran penting dalam 

meningkatkan kinerja karyawan dalam hal ini adalah pemimpin 

sangat berpengaruh bagi karyawan terlebih disaat mengalami 

permasalahan. Dalam mencapai efektifitas dan efisiensi kinerja 

karyawan maka diperlukan pemimpin yang mampu 

memberikan semangat dalam mendorong kinerja yang dicapai 

sehingga hal ini memberikan pengaruh yang positif bagi 

perkembangan perusahaan sehingga agar perusahaan dapat 

berjalan dengan lancer maka diperlukan sumber daya manusia 

yang potensial (Harras et al., 2023). Pemimpin dituntut agar 

dapat memberikan contoh serta arahan yang baik kepada 

karyawannya terutama sikap saat bekerja. Hal ini tidak lain akan 

memberikan cerminan dari apa yang pemimpin lakukan kepada 

karyawannya. Dalam mewujudkan tujuan bersama maka perlu 

adanya dorongan baik secara internal dan eksternal sehingga 

akan berdampak pada peningkatan kinerja karyawan dalma hal 

ini maka perlu adanya kepemimpinan yang efektif agar dapat 

memotivasi serta meningkatkan kerja sama yang baik (Kartini, 

2021).  

Penelitian dengan tema yang sama telah dilaksanakan oleh 

peneliti sebagai berikut; Oktaviani Dameria dan Fanji Wijaya 

(2024) menyatakan bahwa secara parsial dan siginifikan kinerja 

karyawan dipengaruhi oleh kepemimpinan serta disiplin kerja, 

namun dalam lingkungan kerja tidak memiliki pengaruh pada 

kinerja karyawan (Dameria & Wijaya, 2024). Disisi lain 
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penelitian oleh Saputri dan Andayani (2018) yang menunjukkan 

bahwa kinerja karyawan tidak dipengaruhi oleh kepemimpinan 

(Saputri & Andayani, 2018).  

Penelitian oleh Fidyah Yuli Ernawati, dkk (2023) 

menemukan secara parsial kinerja karyawan tidak dipengaruhi 

dari lingkungan kerja dan disiplin kerja (Ernawati, 2023). 

Sedangkan Setiawan dan Heryanda (2021) menyebutkan adanya 

pengaruh positif dan signifikan dari lingkungan kerja dan 

disiplin terhadap kinerja karyawan (Septiawan & Heryanda, 

2021).  

Penelitian lain juga dilakukan oleh Zandra Dwanita 

Widodo, dkk (2023) menjelaskan dimana dari disiplin kerja, 

pengalaman kerja dan upah memepengaruhi kinerja karyawan 

(Widodo et al., 2023). Hasil penelitian oleh Rizati, dkk (2022) 

menunjukkan perbedaan bahwa kinerja karyawan di pengaruhi 

oleh disiplin kerja dan pengalaman kerja sedangkan upah tidak 

memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan (Rizati et al., 

2022). Dalam penelitian Sumardin, dkk (2024) menyatakan 

bahwa kinerja karyawan tidak memiliki pengaruhi baik secara 

positif dan signifikan pada pengalaman kerja (Sumardin et al., 

2024). 

Tujuan, objek, subjek waktu penelitian serta lokasi pada 

penelitian ini menjadi suatu kebaharuan disbanding dengan 

penelitian yang telah dilakukakn sebelumnya. Selain itu, dari 

perbedaan tersebut maka hasil yang diperoleh tentunya 

mempunyai perbedaan dengan penelitian terdahulu dimana 

adanya reseach gap. Dalam penelitian dapat digunakan sebagai 

prespektif dalam menilai maupun sebagai pandangan yang 

nantinya dapat digunakan terkait dengan kepemimpinan, 

lingkungan kerja, pengalaman kerja, disiplin kerja serta upah 

untuk peningkatan kinerja karyawan. Selanjutnya, dalam bidang 

akademisi penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan refensi 

penelitian selanjutnya terkait dengan tema yan diangkat 

sehingga menjadi pembahasan yang lebih luas. 
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Gambar 1. 1 Jumlah PHK tenaga kerja pada Januri-Juni 2024 

 
Sumber: kemnaker.go.id 

Beberapa perusahaan melakukan penutupan operasi 

dalam beberapa bulan terakhir ini, sehingga menyebabkan 

ribuan karyawan mengalami pemutusan hubungan kerja (PHK). 

Tepatnya pada bulan januari sampai dengan bulan juni lebih dari 

52.933 karyawan mengalami pemutusan hubungan kerja oleh 

perusahaan. Menurut data, jumlah pekerja yang mengalami 

PHK di 34 provinsi cenderung meningkat. Pada Januari 2024, 

jumlah PHK mencapai 3.332. Pada Januari 2024, jumlah PHK 

mencapai 3.332. Di bulan selanjutnya yakni Februari mencapai 

7.694, mencapai 12.395, April mencapai 18.829 dan Mei 

mencapai 27.222. Peningkatan jumlah PHK terus berlanjut 

sampai dengan Juni mencapai 32.064. Dari maraknya kasus 

PHK menggambarkan masih rentannya kondisi perburuhan di 

Indonesia. Namun disisi lain CV. Rima sebagai salah satu 

industri garment mampu mempertahankan dan meningkatkan 

output yang diperoleh dari hasil produksi.  

Hal ini memunculkan gap fenomana dimana terjadi 

peningkatan kinerja karyawan yang mengidentifikasi adanya 

faktor salah satunya yakni dari hal kepemimpinan, lingkungan 

kerja, pengalaman kerja, disiplin kerja dan upah yang baik 

sehingga mampu mempertahankan keberlangsungan CV. Rima 

di era gempuran PHK tahun 2024 ini. Hal tersebut dapat 

menjadikan perhatian dan diperlukan sikap objektif dari 

0

5000

10000

15000

20000

25000

30000

35000

Januari Februari Maret April Mei Juni



7 
 

 

manajemen agar proses produksi dapat berjalan stabil.  

CV. Rima merupakan suatu perusahaan yang bergerak 

dibidang industri garment yang memproduksi berbagai produk 

sandang seperti pakaian anak, celana, hingga kemeja. CV. Rima  

terletak di jalan Trikora No.6, Landungsari, kecamatan 

Pekalongan Timur, kota Pekalongan. Dengan jumlah karyawan 

yang mencapai 800 orang dengan meliputi divisi administrasi, 

divisi produksi, divisi finishing, divisi gudang, divisi distribusi, 

staf serta HRD. Rata-rata produksi CV. Rima mampu 

menghasilkan ribuan barang peharinya. Tentunya hal tersebut 

akan melonjak naik pada saat waktu tertentu seperti hari raya, 

natal ataupun tahun baru yang mana produksi akan 

menghasilkan dua kali lipat dari biasanya.  

Berdasarkan wawancara yang telah dilakukan penulis 

pada bulan juli 2024 didapat bahwa kinerja karyawan pada CV. 

Rima mengalami peningkatan. Dituturkan oleh kepala produksi 

bahwa dalam bulan januari sampai dengan juni 2024 hasil 

produksi mengalami peningkatan sebesar 10%. Output yang 

dihasilkan dalam setiap bulannya bermacam-macam hal ini 

sesuai dengan permintaan penjualan. Beragam produk yang 

dihasilkan ini juga mempengaruhi pada output yang dihasilkan 

dimana tingkat kesulitan antara satu produk dengan produk yang 

lain berbeda. Dalam setiap harinya output yang dihasilkan tidak 

sepenuhnya sesuai dengan target ada kalanya dimana output 

yang dihasilkan kurang memenuhi target sehingga 

mengharuskan penambahan jam kerja lembur agar mampu 

menutup kekurangan dari hasil produksi namun secara global 

dalam setiap bulannya CV. Rima mampu meningkatkan target 

produksi yang dihasilkan. 

Melalui wawacara yang telah dilakukan peneliti dengan 

HRD di tempat menyatakan bahwa absensi dari karyawan di 

CV. Rima dalam seharinya rata-rata karyawan yang mengalami 

keterlambatan sebesar 3% atau 24 karyawan yang datang 

terlambat. Sedangkan rata-rata karyawan izin sekitar 2% 

karyawan atau 16 orang yang izin perharinya. Jumlah ini 
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cenderung fluktuatif sehingga terus mengalami kenaikan. Disisi 

lain, karyawan yang tidak memiliki kedisiplinan dengan baik 

dalam hal tepat waktu dalam menyelesaikan pekerjaannya maka 

akan mengharuskan karyawan untuk bekerja lembur.  

Dari segi upah CV. Rima memiliki grade upah yang 

membedakan antara satu dengan  karyawan lainnya. Terdapat lima 

grade yang berbeda dan setiap grade berbeda nominal upahnya. 

Besaran upah ditentukan oleh grade karyawan dan hal ini menjadi 

salah satu faktor penentu yakni apabila kinerja seorang karyawan 

bagus maka besar kemungkinan bahwa karyawan tersebut akan 

dipromosikan untuk nantinya menentukan tingkatan upah yang di 

peroleh. Salah satu faktor yang menentukan grade upah tersebut 

dilihat dari besaran target yang dicapai yakni dimana karyawan 

yang dapat memenuhi target dalam tiga bulan berturut-turut untuk 

dievaluasi hasil kinerjanya maka peluang kenaikan upah akan lebih 

besar. Maka hal ini tidak menutup kemungkinan bahwa satu 

dengan yang lain perolehan upah tidak sama. 

Dari permasalahn yang telah dijelaskan di atas maka penulis 

tertarik untuk melakukan penelitian mengenai “Pengaruh 

Kepemimpinan, Lingkungan Kerja, Pengalaman Kerja, Disiplin 

Kerja Dan Upah Terhadap Kinerja Karyawan Di CV. Rima” 

B. Rumusan Masalah 

Beberapa permasalahan di atas maka didapat rumusan 

masalah sebagai berikut: 

1. Apakah kepemimpinan berpengauh terhadap kinerja  

karyawan di CV. Rima? 

2. Apakah lingkungan kerja berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan di CV. Rima? 

3. Apakah pengalaman kerja berpengaruh terhadap kinerja  

karyawan di CV. Rima? 

4. Apakah disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan 

di CV. Rima? 

5. Apakah upah berpengaruh terhadap kinerja karyawan di CV. 

Rima? 
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6. Apakah kepemimpinan, lingkungan kerja, pengalaman kerja, 

disiplin kerja dan upah berpengaruh secara simultan terhadap 

kinerja karyawan di CV. Rima? 

C. Tujuan penulisan 

Adapun dari tujuan penulisan dalam penelitian ini 

diantaranya yaitu: 

1. Untuk mengetahui analisis dari pengaruh kepemimpinan 

terhadap kinerja karyawan di CV. Rima. 

2. Untuk mengetahui analisis dari pengaruh lingkungan kerja 

terhadap kinerja karyawan di CV. Rima. 

3. Untuk mengetahui analisis dari pengaruh pengalaman kerja  

terhadap kinerja karyawan di CV. Rima. 

4. Untuk mengetahui analisis dari pengaruh disiplin kerja 

terhadap kinerja karyawan di CV. Rima. 

5. Untuk mengetahui analisis dari pengaruh upah terhadap 

kinerja karyawan di CV. Rima. 

6. Untuk mengetahui analisis dari pengaruh kepemimpinan, 

lingkungan kerja, pengalaman kerja, disiplin kerja, dan upah 

terhadap kinerja karyawan di CV. Rima. 

D. Batasan Masalah  

Pembatasan dalam permasalahan diperlukan supaya 

dapat memberikan penjelasan yang lebih tearah dan 

memproteksi apabila terjadi penyimpangan pada masalah 

sehingga tujuan yang akan dicapai dalam penelitian menjadi 

jelas. Adapun beberapa hal yang akan menjadi pembatas dalam 

permasalahan penelitian ini yakni sebagai berikut: 

1. Penelitian ini dilakukan di CV. Rima pada staff karyawan 

meliputi karyawan tetap dan kontrak kecuali manajer.  

2. Kepemimpinan diukur dari kemampuan memotivasi, 

komunikasi dan sikap pemimpin.  

3. Lingkungan kerja fisik dan non fisik seperti pada 

penerangan, kebersihan, peralatan kerja dan hubungan antar 

rekan kerja menjadi tolak ukur yang digunakan dalam 

variabel lingkungan kerja.  

4. Pengalaman kerja diukur dari kemampuan yang dimiliki 
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karyawan dalam memahami pekerjaan, lama bekerja 

karyawan.  

5. Disiplin kerja diukur dari absensi, ketepatan waktu dalam 

melaksanakan pekerjaan, dan tanggung jawab dalam 

menyelesaikan tugas yang diberikan. 

6. Upah diukur dari sistem perolehan upah pada karyawan. 

E. Manfaat Penelitian 

Adapun tujuan penulisan penelitaian ini memiliki 

beberapa manfaat yakni diantaranya: 

1. Secara teoritis 

a. Dapat menginformasikan kepasa seluruh karyawan 

untuk menambah wawasan dan ilmu pengetahuan dalam 

pengembangan kinerja.  

b. Dapat menambah wawasan kepada semua pihak yang 

terkait dan hasil dalam penelitian ini dapat dijadikan 

sebagai bahan rujukan atau acuan dalam melakukan 

penelitian selanjutnya. 

2. Secara praktis  

a. Bagi perusahaan sendiri, dapat meningkatkan dan 

menambah pengetahuan serta pengalaman terhadap 

ilmu yang tersedia. 

b. Bagi karyawan sebagai pertimbangan untuk 

meningkatkan kinerja karyawan pada pabrik tersebut. 

F. Sistematika Penulisan 

Tujuan dari sistematika pembahasan yakni agar 

penelitian dapat sesuai dengan alur penulisan. Adapun alur 

yang akan dijelaskan mengenai penelitan ini akan 

dikelompokkan menjadi 5 bab dan terdiri dari sub bab. 

BAB I  PENDAHULUAN 

Pada bagian ini berisi mengenai latar belakang,  rumusan 

dan batasan permasalahan, serta tujuan dan manfaat terkait 

penelitian. 
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BAB II KERANGKA TEORI 

Dalam bagian ini mengenai dasar teori yang dicantumkan 

dalam penelitian, penelitian terdahulu, kerangka berpikir 

serta hipotesis. 

BAB III METODELOGI PENELITIAN 

Pada bagian ini mengenai dijelaskan, jenis, waktu, 

variabel yang terkait dengan penelitian. Serta cara dalam 

menentukan sampel dan metode yang akan digunakan 

dalam analisis data. 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Pada bagian ini mengenai hasil uji berupa uji validitas dan 

reabilitas, hasil uji asumsi klasik dan hasil uji hipotesis. 

BAB V PENUTUP 

Bagian ini meliputi kesimpulan penelitian dan saran. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil dari penilitian menemukan bahwa:  

1. Hasil pengujian pada kepemimpinan diperoleh t hitung 

0,0871 < dari t tabel 1,663 dan nilai siginifikan sebesar 

0,386. Nilai tersebut lebih dari 0,05 maka HI ditolak. 

Kesimpulannya yakni kinerja karyawan tidak dipengaruhi 

oleh kepemimpinan di CV. Rima. 

2. Hasil pengujian pada lingkungan kerja diperoleh t hitung 

0,083 < dari t tabel 1,663 dan nilai siginifikan sebesar 

0,934. Nilai tersebut lebih dari 0,05 maka H2 ditolak. 

Kesimpulannya yakni kinerja karyawan tidak dipengaruhi 

oleh lingkungan kerja di CV. Rima. 

3. Hasil pengujian pada variabel pengalaman kerja diperoleh t 

hitung 2,405 > dari t tabel 1,663 dan nilai siginifikan 

sebesar 0,018. Nilai tersebut kurang dari 0,05 sehingga H3 

diterima. Maka pengalaman kerja memeiliki pengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan di CV. 

Rima. 

4. Hasil pengujian pada disiplin kerja diperoleh t hitung 3,477 

> dari t tabel 1,663 dan nilai siginifikan sebesar 0,001. Nilai 

tersebut kurang dari 0,05 maka H4 diterima. 

Kesimpulannya yakni karyawan tidak dipengaruhi oleh 

disiplin kerja di CV. Rima. 

5. Hasil pengujian pada upah diperoleh t hitung 2,817> dari t 

tabel 1,663 dan nilai siginifikan sebesar 0,006. Nilai 

tersebut kurang dari 0,05 maka 
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H5 diterima. Maka upah memiliki pengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan di CV. Rima. 

6. Hasil pengujian pada variabel kepemimpinan, lingkungan 

kerja, pengalaman kerja, disiplin kerja dan upah secara 

bersamaan mempengaruhi variabel kinerja karyawan. 

Dengan nilai F hitung sebesar 9,156 > F tabel 2,480 dan 

nilai signifikansi sebesar 0,000. Maka hipotesis diterima 

artinya variabel kepemimpinan, lingkungan kerja, 

pengalaman kerja, disiplin kerja dan upah berpengaruh 

signifikan secara simultan terhadap kinerja karyawan. 

B. Saran  

Berdasarkan kesimpulan dan hasil yang diperoleh, maka 

saran yang dapat diberikan kepada pihak-pihak terkait yaitu 

sebagai berikut: 

1. Bagi perusahaan CV. Rima untuk lebih memperhatikan 

aspek kepemimpinan dan lingkungan kerja. Apabila dua hal 

tersebut di abaikan amaka dapat mengganggu aktifitas kerja 

para karyawan yang akan mempnegruhi pada aspek kinerja 

yang dihasilkan. 

2. Bagi perusahaan CV. Rima untuk terus meningkatkan aspek 

pengalama kerja, disiplin kerja, dan juga upah. Dimana 

apabila hal tersebut ditingkatkan maka akan terus semkain 

bsik kinerja karyawan dan tentunya akan menjaga 

kelangsungan perusahaan.  

3. Bagi penelitian selanjutnya dapat menambah variabel 

lainnya mencakup motivasi, beban kerja dan lain sebagainya. 

Sehingga, hasil penelitian akan dapat menambah ilmu 

pengetahuan baru.
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