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PEDOMAN TRANSLITERASI 

 

Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan buku ini adalah hasil 

putusan bersama Menteri Agama Republik Indonesia No. 158 tahun 1987 dan 

Menteri Pendidikan dan Kebudayaan republik Indonesia No. 0543b/U/1987. 

Transliterasi tersebut digunakan untuk menulis kata-kata Arab yang dipandang 

belum diserap ke dalam bahasa Indonesia.Kata-kata Arab yang sudah diserap ke 

dalam Bahasa Indonesia sebagaimana terlihat dalam Kamus Linguistik atau 

Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI). Secara garis besar pedoman transliterasi 

ini adalah sebagai berikut: 

1. Konsonan 

Fenom-fenom konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dengan huruf, 

sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan 

dengan huruf dan tanda sekaligus. 

Dibawah ini daftar huruf Arab dan transliterasi dengan huruf latin. 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf Latin Keterangan 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب

 Ta T Te ث

 Sas ṡ es ( dengan titik diatas) ث

 Jim J Je ج

 Ha ḥ ha (dengan titik ح
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dibawah) 

 Kha Kh Kadan ha خ

 Dal D De د

 Zal ẓ zet (dengan titik ذ

dibawah) 

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش

 Sad ṣ es (dengan titik ص

dibawah) 

 Dad ḍ de (dengan titik ض

dibawah) 

 Ta ṭ te (dengan titik ط

dibawah) 

 Za ẓ zet (dengan titik ظ

dibawah) 

 ain „ Koma terbalik (diatas)„ ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ه
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 Hamzah . Apostrof ء

 Ya Y Ye ي

 

2. Vokal 

Vokal Tunggal Vokal Rangkap Rangkap Panjang 

 ā = آ ai =    ا a = ا

 ῑ = أي au =  وا i =  ا

 ū = أو  u = أ

 

3. Ta Marbutoh 

Ta Marbutah hidup dilambangkan dengan /t/  

Contoh : 

 ditulis mar’atun jamῑlah مراةجميلة

Ta Marbutah mati dilambangkan dengan /h/ 

Contoh : 

 ditulis fātimah فاطمت

 

4. Kata Sandang Artikel 

kata sandang yang diikuti oleh “huruf syamsiyah” ditransliterasikan sesuai 

dengan bunyinya, yaitu bunyi / l/ diganti dengan huruf yang sama dengan 

huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu. 

Contoh: 

 ditulis  asy-syamsu  الشمس
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 ditulis  ar-rajulu   الرجل

 ditulis  as-sayyidah  السيدة

Kata sandang diikuti oleh “huruf qamariyah” ditransliterasikan sesuai 

sengan bunyinya, yaitu bunyi /l/ diikuti terpisah dari kata yang mengikuti dan 

dihubungkann dengan tanda sempang. 

      Contoh: 

 ditulis  al-qamar القمر

 ’ditulis  al-badi          البديع

 ditulis  al-jalāl         اجلال

 

5. Huruf Hamzah 

Hamzah yang berada di awal kata tidak ditransliterasikan. Akan tetapi, jika 

hamzah tersebut berada di tengah kata atau di akhir kata, huruf hamzah itu 

ditransliterasikan dengan apostrof /‟/. 

Contoh: 

امرث  Ditulis Umirtu 

شيء  Ditulis Syai’un 
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MOTTO 

 

 

Cerita,…., selamanya tentang manusia, kehidupannya, bukan kematiannya. 

Ya, biarpun yang ditampilkannya itu hewan, raksasa atau dewa atau hantu. 

Dan tak ada yang sulit dapat difahami daripada sang manusia…. 

Jangan anggap remeh si manusia, yang kelihatannya begitu sederhana, biar 

penglihatanmu setajam elang, pikiranmu setajam pisau cukur perabaanmu lebih 

peka daripada dewa, pendengaranmu dapat menangkap music dan ratap-tangis 

kehidupan, pengetahuanmu tentang manusia takkan bakal bisa kemput.” 

 

- Pramoedya Ananta Toer – 
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ABSTRAK 

 

Laeli Khadziqoh, 3418005, 2022. “Penerapan Berita Citizen Journalism di Radio 
(Studi Pada Program “Warta Kota Santri” di Radio Kota Santri 96.4 FM 
Pekalongan). Skripsi, Jurusan Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas 
Ushuludin Adab dan Dakwah, Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Pekalongan, 
Pembimbing: Mukoyimah, M.Sos. 

Kata Kunci : Penerapan, Berita, Citizen Journalism, Radio, Warta Kota 
Santri 96.4 FM Pekalongan. 

   Perkembangan media komunikasi dan informasi dari waktu ke waktu 
semakin pesat. Setiap orang berhak untuk menyampaikan informasi aktual atau 
berita kepada khalayak salah satunya berita. Berita merupakan kegiatan yang pada 
umumnya dilakukan oleh jurnalis professional dan memiliki keterikatan dengan 
kode etik jurnalistik. Namun, tugas jurnalis profesional bisa juga dikerjakan oleh 
citizen journalism tanpa melalui proses pendidikan atau keilmuan seperti para 
wartawan professional. Radio Kota Santri 96.4 FM pada tahun 2010 mempunyai 
salah satu program di yang melibatkan peran citizen journalism yaitu “WARTA 
KOTA SANTRI” yang membuka ruang publik kepada citizen journalism untuk 
ikut berkontribusi dalam memberikan informasi aktual mengenai peristiwa yang 
ada pekalongan dan sekitarnya. Berita yang dibuat oleh citizen journalism dikirim 
melalui telepon whatsapp, facebook, dan instagram yang memenuhi unsur 
pemberitaan 5W+1H dan memiliki bukti yang bisa dipertanggung jawabkan. 
Berbagai informasi penting di antaranya seperti berita hard news, soft news dan 
human interest. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kelayakan berita citizen 
journalism dan proses produksi berita citizen journalism di Radio Kota Santri 96.4 
FM Pekalongan. 

   Adapun teori yang digunakan peneliti ini adalah teori Gatekeeping.  Pada 
penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian kualitatif yang bersifat 
deskriptif. Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian lapangan (field 
research) dengan teknik pengumpulan data melalui metode wawancara, observasi, 
dan dokumentasi secara langsung. Teknik analisis data yang digunakan dalam 
penelitian ini adalah teknik analisis data koneksi. 

        Hasil penelitian yang didapatkan menunjukkan bahwa Radio Kota Santri 96.4 
FM Pekalongan dalam menerapkan berita dari citizen journalism pada program 
“WARTA KOTA SANTRI” menerapkan sistem demokratis, yaitu dari rakyat 
atau berita yang dibuat tim RKS dan citizen journalism yang dikirim melalui 
telepon, watsapp, instagram, ataupun  facebook kemudian dilakukan verifikasi 
kelayakan berita oleh gatekeeper dan disiarkan oleh rakyat yaitu penyiar serta 
disiarkan untuk rakyat yaitu khalayak umum. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang  

Berkembangnya teknologi dan informasi dari waktu ke waktu yang 

semakin pesat. Hal ini menjadikan kebutuhan informasipun juga semakin 

meningkat. Setiap orang berhak untuk menyampaikan informasi aktual atau 

berita kepada khalayak. Berita merupakan kegiatan yang pada umumnya 

dilakukan oleh jurnalis profesional dan memiliki keterikatan dengan Kode 

Etik Jurnalistik. Namun, tugas jurnalis profesional bisa juga dikerjakan oleh 

citizen journalism tanpa melalui proses pendidikan atau keilmuan seperti para 

wartawan profesional. Citizen journalism merupakan keterlibatan warga 

dalam memberikan suatu informasi dengan tidak memandang latar belakang 

pendidikan jurnalistik, ataupun keahlian dalam merencanakan, menggali, 

mencari, mengolah dan melaporkan informasi (tulisan, gambar foto, tuturan) 

kepada orang lain dengan melalui berbagai jenis media yang ada salah 

satunya yaitu radio. Media saat ini memberi berbagai macam informasi yang 

diinginkan. Dengan menghasilkan produk siaran yang multi platform untuk 

memenuhi kebutuhan semua pendengar dari berbagai segmentasi.1

 
1  Nurudin, Journalism Masa Kini, (Jakarta : Rajawali Pers, 2009), hlm 215 
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Peranan radio sebagai media penyiaran dewasa ini dipandang semakin 

penting sejalan dengan semakin banyaknya peminat media elektronik. Di 

samping itu, radio berfungsi sebagai media ekspresi, komunikasi, informasi, 

pendidikan dan hiburan seperti musik ataupun humor serta berisi tentang 

berita atau informasi yang dapat diterima. Media radio sampai saat ini 

dianggap cukup efektif dalam penyampaian informasi kepada masyarakat, hal 

ini dibuktikan dengan kelebihan pada radio seperti yang dikatakan oleh 

Moeryanti Ginting Munthe, yaitu dapat menyapa pendengarnya yang jauh 

tempat tinggalnya da sulit dicapai oleh komunikasi fisik, pesan atau berita 

mencapai pendengarnya dengan cepat dan hampir pada saat yang bersamaan 

itu pula dapat dicerna, merupakan medium yang mudah dibawa kemana-

mana, dapat mencapai khalayak yang bisa menulis atau tidak, dan dapat 

memberikan hiburan yang sekaligus pendidikan informasi.2  Radio Kota 

Santri 96.4 FM  Pekalongan ini hadir sebagai radio yang membuka ruang 

publik untuk citizen journalism  ikut berkontribusi dalam memberikan bahan 

informasi  untuk disiarkan di radio dan media sosial Radio yang ada di 

pekalongan dan sekitarnya.  

Citizen journalism di Indonesia masih baru mulai diterapkan pada tahun 

2000, yang diawali oleh Radio Elshinta. Citizen Journalism mulai pula oleh 

Radio Kota Santri 96.4 FM pada tahun 2010. Adapun salah satu program di 

Radio Kota Santri 96.4 FM Pekalongan yang melibatkan peran citizen 

journalism yaitu program “WARTA KOTA SANTRI” yang membuka ruang 

 
2 Muyanti Ginting Munthe, Media Komunikasi Radio, (Jakarta, Sinar Harapan), Cet ke-1, 

hlm 14 
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publik kepada citizen journalism untuk ikut berkontribusi dalam memberikan 

informasi aktual mengenai peristiwa yang ada di pekalongan dan sekitarnya. 

Program tersebut ada sejak tahun 2010 yang disiarkan setiap satu jam  sekali 

mulai dari pukul 09.00 sampai dengan 20.00 dengan menyajikan berita dari  

citizen journalism yang dikirim melalui whatsapp kemudian dilakukan 

verifikasi kelayakan bertita oleh tim RKS yang merangkap menjadi 

gatekeeper atau penyeleksi berita dan gabungan berita yang dibuat oleh 

reporter RKS atau sering disebut hybrid. Hybrid yaitu penggabungan dari 

jurnalisme profesional dan citizen journalism.   kemudian baru dapat 

disiarkan oleh penyiar. Berita yang dibuat oleh citizen journalism harus 

memenuhi unsur pemberitaan 5W+1H dan memiliki bukti yang bisa 

dipertanggung jawabkan. berbagai informasi penting diantaranya seperti 

berita langsung seperti kemacetan, kecelakaan, banjir dan lain-lain serta berita 

kisah atau human interest.3  

Citizen journalism bukan termasuk bentuk persaingan media melainkan 

perluasan media. Dalam bentuk pengumpulan data, seorang citizen journalism 

tidak semua yang melaporkan informasi mendapatkan bekal perihal ilmu 

jurnalistik. Maksudnya ialah seorang citizen journalism belum tentu 

mengetahui konsep pelaporan sebuah berita yang benar sesuai kaidah 

jurnalistik, sehingga dikhawatirkan akan terjadi kesenjangan dan 

permasalahan. Maka, perlu dilakuan cara lain yaitu mengirimkan informasi 

kepada ahlinya agar berita tersebut dapat diterima masyarakat dengan baik. 

 
3 Sahala Tua, Bajari, Atwar dan Saragih, Komunikasi Konstekstual: Teori dan Praktik 

Komunikasi Kontemporer, (Bandung: Remaja Rosdakarya, 2011), hlm 468 
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Maka dengan cara inilah radio merupakan hal yang paling bijak dalam 

memberitakan informasi. Karena radio menjadi media massa yang mudah 

diakses. Sejak kemunculannya, radio diyakini akan menjadi media massa 

yang bersifat massal.4 Karena radio mulai mengarahkan informasinya pada 

berita-berita lokal dari citizen journalism yang jarang disentuh oleh televisi. 

Menurut Oramahi, berita yang diminati oleh pendengar radio adalah berita 

yang menyangkut kepentingan mereka, atau berdampak langsung pada 

mereka.5   

Maka penting untuk dilakukan penelitian agar para akademisi ini 

memberikan ruang publik kepada citizen journalism yang dapat menangkap 

informasi serta realitas sosial yang ada dimasyarakat sekitar. Namun, mereka 

belum dapat memverifikasi dan menyampaikan informasi yang baik kepada 

masyarakat. Maka dengan cara menyampaikan berita tersebut kepada ahlinya 

dalam meramu informasi agar diterima dengan baik oleh masyarakat umum 

atau publik. 

Pada penelitian penulis ingin meneliti bagaimana proses verifikasi 

kelayakan berita dari citizen journalism pada progam “Warta Kota Santri” 

dan bagaimana proses produksi berita yang dibuat oleh citizen journalism di 

Radio Kota Santri 96.4 FM Pekalongan Dari pemaparan diatas peneliti 

tertarik melakukan penelitian dengan judul “Penerapan Berita Citizen 

 
 4 Irving Fang, A History of Mass Communication Six Information Revolution, (USA: Fokal 

Press,1997), hlm 163 
5 Hasyim Asy’ari, Oramahi, Menulis Untuk Telinga: Sebuah Manual Penulisan Berita 

Radio, (Jakarta: Gramedia Pustaka Utama, 2003), hlm 2-3 
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Journalism di Radio (Studi Pada Program “WARTA KOTA SANTRI” 

di Radio Kota Santri 96.4 FM Pekalongan).  

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, maka yang menjadi 

permasalahan dalam penelitian ini adalah : 

1. Bagaimana Kelayakan Berita dari Citizen Journalism pada program 

“Warta Kota Santri” di Radio Kota Santri 96.4FM Pekalongan? 

2. Bagaimana Proses Produksi Berita Citizen Journalism pada program 

“WARTA KOTA SANTRI” di Radio Kota Santri 96.FM Pekalongan? 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang tertera di atas, maka tujuan yang 

akan diselesaikan melalui penelitian ini yaitu : 

1. Mengetahui kelayakan berita dari citizen journalism pada rogram 

“WARTA KOTA SANTRI” di Radio Kota Santri Pekalongan. 

2. Mengetahui proses produksi berita citizen journalism pada program 

“WARTA KOTA SANTRI” di Radio Kota Santri 96.4 FM Pekalongan. 

D. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan mampu memberikan kajian dalam dalam 

bidang media massa elektronik dan jurnalistik terutama mengenai peran 

media elektronik sebagai sumber informasi, edukasi, hiburan,dan peluang 

bagi para jurnalis warga (citizen journalism) dalam memberikan berita atau 

informasi sekitar, dapat menjadi referensi tambahan bagi peneliti 
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selanjutnya, serta dapat memberikan sumbangsih keilmuan bagi UIN 

KH.Abdurrahman Wahid Pekalongan. 

2. Manfaat Praktis 

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat sebagai salah satu 

referensi atau bahan pustaka bagi penelitian khususnya di bidang media 

massa radio dan jurnalistik. selain itu diharapkan dapat menambah 

wawasan kepada publik mengenai Penerapan Berita Citizen Journalism 

ada Radio Kota Santri 96.4 FM Pekalongan, serta sebagai syarat kelulusan 

guna memperoleh gelar strata satu (S1) Jurusan Komunikasi dan Penyiaran 

Islam. 

E. Penelitian Yang Relevan 

Dalam proses menentukan judul skripsi, penulis telah menentukan 

telaah terhadap beberapa penelitian terdahulu untuk mengetahui kemiripan 

dan menghindari persamaan pembahasan.  

Pertama, Skripsi yang berjudul tentang “Strategi Radio Suara Surabaya 

dalam memverfikasi kelayakan berita citizen journalism” oleh Revilia Tiara 

Putri Universitas Bhayangkara Surabaya Jurusan Ilmu Komunikasi. Skripsi 

ini bertujuan untuk mengetahui strategi Radio Suara Surabaya yang 

menerapkan citizen journalism sebagai sumber informasi mereka dan 

memperbarui kinerjanya dengan melibatkan citizen journalism dalam 

menyiarkan berita penting untuk khalayak umum seperti info lalu lintas, 

kecelakaan, kemacetan dan lain-lain. Hasil penelitiannya menunjukkan bahwa 

Strategi Radio Suara Surabaya yaitu dalam memverifikasi beritanya memiliki 
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standar kelayakan yang dikirim oleh citizen journalism yaitu harus aktual, 

faktual, penting, dan menarik. Yang pertama, berita harus aktual yakni berita 

yang sifatnya terbaru, hangat dan tepat waktu, maksudnya berita tersebut akan 

cepat basi apabila tidak langsung disiarkan. nilai ini sesuai dengan karakterk 

radio yang dengan mudah menyiarkan beritanya. Nilai kedua yaitu faktual, 

maksudnya fakta yang dimaksud bukan rekayasa, khayalan, atau karangan, 

dan harus mempertanggung jawabkan atas informasi yang mereka dapatkan. 

Standard ketiga yaitu berita harus penting meliputi prominence (keunggulan) 

di Radio Suara Surabaya lebih kepada tokoh-tokoh Pemerintah seperti 

Walikota, Gubernur dan lain-lain bukan berita mengenai artis. Standar 

kelayakan terakhir adalah berita harus menarik.  Menarik disini merupakan 

berita dapat memunculkan rasa ingin tahu dan minat pendengar berupa berita 

yang luar biasa, mengandung human interest, serta dapat memiliki kedekatan 

dengan masyarakat (proximity).6 Adapun persamaannya dengan penelitian ini 

adalah sama-sama membahas tentang media massa Radio. Untuk perbedaanya 

terletak pada fokus penelitiannya. 

Kedua, Tesis “Etika Komunikasi Citizen Journalism Online di 

Hidayatullah.com” oleh Ali Damsuki jurusan Komunikasi dan Penyiaran 

Islam di Universitas Islam Negeri (UIN) Walisongo Semarang. Thesis ini 

mempunyai tujuan untuk mengetahui bagaimana konstruksi etika komunikasi 

dalam citizen journalism online di Hidayatullah.com. Hasil penelitiannya 

yaitu tentang etika pada artikel kolom yang terdapat di media Islam online 

 
6 Revilia Tiara Putri, Skripsi, Strategi Radio Suara Surabaya dalam Memverifikasi 

Kelayakan Berita Citizen Journalism, (Universitas Bhayangkara Surabaya, 2018) 
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selama satu tahun yaitu tahun 2018. Dalam menerapkan etika komunikasi 

media Islam Hidayatullah.com cukup hati-hati dalam diksi yang dipilih dalam 

penulisan kolom yang dikirim oleh citizen journalism.  Untuk sampel yang 

diambil ialah artikel satu setiap bulannya dan dilakukan secara acak. Adapun 

untuk menguatkan penelitian diatas ada juga salah satu artikel yang berjudul 

“Model Salam Para Capres 2019-2014” walaupun media islam online 

memiliki kecenderungan sensitifitas tehadap agama lain, akan tetapi tetap 

menjaga keharmonisan. Ardapun artikel lain “Model Salam Para Capres 

2019-2014” menggambarkan toleransi dan perpaduan budaya islam dari 

berbagai macam agama di Indonesia yang dilakukan oleh Para Capres 2019-

2014. Terlihat dari judul artikel yang netral dan tidak provokatif, artikel 

dikemas dengan baik tanpa melanggar etika komunikasi itu sendiri. 

Persamaannya dengan penelitian ini adalah sama-sama membahas tentang isu 

yang sama yakni citizen journalism. Sedangkan untuk perbedaanya terletak 

pada fokus penelitianya.7 

Ketiga. Skripsi “Partisipasi Jurnalisme Warga Berita Washilah.Com” 

oleh Wildan Azka Nur dengan, jurusan Jurnalistik Universitas Alauddin 

Makassar, skripsi ini bertujuan untuk mengetahui konsep jurnalistik online 

dan peran jurnalisme warga dalam Washilah.com. hasil penelitiannya yaitu 

digambarkan bahwa konsep jurnalistik online merupakan kegiatan yang 

mendasar untuk pembelajaran bagi setiap individu yang bergabung. Sebagai 

media kampus, washilah.com mengedepankan proses pembelajaran bagi 

 
7 Alidamsuki, Tesis Etika Komunikasi dalam Citizen Journalism online di 

Hidayatullah.com,(UIN Walisongo Semarang, 2019) 
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mahasiswa yang terlibat dalam kemajuan media itu sendiri. Hal tersebut 

memberikan peranan penting dalam proses pembelajaran mahasiswa yang 

tergabung dalam UKM LIMA Washilah.com sebagaai kader jurnalis yang 

handal serta taat pada kode etik jurnalis. Dalam mengedepankan proses 

kaderisasi tersebut. UKM LIMA Washilah mempunyai bidang keahlian 

masing-masing sebagai wadah berproses untuk mengasah ketrampilan serta 

minat dalam jurnalis, sehingga pada proses pembelajarannya, seorang jurnalis 

dituntut untuk mengasah kemampuan dalam pemberitaan disetiap redaktur 

khususnya redaktur online pada medi online washilah.com. adapun 

persamaanya dengan peneltian ini adalah sama-sama menggunakan penelitian 

kualitatif yang bersifat deskriptif, sedangkan untuk perbedaanya terletak pada 

fokus penelitiannya. 8 

F.  Kerangka Berpikir 

Kerangka berpikir merupakan mendeskripsikan alur berpikir peneliti 

dalam melakukan penelitian. Kerangka berpikir terbentuk dari teori yang 

relevan dengan masalah yanga akan diteliti berdasarkan teknik pengutipan 

yang benar. Adanya kerangka berpikir diharapkan dapat memberikan dasar 

pemikiran bagi peneliti serta landasan teori sebagai penguat peneliti. Berikut 

alur kerangka berpikirnya : 

 

 

 

 
8 Wildan Azka Nur, Skripsi, Partisipasi Jurnalisme Warga dalam Berita Washilah.com, 

(UIN Alauddin Makassar, 2018) 
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Berdasarkan kerangka pemikiran diatas, penyiar dan reporter yang 

dalam hal ini juga sebagai gatekeeper berperan dalam proses produksi 

meliputi cakupan pra-produksi, produksi, dan pasca produksi untuk program 

Berita “Warta Kota Santri”. Jadi dimana Radio harus ada pihak yang memilih 

layak dan penting suatu pemberitaan sampai terciptanya suatu program 

“WARTA KOTA SANTRI” yang berkualitas. Oleh Karena itu, adanya 

strategi produksi meliputi tiga yaitu : Pra-Produksi, Produksi hingga pasca 

PROGRAM WARTA KOTA SANTRI

CITIZEN JOURNALISM

(Pendekatan Unsur 5W+1H)

PROSES PRODUKSI BERITA CITIZEN 
JOURNALISM DI RADIO KOTA SANTRI

VERIFIKASI KELAYAKAN 
BERITA CITIZEN JOURNALISM

1. Aktual.
2. Faktual
3. Penting
4. Menarik
5. Kedekatan
6. Human interest

RADIO KOTA SANTRI

PRA-PRODUKSI PRODUKSI PASCA 
PRODUKSI
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produksi hingga terbentuk suatu informasi, tayangan atau siaran program 

warta kota santri. 

G. Metodologi Penelitian 

1. Jenis Penelitian 

Jenis penelitian yang dilakukan oleh penulis adalah penelitian 

lapangan (field research). Penelitian lapangan merupakan suatu 

penelitian yang dilakukan secara sistematis dengan mengangkat data 

yang ada di lapangan.9 Penulis akan mendatangi secara langsung 

narasumber baik itu dirumah, kantor ataupun ditempat, guna memperoleh 

data ataupun informasi secara langsung. 

2. Pendekatan Penelitian 

 Pendekatan penelitian yang digunakan oleh peneliti menggunakan 

pendekatan kualitatif deskriptif. Dimana pendekatan kualitatif merupakan 

pendekatan yang fokus pada pengamatan yang mendalam. Pendekatan 

kualitatif yang bersifat deskriptif terfokus untuk memaparkan situasi atau 

peristiwa yang kemudian dijabarkan dalam sebuah analisis hingga 

memperoleh kesimpulan yang sesuai dengan tujuan.  

 Pada penelitian ini, peneliti mengumpulkan informasi secara 

terperinci mengenai bagaimana Penerapan Berita Citizen Journalism di 

Radio (Studi Pada Program “WARTA KOTA SANTRI” di Radio Kota 

Santri 96.4 FM Pekalongan) untuk mengetahui bagaimana kelayakan 

berita yang dibuat oleh citizen journalism ini di Radio Kota Santri 96.4 

 
9 Suharismi Arikunto, Dasar-Dasar Research, (Bandung: Tarsoto, 1995), hlm 58 

PENERAPAN BERITA
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FM Pekalongan dan proses produksi berita citizen journalism. Serta 

mendeskripsikan secara lengkap dan sistematis berdasarkan data yang 

diperoleh dilapangan. 

3. Objek Formal, Material dan Konteks 

a) Objek Formal 

Objek formal yang digunakan oleh penulis pada penelitian ini 

mengenai Penerapan Berita Citizen Journalism di Radio (Studi Pada 

Program “WARTA KOTA SANTRI” 96.4 FM Pekalongan) yaitu 

berita citizen journalism. Berita citizen journalism merupakan 

partisipasi warga dalam memproduksi berita tanpa memandang latar 

belakang seseorang dari segi pendidikan seperti jurnalis profesional 

ataupun reporter, pada keahlian dalam menggali, merencanakan serta 

mengolah informasi berupa tulisan, foto, tuturan, dan video yang 

mengandung unsur 5W+1H dan disiarkan melalui berbagai media 

massa seperti internet, radio, website, televisi, koran dan lain-lain.10 

b) Objek Material  

Objek material pada penelitian ini yaitu Program “Warta Kota 

Santri”. Program Warta Kota Santri merupakan acara di Radio 

Siaran yang membuka kesempatan untuk para citizen journalism 

dalam memproduksi berita atau infomasi aktual seperti berita 

bencana, kecelakaan, layanan publik, dan peristiwa lainya. Dan tidak 

memiliki latar belakang keilmuan jurnalistik ataupun jurnalis 
 

10 Nurudin, “Journalism Warga”artikel diakses pada 13 April 2011, Pukul 14.00 dari 
http://staff.umm.ac.id/2010/10/21/jurnalisme-warga-negara-citizen-journalism 

 

http://staff.umm.ac.id/2010/10/21/jurnalisme-warga-negara-citizen-journalism
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profesional. Selanjutnya informasi yang dikirim oleh citizen 

journalism disimpan terlebih dahulu untuk diverifikasi kelayakannya 

dan dan menjadi bahan pertimbangan oleh Tim RKS yang nantinya 

akan digabung dengan tulisan dari Tim RKS atau disebut hybrid 

yaitu penggabungan informasi dari jurnalisme profesional dan citizen 

journalism yang verifikasi kelayakan beritanya baru selanjutnya 

masuk ketahap proses produksi berita di Radio Kota Santri 96.4 FM 

Pekalongan yaitu  pra-produksi, produksi dan pasca produksi. Pada 

proses produksi siaran berita oleh penyiar Radio Kota Santri 96.4 

FM Pekalongan yang diambil dari penggabungan berita dari citizen 

journalism dan jurnalis profesional atau reporter dari Tim RKS yang 

sudah diubah dari berita tulis menjadi berita baca dan kemudian baru 

bisa disiarkan. Serta diharapkan sebagai media pembelajaran bagi 

masyarakat atau citizen journalism untuk lebih mendalami dan 

belajar tentang dunia jurnalistik. Program “WARTA KOTA 

SANTRI” disiarkan setiap satu jam sekali dari jam 9 pagi sampai 8 

malam yang disiarkan oleh penyiar sesuai jadwal yang sudah 

ditentukan oleh dari Direktur Siar Radio Kota Santri 96.4 FM 

Pekalongan. 

c)  Konteks   

Konteks atau objek penelitian penulis yaitu pada Radio Kota 

Santri 96.4 FM Pekalongan. Radio ini merupakan Lembaga 

Penyiaran Publik Lokal sebagai media informasi, apirasi dan edukasi 
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masyarakat yang berbentuk Badan Hukum yang didirikan oleh 

Pemerintah Daerah Kabupaten Pekalongan dan berfungsi 

menyelenggarakan kegiatan penyiaran radio yang bersifat 

independen, netral, tidak komersial, dan berfungsi memberikan 

layanan untuk kepentingan masyarakat yang siaranya berjejaring 

dengan Radio Republik Indonesia (RRI) . 

4. Sumber dan Jenis Data 

Sumber yang digunakan dalam penelitian ini terdiri dari dua 

sumber data yaitu sumber data primer dan sekunder. 

a) Data Primer 

Sumber data primer dalam penelitian ini adalah hasil 

wawancara yang akan penulis peroleh dari wawancara kepada 

Direktur Utama dan editor Radio Kota Santri 96.4 FM Pekalongan 

dilapangan selama periode penelitian yang penulis lakukan. Penulis 

akan menemui Direktur Siar Radio Kota Santri 96.4 FM 

Pekalongan, dan editor sekaligus admin media sosial Radio Kota 

Santri 96.4 FM Pekalongan dengan objek penelitian yang diteliti 

baik pertanyaan tertulis maupun lisan dengan narasumber, 

dokumen dan dan hasil observasi dilapangan.11 

b)  Data Sekunder 

Data sekunder merupakan data yang diperoleh dari pihak lain, 

tidak langsung diperoleh dari subyek penelitian. Data ini berupa 

 
11 Winarno Surakhmad, Pengantar Ilmiah: Dasar, Metode, dan Teknik. (Bandung: Tarsito, 

1994),hlm 134 
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data dokumentasi atau data laporan yang berasal literature buku-

buku, arsip, dokumen tentang wacana radio sesuai dengan judul 

peneliti. 

5. Teknik Pengumpulan Data 

Penelitian yang akan dikaji oleh penulis menggunakan teknik 

penelitian pengumpulan data, adapun tahapnya sebagai berikut : 

a) Wawancara 

Wawancara adalah teknik dalam pengumpulan data dalam 

survey yang dilakukan dengan memberikan daftar pertanyaan dan 

diajukan kepada narasumber (subjek) secara lisan. Wawancara juga 

dapat dilakukan dengan dua cara yaitu dapat dilakukan secara 

langsung maupun dapat dilakukan secara tidak langsung. Untuk 

wawancara langsung biasanya dapat dilakukan dengan bertemu 

secara langsung dengan narasumber dan untuk wawancara tidak 

langsung biasanya dapat dilakukan melalui telepon. Dalam penelitian 

ini, penulis akan melakukan wawancara secara langsung dan melalui 

whatsapp dengan Direktur Siar Radio Kota Santri 96.4 FM 

Pekalongan Bapak Miftachudin Harun dan editor sekaligus admin 

media sosia Reza Rifaldi, S.Sos pada program “WARTA KOTA 

SANTRI”. 

b) Observasi 

Observasi adalah pengamatan dan pencatatan sistematis 

terhadap fenomena-fenomena yang diteliti. Observasi dapat 
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dilakukan dengan secara langsung dengan diperlukan alat bantu yaitu 

handphone, kamera dan alat lainnya yang dapat menunjang penulis 

dalam melakukan penelitian. Teknik ini dapat menjelaskan secara 

lengkap mengenai persoalan yang terjadi di lapangan. 

Penulis akan mengamati jalannya proses penerapan berita 

citizen journalism di Radio Siaran program “WARTA KOTA 

SANTRI” di Radio Kota Santri 96.4 FM Pekalongan. Hasil data 

temuan dari lapangan melalui teknik observasi ini yang nantinya 

akan penulis amati dan pahami guna mendapatkan data yang faktual 

mengenai penelitian penerapan berita citizen journalism di Radio 

Kota Santri Pekalongan. 

c) Dokumentasi  

Dokumentasi merupakan teknik pengumpulan data yang 

berupa gambar, tulisan atau bahan-bahan referensi laiinya yang dapat 

dijadikan sebagai sumber data. Dalam penelitian ini, peneliti akan 

melakukan dokumentasi setiap kegiatan wawancara yang dilakukan 

kepada narasumber untuk dijadikan sebagai bukti penelitian.12 

6. Teknik Analisis Data 

 Teknik analisis data merupakan proses dalam mencari, menyusun 

data secara sistematis diperoleh dari observasi, wawancara dan 

dokumentasi. Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan teknik analisis 

 
12 Dewi Sadiah, Metode Penelitian Dakwah: Pendekatan Kualitatif dan Kuantitatif, 

(Bandung: PT Remaja Rosdakarya, 2015), hlm 87-91 
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data model  koneksi. Adapun  langkah-langkah dari analisis data tersebut 

adalah : 

a) Reduksi Data 

Setelah melalui proses pengumpulan data. Langkah selanjutnya 

yaitu reduksi data. Reduksi data merupakan kegiatan merangkum 

dan memilih data-data yang pokok dan penting. Kemudian 

memisahkan data-data yang tidak perlu untuk digunakan serta 

penambahan data jika diperlukan. Pada tahap ini hasil dari observasi, 

wawancara, dan dokumentasi diubah kedalam bentuk tulisan. 

b) Display data (penyajian data) 

Setelah data direduksi, maka langkah selanjutnya adalah men-

display data. Dalam penelitian kualitatif, penyajian data yang biasa 

digunakan adalah penyajian data dengan teks yang bersifat naratif. 

Melalui penyajian data tersebut akan lebih tersusun dengan baik dan 

rapih sehingga mudah untuk dipahami.  

c) Penarikan kesimpulan atau verifikasi 

Setelah tahap reduksi data dan penyajian data selesai, langkah 

selanjutnya yaitu penarikan kesimpulan atau verifikasi. Langkah ini 

merupakan tahap lanjutan, dimana peneliti menarik kesimpulan dari 

data yang sudah diperoleh. Pada tahap ini, peneliti juga melakukan 

proses peninjauan kembali terhadap data-data yang diperoleh. Hal 

tersebut dilakukan agar tidak terjadi kesalahan dalam penelitian serta 
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memastikan bahwa penelitian sudah kongret atau tepat sesuai dengan 

fakta yang ada.13 

H. Sistematika Penulisan  

Bab I PENDAHULUAN 

Berisikan latar belakang masalah, pembatasan dan perumusan masalah, tujuan 

dan manfaat penelitian, metodologi penelitian, tinjauan pustaka dan 

sistematika penulisan. 

Bab II KAJIAN TEORITIS 

Pada bab ini penulis memaparkan penjelasan mengenai berita (pengertian, 

kelayakan berita, jenis-jenis berita, dan etika dalam menyampaikan berita), 

citizen journalism (pengertian, unsur-unsur citizen journalism, bentuk-bentuk 

citizen journalism, kelebihan citizen journalism, tantangan citizen journalism, 

dan etika jurnalistik), serta radio (pengertian, karakteristik, sifat radio,fungsi 

radio, jenis-jenis radio, kelebihan radio, dan kekurangan radio) dan teori 

gatekeeping 

Bab III GAMBARAN UMUM DAN TEMUAN LAPANGAN  

Pada bab ini penulis memaparkan penjelasan mengenai sejarah Radio Kota 

Santri 96.4 FM Pekalongan, profil, visi dan misi, struktur Organisasi Radio 

Kota Santri 96.4 FM, serta bagaimana proses verifikasi kelayakan berita 

citizen journalism pada program “WARTA KOTA SANTRI” di Radio Kota 

Santri 96.4 FM Pekalongan. 

 
13 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif,Kualitatif,, dan R&D, (Bandung: Alfabeta, 

2009), hlm 249 
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Bab IV ANALISIS PROSES PRODUKSI BERITA CITIZEN 

JOURNALISM PADA PROGRAM “WARTA KOTA SANTRI” DI 

RADIO KOTA SANTRI 96.4 FM PEKALONGAN” 

Dalam bab ini memaparkan analisis data yang telah diperoleh dari hasil 

penelitian tentang bagaimana analisis proses produksi berita citizen 

journalism di Radio (Studi Pada Program “Warta Kota Santri” di Radio Kota 

Santri 96.4 FM Pekalongan)  

Bab V PENUTUP 

Pada bab penutup dalam penyusunan skripsi, penelitian ini dapat memberikan 

kesimpulan dan saran terhadap topik penelitian yang diteliti serta 

mencantumkan beberapa lampiran yang didapat oleh penulis. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian  mengenai Proses Penerapan Berita Citizen 

Journalism  di Radio (Studi Kasus pada Program “WARTA KOTA SANTRI” 

di Radio Kota Santri 96.4 FM Pekalongan), maka dapat ditarik kesimpulan 

bahwa kelayakan yang ditetapkan oleh Radio Kota Santri 96.4 FM 

Pekalongan dari memverifikasi berita dari citizen journalism  yaitu berita 

harus aktual, faktual, penting, menarik, prominence, proximity, dan 

menimbulkan ketertarikan manusiawi (human interest). 

Sebagaimana yang dilakukan oleh perusahaan pada umumnya, Radio 

Kota Santri juga menggunakan strategi dalam memverifikasi kelayakan berita 

citizen journalism. Strategi yang dimaksud disini ialah perencanaan dan 

pelaksanaan memverifikasi kelayakan berita dari citizen journalism yaitu 

dengan menjaga hubungan dan kepercayaan masyarakat dengan baik sebagai 

ruang publik dan proses verifikasi yang mudah dan sesuai dengan presepektif 

jurnalistik. Sedangkan pelaksanaan verifikasi kelayakan berita citizen 

journalism adalah tahap berita diseleksi berdasarkan standard kelayakan 

berita, tahap konfirmasi, tahap kriteria spesifikasi berita yang layak disiarkan 

dan tahap eksekusi. 

Adapun proses produksi berita Citizen Journalism  di Radio Kota Santri 

96.4 FM Pekalongan melalui 3 tahapan yaitu tahap Pra-Produksi, Produksi 
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dan Pasca Produksi. Kehadiran media lokal seperti Radio Kota Santri 

merupakan media massa yang penting untuk masyarakat dalam memperoleh 

berita. Selain sebagai wadah masyarakat untuk menyampaikan aspirasi 

terhadap pemerintah atau suatu peristiwa yang terjadi. Masyarakat juga dapat 

memberikan edukasi berupa tulisan dan informasi tentang Pekalongan dan 

sekitarnya.  

B.  Saran          

Hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai bahan rujukan maupun 

referensi tambahan untuk para akedemisi serta menjadikan literature 

kepustakaan pada bidang penelitian kualitatif, terkhusus kepada mahasiswa 

dibidang Komunikasi dan Penyiaran Islam terkait ilmu jurnalistik mengenai 

pemanfaatan media massa radio sebagai ruang publik bagi masyarakat biasa 

atau citizen journalism yang tidak memiliki latar belakang sebagai jurnalis 

professional ataupun reporter dalam memberikan informasi aktual yang ada di 

Pekalongan dan sekitarnya yang harus memperhatikan Unsur 5W+ 1H 

dengan kepastian berita yang dikitim  agar bisa dipertanggungjawabkan. 

Selain itu, kode etik jurnalistik perlu diedukasi kepada khalayak sebagai 

informan yang baik. 

1. Kepada Mahasiswa Komunikasi dan Penyiaran Islam yang ingin 

melakukan penelitian di media lokal, harus dipastikan betul media yang 

dijadikan objek penelitian. Harus media yang mempunyai pengaruh 

terhadap lingkungan sekitar. 
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2. Kepada Direktur Utama Radio Kota Santri 96.4 FM Pekalongan perlu 

mengadakan workshop dan membentuk gatekeeper khusus yang 

memverifikasi berita dari citizen journalism agar masyarakat 

mengetahui proses berita dari citizen journalism mengirimkan informasi 

ke Radio dari diverifikasi kelayakan berita, dan proses produksi berita 

sampai berita tesebut dapat layak untuk disiarkan di Program “WARTA 

KOTA SANTRI” di Radio Kota Santri 96.4 FM Pekalongan.  

3. Dengan adanya penelitian ini, memberikan hasil yang dapat dijadikan 

masukan dan rujukan bagi seluruh media massa maupun media sosial 

yang bertujuan untuk memaksimalkan media sebagai ajang 

menyebarluaskan informasi dan hal-hal positif serta mengajak kepada 

kema’rufan. Mengembangkan program berita di Radio Kota Santri 96.4 

FM Pekalongan dengan melibatkan citizen journalism yang lebih 

banyak lagi dan berkualitas. 
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