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ABSTRAK 

Zahra, Nurhalimah. 2023. Strategi komunikasi “majelis az zahir” dalam menarik 

kehadiran kaum generasi z untuk mensyiarkan selawat. Skripsi Fakultas 

Ushuluddin, Adab, dan Dakwah Jurusan Komunikasi dan Penyiaran Islam. 

Universitas Islam Negeri (UIN) K.H Abdurrahman Wahid Pekalongan. 

Pembimbing: Kholid Noviyanto, MA.Hum 

Kata kunci: Strategi, Komunikasi Dakwah, Generasi Z, Majelis Az Zahir 

Salah satu cara umat Islam untuk selalu mengingat Allah SWT sebagai 

pencipta alam semesta dan Nabi Muhammad SAW sebagai Rasul utusan Allah 

yang menjadi tuntunan seluruh umat Islam ialah dengan cara bershalawat.. 

Perkembangan zaman turut mempengaruhi proses dan cara umat Islam 

mengamalkan shalawat dalam kehidupan sehari-hari. Baik itu shalawat dengan 

cara yang hanya membacakan dalam hati atau setelah melakukan shalat lima 

waktu dan ada juga dengan iringan hadroh dan qasidah yang seperti sekarang ini 

dan dilakukan oleh banyak grup shalawat. Serta kemajuan teknologi yang ada 

turut mendukung proses menyebarkan syiar untuk membaca shalawat kepada 

jamaah secara luas. Melalui media sosial dengan memanfaatkan fitur yang ada, 

yakni siaran langsug yang membantu para munsyid dalam mensyiarkan shalawat 

kepada masyarakat tanpa perlu datang secara langsung setiap kegiatan pembacaan 

shalawat. Majelis Az Zahir juga berperan penting dalam menjaga keberlanjutan 

tradisi keagamaan yang bernilai tinggi ini. Mereka melestarikan warisan budaya 

Islam yang kaya dengan memperkenalkan shalawat kepada Generasi Z. 

Untuk mengetahui strategi komunikasi yang dilakukan oleh Majelis Az 

Zahir, peneliti membatasi skripsi ini pada dua poin rumusan masalah yaitu: 1. 

Bagaimana strategi komunikasi dakwah yang dilakukan oleh  majelis Az Zahir 

dalam menarik kehadiran kaum generasi Z untuk mensyiarkan selawat? 2. 

Bagaimana penampilan oleh majelis Az Zahir dalam menarik kehadiran kaum 

generazi Z untuk mensyiarkan selawat? 

Penelitian ini menggunakan pendekatan data kualitatif dengan metode 

field research yaitu mengambil data secara langsung dari lapangan. Teknik 

pengumpulan data yang dilakukan adalah wawancara, observasi, dan 

dokumentasi. Analisis data yang digunakan mengacu pada metode Harlod D 

Laswell. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa, Majelis Az Zahir telah menerapkan 

strategi komunikasi dakwah sebagai sarana kreativitas dalam konten dakwah salah 

satu aspek yang sangat penting dalam peran Majelis Az Zahir dalam mengenalkan 

Nabi SAW kepada Generasi Z adalah pembacaan shalawat. Kemudian dengan 

penampilan menarik, adaptasi terhadap trend dan preferensi musik Generasi Z, 

serta lantunan shalawat yang merdu dan kehadiran rutin dalam kegiatan majelis. 

Majelis Az Zahir berhasil menciptakan pengalaman dakwah yang relevan dan 

menarik bagi Generasi Z. Selain itu, pendekatan yang berbasis akhlak baik, sikap 

santun, dan komunikasi yang melibatkan performa dan gaya juga memberikan 

daya tarik tersendiri bagi Generasi Z. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Majelis Az Zahir merupakan majelis taklim dan shalawat yang di 

pimpin oleh Habib Ali Zaenal Abidin Assegaf, yang berdiri sejak tahun 2004 

di Kota Pekalongan Jawa Tengah. Pengajian rutinan di Kanzus shalawat 

dilaksanakan setiap malam jum’at kliwon dengan pembacaan maulid Nabi 

SAW serta diselingi lantunan shalawat yang menggunakan hadroh.
1
 

Berkembang pesat sebagai nilai spiritual di masyarakat karena 

memiliki sistem yang populer di masyarakat Pekalongan serta aktif di sosial 

media seperti instagram, youtobe, facebook dan twitter sehingga generasi Z 

tertarik untuk mengikuti majelis Az Zahir. Disetiap acara majelis Az Zahir, 

diisi dengan lantunan shalawat dan tausiyah Habib Ali Zaenal Abidin Assegaf 

yang membuat acara majelis berlangsung damai, tenangdan merasa senang 

selama berada di sana ketika hadir dalam majelis. Jika tidak bisa menghadiri 

majelis secara langsung, majelis Az Zahir juga menyediakan live streaming di 

youtobe agar tetap bisa meningkatkan kecintaan kepada Allah SWT dan 

Rasulullah SAW. 

Melantunkan shalawat-shalawat nabi dan syair yang berirama modern 

dengan tidak lupa menginggalkan nilai-nilai budaya kultur Pekalongan. 

                                                             
1
 Majelis Az Zahir, https://majelisazzahir.org/diakses pada tanggal 27 maret 2023  
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Terdapat pesan yang ada didalam lantunan-lantunan shalawat dari Majelis Az 

Zahir ternyata memiliki makna yang mendalam. Selain dengan 

memperbanyak shalawat nabi, Allah juga memberikan rahmat, ampunan dan 

pahala yang berlipat ganda.
2
 Dahulu masyarakat memang sudah mengenal 

dan terbiasa mendengar hadroh dengan syair shalawat sehingga masyarakat 

mudah untuk menerima. Hadroh juga banyak disukai oleh generasi Z 

sehingga mudah untuk mensyiarkan shalawat. Adapun keunggulan dari 

majelis Az Zahir yang diterapkannya dengan mengikuti aransemen musik 

sesuai perkembangan zaman agar bisa memikat para generasi Z dan terkesan 

tidak membosankan. Selain itu, majelis Az Zahir sendiri di kalangan 

masyarakat Pekalongan sudah populer dan di lapangan juga kebanyakan 

generasi Z terlebih nama majelis Az Zahir sudah banyak dikenal masyarakat 

luar Pekalongan. 
3
 

Strategi komunikasi merupakan salah satu faktor terpenting setelah 

organisasi dan perlunya strategi atau rencana komunikasi karena kepercayaan 

masyarakat terhadap kehidupan yang tidak dapat ditinggalkan dalam keadaan 

apapun. Karena manusia dilahirkan untuk menghadapi tantangan yang akan 

datang.4 Majelis Az Zahir juga menggunakan bahasa yang akrab dan mudah 

dipahami oleh Generasi Z dalam komunikasi dakwah mereka. Mereka 

                                                             
2
 Tri Desiani, Skripsi, Implementasi Dakwah Kultural oleh  Majelis Az Zahir Pekalongan 

Dalam membumikan Shalawat, (IAIN Pekalongan, 2022), hlm.4. 
3
 Ibid, Tri Desiani, Implementasi Dakwah Kultural oleh  Majelis Az Zahir Pekalongan 

Dalam membumikan Shalawat, hlm 32. 
4
 Hafied Cangara, Perencanaan dan Strategi Komunikasi, Edisi revisi Cet. Ke-3 (Jakarta:  

Rajawali Pers, 2017), hlm. 22. 
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menghindari penggunaan bahasa formal atau religius yang sulit dimengerti 

oleh Generasi Z. 

Dari problematika generasi Z, bahwa memiliki karakteristik tingginya 

pemahaman terhadap teknologi dari perkembangan internet di media sosial 

lebih cepat mengaksesnya bahkan dijadikan tempat pelariannya. Akan tetapi, 

mereka mudah depresi dan butuh tempat ketenangan serta hiburan yang 

membuatnya senang.
5
 Generasi Z menghadiri majelis Az Zahir tersebut 

karena di sana mereka banyak bertemu orang dan bisa berkenalan dengan 

berbagai macam daerah, lantunan shalawat serta pukulan hadrah dari majelis 

Az Zahir yang merdu membuat hati menjadi lebih tenang, mendapatkan 

keberkahan serta memandang dan duduk bersama orang alim agar 

mendapatkan pengampunan dari Allah SWT. 

Jika ditinjau dari eksistensi dan nilai-nilai dakwah, generasi Z menjadi 

target utama para da’i yang menggunakan media sosial. Generasi Z 

menggunakan teknologi dan internet di dalam kehidupan sehari-hari, mereka 

dilatih untuk tertarik pada banyak mata pelajaran atau topik sekaligus. 

Penyakit ini kemungkinan disebabkan oleh sinkronisasi keterampilan motorik 

generasi Z yang relatif tinggi, terutama pada bagian mata, tangan, dan telinga 

dibandingkan generasi lain sebelumnya.
6
 

Komunikasi mereka harus dirangsang oleh pendapat dan afeksi 

positif. Afeksi yang positif juga akan menimbulkan pola perilaku komunikasi 

                                                             
5
 Annisya Zahra Lindra, “Generasi Z yang Rentan Terhadap Masalah Kesehatan Mental 

dan Toxic Producitvy di Masa Depan”, (Jakarta: Kompasiana, 22 Januari 2022), hlm. 1. 
6
 Lasti Yossi Hastin, et al., Apakah Pembelajaran Menggunakan Teknologi Dapat  

Meningkatkan Literasi Manusia Pada Generasi Z di Indonesia?, (Padang: Jurnal manajemen 

informatika: Volume 10 Nomer 1, 2020), hlm. 33. 
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interpersonal yang positif. Sedangkan cara paling efektif untuk 

berkomunikasi dengan orang-orang tersayang Generasi Z adalah komunikasi 

tatap muka dengan menyediakan waktu untuk bertemu dan berkomunikasi 

secara langsung dengan mereka.
7
 Dalam hal ini, Majelis Az Zahir berusaha 

menyederhanakan pesan dan menyampaikannya dengan cara yang lebih 

santai dan akrab. Dengan pendekatan ini, mereka mampu membangun 

koneksi yang lebih kuat dengan Generasi Z dan membuat pesan dakwah lebih 

mudah diterima dan dipahami 

Berdasarkan uraian di atas, agar mengetahui strategi komunikasi yang 

dilakukan oleh Majelis Az Zahir dalam menarik kehadiran generasi Z, Maka 

dari itu penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul „Strategi 

Komunikasi “Majelis Az Zahir ” Dalam Menarik Kehadiran Kaum 

Generasi Z Untuk Mensyiarkan Selawat‟. 

 

B. Rumusan Masalah  

1. Bagaimana strategi komunikasi dakwah yang dilakukan majelis Az Zahir 

dalam menarik kehadiran kaum generasi Z untuk mensyiarkan selawat? 

2. Bagaimana penampilan majelis Az Zahir dalam menarik kehadiran kaum 

generazi Z untuk mensyiarkan selawat? 

 

C. Tujuan 

                                                             
7
 Nisrin Husna, “Fenomenologi Komunikasi Generasi Z”, ( Malang: Binus University, 

2018), hlm. 1.  
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1. Memahami strategi komunikasi dakwah yang dilakukan oleh  majelis Az 

Zahir dalam menarik kehadiran kaum generasi Z untuk mensyiarkan 

selawat. 

2. Memahami penampilan yang dilakukan majelis Az Zahir dalam menarik 

kehadiran kaum generazi Z untuk mensyiarkan selawat. 

 

D. Manfaat Penelitian 

1. Praktis  

a. Harapannya penelitian ini dapat memperluas pengetahuan serta 

memberikan pandangan baik strategi komunikasi dalam menarik 

kehadiran kaum generasi Z, sehingga mampu menjadikan inspirasi 

bagi generasi Z untuk mensyiarkan selawat. 

b. Harapannya bisa bermanfaat untuk dijadikan bahan referensi bagi 

penelitian lainnya dan pembaca terkait konteks strategi komunikasi 

dalam menarik kehadiran generasi Z dalam mensyiarkan selawat. 

2. Akademis 

a. Harapannya penelitian ini mampu menambah pengetahuan kepada 

khalayak mengenai bagaimana strategi komunikasi dalam menarik 

kehadiran. 

b. Harapannya penelitian ini dapat membantu generasi Z untuk lebih 

bersemangat dalam mensyiarkan shalawat. 
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E. Tinjauan Pustaka 

1. Kerangka Teori 

a. Tinjauan Strategi Komunikasi 

Komunikator merupakan suatu proses yang akan terbilang 

efektif ketika komunikan memahami dan menerima pesan. Saat 

kedua lawan berbicara tidak memiliki maksud dan pandangan yang 

sama jika komunikasi tersebut baik. Hal itu terjadi karena antara 

komunikator dan komunikan jika tidak saling memahami maksud 

pesan yang disampaikan serta kesalahan komunikasi interpersonal. 

Untuk mengatasinya, komunikator dapat menyisipkan beberapa 

strategi komunikasi.
8
 

Jenis komunikasi juga terbagi menjadi empat ialah 

komunikasi dengan diri sendiri, komunikasi antarpribadi,  

komunikasi publik dan komunikasi massa. Tidak hanya itu, 

komunikasi juga dilihat dari aspek kesehatan, dari kalangan dokter 

jiwa (psikiater) menilai bahwa orang yang kurang komunikasi dalam 

arti terisolasi dari masyarakat itu akan mudah kena gangguan 

kejiwaannya seperti depresi dan kurang percaya diri).
9
 

b. Ragam Strategi Komunikasi 

Ada beberapa ragam strategi komunikasi diantaranya (1) 

Strategi persuasi yang dimana untuk mempengaruhi opini atau 

                                                             
8
 Nabilla Kusuma Vardhani dan Agnes Siwi Purwaning Tyas, “Strategi Komunikasi 

Dalam Interaksi Dengan Mahasiswa Pertukaran Asing”, (Jurnal: Gama Societa, Vol. 2 No.1 Mei 

2018), hlm. 10.  
9
 Hafied Cengara, Pengantar Ilmu komunikasi, Edisi revisi Cet. Ke-11, (Jakarta: PT. Raja 

Grafindo Persada, 2010), hlm. 59-60.  
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tindakan seseorang dengan memberikan argumen (2) Strategi 

edukasi untuk menyampaikan informasi dan meningkatkan 

pengetahuan seseorang Strategi branding untuk membangun 

identitas dan meningkatkan kesadaran mereka (3) Strategi public 

relations untuk menjalin dan menjaga hubungan baik dengan publik 

dan media (4) Strategi internal communication untuk membangun 

hubungan dan komunikasi yang efektif antara anggota dalam sebuah 

organisasi. 
10

 

c. Strategi Komunikasi Dalam Tinjauan Dakwah 

Di dalam tinjauan dakwah, strategi komunikasi memegang 

peranan penting dalam menyampaikan pesan-pesan agama dan 

mempengaruhi perilaku dan sikap seseorang. Ada berbagai 

pendekatan dakwah, baik dakwah bi al-lisan, dakwah bil al-qalam 

maupun dakwah bi al-hal yang perlu dimodifikasi, tentunya 

disesuaikan dengan kebutuhan zaman modern. .
11

 

Adapun strategi komunikasi yang sering digunakan dalam 

tinjauan dakwah (1) Strategi kontekstual yang bertujuan untuk 

menyesuaikan pesan dakwah dengan budaya dan lingkungan tempat 

(2) Strategi Al-Qur'an dan Hadits bertujuan untuk dijadikan sebagai 

landasan alamiah untuk menyampaikan pesan dakwah  (3) Strategi 

persuasi bertujuan untuk mempengaruhi pandangan dan perilaku 

seseorang melalui argumentasi dan persuasi yang meyakinkan. 

                                                             
10

 Muchlisin Riadi, Strategi Komunikasi (Pengertian, Teknik, Langkah dan Hambatan), 

(Jakarta: Kajian Pustaka, 18 Januari 2020). hlm. 1  
11

 Syamsul Munir Amin, Ilmu Dakwah, Cet.ke-1, (Jakarta: Amzah, 2009), hlm. 13. 
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Pentingnya strategi komunikasi dalam tinjauan dakwah harus dipilih 

dan diterapkan dengan bijak untuk mencapai hasil yang baik dan 

bisa mempengaruhi sikap perilaku terhadap seseorang secara 

positif.
12

 

2. Penelitian Relavan 

Peneliti akan melihat dan membandingkan pembahasan teori 

penelitian ini dengan penelitian terdahulu yang relavan karena tidak 

menutup kemungkinan jika penelitian ini memiliki kesamaan dengan 

penelitian terdahulu. Agar tidak terjadi kesamaan dalam segi fokus serta 

hasil penelitian maka penulis akan mencoba memaparkan beberapa 

penelitian terdahulu yang sejenis, sebagai berikut: 

a. Penelitian ini di teliti oleh Bustanol Arifin mahasiswa UIN Sunan 

Gunung Djati pada tahun 2018 dengan judul “Strategi Komunikasi 

Dakwah Da’i Hidayatullah dalam Membina Masyarakat Pedesaan”. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif dengan 

pendekatan kualitatif berlandaskan pada paradigma positivisme dan 

teori difusi inovasi oleh Rogers.
13

  

Hasil penelitian menurut Bustanol Arifin, bahwa Peran da'i 

Hidayatullah dalam menyadarkan masyarakat pedesaan melalui 

media yang persuasif dan informatif menyadarkan masyarakat akan 

pentingnya solidaritas, yang melahirkan kepedulian, persaudaraan 

                                                             
12

 Ibid, Syamsul Munir Amin, Ilmu Dakwah, hlm. 14-25 
13

 Bustanol Arifin, “Strategi Komunikasi Dakwah Da’i Hidayatullah dalam Membina 

Masyarakat Pedesaan”, (Bandung: Communicatus: Jurnal Ilmu Komunikasi UIN Sunan Gunung 

Djati, Vol. ll No.2, 2018), hlm. 113-122. 
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anak dan ikatan di antara mereka. Melalui kegiatan pemetaan 

komunitas bertujuan agar proses penyebaran pesan mudah diterima 

dan dilaksanakan oleh masyarakat, termasuk pemetaan terhadap 

kemampuan dan kebutuhan masyarakat itu sendiri dengan 

mempertimbangkan usia masyarakat, pekerjaan, pendidikan, 

ekonomi, kelas sosial dan penerimaan. pesan wah yang dibuat oleh 

da'i Hidayatullah . Sedangkan perbedaannya terletak pada kasus 

yang di teliti. 

b. Skripsi dengan judul “Strategi Komunikasi Dakwah Majelis 

Rasulullah SAW Dalam Menanamkan Rasa Cinta Sholawat Pada 

Generasi Muda di Bandar Lampung”. Diteliti oleh Rizki 

Verdiansyah mahasiswa program studi ilmu komunikasi UIN Raden 

Intan Lampung pada tahun 2022. Didalam penelitian tersebut, 

menggunakan paradigma deskriptif dengan jenis penelitian lapangan 

(Field Research) menggunakan pengumpulan data wawancara, 

observasi dan dokumentasi.
14

  

Hasil penelitian menurut Rizki Verdiansyah, Majelis 

Rasulullah SAW sebagai seorang mubaligh yang memberikan 

nasehat tepat kepada khalayak dakwahnya yaitu kaum muda dengan 

menanamkan kecintaan sholawat, agar para remaja dapat 

memperkokoh iman dan ilmunya serta memiliki akhlak yang baik 

dalam kehidupan. Persamaan penelitian terdapat pada jenis 

                                                             
14

 Rizki Verdiansyah, “Strategi Komunikasi Dakwah Majelis Rasulullah SAW Dalam 

Menanamkan Rasa Cinta Sholawat Pada Generasi Muda di Bandar Lampung”, Skripsi Sarjana 

Ilmu Komunikasi, (Lampung: Perpustakaan UIN Raden Intan Lampung, 2022), hlm. 5-50. 
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penelitian lapangan (Field Research). Sedangkan perbedaan terdapat 

pada kasus yang di teliti. 

c. Penelitian ini di teliti oleh Agus Hitopa Sukma dan Iswahyu 

Pranawukir mahasiswa Insitut Bisnis dan Informatika (IBI) Kosgoro 

1957 pada tahun 2020 dengan judul “Perencanaan dan Strategi 

Komunikasi Jaringan Franchise Warung Tegal Kharisma Bahari”. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif dengan 

pendekatan kualitatif yang berlandaskan pada paradigma kritis.
15

  

Hasil penelitian menurut Agus Hitopa dan Iswahyu 

Pranawukir, bahwa Strategi komunikasi jaringan Warung Tegal 

Kharisma Bahari (WTKB) dalam meningkatkan segmentasi 

konsumen, pada tahap awal berdirinya WTKB hingga meledaknya 

penggunaan media baru dalam pemasaran, strategi Corporate 

communication yang digunakan telah dianggap sebagai model daya 

tarik. Model ini berfokus pada pengembangan rintisan WTKB 

komersial serta peningkatan sumber daya WTKB, meskipun dari 

segi teknis, tantangan dan persyaratan teknologi belum menjadi 

tujuan langsung peningkatan kapasitas Sumber Daya Manusia. 

Karena kebutuhan dan tantangan daya saing tidak dapat dihindari, 

didukung oleh gangguan bisnis di berbagai lapisan, terutama pada 

lapisan bisnis skala besar, strategi komunikasi jaringan mendorong 

digunakan sebagai upaya untuk meningkatkan sumber daya agen 

                                                             
15

 Agus Hitopa Sukma, “Perencanaan dan Strategi Komunikasi Jaringan Franchise 

Warung Tegal Kharisma Bahari”, (Jakarta: WACANA: Jurnal Ilmiah Ilmu Komunikasi Insitut 

Bisnis dan Informatika Kosgoro 1957, Vol IX No.2, 2020), hlm. 272-278. 
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WTKB secara langsung. Sedangkan perbedaan terletak pada kasus 

yang di teliti. 

d. Skripsi dengan judul “Strategi Komunikasi Pengurus Pusat Majelis 

Rasulullah Dalam Menarik Kaum Milenial Untuk Mengikuti 

Pengajian”. Diteliti oleh Putri Nabila mahasiswa program studi 

komunikasi penyiaran islam UIN Syarif Hidayatullah pada tahun 

2019. Penelitian ini menggunakan paradigma kontruktivis dengan 

pendekatan penelitian kualitatif deskriptif.
16

  

Hasil penelitian menurut Putri Nabila, strategi komunikasi 

yang dilakukan oleh Majelis Rasulullah dalam menarik minat kaum 

milenial untuk mengikuti pengajian, peneliti dapat menghasilkan 

kesimpulan bahwa strategi sangat dibutuhkan dalam kelancaran 

dakwah Majelis Rasulullah seperti perumusan strategi majelis 

Rasulullah, implementasi dan evaluasi. Persamaan pada penelitian 

terdapat tujuan, objek dan kasus. Sedangkan perbedaan terletak pada 

teori yang digunakan fenomenologi. 

 

3. Kerangka Berpikir 

 

 

 

 

                                                             
16

 Putri Nabila, “Strategi Komunikasi Pengurus Pusat Majelis Rasulullah Dalam Menarik 

Kaum Milenial Untuk Mengikuti Pengajian”, Skripsi Sarjana Sosial, (Jakarta: Perpustakaan UIN 

Syarif Hidayatullah, 2019), hlm. 20-69. 
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Tabel 1.1 Kerangka Berpikir 

 

Kerangka berpikir ini berawal dari majelis Az Zahir yang 

dipimpin oleh Habib Ali Zainal Abidin Assegaf itu tentang bagaimana 

strategi komunikasi yang digunakan kemudian dari penampilannya saat 

mensyiarkan shalawat itu bagaimana bisa menarik kehadiran kaum 

generasi Z untuk menghadiri majelis Az Zahir. 

Penelitian ini difokuskan pada metode strategi komunikasi 

melalui media shalawat. Strategi komunikasi adalah rencana 

penyampaian pesan yang efektif agar komunikator mudah memahami 

dan menerima apa yang disampaikan, sehingga mengubah sikap dan 

perilaku terhadap seseorang.
17

 

                                                             
17

 Onong Uchyana Effendy, Ilmu Komunikasi: Teori dan Praktek, (Bandung: Remaja 

Rosdakarya, 2011), hlm. 35. 
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Proses dalam mencapai tujuan melalui sebuah kegiatan yaitu 

dengan diselenggarakannya kegiatan dakwah yang memang memiliki 

elemen manajemen dakwah. Sedangkan shalawat, merupakan 

pengungkapan dari ajaran-ajaran Islam dengan seni membaca dan 

berkesinabungan dari keindahan suara yang di iringi musik. Sebagai rasa 

wujud syukur kepada Allah SWT dengan bersholawat yang iramanya 

dikemas dengan nuansa Islami dari atas dasar pemikiran niat untuk 

beribadah dan ikhlas.
18

 

 

F. Metode Penelitian 

1. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan 

pendekatan deskriptif, yaitu data yang dikumpulkan berupa kata-kata 

atau gambar daripada angka. Hasil penelitian tertulis berupa kutipan dari 

data untuk mengilustrasikan dan menyediakan bukti presentasi. 

Dilaksanakan dengan menganalisis data menggunakan segala kekayaan 

sedapat dan sedekat mungkin dengan bentuk rekaman atau transkrip.
19

 

Menggunakan paradigma konstruktivisme. Dalam menggunakan metode 

ini peneliti berharap mampu menjelaskan realita sosial yang terjadi antara 

majelis Az Zahir menarik kehadiran kaum generasi Z untuk mensyiarkan 

shalawat. 

                                                             
18

 Tri Desiani, Skripsi, Implementasi Dakwah Kultural oleh Majelis Az Zahir Pekalongan 

dalam Membumikan Shalawat, ( IAIN Pekalongan, 2022), hlm. 10. 
19

 Emzir, Metodologi penelitian kualitatif : Analisis Data, Edisi 1 cetakan 4, (Depok: PT 

Rajagrafindo Persada, 2014), hlm. 3.  
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2. Subjek dan Objek Penelitian 

a. Subjek pada penelitian merupakan dasar atau pelaku yang 

memahami dan juga terkait langsung dengan objek.
20

 Subjek 

penelitian ini ialah Habib Ali Zaenal Abidin Assegaf. 

b. Objek pada penelitian merupakan sasaran atau fokus dari 

penelitian.
21

 Pada penelitian ini yang dijadikan objek utama ialah 

majelis Az Zahir sebagai titik fokus penelitiannya pada strategi 

komunikasi “majelis Az Zahir” dalam menarik kehadiran kaum 

generasi Z untuk mensyiarkan shalawat. 

 

3. Sumber Data 

a. Sumber data primer adalah data dasar yang diperoleh langsung oleh 

penulis dari objek penelitian .
22

 Bahwa peneliti mengumpulkan data 

dari hasil wawancara oleh pimpinan majelis Az Zahir yaitu Habib 

Ali Zainal Abidin Assegaf dan generasi Z yang merupakan pengikut 

majelis Az Zahir atau dengan nama sebutannya Zahir Mania. 

b. Sumber data sekunder adalah asal data yang secara tidak langsung 

berkaitan dengan penelitian.
23

 Dalam penelitian ini peneliti 

menggunakan sebagai acuan untuk menganalisis hasil yang 

                                                             
20

 Burhan Bungin, Penelitian kualitatif: Komunikasi, Ekonomi, Kebijakan Publik, dan 

Ilmu Sosial Lainnya, (Jakarta: Kencana, 2010), hlm. 76. 
21

 Ibid, Burhan Bungin, Penelitian kualitatif: Komunikasi, Ekonomi, Kebijakan Publik, 

dan Ilmu Sosial Lainnya, hlm. 76-77. 
22

 Mahmud, Metode Penelitian Pendidikan, (Bandung: Pustaka Setia,2011),  

hlm.152. 
23

 Suharsimi Arikunto, Prosedur Penelitian Bidang Sosial, (Yogyakarta: Gajah  

Mada University Perss, 1998), hlm. 31. 
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diperoleh dari berbagai referensi yaitu jurnal, tesis, buku, website 

dan sumber lain yang mendukung penelitian.  

 

4. Teknik Pengumpulan Data 

Dalam proses penelitian pemakaian teknik dalam mengumpulkan 

bahan yang sesuai dan tepat serta penting dengan bentuk data yang 

dibutuhkan sebagai langkah. Proses pencapaian tujuan penulis akan 

menganlisis data dengan menggunakan model Harlod D Laswell yang 

menggambarkan proses komunikasi dengan menjawab pertanyaan Who 

Says What In Which Channel To Whom With What Effect, yang artinya 

siapa mengatakan apa dengan saluran apa kepada siapa dengan pengaruh 

bagaimana. Berikut teknik-teknik pengumpulan data dalam penelitian ini: 

a. Wawancara 

Orang yang bisa diminta keterangan oleh penulis merupakan 

teknik mengumpulkan bahas riset yang diterapkan penulis untuk 

memperoleh penjelasan lisan dengan berdialog face to face. Guna 

wawancara tersebut untuk menyempurnakan bahan riset yang 

didapat dengan observasi. Metode yang digunakan untuk 

memperoleh data mengenai strategi komunikasi majelis Az Zahir 

dalam menarik kehadiran kaum generasi Z untuk mensyiarkan 

shalawat yaitu Habib Ali Zainal Abidin Assegaf dan generasi Z yang 

merupakan pengikut majelis Az Zahir atau dengan nama sebutannya 

Zahir Mania. 
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b. Metode Observasi 

Dengan melakukan pengamatan langsung terhadap objek 

penelitian bertujuan memperoleh data awal menggunakan teknik 

observasi, cara mengumpulkan data yang biasa digunakan pada 

penelitian kualitatif melalui pancaindera untuk mendapatkan 

informasi yang diperlukan dalam menjawab perkara yang ada pada 

penelitian. Hal ini yang di observasi adalah berupa kegiatan yang 

dilakukan strategi komunikasi majelis Az Zahir agar generasi Z 

tertarik untuk mensyiarkan shalawat. 

c. Metode Dokumentasi 

Proses mengumpulkan bahan riset dengan menyaksikan 

kemudian ditulis pada tabel yang sudah disiapkan sebelumnya. 

Dengan cara membaca dokumen yang resmi misalkan seperti buku, 

artikel dan arsip berupa catatan dari sebuah lembaga. Dokumen 

sendiri berguna mendeskripsikan pernyataan yang ditulis oleh 

seseorang atau lembaga sebagai kepentingan untuk kegiatan uji 

materi.
24

 

Penulis menggunakan cara ini untuk memperoleh data yang 

diinginkan sebagai bukti dan keterangan dari berbagai sumber, baik 

itu dari pimpinan, pengurus majelis dan  buku yang juga sebagai 

pendukung pada penelitian. 

 

                                                             
24

 Ahmad Tanzeh, Pengantar Metode Penelitian, (Yogyakarta: Teras, 2009), hlm. 58. 
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5. Teknik Analisis Data 

Pada tahap data-data yang akan diperoleh diuji kevaliditasannya. 

Analisis data merupakan kegiatan mengamati lalu menulis dengan runtut 

dari data yang sudah di dapatkan misalnya melalui wawancara, catatan 

lapangan dan dokumentasi. Kemudian untuk menganalisis bahan yang 

ada, menggunakan analisis data kualitatif dengan metode deskriptif dan 

menjadi kesimpulan mengenaik strategi komunikasi “Majelis Az Zahir” 

dalam menarik kehadiran kaum generasi Z untuk mensyiarkan shalawat. 

Dalam penelitian ini penulis akan melakukan analisis. Adapun 

tahapan-tahapan yang akan dilakukan untuk mengenalisis data research, 

sebagai berikut: 

a. Tahap pengumpulan data, kegiatan ini yang dilakukan penulis dalam 

mengumpulkan bahan melalui wawancara, observasi dan 

dokumentasi. Pada tahap ini penulis kemudian akan mengelola 

bahan yang diperoleh melalui wawancara, observasi dan 

dokumentasi karena lebih fokus terhadap hal-hal penting yang sesuai 

dari rumusan masalah. 

b. Penyajian data, dalam analisis kualitatif penyuguhan dari data yang 

berupa teks bersifat naratif. Pada tahap ini penulis menetapkan data 

hasil proses wawancara yang melakukan pengamatan secara 

mendalam dan mengambil dokumentasi. 

c. Penarikan kesimpulan dan verifikasi, tahap ini merupakan kegiatan 

akhir pada proses penelitian. Penulis akan menjelaskan analisis yang 
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telah dibuat berdasarkan wawancara, observasi dan wawancara, dan 

dokumentasi. Kemudian penulis memberikan simpulan dari hasil 

analisa yang sudah dilakukan. 

 

G. Sistematika Penulisan 

Skripsi dari penelitian disusun atas lima bab dengan sistematika 

sebagai berikut: 

BAB I : Pendahuluan. Dalam bab ini akan dibahas mengenai terdiri 

dari Latar Belakang, Rumusan Masalah, Tujuan Penelitian, Manfaat 

Penelitian, Tinjauan Pustaka, Metode Penelitian, Teknik Keabsahan Data, dan 

Sistematika Pembahasan. 

BAB II : Landasan teori, dimana diantara persoalan yang akan 

dibahas penulis yaitu tentang strategi komunikasi, majelis, sholawat. 

Kemudian selanjutnya penulis akan membahas mengenai generasi Z serta 

berbagai aspek yang berhubungan dengan perkembangan zaman sekarang. 

BAB III : Membahas mengenai profil dan hasil penelitian yang berisi 

gambaran umum majelis Az Zahir, strategi komunikasi dakwah dan 

penampilan oleh Majelis Az Zahir dalam menarik kehadiran kaum generasi Z 

untuk mensyiarkan shalawat. 

BAB IV : Analisis penelitian yang meliputi analisis strategi 

komunikasi dan penampilan yang dilakukan oleh majelis Az Zahir dalam 

menarik kehadiran kaum generasi Z untuk mensyiarkan shalawat. 
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BAB V : Merupakan bagian terakhir dari penelitian ini, atau sebagai 

bagian penutup. Pada bagian ini penulis akan memberikan kesimpulan hasil 

penelitian dan saran sasaran dalam penelitian. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Dari hasil penelitian yang peneliti lakukan, dapat ditarik beberapa 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. Majelis Az Zahir telah berhasil menerapkan strategi komunikasi dakwah 

yang efektif dalam menarik kehadiran kaum Generasi Z dan mendorong 

mereka untuk menyebarkan shalawat. Dalam upaya mereka, Majelis Az 

Zahir menggunakan pendekatan yang relevan dengan karakteristik 

Generasi Z, seperti penggunaan teknologi, kreativitas, dan partisipasi 

aktif.Pertama, Majelis Az Zahir memanfaatkan teknologi sebagai sarana 

untuk menyebarkan pesan dakwah kepada Generasi Z. Mereka 

menggunakan platform media sosial untuk menghadirkan konten yang 

menarik, seperti video pembacaan shalawat dengan musik modern dan 

penampilan milenial. 

2. Strategi komunikasi dakwah yang diimplementasikan oleh Majelis Az 

Zahir telah berhasil menarik kehadiran Generasi Z untuk menyebarkan 

shalawat. Melalui penekanan yang kuat pada pembacaan shalawat, mereka 

berhasil memperkuat hubungan emosional dan spiritual Generasi Z dengan 

Nabi SAW, membangun rasa kecintaan serta kesetiaan yang kuat, dan 

menguatkan pemahaman serta pengamalan nilai-nilai Islam dan akhlak 

Nabi SAW di kalangan Generasi Z. Majelis Az Zahir selalu berusaha 

untuk mencapai kesempurnaan dalam penampilan mereka, sambil tetap  
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mematuhi aturan dan batasan yang ditetapkan oleh Habib Ali Zaenal 

Abidin Assegaf.agar menjadi penarik bagi Generasi Z. 

B. Saran 

Dari hasil kesimpulan penelitian ini maka peneliti berikan beberapa 

saran diantaranya : 

Pengurus : Melibatkan Generasi Z melalui media sosial dan platform 

digital adalah langkah yang tepat. Pengurus dapat terus 

meningkatkan kualitas konten yang dibagikan, seperti 

video pendek, vlog, dan postingan menarik yang 

menggambarkan kegiatan Majelis Az Zahir. 

Memperhatikan kualitas visual, narasi yang menarik, dan 

penggunaan strategi pemasaran digital yang efektif dapat 

membantu menarik minat Generasi Z. 

Bagi Anggota : Sebagai anggota Majelis Az Zahir, menjadi teladan dalam 

akhlak dan budi pekerti yang baik sangat penting. Karena 

Sikap sopan santun, kesantunan, dan sikap saling 

menghormati akan membangun citra yang positif dan 

menarik bagi Generasi Z. Melalui perilaku yang baik, 

anggota dapat menginspirasi Generasi Z untuk meneladani 

akhlak Nabi SAW.. 

Zahir Mania : Manfaatkan platform media sosial Anda untuk 

menyebarkan pesan dakwah yang disampaikan oleh 

Majelis Az Zahir. Bagikan konten-konten yang relevan, 
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video, dan tulisan yang menginspirasi, serta 

mempromosikan kegiatan Majelis Az Zahir kepada teman-

teman dan keluarga Anda. Dengan cara ini, Anda dapat 

membantu menjangkau lebih banyak orang dan 

memperluas dampak dakwah Majelis Az Zahir. 
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