LAMPIRAN

Lampiran 1. Surat Penelitian
Kepada Yth.

Responden penelitian

Di Tempat

Assalamu’alaikum Wr.Whb.

Dalam rangka untuk menyelesaikan penyusunan penelitian karya ilmiah
(skripsi) sebagai bagian dari persyaratan untuk mendapatkan gelar Sarjana
Ekonomi UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekal ongan, maka saya:

Nama : Salsabila Natasya Wibowo
NIM 14121155
Judul “Gaya Hidup Memoderasi Pengaruh Kemudahan Transaksi, Kualitas

Produk, dan E-WOM terhadap Keputusan pada Tiktok Shop”

Bermaksud untuk melakukan penelitian dengan menggali informasi dari
Bapak/|bu/Saudarali. Dengan hormat saya memohon kesediaan dan meluangkan
waktunya untuk mengisi pernyataan-pernyataan dalam kuesioner ini dengan jujur
dan terbuka. Kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i dalam pengisian kuesioner ini sangat
membantu dan bermanfaat bagi penelitian yang sedang saya lakukan. Sayaberjanji
untuk menjaga kerahasiaan informasi yang Bapak/Ibu/Saudara/i isi dalam
kuesioner ini dan hanya digunakan untuk kepentingan penelitian karya ilmiah
(skripsi). Dengan demikian saya berterimakasih kepada Bapak/Ibu/Saudarali yang
telah bersedia mengisi kuesioner ini.
Wassalamu’alaikum Wr.Wb.

Penulis

Salsabila Natasya Wibowo



Lampiran 2. Kuesioner Penelitian

I. Kriteria Responden

1. Mahasiswa aktif UIN K.H. Abdurrahman Wahid, Universitas
Pekal ongan, Universtas Muhammadiyah Pekajangan Pekalongan

2. Beragamaldam
3. Berusaminimal 17 tahun

4. Pernah menggunakan dan melakukan pembelian pada aplikasi Tiktok

Shop dalam jangka 1 tahun terakhir.

I. Petunjuk Pengisian

1. Bacalah setiap pernyataan dalam:kuesioner ini dengan cermat

2. Pilihlah salah satu jawaban yang tersedia pada pilihan jawaban yang
Saudarali anggap paling sesuai

3. Atas kesediaan Bpak/I bu/Sdr/i yang telahimengisi kuesioner ini, saya
mengucapkan terimakasih

Kriteria Penilaian

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

2 =Tidak Setuju (TS)

3 = Kurang Setuju (KS)

4 = Setuju (S)

5 = Sangat Setuju (SS)

Jawabl ah setiap pernyataan dalam kuesioner.ini sesual dengan jawaban yang
tersedia.

. Identitas Responden
a Nama
b. Jenis Kelamin () Laki-laki
( ) Perempuan
c. Usa () 17-20Tahun

() 21-24Tahun
( )>25Tahun



d. Asa Universitas : () UIN K.H. Abdurrahman Wahid

( ) Universitas Pekalongan

( ) Universitas Muhammadiyah

Pekajangan Pekalongan

e. Penggunaan : ( ) Belum Pernah
()1-3kdi

() >3kali

V. Daftar Pertanyaan

a. Kemudahan Transaksi Davis Prasetyo dan Rahardja (2020)

No. | Pertanyaan | SS |KS |TS |STS

Teknologi Informasi Sangat Mudah Digunakan

1. | Sayamelakukan pembayaran dengan mudah
ketika membeli produk melaui Tiktok Shop

2. | Saya  mengetahui informasi fitur
pembayaran pada. Tiktok Shop tanpa
bantuan orang lain

Teknologi Informasi Sangat Jelas dan Dimengerti

3. | Saya menemukan fitur pembayaran yang
dibutuhkan dalam Tiktok Shop dengan cepat

4. | Saya mengerti petunjuk cara pembayaran
pada Tiktok Shop dengan sangat jelas

Dapat Dikendalikan dan Fleksibel

5. | Saya dapat dengan mudah mengatur ulang
pesanan saya jikaterjadi perubahan dalam
transaks di TikTok Shop

6. | Saya merasa Tiktok Shop menyediakan
berbagai “metode  pembayaran  yang
memudahkan dalam bertransaksi

b. Kualitas Produk Tjiptono (2015)
No. | Pertanyaan | SS |KS |TS |STS

Kinerja (Performance)

1.

Saya membeli produk melalui Tiktok Shop
karena potens kualitas yang dimiliki

Fitur atau ciri-ciri tambahan (Features)

2.

Saya merasa bahwa Tiktok  Shop
menyediakan fitur yang menarik daripada e-
commerce lainnya

K ehandalan (Reability)




3.

Saya berbelanja dikarenakan Tiktok Shop
memiliki potensi kualitas produk yang baik

K emampuan Pelayanan (Serviceability)

4. | Sayamerasa bahwa pelayanan Seller Tiktok
Shop sangat cepat daam menanggapi
keluhan

5. | Saya merasa bahwa Seller Tiktok Shop

menjelaskan solusi dengan carayang mudah
dipahami

Daya Tahan (Dur asbility)

6.

Saya melakukan pembelian karena produk
yang tersedia memiliki ketahanan produk
yang lama

K esesuaian dengan spesifikasi (Conformance to

specification)

7. | Saya melakukan pembelian karena produk

Tiktok Shop memiliki kualitas sesual yang

diharapkan
Estetika
8. | Saya membeli produk pada Tiktok Shop

karena kemasan packing yang aman

c. Electronic Word of Mouth (Tharisa, 2024)

No. | Pertanyaan 'SS |S |KS |[Ts |sTS

Ulasan Positif Terkait Produk

1. |Saya melakukan pembelian  karena
menemukan ulasan baik mengenai kualitas
produk pada Tiktok Shop

2. | Saya membaca deskripsl produk terlebih

dahulu sebelum membeli barang tersebut

Rekomendasi Produk

3. | Saya merekomendasikan produk yang telah
saya beli di Tiktok Shop kepada pengguna
lain

4. | Saya mencari testimoni produk dari

pengguna lain sebelum memutuskan
pembelian produk Tiktok Shop

Percaya Diri Dalam Membeli Produk

5. | Saya percaya diri ddam memilih produk
pada Tiktok Shop yang sesuai dengan
kebutuhan saya

6. | Saya percaya diri ketika membandingkan

berbagai produk sebelum melakukan
pembelian




Berdasarkan Video Konten Dan Live Streamin

7. | Sayamembeli produk karena melihat
influencer memberikan pendapat positif di
konten mereka

8. | Saya sering menonton live streaming di

TikTok Shop untuk mencari rekomendasi
produk

d. Keputusan Pembelian (Pradana & Hudayah, 2017)

No. |

Pertanyaan

ENE

| KS

| TS

| STS

Kemantapan Membeli Setelah Mengetahui Informasi Produk

1. | Saya memutuskan membeli produk di
Tiktok Shop karena mengetahui kualitasnya
2. | Saya melakukan repurchase: dikarenakan

produk yang telah saya beli'sesual pesanan

Membeli Karena Sesuai dengan Keinginan dan

Kebutuhan

3. | Saya memutuskan membeli produk pada
Tiktok Shop Kkarena sesua dengan
kebutuhan saya saat ini

4. | Saya membeli produk Tiktok Shop karena

suatu keinginan bukan suatu kebutuhan bagi
saya

Membeli Karena M endapat Rekomendasi dari Orang Lain

5. Saya membeli produk Tiktok Shop setelah
melihat testimoni| positif dari pembeli
sebelumnya

6. Saya -tidak merasa terpengarun untuk
membeli produk  pada Tiktok Shop
meskipun adarekomendasi dari orang lain

Membeli Karena Faktor Harga

7. Saya mempertimbangkan harga pada
Tiktok Shop sebelum ‘'membuat keputusan
pembelian

8. Saya memutuskan untuk membeli produk

karena terpengaruh oleh diskon yang
ditawarkan oleh Tiktok Shop




e. Gaya Hidup (Tae & Bessie, 2021)

No. | Pertanyaan 'SS |s |KS |TS |sTS

Kegiatan

1. Salah satu tujuan saya berbelanja online
pada Tiktok Shop yaitu untuk memenunhi
gaya hidup

2. Saya berbelanja di Tiktok Shop karena
dapat melakukan kegiatan belanja tanpa
harus keluar rumah

Minat

3. Pembelian barang yang saya lakukan pada
Tiktok Shop berdasarkan keinginan saya
saat ini

4, Saya selalu tertarik untuk berbelanja secara
online di Tiktok Shopkarena review dari
orang lain

Opini

5. Saya merasa |ebih praktis berbel anja secara
online melalui Tiktok Shop dibandingkan E
commerce lainnya

6. Menurut saya dengan berbel anjaonline bisa
membuat seseorang menjadi konsumtif
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Lampiran 3. Tabulas Data

Mentahan Data
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Lampiran 4. Data Responden

No LI:nag;Egp K‘;Ie:r;ﬁn Usia Asal Universitas
Netasya 21 - 24| UIN K.H. Abdurrahman Wahid
Mutiara Agus | Perempuan Tahun Pekalon

. gan

1 Virma
Laila Kamaa Perempuan 21 - 24| UIN K.H. Abdurrahman Wahid

2 | Tirrisala Tahun Pekalongan
Mariyatul Perempuan 21 - 24| UIN K.H. Abdurrahman Wahid

3 | Khusniah Tahun Pekalongan
Rafiqoh Perempuan 21 - 24| UIN K.H. Abdurrahman Wahid

4 | Zahroh Tahun Pekalongan
Agnes Perempuan 21 - 24| UIN K.H. Abdurrahman Wahid

5 | Widiana Tahun Pekalongan
NiaAmelia | Perempiian 17 - 20 | UIN K.H. Abdurrahman Wahid

6 Tahun Pekal ongan
Dewi .
Halimatus Perempuan 'Zr%o\h |;n 24 géL\lalléhlgéﬁbdurrahman Wahid

7 | Sarah
Ayu Lestari Perempuan 21 - 24| UIN K.H. Abdurrahman Wahid

8 Tahun Pekalongan
M  Iskandar | aki-laki 17 - 20| Universitas  Muhammadiyah

9 | Khafid Tahun Pekagangan Pekalongan
Arina Perempuan 21 - 24| UIN K.H. Abdurrahman Wahid

10 | Rizkianah Tahun Pekalongan
Very Alfi Perempuan 21 - 24| UIN K.H. Abdurrahman Wahid

11 | Farchina Tahun Pekalongan

L | emmad Tl ek | 25 - ?*| Universitas Pekelongen

13 Qorry Aina Perempuan %\hun J Universitas Pekal ongan
Sadira Putri 21 1 24
Kusumaningt | Perempuan Universitas Pekal ongan

Tahun

14 | yas
Annastasya Perempuan 21 - 24| Universitas Muhammadiyah

15 | Indhi Shafira Tahun Pekajangan Pekalongan

16 LSJm' Maratus Perempuan %\hun 24 Universitas Pekalongan

17 | Lda Perempuan %\hun 24| Universitas Pekal ongan

18 ITk?mnvil; Perempuan %\hun 24| Universitas Pekal ongan

19 E?r):gsi thdya Perempuan %\hun 24| Universitas Pekal ongan

X1V




. : 17 - 20| UIN K.H. Abdurrahman Wahid
20 Shofie Azizah | Perempuan Tahun Pekalongan
21 - 24 o
21 Elysha Perempuan Tahun Universitas Pekal ongan
Anindita 21 - 24 : .
22 | Sawvika Perempuan Tahun Universitas Pekal ongan
Rizatul Perempuan 21 - 24| Univesitas Muhammadiyah
23 | Aliyah b Tahun Pekajangan Pekalongan
Jhan Fahima 17 - 20 o
24 | Sidgia Perempuan Tahun Universitas Pekal ongan
. 17 - 20 o
o5 Giska Perempuan Tahun Universitas Pekal ongan
Adli Nur Peremouan 21 - 24| UIN K.H. Abdurrahman Wahid
26 | WildaAriza P Tahun Pekalongan
S 21 - 24| UIN K.H. Abdurrahman Wahid
57 Naeli Fatikha | Perempuan Tahun Pekalongan
Riesga Parémpuan 17 - 20| UIN K.H. Abdurrahman Wahid
28 | Ramadhani P Tahun Pekal ongan
. 21 - 24 .
29 Aurraegita Perempuan Tahun Universitas Pekal ongan
Intan Bungo Perempuan 21 - 24 | UIN K.H. Abdurrahman Wahid
30 | Islami b Tahun Pekaongan
Silma Perempuan 21 - 24| UIN K.H. Abdurrahman Wahid
31 | Rohmah b Tahun Pekaongan
Sri Evi Perempuan 21 - 24| UIN K.H. Abdurrahman Wahid
32 | Rizgiyani b Tahun Pekalongan
Linda Putri Perempuan 21 - 24 | Universitas  Muhammadiyah
33 b Tahun Pekajangan Pekalongan
Y onanda Dwi Perempuan 21 - 24 UIN K.H. Abdurrahman Wahid
34 | Hansya P Tahun Pekalongan
Mutia 17 - 20 Universitas Muhammadiyah
35 | Ramadhani A L Tahun Pekajangan Pekalongan
21 (= 24 o
36 JoannaZora | Perempuan Tahun Universitas Pekal ongan
Ei”r:%’aig perempuen | > 25| Universitas  Muhammadiyah
37 | Marshaila Tahun Pekajangan Pekalongan
Aulia Nisaul Perempuan 21 - 24| Universitas Muhammadiyah
38 | Fitri b Tahun Pekajangan Pekalongan
21 - 24| Univesitas Muhammadiyah
39 Inalatul Ulya | Perempuan Tahun Pekajangan Pekalongan
. . 21 - 24| Univesitas Muhammadiyah
40 SulvianaPutri | Perempuan Tahun Pekajangan Pekalongan
S 21 - 24| Univesitas Muhammadiyah
41 Emi Fasifka | Perempuan Tahun Pekajangan Pekalongan
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Sheni 21 - 24| Univesitas Muhammadiyah
42 | Sudiani Perempuan Tahun Pekajangan Pekalongan
Ayu Marta Perempuan 21 - 24| Universitas Muhammadiyah
43 | Sabrina Tahun Pekajangan Pekalongan
Itiannah Perempuan 21 - 24 Univgrsitas Muhammadiyah
44 Tahun Pekajangan Pekalongan
. : 21 - 24| Universitas Muhammadiyah
45 Alika Sani Peremplian Tahun Pekajangan Pekalongan ’
Muhqmmad s 17 - 20| Universitas Muhammadiyah
Hasyim Laki-laki Tahun Pekajangan Pekalongan
46 | Ashary
Nur Perempuan 21 - 24| Universitas Muhammadiyah
47 | Komariyah Tahun Pekajangan Pekalongan
Fitri Ibadirroh Perempuan 21 - 24 | Universitas  Muhammadiyah
48 | Manillah Tahun Pekajangan Pekalongan
Heni Perempuan 177- 20 Univ_ersitas Muhammadiyah
49 | Rahmawati Tahun Pekajangan Pekalongan
Walieq 21 - 24 | Universitas Muhammadiyah
Ummul pr-mpuan Tahun Pekagangan Pekalongan
50 | Lathifa
Ratna Ayu Perempuan 21 - 24 | Universitas  Muhammadiyah
51 | Enjelita Tahun Pekaangan Pekalongan
Rheisa Perempuan 17 - 20| UIN K.H. Abdurrahman Wahid
52 | Nailatul 1zza Tahun Pekalongan
Vika Dwi Perempuan 21 - 24 | Universitas  Muhammadiyah
53 | Yulianti Tahun Pekaangan Pekalongan
Y uni Perempuan 21 - 24 | Universitas  Muhammadiyah
54 | Setyowadti Tahun Pekajangan Pekal ongan
Eka Peremipuan 21 - 24| Universitas Muhammadiyah
55 | Fizamawati Tahun Pekajangan Pekalongan
Eva Sabrina Perempuan 21 - 24 | UIN K.H. Abdurrahman Wahid
56 | Zahra Tahun Pekalongan
o 21 - 24| Universitas  Muhammadiyah
57 Alfi Risgiani | Perempuan Tahun Pekajangan Pekalongan ’
Rahma Felia Perempuan 21 - 24  Universitas Muhammadiyah
58 | Aini Tahun Pekajangan Pekalongan
Indi Ulya Perempuan 21 - 24| Universitas Muhammadiyah
59 | Karima Tahun Pekajangan Pekalongan
Abdillah Dwi L aki-laki 21 - 24| UIN K.H. Abdurrahman Wahid
60 | Prasetyo Tahun Pekalongan
. 17 - 20| Universitas Muhammadiyah
61 NabilaAlya | Perempuan Tahun Pekajangan Pekalongan
21 - 24| UIN K.H. Abdurrahman Wahid
62 NandaDesty | Perempuan Tahun Pekal ongan

XVI




Eva Dewi

17 - 20

63 | Nirmalasari Perempuan Tahun Universitas Pekal ongan
Amrina Perempuan 17 - 20| UIN K.H. Abdurrahman Wahid
64 | Rosyada b Tahun Pekalongan
. . 21 - 24 N
65 NagwaTiara | Perempuan Tahun Universitas Pekal ongan
Melinda 21 - 24 o
66 | Riskiana Perempuan Tahun Universitas Pekal ongan
Qonita Perempuan 21 - 24| UIN K.H. Abdurrahman Wahid
67 | Febriyani b Tahun Pekalongan
Adhistya Perempuan 21 - 24| Universitas Muhammadiyah
68 | Yulisa b Tahun Pekajangan Pekalongan
Dwi Mei Ayu Peremouan 21 - 24| UIN K.H. Abdurrahman Wahid
69 | Larasati P Tahun Pekalongan
Firda Perempuaht 21 - 24| UIN K.H. Abdurrahman Wahid
70 | Yuliasari b Tahun Pekalongan
Muhlasin Adi o 21 -24 : .
71 | Saputra L aki-laki Tahun Universitas Pekal ongan
Muhammad i 21 - 24 : :
79 | Lukman Laki-laki Tahun Universitas Pekal ongan
Ferdy 21 - 24
Firmansyah Laki-laki Universitas Pekalongan
73 | Af Tahun
Defi Yuni Polliihuar 17 - 20| UIN K.H. Abdurrahman Wahid
74 | Virdia b Tahun Pekalongan
Arifatul Aini | Perempuan 21 - 24| UIN K.H. Abdurrahman Wahid
75 b Tahun Pekalongan
Vanesha Beremnuan 21 - 24| Universitas  Muhammadiyah
76 | Azzahra b Tahun Pekajangan Pekal ongan
éﬂg‘gga Setermpuan | 2L 24 UINKGH. Abdurrahmen Wahid
77 | Rachmah Tahun Pekalongan
Sagita Aisyah 21 - 24 : :
28 | Putri Perempuan Tahun Universitas Pekal ongan
21 - 24 N
79 Fernanda Perempuan Tahun Universitas Pekal ongan
Risalatun Perempuan 21 - 24| Univesitas Muhammadiyah
80 | Nabila b Tahun Pekajangan Pekalongan
Dimas Yudha . 17 - 20 : .
81 | Pratama Laki-laki Tahun Universitas Pekal ongan
e 21 - 24 A
80 Aulia Shifa | Perempuan Tahun Universitas Pekal ongan
. 17 - 20| UIN K.H. Abdurrahman Wahid
83 NalaMardlo | Perempuan Tahun Pekalongan

XVII




. . 21 - 24| Univesitas Muhammadiyah
84 NinaRiski || Perempuan Tahun Pekajangan Pekalongan
Anida Nurul Perempuan 21 - 24| Univesitas Muhammadiyah
85 | Hidayah b Tahun Pekajangan Pekalongan
- . 21 - 24 N
86 Sintiyawati Perempuan Tahun Universitas Pekal ongan
- 21 - 24 A
g7 Nurrokhimi Perempuan Tahun Universitas Pekal ongan
Nurul Fatihah Perempuan 21 - 24| UIN K.H. Abdurrahman Wahid
88 | Azmi b Tahun Pekalongan
Alifah Perempuan 21 - 24| UIN K.H. Abdurrahman Wahid
89 | Sabikah b Tahun | Pekalongan
Taskiyatul Peremouan 17 - 20| UIN K.H. Abdurrahman Wahid
90 | Fuaida b Tahun Pekal ongan
Aida Eka Az 21 = 24 : .
91 | 7ahra Perempuan Tahun Universitas Pekal ongan
M Zidan S 17 -720 R
92 | DhiyaUlhag L aki-laki Tahun Universitas Pekal ongan
17 - 20 .
93 Alya Safana / | Perempuan Tahun Universitas Pekal ongan
Sri Fatimah 21 - 24 . .
94 | Wilujeng Perempuan Tahun Universitas Pekal ongan
Nur Khamila | Perempuan 21 - 24 | Universitas  Muhammadiyah
95 b Tahun Pekaangan Pekal ongan
. 21 - 24 . .
% Ratu Annisa | Perempuan Tahun Universitas Pekal ongan
Dwi Ayu Perempuan 17 - 20| UIN K.H. Abdurrahman Wahid
97 | Wulandari b Tahun Pekalongan
Auliya 17 - 20
Zakiatul Perempuan Universitas Pekal ongan
: Tahun
98 | Anggraeni
Syifa 21 - 24 R
99 | Fauziyyah Perempuan Tahtn Universitas Pekal ongan
Calvin 17 - 20
10 | Kanaya Laki-laki Universitas Pekal ongan
. Tahun
0 | Ferdianto

XVIII




Lampiran 5. Hasil Uji Outer M odel

Loading Factor

E-WOM

Gaya
Hidup

Kemudahan
Transaks

Keputusan
Pembelian

Kualitas
Produk

X1.1

0.803

X1.2

0.791

X1.3

0.822

X1.4

0.829

X15

0.751

X1.6

0.761

X2.1

0.666

X2.2

0.720

X2.3

0.786

X2.4

0.798

X2.5

0.741

X2.6

0.793

X2.7

0.869

X2.8

0.779

X3.1

0.601

X3.2

0.758

X3.3

0.688

X3.4

0.741

X3.5

0.811

X3.6

0.691

X3.7

0.669

X3.8

0.757

Y11

0.633

Y12

0.672

Y13

0.858

Y14

0.650

Y15

0.698

Y16

0.798

Y1.7

0.755

Y18

0.688

Z1.1

0.734

Z1.2

0.680

Z13

0.825

Z14

0.710

Z15

0.687

Z1.6

0.666
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Fornell-Larcker Criterion

E-| Gaya| Kemudahan | Keputusan | Kualitas
WOM | Hidup Transaksi Pembelian Produk
E-WOM 0.747
Gaya Hidup 0.723 0.875
K emudahan
Transaks 0.686 0.660 0.793
Keputusan 0.746 | 0.873 0.705 0.783
Pembelian
Kualitas 0.747 | 0.769 0.585 0.777 0.781
Produk
Cross Loading
E- Gaya Kemudahan Keputusan Kualitas
WOM | Hidup Transaksi Pembelian Produk
X1.1| 0.580 0.550 0.803 0.582 0.488
X1.2 | 0516 0.517 0.791 0.562 0.434
X1.3 | 0.494 0.542 0.822 0.566 0.444
X1.4 | 0.587 0.492 0.829 0.566 0.419
X15 | 0.580 0.478 0.751 0.518 0.483
X1.6 | 0.509 0.557 0.761 0.555 0.518
X2.1| 0.509 0.555 0.467 0.599 0.666
X2.2 | 0473 0.561 0.483 0.556 0.720
X2.3| 0.602 0.668 0.574 0.656 0.786
X2.4 | 0.606 0.617 0.409 0.566 0.798
X2.5| 0.603 0.521 0.357 0.485 0.741
X2.6 | 0.568 0.568 0.444 0.599 0.793
X2.7 | 0.664 0.662 0.479 0.684 0.869
X2.8 | 0.573 0.568 0.367 0.609 0.779
X3.1| 0.601 0.496 0.431 0.583 0.614
X3.2 | 0.758 0.457 0.493 0.510 0.510
X3.3| 0.688 0.536 0.428 0.512 0.519
X34 | 0741 0.540 0.557 0.602 0.518
X35| 0811 0.521 0.582 0.524 0.623
X3.6 | 0.691 0.519 0.565 0.572 0.470
X3.7 | 0.669 0.542 0.389 0.467 0.503
X3.8| 0.757 0.508 0.434 0.438 0.490
Y1.1| 0.537 0.517 0.415 0.633 0.616
Y12 | 0548 0.531 0.591 0.672 0.519
Y13 | 0.654 0.758 0.602 0.858 0.638
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Y14 | 0431 0.587 0.448 0.650 0.515
Y15| 0576 0.542 0.498 0.698 0.519
Y16 | 0.582 0.718 0.543 0.798 0.667
Y17 | 0.503 0.601 0.503 0.755 0.499
Y18 | 0.469 0.739 0.462 0.688 0.503
Z11 | 0.522 0.734 0.433 0.745 0.631
Z1.2 | 0.469 0.680 0.579 0.587 0.429
Z13 | 0.565 0.825 0.507 0.724 0.617
Z14 | 0.556 0.710 0.421 0.527 0.491
Z15| 0.497 0.687 0.434 0.571 0.648
Z16 | 0515 0.666 0.482 0.560 0.474
Composite Reliability
No. Cronbach's Co_m p_o_site Keterangan
alpha reliability
(rho ¢)
1. E-WOM 0.864 0.894 Reliabel
2. Gaya Hidup 0.812 0.864 Reliabel
3. Kemudahan Reliabel
Transaks 0.882 0.910
4, Keputu_san 0.867 0.896 Reliabel
Pembelian
5. Kualitas Produk 0.902 0.921 Reliabel
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Lampiran 6. Hasil Uji Inner M odel

Outer Modd Fit

No. Saturated model Estimated model
1. | SRMR 0.085 0.084
2. |dULS 4.775 4.741
3. |dG 3.081 3.085
4. | Chi-sguare 1323.177 1320.988
5. | NFI 0.571 0.572
R- Square
No. R-square
Ve adjusted
1. | Keputusan Pembelian 0.838 0.825
Effect Sze (f square)
No. K eputusan
Pembelian
1 Kemudahan Transaksi 0.058
2. Kualitas Produk 0.063
3. E-WOM 0.002
4. Gaya Hidup X Kemudahan Transaks 0.003
5. Gaya Hidup x Kualitas Produk 0.115
6. Gaya Hidup x E-WOM 0.124

XXI1I




Lampiran 7. Pengujian Hipotesis

Uji Boostraping

No.

Original
sample

(©)

Sample
mean

(M)

Standard
deviation
(STDEV)

T statistics
(|OISTDEV|)

values

Kemudahan
Transaks -
>
Keputusan
Pembelian

0.164

0.173

0.082

1.995

0.046

Kualitas

Produk ->
Keputusan
Pembelian

0.181

0.197

0.092

1971

0.049

E-WOM ->
Keputusan
Pembelian

0.034

0.015

0.071

0.480

0.632

Gaya Hidup
X

K emudahan
Transaksi -
>

K eputusan
Pembelian

0.029

0.023

0.068

0.422

0.673

Gaya Hidup
x Kualitas
Produk ->
Keputusan
Pembelian

0.196

0.158

0.080

2.459

0.014

Gaya Hidup
X E-WOM -
>
Keputusan
Pembelian

-0.225

-0.178

0.099

2.263

0.024
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Lampiran 8. T-tabel

Tiiik Persentase Distribusi @ d = 81 -124)

XXIV

\i 025 .10 0.08 002 o 0.005 0.001
dl 0.5) 020 210 0.050 0.02 0.010 0.002
81| oB7is3 | 120200 | tge3ms | omeen | 247327 | 2e3ares | 3.1e302
82| 06743 | 120106 | 16638 | 10@032 | 27260 | 263712 | 110262
o | osTias [ 120183 | 16e342 | 08806 | 297243 | 263837 [ 240138
84| aeraz | 120171 | 1ee320 | vemmst | Savise | 2e3sea | s.o1e001
B5 | 0BT3a | 120150 | 1.6eame | tomear | 2awo2 | 2esset | 248800
e | oBrras | 120147 | jee2r | 19mves | zavme | 2esamy | a2
er | opraz | cze1e | 166250 | 1eEvot | 200380 | 203303 [ 218067
80 | 00TYZ3 | 129125 |  1.06230 | 190728 | 00847 | 203200 | 218544
e8| osrras | rzena | eezie | teBass | zaesse | 2edzo | 11844
80 | oeTI2Y | 120109 laeaar | 2.0688¢ | 2emsr | toeay
81| os6t720 | 1.ze0e2 198036 | z.Jemoz | 2edosd | ez
@| asnr| L. i iderst | 2e303 | zaEne
m| o0ETMa| L L3672 | 262873 | LaE019
94| 0BT 166123 262915 | a47En
g5 1.66105 262388 | 217828
of 1 BENRE DEPAD | AT
ar 1 &e07 1 2E2747 | 24710
an 1 BEOSS ; PEZREA | 217540
o0 166039 | 1omaze | 3 262541 | 317480
100 120007 | (66021 | tomag7 | 2 262560 | 217074
101 1.28000 | teecos | roednd |z oepssa | 24708
102 128001 | fesom3 | tos3G0 | 2e24e0 | 21728
103 f.280e2 | te0re | 1osddg | = 22449 | 24728
104 t.28874 | 1.6%eo4 | romdos | 262383 | 217048
105 128867 | 100860 | teEdAd | 2 2@z | 240867
106 05880 &80 | 2 ZE2301 1.18890
a7 V28esi | 1e%o2 | 1sanae| 262266 | L6815
: 1.68909 2 | 36740

1.65885 3. 16669

1 /65882 316598

| GEEF0 318528

| 68857 ; 2 16460

| RERAS 215380 1 1R1a2

o 6EEEY LT 335850 2E1964 116328

15 | peves3 | 128806 | feme2t | em03t | 295321 | 261328 | 216262
116 | 0Eves! | 1.28880 | 1.6E80 | 108063 | 205803 | 2E18ER | 2.16168
117 | 0B7e6d | 128883 | 165708 | 0BOMS | 25364 | 261860 | 5161385
148 | osresy | 1oearr | ieever | a2y | 208837 | 2etai4 | g9e0m4
M0 | oeress | roear | teerre | vomoro | zasses | setrva | aemia
120 | 0gTES4 | 128886 | 1.65765 | 1.07003 | Z3SPe2 | 21742 | 2.15084
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