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LAMPIRAN 

Lampiran 2 : Kuesioner Penelitian 

 

Kepada Yth,  

Bapak/Ibu Responden Penelitian  

Di Tempat  

 

Dengan Hormat,  

 

Bersama ini saya :  

Nama   : Muhamad Mazid Barchatillah 

NIM   : 4317086 

Jurusan  : Akuntansi Syariah 

Sedang mengadakan penelitian dengan judul Skripsi “Pengaruh Sikap Wajib 

Pajak Pada Pelaksanaan Sanksi Denda, Tingkat Pemahaman Peraturan 

Pajak Wajib Pajak, dan Kualitas Pelayanan Fiskus Terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak PPh Pasal 25 Orang Pribadi” dalam rangka memenuhi tugas akhir 

sebagai mahasiswa Jurusan Akuntansi Syariah di Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam IAIN Pekalongan. 

Sehubungan dengan hal tersebut, mohon bantuan kesediaan Bapak/Ibu/Sdr untuk 

menjadi responden dalam penelitian ini dan mengisi secara objektif kuesioner 

terlampir. Partisipasi Bapak/Ibu/Sdr akan sangat membantu dalam keberhasilan 

penelitian ini.  

Demikian surat pengantar ini disampaikan, atas kesediaan Bapak/Ibu/Sdr saya 

ucapkan terima kasih. 

Hormat Saya 

  Peneliti, 

M Mazid Barchatillah 
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KUESIONER PENELITIAN 

 

IDENTITAS RESPONDEN  

Dimohon dengan hormat Bapak/Ibu untuk mengisi identitas secara lengkap 

(kecuali untuk nama boleh tidak diisi). Setiap pertanyaan diharapkan hanya ada 

satu jawaban untuk menjamin validitas data. 

Nama     : …………………….....................(boleh tidak diisi)  

Jenis kelamin    :   Laki-laki   Perempuan  

Umur (tahun)    :  <20 th  20-35 th  36-50th  >50th  

Pekerjaan     :  Karyawan  Non karyawan 

Lama membayar PPh 25 :  1-5 thn  6-10 thn  >10 thn  

 

 

Petunjuk Pengisian  

Format Skala Responden  

1 Sangat Tidak Setuju (STS)  

2 Tidak Setuju (TS) 

3 Ragu-ragu (RR)  

4 Setuju (S)  

5 Sangat Setuju (SS)  

Peneliti mengharapkan Bapak dan Ibu memilih salah satu (STS/TS/RR/S/SS) 

dengan memberi tanda cross (X), terkait dengan pertanyaan yang diberikan sesuai 

dengan apa yang anda rasakan. 
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DAFTAR PERTANYAAN 

 

1. Pelaksanaan Sanksi Denda  

indikator Item pertanyaan 
Alternatif jawaban 

STS TS RR S SS 

1. Sanksi perpajakan 

yang dikenakan bagi 

pelanggar aturan 

pajak cukup berat. 

2. Pengenaan sanksi 

pajak yang cukup 

berat merupakan 

salah satu saran 

untuk mendidik 

wajib pajak 

3. Sanksi pajak harus 

dikenakan kepada 

pelanggarnya tanpa 

toleransi 

1. sanksi pajak dapat 

menungkatkan 

kepatuhan wajib pajak 

     

2. wajib pajak perlu 

memahami dengan 

baik tentang sanksi 

pajak. 

     

3. sanksi pajak membuat 

wajib pajak jera 

dalam melalaikan 

kewajiban 

perpajakannya 

     

4. saya merasa sanksi 

dalam surat 

pemberitahuan 

tahunan (SPT) sangat 

diperlukan 

     

5. saya selalu mengisi 

surat pemberiatahuan 

tahunan (SPT) sesuai 

dengan peraturan 

yang berlaku 

     

6. saya paham jika 

melanggar peraturan 
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perpajak akan 

dikenakan sanksi 

administrasi dan/atau 

pidana 

7. semakin berat sanksi, 

anda akan semakin 

patuh membayar 

pajak. 

     

8. sanksi pajak dapat 

meningkatkan 

penerimaan pajak 

     

9. sanksi pajak yang 

dikenakan harus 

sesuai dengan 

undang-undang yang 

berlaku 

     

 

 

2. Tingkat Pemahaman Peraturan Pajak Wajib Pajak 

Indikator Item pertanyaan 
Alternatif jawaban 

STS TS RR S SS 

1. Wajib pajak yang 

mempunyai 

pendapatan dan 

memenuhi syarat 

untuk dikenakan 

pajak telah memiliki 

NPWP 

2. Kewenganan 

penerbitan  NPWP 

1. Saya telah 

mengetahui ketentuan 

terkait hak dan 

kewajiban perpajakan 

yang berlaku. 

     

2. Saya telah 

mengetahui seluruh 

peraturan-peraturan 

mengenai batas waktu 
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ada pada  Kantor 

Pajak Pratama. 

3. Nomor Pokok Wajib 

Pajak (NPWP) 

adalah alat 

administrasi 

perpajakan 

4. Mengerti bahwa 

NPWP wajib 

dialokasikan per 

wajib pajak, kecuali 

bagi wanita kawin 

yang tidak 

memisahkan harta 

kekayaan dapat 

menggunakan NPWP 

suaminya untuk 

memenuhi kewajiban 

perpajakan. 

5. Mengetahui apakah 

wajib pajak yang 

telah mempunyai 

NPWP menyadari 

kewajibannya untuk 

membayar dan 

melaporkan 

pajaknya. 

6. Pemahaman tentang 

kaidah perpajakan 

diperoleh melewati 

pelaporan SPT 

3. NPWP berfungsi 

sebagai identitas 

wajib pajak dan setap 

wajib pajak harus 

memilikinya 

     

4. Pajak berfungsi 

sebagai sumber 

penerimaan negara 

terbesar 

     

5. Pajak digunakan 

untuk pembiayaan 

pemerintah 

     

6. Saya paham dengan 

sistem perpajakan 

yang digunakan saat 

ini (menghitung, 

membayar, dan 

melapor sendiri) 

     

7. Masyarakat 

mengetahui 

bagaimana cara 

menghitung jumlah 

pajak yang 

tertanggung 

     

8. Pengetahuan wajib 

pajak tentang pajak 

dapat dengan mudah 

diperoleh dari media 

online, media masa, 
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bimbingan dan 

tutorial. 

spanduk, reklame, dan 

media cetak lainnya. 

9. Informasi tentang 

pajak dapat dengan 

mudah dipahami. 

     

 

3. Kualitas Pelayanan Fiskus 

Indicator Item pertanyaan 
Alternatif jawaban 

STS TS RR S SS 

1. Otoritas pajak harus 

memiliki 

pemahaman dan 

profesionalisme 

dibidang fiskal, 

administrasi fiskal 

dan kaidah 

perundang-

undangan fiskal. 

2. Fiskus harus 

bermotivasi tinggi 

sebagai Pegawai 

Negeri Sipil. 

3. Kantor Pelayanan 

Pajak (KPP) 

diharapkan 

memperluas wilayah 

pelayanan. 

1. Saya merasa petugas 

pajak sudah bekerja 

secara professional 

untuk meningkatkan 

kepercayaan wajib 

pajak 

     

2. Saya merasa petugas 

pajak cakap dalam 

melaksanakan tugas 

     

3. Saya merasa petugas 

pajak selalu 

menindaklanjuti 

pengaduan dari 

masyarakat dengan 

cepat. 

     

4. Saya merasa petugas 

pajak cepat tanggap 

dalam persoalan 

membantu 

menyelesaikan 

persoalan yang 
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dihadapi wajib pajak 

5. Saya merasa petugas 

pajak selalu siap 

membantu jika terjadi 

masalah/pertanyaan 

dari wajib pajak 

     

6. Saya merasa petugas 

pajak menguasai 

peraturan perpajakan 

dengan baik sehingga 

dapat membantu wajib 

pajak 

     

7. Saya merasa petugas 

pajak menjaga 

kerahasiaan data dari 

masing-masing wajib 

pajak 

     

8. Saya merasa petugas 

pajak memberikan 

kemudahan dalam 

pelayanan 

     

9. Saya merasa petugas 

pajak memberikan 

pelayanan yang baik 

     

 

4. Kepatuhan Wajib Pajak PPh Pasal 25 Orang Pribadi 

Indicator Item pertanyaan 
Alternatif jawaban 

STS TS RR S SS 

1) Patuh mendaftarkan 

diri memperoleh 

1. Saya merasa dalam 

mendaftarkan diri 
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NPWP 

2) Benar menghitung 

dan 

memperhitungkan 

pajak. 

3) Tepat waktu 

menyetor pajak. 

4) Tepat waktu 

menyampaikan SPT 

5) Patuh membayar 

tunggakan pajak 

beserta bunganya. 

sebagai wajib pajak 

sangat mudah 

2. Saya merasa dibantu 

petugas pajak ketika 

kesusahan dalam 

mendaftarkan diri 

sebagai wajib pajak 

     

3. Saya merasa 

menyetorkan SPT 

selalu tepat waktu 

     

4. Saya merasa patuh 

ketika membayar 

bunga 

     

5. Saya merasa 

menghitung pajak 

terutang atas 

penghasilan yang 

saya peroleh 

     

6. Saya merasa 

membayar pajak 

terutang atas 

penghasilan yang 

saya peroleh 

     

7. Saya merasa ketika 

memiliki tunggakan 

pajak selalu 

membayar sebelum 

jatuh tempo 

     

8. Saya merasa tidak 

pernah memiliki 
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tunggakan pajak 

9. Saya merasa 

membayar pajak 

dapat membantu 

pembangunan  negara 
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Lampiran 3 : Tabulasi Data 

Pelaksanaan Sanksi Denda 

Res. PLS1 PLS2 PLS3 PLS4 PLS5 PLS6 PLS7 PLS8 PLS9 
Skor 

Total 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

3 5 5 5 4 4 4 4 4 4 39 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 37 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

7 5 5 4 5 4 5 4 5 4 41 

8 5 5 4 5 4 5 4 5 5 42 

9 4 3 4 4 4 4 4 4 4 35 

10 4 4 4 4 4 5 5 5 5 40 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

12 5 4 5 5 5 4 5 5 5 43 

13 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

14 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

16 5 4 5 5 5 4 5 5 5 43 

17 4 4 4 5 4 4 4 4 4 37 

18 5 5 5 5 4 4 4 5 5 42 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

20 4 5 5 5 5 4 4 4 5 41 

21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

22 5 4 5 4 4 4 4 4 4 38 

23 5 5 5 5 5 4 4 4 4 41 

24 5 4 5 4 4 5 5 4 5 41 

25 5 4 4 4 4 5 4 5 4 39 

26 4 5 4 4 5 4 5 4 5 40 

27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

28 5 4 5 5 5 5 5 5 5 44 

29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

30 4 4 5 5 4 4 4 4 4 38 

31 4 4 5 5 4 4 4 4 4 38 

32 4 4 5 5 4 4 4 4 4 38 

33 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

36 3 4 4 4 4 4 4 5 4 36 

37 3 3 4 4 4 4 4 4 4 34 

38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

39 5 4 5 4 4 4 5 4 5 40 

40 5 4 4 4 4 5 5 4 5 40 
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41 4 4 3 4 4 5 5 4 5 38 

42 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

43 5 5 5 4 5 5 4 5 5 43 

44 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

46 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

48 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

49 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

50 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

53 5 4 5 5 5 4 4 4 4 40 

54 4 4 4 4 4 3 3 4 4 34 

55 4 4 4 4 4 3 3 4 4 34 

56 4 4 4 4 4 3 3 4 4 34 

57 5 5 5 5 4 4 4 4 4 40 

58 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

59 5 5 4 4 5 5 4 5 5 42 

60 5 5 5 5 4 4 4 4 5 41 

61 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

62 4 5 4 5 3 4 5 4 4 38 

63 4 4 5 5 4 4 4 4 5 39 

64 4 4 5 5 4 4 4 4 5 39 

65 4 4 5 5 4 4 4 4 5 39 

66 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

67 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

68 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

69 5 5 4 4 5 5 4 5 4 41 

70 4 4 4 4 4 3 4 4 4 35 

71 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

72 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

73 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

74 5 5 4 4 4 4 4 5 4 39 

75 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

77 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

78 5 4 5 5 5 5 5 5 5 44 

79 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

80 4 4 5 5 4 4 4 4 4 38 

81 4 4 5 5 4 4 4 4 4 38 

82 4 4 5 5 4 4 4 4 4 38 

83 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

84 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 
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85 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

86 3 4 4 4 4 4 4 5 4 36 

87 3 3 4 4 4 4 4 4 4 34 

88 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

89 5 4 5 4 4 4 5 4 5 40 

90 5 4 4 4 4 5 5 4 5 40 

91 4 4 3 4 4 5 5 4 5 38 

92 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

93 5 5 5 4 5 5 4 5 5 43 

94 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

 

Tingkat Pemahaman Pajak Wajib Pajak 

Res. TPP1 TPP2 TPP3 TPP4 TPP4 TPP5 TPP6 TPP7 TPP8 
Skor 

total 
1 3 4 4 4 4 4 4 5 4 36 

2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 35 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 40 

5 5 4 4 4 4 5 5 4 5 40 

6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

7 5 5 4 4 5 4 4 5 4 40 

8 5 5 5 4 4 4 4 4 4 39 

9 5 4 4 4 4 4 4 4 4 37 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

11 4 4 5 5 4 4 4 4 4 38 

12 4 4 5 5 4 4 5 4 4 39 

13 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

14 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

16 4 4 5 4 4 5 4 5 4 39 

17 3 5 4 4 4 5 4 4 4 37 

18 4 4 5 4 5 4 5 4 4 39 

19 5 4 5 4 4 4 5 4 5 40 

20 5 4 4 4 4 5 5 4 5 40 

21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

23 4 5 4 4 4 5 5 4 4 39 

24 5 5 4 4 5 5 4 5 4 41 

25 4 4 4 4 4 3 4 4 4 35 

26 4 4 4 4 4 5 4 5 4 38 

27 5 5 5 5 4 4 4 4 4 40 

28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

29 5 5 4 4 5 5 4 5 5 42 

30 5 5 5 5 4 4 4 4 5 41 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 
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32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

33 5 4 5 5 5 4 4 4 4 40 

34 4 4 5 5 4 3 3 5 5 38 

35 4 5 5 5 5 5 3 4 5 41 

36 4 5 4 4 5 4 5 4 5 40 

37 5 4 4 5 4 4 4 4 5 39 

38 5 4 5 3 3 4 5 5 5 39 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

40 4 4 5 5 4 4 4 4 4 38 

41 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

42 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

43 5 4 5 4 4 5 4 5 5 41 

44 5 5 4 4 4 4 4 5 4 39 

45 4 4 4 4 5 5 4 5 5 40 

46 4 4 3 4 4 5 5 4 5 38 

47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

48 5 5 5 4 5 5 4 5 5 43 

49 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

52 5 4 4 5 4 5 4 5 4 40 

53 5 5 4 5 4 5 4 5 5 42 

54 4 3 4 4 4 4 4 4 4 35 

55 4 4 4 4 4 5 5 5 5 40 

56 5 5 3 5 4 4 4 4 5 39 

57 4 5 4 5 3 4 5 4 4 38 

58 4 4 5 5 4 4 4 4 5 39 

59 4 4 5 5 4 4 4 4 5 39 

60 4 4 5 5 4 4 4 4 5 39 

61 4 4 5 5 5 5 4 5 4 41 

62 5 4 5 4 4 4 4 4 4 38 

63 5 5 5 5 5 4 4 4 4 41 

64 5 4 5 4 4 5 5 4 5 41 

65 5 4 4 4 4 5 4 5 4 39 

66 4 4 5 5 4 4 4 4 4 38 

67 4 4 5 5 4 4 4 4 4 38 

68 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

69 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

70 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

71 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

72 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

73 5 3 4 4 4 4 5 5 5 39 

74 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

75 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

76 5 4 5 5 5 4 5 5 5 43 

77 4 4 4 5 4 4 4 4 4 37 
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78 5 5 5 5 4 4 4 5 5 42 

79 4 5 5 5 4 5 4 4 4 40 

80 4 5 5 5 5 4 4 4 5 41 

81 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

82 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

83 5 4 5 5 5 5 5 5 5 44 

84 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

85 4 4 5 5 4 4 4 4 4 38 

86 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

87 5 4 5 5 5 4 5 5 5 43 

88 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

89 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

90 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

91 4 4 4 4 4 5 5 4 5 39 

92 4 5 4 4 5 4 5 4 4 39 

93 5 4 5 4 5 5 4 4 4 40 

94 4 5 4 4 5 4 4 5 5 40 

 

Kualitas Pelayanan Fiskus 

Res. KPF1 KPF2 KPF3 KPF4 KPF5 KPF6 KPF7 KPF8 KPF9 
Skor 

total 
1 4 4 4 4 4 4 4 4 3 35 

2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 34 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

6 5 5 5 5 5 5 5 4 4 43 

7 4 5 5 4 4 5 5 5 4 41 

8 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

9 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

10 5 5 5 5 4 4 4 4 4 40 

11 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

12 5 5 5 5 5 5 5 4 4 43 

13 5 5 4 5 5 5 5 4 4 42 

14 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

15 5 5 4 5 5 5 5 4 4 42 

16 4 4 5 5 5 5 5 4 4 41 

17 4 4 5 5 5 5 5 4 4 41 

18 2 5 5 4 5 5 5 4 4 39 

19 2 2 5 4 5 5 5 5 4 37 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

21 4 4 4 4 4 4 5 4 4 37 

22 5 4 5 4 4 4 4 5 5 40 

23 5 4 4 5 4 4 4 3 4 37 

24 5 5 5 5 5 5 5 4 4 43 
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25 5 4 4 5 4 4 4 4 4 38 

26 4 5 4 4 4 4 5 4 4 38 

27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

28 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

30 5 4 4 4 5 5 4 4 4 39 

31 5 4 4 4 5 5 4 4 4 39 

32 5 4 4 4 5 5 4 4 4 39 

33 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

36 2 5 4 4 4 5 4 4 4 36 

37 4 4 4 4 5 5 4 4 4 38 

38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

39 5 5 5 5 5 5 4 4 3 41 

40 5 4 5 4 4 5 4 4 3 38 

41 4 4 4 4 5 4 5 4 3 37 

42 5 4 5 5 4 4 4 4 4 39 

43 4 5 5 5 5 5 5 4 4 42 

44 4 4 4 4 4 4 4 3 3 34 

45 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

46 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

47 2 4 5 5 5 5 5 5 4 40 

48 2 4 5 5 5 5 5 5 5 41 

49 4 5 4 4 4 4 4 5 4 38 

50 4 4 5 5 5 5 4 4 4 40 

51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

53 5 5 4 4 4 5 5 4 4 40 

54 5 5 4 4 4 5 5 4 3 39 

55 5 5 4 4 4 5 5 4 3 39 

56 5 5 4 4 4 5 5 4 3 39 

57 4 4 4 5 5 4 4 4 4 38 

58 4 4 4 4 5 5 5 4 4 39 

59 1 1 5 5 5 5 4 5 4 35 

60 4 4 4 4 4 4 5 4 4 37 

61 5 5 5 5 4 4 5 4 4 41 

62 4 4 4 3 3 4 4 5 4 35 

63 4 5 4 4 4 5 5 4 4 39 

64 4 5 4 4 4 5 5 4 4 39 

65 4 5 4 4 4 5 5 4 4 39 

66 5 5 4 5 5 4 4 4 4 40 

67 5 4 4 4 4 5 5 3 3 37 

68 5 4 4 4 4 4 4 4 4 37 

69 4 5 5 5 5 4 4 4 4 40 

70 4 4 5 4 4 4 4 3 3 35 
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71 5 4 5 4 4 4 4 4 4 38 

72 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

73 4 4 4 4 4 5 4 4 4 37 

74 5 4 4 4 4 5 4 4 4 38 

75 4 3 5 4 4 4 4 4 3 35 

76 4 4 5 5 5 4 4 4 4 39 

77 4 2 4 4 4 4 4 4 3 33 

78 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

79 4 5 5 5 4 5 4 4 4 40 

80 4 4 3 4 3 4 4 4 4 34 

81 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

82 5 5 5 5 5 5 5 4 4 43 

83 4 5 5 4 4 5 5 5 4 41 

84 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

85 5 5 4 5 5 5 5 4 4 42 

86 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

87 5 5 4 5 5 5 5 4 4 42 

88 4 4 5 5 5 5 5 4 4 41 

89 4 4 5 5 5 5 5 4 4 41 

90 5 4 5 4 4 5 4 4 3 38 

91 4 4 4 4 5 4 5 4 3 37 

92 5 4 5 5 4 4 4 4 4 39 

93 4 5 5 5 5 5 5 4 4 42 

94 4 4 4 4 5 4 4 5 5 39 
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Lampiran 4 : Uji Validitas Dan Uji Reliabilitas 

 

Variabel Pelaksanaan Sanksi Denda 
 

Correlations 

 X1.

1 

X1.

2 

X1.

3 

X1.

4 

X1.

5 

X1.

6 

X1.

7 

X1.

8 

X1.

9 

TOTAL

_X1 

X1.1 Pearson 

Correlation 

1 .676
** 

.564
** 

.438
** 

.600
** 

.599
** 

.513
** 

.564
** 

.591
** 

.810** 

Sig. (2-

tailed) 

 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X1.2 Pearson 

Correlation 

.676
** 

1 .453
** 

.506
** 

.590
** 

.520
** 

.381
** 

.615
** 

.506
** 

.761** 

Sig. (2-

tailed) 

.000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X1.3 Pearson 

Correlation 

.564
** 

.453
** 

1 .740
** 

.559
** 

.269
** 

.357
** 

.387
** 

.497
** 

.701** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000  .000 .000 .009 .000 .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X1.4 Pearson 

Correlation 

.438
** 

.506
** 

.740
** 

1 .483
** 

.345
** 

.400
** 

.437
** 

.470
** 

.695** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000  .000 .001 .000 .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X1.5 Pearson 

Correlation 

.600
** 

.590
** 

.559
** 

.483
** 

1 .585
** 

.520
** 

.694
** 

.622
** 

.813** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X1.6 Pearson 

Correlation 

.599
** 

.520
** 

.269
** 

.345
** 

.585
** 

1 .729
** 

.696
** 

.669
** 

.784** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .009 .001 .000  .000 .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X1.7 Pearson 

Correlation 

.513
** 

.381
** 

.357
** 

.400
** 

.520
** 

.729
** 

1 .503
** 

.738
** 

.744** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X1.8 Pearson 

Correlation 

.564
** 

.615
** 

.387
** 

.437
** 

.694
** 

.696
** 

.503
** 

1 .575
** 

.786** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X1.9 Pearson 

Correlation 

.591
** 

.506
** 

.497
** 

.470
** 

.622
** 

.669
** 

.738
** 

.575
** 

1 .818** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

TOTA Pearson .810 .761 .701 .695 .813 .784 .744 .786 .818 1 
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L_X1 Correlation ** ** ** ** ** ** ** ** ** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 94 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 94 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of 

Items 

.912 9 

 

 

Variabel Tingkat Pemahaman Peraturan Pajak Wajib Pajak 
 

Correlations 

 X2.

1 

X2.

2 

X2.

3 

X2.

4 

X2.

5 

X2.

6 

X2.

7 

X2,

8 

X2.

9 

TOTAL

_X2 

X2.1 Pearson 

Correlation 

1 .342
** 

.362
** 

.255
* 

.359
** 

.344
** 

.379
** 

.456
** 

.486
** 

.699** 

Sig. (2-

tailed) 

 .001 .000 .013 .000 .001 .000 .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X2.2 Pearson 

Correlation 

.342
** 

1 .224
* 

.369
** 

.486
** 

.363
** 

.182 .320
** 

.298
** 

.622** 

Sig. (2-

tailed) 

.001  .030 .000 .000 .000 .080 .002 .004 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X2.3 Pearson 

Correlation 

.362
** 

.224
* 

1 .544
** 

.361
** 

.148 .185 .244
* 

.309
** 

.594** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .030  .000 .000 .154 .075 .018 .002 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X2.4 Pearson 

Correlation 

.255
* 

.369
** 

.544
** 

1 .346
** 

.132 .081 .192 .315
** 

.564** 

Sig. (2-

tailed) 

.013 .000 .000  .001 .206 .440 .064 .002 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X2.5 Pearson 

Correlation 

.359
** 

.486
** 

.361
** 

.346
** 

1 .415
** 

.267
** 

.464
** 

.362
** 

.702** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .001  .000 .009 .000 .000 .000 
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N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X2.6 Pearson 

Correlation 

.344
** 

.363
** 

.148 .132 .415
** 

1 .397
** 

.496
** 

.381
** 

.636** 

Sig. (2-

tailed) 

.001 .000 .154 .206 .000  .000 .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X2.7 Pearson 

Correlation 

.379
** 

.182 .185 .081 .267
** 

.397
** 

1 .270
** 

.467
** 

.559** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .080 .075 .440 .009 .000  .009 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X2.8 Pearson 

Correlation 

.456
** 

.320
** 

.244
* 

.192 .464
** 

.496
** 

.270
** 

1 .459
** 

.671** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .002 .018 .064 .000 .000 .009  .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X2.9 Pearson 

Correlation 

.486
** 

.298
** 

.309
** 

.315
** 

.362
** 

.381
** 

.467
** 

.459
** 

1 .705** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .004 .002 .002 .000 .000 .000 .000  .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

TOTA

L_X2 

Pearson 

Correlation 

.699
** 

.622
** 

.594
** 

.564
** 

.702
** 

.636
** 

.559
** 

.671
** 

.705
** 

1 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 94 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 94 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of 

Items 

.818 9 
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Variabel Kualitas Pelayanan Fiskus 
 

Correlations 

 X3.

1 

X3.

2 

X3.

3 

X3.

4 

X3.

5 

X3.

6 

X3.

7 

X3.

8 

X3.

9 

TOTAL

_X3 

X3.1 Pearson 

Correlation 

1 .500
** 

.036 .221
* 

.035 .067 .100 -

.067 

.114 .446** 

Sig. (2-

tailed) 

 .000 .731 .032 .740 .520 .337 .520 .275 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X3.2 Pearson 

Correlation 

.500
** 

1 .155 .315
** 

.176 .338
** 

.470
** 

.135 .309
** 

.654** 

Sig. (2-

tailed) 

.000  .136 .002 .089 .001 .000 .195 .002 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X3.3 Pearson 

Correlation 

.036 .155 1 .602
** 

.507
** 

.393
** 

.318
** 

.417
** 

.330
** 

.627** 

Sig. (2-

tailed) 

.731 .136  .000 .000 .000 .002 .000 .001 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X3.4 Pearson 

Correlation 

.221
* 

.315
** 

.602
** 

1 .655
** 

.350
** 

.352
** 

.239
* 

.451
** 

.725** 

Sig. (2-

tailed) 

.032 .002 .000  .000 .001 .000 .021 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X3.5 Pearson 

Correlation 

.035 .176 .507
** 

.655
** 

1 .534
** 

.459
** 

.327
** 

.385
** 

.682** 

Sig. (2-

tailed) 

.740 .089 .000 .000  .000 .000 .001 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X3.6 Pearson 

Correlation 

.067 .338
** 

.393
** 

.350
** 

.534
** 

1 .599
** 

.306
** 

.235
* 

.640** 

Sig. (2-

tailed) 

.520 .001 .000 .001 .000  .000 .003 .023 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X3.7 Pearson 

Correlation 

.100 .470
** 

.318
** 

.352
** 

.459
** 

.599
** 

1 .321
** 

.276
** 

.663** 

Sig. (2-

tailed) 

.337 .000 .002 .000 .000 .000  .002 .007 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X3.8 Pearson 

Correlation 

-

.067 

.135 .417
** 

.239
* 

.327
** 

.306
** 

.321
** 

1 .715
** 

.556** 

Sig. (2-

tailed) 

.520 .195 .000 .021 .001 .003 .002  .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X3.9 Pearson 

Correlation 

.114 .309
** 

.330
** 

.451
** 

.385
** 

.235
* 

.276
** 

.715
** 

1 .658** 

Sig. (2-

tailed) 

.275 .002 .001 .000 .000 .023 .007 .000  .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

TOTA

L_X3 

Pearson 

Correlation 

.446
** 

.654
** 

.627
** 

.725
** 

.682
** 

.640
** 

.663
** 

.556
** 

.658
** 

1 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  
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N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Variabel Kepatuhan Wajib Pajak PPh Pasal 25 Orang Pribadi 
 

Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 TOTAL

_Y 

Y.1 Pearson 

Correlatio

n 

1 .697
** 

.153 .302
** 

.140 .223
* 

.134 .310
** 

.284
** 

.598** 

Sig. (2-

tailed) 

 .000 .142 .003 .180 .031 .197 .002 .005 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

Y.2 Pearson 

Correlatio

n 

.697
** 

1 .266
** 

.447
** 

.237
* 

.326
** 

.375
** 

.475
** 

.408
** 

.742** 

Sig. (2-

tailed) 

.000  .009 .000 .021 .001 .000 .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

Y.3 Pearson 

Correlatio

n 

.153 .266
** 

1 .524
** 

.579
** 

.408
** 

.488
** 

.379
** 

.422
** 

.651** 

Sig. (2-

tailed) 

.142 .009  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

Y.4 Pearson 

Correlatio

n 

.302
** 

.447
** 

.524
** 

1 .682
** 

.384
** 

.344
** 

.380
** 

.484
** 

.722** 

Sig. (2-

tailed) 

.003 .000 .000  .000 .000 .001 .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

Y.5 Pearson 

Correlatio

n 

.140 .237
* 

.579
** 

.682
** 

1 .532
** 

.490
** 

.330
** 

.314
** 

.657** 

Sig. (2-

tailed) 

.180 .021 .000 .000  .000 .000 .001 .002 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

Y.6 Pearson .223 .326 .408 .384 .532 1 .660 .403 .277 .657** 

Case Processing Summary 

 
N % 

Cases Valid 94 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 94 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.788 9 
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Correlatio

n 

* ** ** ** ** ** ** ** 

Sig. (2-

tailed) 

.031 .001 .000 .000 .000  .000 .000 .007 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

Y.7 Pearson 

Correlatio

n 

.134 .375
** 

.488
** 

.344
** 

.490
** 

.660
** 

1 .419
** 

.324
** 

.658** 

Sig. (2-

tailed) 

.197 .000 .000 .001 .000 .000  .000 .001 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

Y.8 Pearson 

Correlatio

n 

.310
** 

.475
** 

.379
** 

.380
** 

.330
** 

.403
** 

.419
** 

1 .738
** 

.729** 

Sig. (2-

tailed) 

.002 .000 .000 .000 .001 .000 .000  .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

Y.9 Pearson 

Correlatio

n 

.284
** 

.408
** 

.422
** 

.484
** 

.314
** 

.277
** 

.324
** 

.738
** 

1 .696** 

Sig. (2-

tailed) 

.005 .000 .000 .000 .002 .007 .001 .000  .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

TOTAL

_Y 

Pearson 

Correlatio

n 

.598
** 

.742
** 

.651
** 

.722
** 

.657
** 

.657
** 

.658
** 

.729
** 

.696
** 

1 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 93 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 93 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of 

Items 

.843 9 
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Lampiran 5 : Hasil Uji Normalitas 

 
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardiz

ed Residual 

N 94 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 3.45828330 

Most Extreme Differences Absolute .104 

Positive .081 

Negative -.104 

Test Statistic .104 

Asymp. Sig. (2-tailed) .015c 

Monte Carlo Sig. (2-

tailed) 

Sig. .250d 

99% Confidence 

Interval 

Lower 

Bound 

.239 

Upper 

Bound 

.261 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. Based on 10000 sampled tables with starting seed 2000000. 
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Lampiran 6 : Uji Multikolinieritas 

 
Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 47.882 6.058  7.904 .000   

x1 .019 .125 .019 .149 .882 .673 1.485 

x2 -.085 .129 -.073 -.657 .513 .875 1.142 

x3 -.145 .131 -.134 -1.108 .271 .741 1.350 

a. Dependent Variable: y 

 

Lampiran 7 : Hasil Uji Hipotesis 

 
Model Summary 

Mod

el 

R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .155a .024 -.009 3.515 

a. Predictors: (Constant), x3, x2, x1 

 

 
Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 47.882 6.058  7.904 .000 

x1 .019 .125 .019 .149 .882 

x2 -.085 .129 -.073 -.657 .513 

x3 -.145 .131 -.134 -1.108 .271 

a. Dependent Variable: y 

 

 
ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean Square F Sig. 

1 Regression 27.203 3 9.068 .734 .535b 

Residual 1112.254 90 12.358   

Total 1139.457 93    

a. Dependent Variable: y 

b. Predictors: (Constant), x3, x2, x1 
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Lampiran 8 : Daftar Riwayat Hidup 

 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

A. IDENTITAS PRIBADI 

Nama   : Muhamad Mazid Barchatillah 

NIM   : 4317086 

Tempat tanggal lahir : Pemalang, 02 Juli 1999 

Agama   : Islam 

Alamat rumah  : Desa Purwosari. Kec.Comal, Kab.Pemalang 

B. IDENTITAS ORANG TUA 

Nama Ayah  : Sodikin 

Pekerjaan   : Pedagang 

Nama Ibu  : Solechah 

Pekerjaan  : Pedagang 

C. RIWAYAT PENDIDIKAN 

1. SD N 02 Purwosari (2007-2012) 

2. SMP N 2 Comal (2012-2015) 

3. SMK Syafi’i Akrom Kota Pekalongan (2015-2017)  

4. IAIN Pekalongan (2017-2022) 

 

 Pekalongan, 24 Oktober 2022 

  

 

 

 

 

 

M. Mazid Barchatillah 

NIM. 4317086 
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Lampiran 9 : Surat Keterangan Similarity Check 
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Lampiran 10 : Dokumentasi 

DOKUMENTASI 
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