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ABSTRAK 

Seiring berkembangnya jaman, manusia dituntut untuk dapat mempunyai 

keterampilan yang berkualitas untuk memenuhi taraf hidup yang lebih baik. Oleh 

karena itu sumber daya manusia yang didaya gunakan secara efektif akan 

bermanfaat untuk menunjang pertumbuhan ekonomi yang baik. Persoalan 

sekarang yang ada yaitu bagaimana menciptakan sumber daya manusia yang 

dapat menghasilkan produktivitas secara optimal, sehingga tujuan perusahaan 

tercapai. Terdapat faktor-faktor yang mempengaruhi sumber daya manusia dalam 

memanfaatkannya secara optimal yang ada di setiap individu. Tujuan penelitian 

ini adalah untuk mengetahui pengaruh Motivasi,Kompensasi dan Budaya 

Organisasi Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan KSPPS BMT Bina Umat 

Mandiri Tegal. 

Variabel yang digunakan dalam penelitian ini adalah motivasi,kompensasi 

dan budaya organisasi. Data dalam penelitian ini dikumpulkan melalui 

penyebaran kuesioner dengan teknik sampling jenuh. Jumlah sampel yang diambil 

dalam penelitian ini sebanyak 66 responden. Uji Analisis yang digunakan adalah 

uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, uji T, uji F dan koefisien 

determinasi 

Berdasarkan hasil penelitian menunjukan bahwa variabel motivasi yidak 

berpengaruh signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan, ini dibuktikan 

demgan nilai signifikansi 0.150>0,05. Variabel Kompensasi berpengaruh 

signifikan terhadap produktivitas kerja dengan nilai signifikansi 0,000<0,05 dan 

varibael budaya organisasi berpengaruh signifikan terhadap produktivitas kerja 

karyawan dengan nilai signifikansi 0,000<0,05. 

Kata Kunci: Motivasi,Kompensasi,Budaya Organisasi dan Produktivitas 

Kerja Karyawan 
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan buku ini adalah hasil 

putusan bersama menteri agama republik Indonesia No.158 Tahun 1987 dan 

menteri pendidikan dan kebudayaan republik Indonesia No.0543b/U/1987. 

Transliterasi tersebut digunakan untuk menulis kata-kata arab yang dipandanmg 

belum di serap ke dalam bahasa Indonesia. Kata-kata arab yang sudah diserap ke 

dalam bahasa Indonesia sebagaimana terlihat dalam kamus linguistik atau kamus 

besar bahasa Indonesia (KBBI). Secara garis besar pedoman transliterasi itu 

sebagai berikut:  

1. Konsonan  

Fenomena konsonan bahasa arab yang dalam tulisan arab dilambangkan 

dengan huruf. Dalam translioterasi ini sebagian dilambangkan dengan huruf, 

sebagian dilambangkan dengan tanda dan sebagian dilambangkan dengan 

huruf dan tanda sekaligus. 

Di bawah ini daftar huruf arab dan transliterasi denga huruf latin: 

Huruf arab Nama Huruf latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج 

 Ḥa  ḥ ha (dengan titik di bawah) ح 
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 Kha Kh kadan ha خ 

 Dal D De د 

 Ẑal ẑ zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy esdan ye ش

 Ṣad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Ḍad ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 Ṭa ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain „ komaterbalik (di atas)„ ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha هـ
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2. Vokal  

Vokal bahasa Arab, seperti vocal bahasa Indonesia yang terdiri dari vocal 

tunggal atau monoftong dan vocal rangkap atau diftong. 

Vokal tunggal Vokal Rangkap Vokal Panjang 

  َ ْ   يْ     ا... ىْ   

  َ    ْ وْ     ى   

  َ  و    

 

3. Ta Marbutah 

Transliterasi untuk ta‟marbutah ada dua: 

a. Ta‟marbutah hidup 

Ta‟marbutah yang hidup atau mendapat harakat fathah, kasrahdan 

dammah, transliterasinya adalah “t”. 

b. Ta‟marbutah mati 

Ta‟marbutah yang mati atau mendapat harakat sukun, transliterasinya 

adalah “h”. 

c. Kalau pada kata terakhir dengan ta‟marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunkan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah 

maka ta‟marbutah itu ditransliterasikan dengan ha (h).
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4. Syadad  

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda, tanda syaddah atau tasydid, dalam transliterasi ini tanda 

syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang sama dengan 

huruf yang diberi tanda syaddah itu. 

           =  rabbanā 

       =  nazzala 

       =           al-birr 

            =        al-ḥajj       

5. Kata Sandang 

Kata sandang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaituل  

namun dalam transliterasi ini kata sandang itu di bedakan atas kata sandang 

yang diikuti oleh huruf syamsiyah dan kata sandang yang diikuti huruf 

qamariyah. 

a. Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditranslite-rasikan dengan 

bunyinya, yaitu huruf /1/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf 

yang langsung mengikuti kata sandang itu. 

b. Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah  

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditranslite-rasikan sesuai 

aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan bunyinya. 
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c. Baik diikuti huruf syamsiyah maupun huruf qamariyah, kata sandang 

ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanda 

sempang. 

Contoh : 

ل              - ar-rajulu 

 as-sayyidu -                ل

 as-syamsu -                 ل

           - al-qalamu 

                 - al-badĭ‟u 

ل ل          - al-jalālu 

6. Hamzah 

Dinyatakan di depan bahwa ditransliterasikan dengan apostrof. Namun, 

itu hanya berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan diakhir kata. Bila 

hamzah itu terletak diawal kata, isi dilambangkan, karena dalam tulisan Arab 

berupa alif. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Perusahaan sebagai suatu organisasi mempunyai tujuan untuk 

memperoleh keuntungan, perusahaan hidup karena adanya peran penting 

yang dilakukan oleh karyawanya. Organisasi sendiri merupakan alat atau 

wadah yang bersifat statis. Organisasi juga didirikan sebagai wadah untuk 

mencapai suatu tujuan yang telah ditetapkan. Fungsi wadah harus mengelola 

berbagai kegiatan yang telah diarahkan menuju tercapainya suatu tujuan 

(Sutrisno, 2013) . 

Oleh karena itu, mengisi wadah dan sekaligus melaksanakan rangkaian 

kegiatan suatu organisasi adalah manusia yang tercermin pada perilaku dalam 

melaksanakan tugas pekerjaan dan perilaku tersebut mempengaruhi 

produktivitas seseorang dan akhirnya mempengaruhi kinerja perusahaan. 

Koperasi sebagai salah satu sektor ekonomi yang merupakan kerjasama 

yang bersifat ekonomi. Koperasi Simpan Pinjam dan Pembiayaan Syariah 

(KSPPS) merupakan suatu lembaga keuangan mikro syariah yang unik. 

Kiprah KSPPS dalam fungsi dan perannya menjalankan peran ganda yaitu 

sebagai lembaga bisnis (Tamwil) dan disisi lain melakukan fungsi sosial, 

yakni menghimpun, mengelola, dan melakukan dana zakat,infak,shodaqoh 

dan wakaf (ZIZWAF). 

Koperasi Simpan Pinjam dan Pembiayaan (KSPPS) Baitul Mal Tamwil 

(BMT) Bina Umat Mandiri Tegal merupakan salah satu BMT yang ada di 
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Kota Tegal berdiri sejak tahun 1997 berlokasi di Jl.Perintis kemerdekaan. 

BMT ini telah memiliki beberapa kantor cabang pembantu di kota Tegal yaitu 

di Jl.Ujungrusi Adiwerna, Jl.Dukuh Mingkrik Slawi dan Ketanggungan 

Brebes. Fungsi utama KSPPS BMT Bina Umat Mandiri yaitu sebagai Baitul 

Tamwil yang berorientasi pada bisns ekonomi syariah dan juga sebagai baitul 

mal yang mengelola dana zakat, infak dan wakaf. 

Berkembangnya BMT ini banyak di pengaruhi oleh sumber daya 

manusianya baik dari pemimpin sampai ke karyawannya. Karyawan yang 

bekerja di KSPPS BMT Bina Umat Mandiri telah mencapai 66 karyawan 

(KSPPS BMT BUM TEGAL, 2018) 

Berikut data jumlah anggota yang terdaftar di KSPPS BMT BUM. 

Tabel 1. 1  

Data Jumlah Anggota KSPPS BMT Bina Umat Mandiri Tegal 

Data Jumlah Anggota Simpanan 

Tahun 2017 10.104 

Triwulan IV Tahun 2018 12.312 

Data Jumlah Anggota Pinjaman 

Tahun 2017 Rp.29.610.057.977 

Triwulan IV Tahun 2018 Rp.34.907.100.049 

Sumber :Data Sekunder Diolah,2021  

Realisasi jumlah anggota simpanan dan jumlah anggota pembiayaan 

pinjaman dari tahun ke tahun mengalami peningkatan yang cukup signifikan. 

Dari fenomena ini setidaknya menggambarkan bahwa kinerja karyawan 

cukup maksimal. Untuk lebih memaksimalkan produktivitas kerja karyawan 
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dibutuhkan kinerja ektra untuk lebih mencapai target KSPPS BMT BUM 

yang telah ditetapkan sebelumnya. 

Tabel 1. 2  

Asset KSPPS BMT Bina Umat Mandiri Tegal 

Tahun 2017 Rp.47.732.472.122 

Triwulan IV Tahun 2018 Rp.55.798.749.927 

Sumber : Data Sekunder diolah,2021 

Realisasi jumlah asset KSPPS BMT Bina Umat Mandiri Tegal dari 

tahun ke tahun mengalami peningkatan yang signifikan yaitu pada tahun 2017 

total asset mencapai Rp.47.732.472.122 dan ditahun 2018 total asset 

mencapai kenaikan Rp.55.798.749.927. Dari fenomena ini setidaknya 

menggambarkan bahwa produktivitas karyawan cukup maksimal. 

Menurut Tjuju Yuniarsih yang dikutip oleh Isni Purwanti produktivitas 

adalah suatu sikap mental yang selalu berusaha dan mempunyai pandagan 

bahwa mutu kehidupan hari ini lebih baik dari hari kemarin dan hari esok 

harus lebih baik dari hari ini (Purwanti, 2018) . Pengertian ini memberikan 

semangat berproduksi setiap individu untuk bekerja lebih baik dan lebih baik 

lagi. Produktivitas kerja karyawan dipengaruhi oleh beberapa faktor yaitu 

keterampilan, pendidikan, disiplin, sikap, etika kerja, gaji, kesehatan, 

manajemen, budaya kerja dan motivasi. 

Motivasi dikatakan sebagai daya pendorong, keinginan, hasrat dan 

tenaga penggerak yang berasal dari diri manusia untuk berbuat atau untuk 

melakukan sesuatu (Burhanudin, 2014) . Hal tersebut nyata adanya, karena 
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karyawan termotivasi akan lebih semangat untuk bekerja serta mencoba 

menggapai produktivitas serta kinerja yang baik. 

Memotivasi karyawan dapat menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan 

kerjaan yang telah ditentukan, oleh karena itu perusahaan harus mampu 

memotivasi karyawan, yaitu sesuai dengan keinginan dan kebutuhan 

karyawan. Pemahaman perusahaan akan dorongan-dorongan intern karyawan 

seperti pemberian kompensasi atau  gaji diharapkan mampu dapat memacu 

kinerja karyawan, sehingga tujuan perusahaan maksimal dapat tercapai serta 

karyawan terpuaskan. Di dalam KSPPS BMT BUM untuk memotivasi para 

karyawan dengan mengadakan pertemuan seminar motivasi dan pelatihan 

yang diadakan rutin tiap bulanya. 

Pemberian kompensasi terhadap karyawan juga diperlukan sebagai 

motivasi agar karyawan terpacu untuk bekerja lebih baik. Menurut Hasibuan 

yang dikutip oleh Putri juwita sari kompensasi adalah semua pendapatan yang 

berbentuk uang, barang langsung dan tidak langsung yang diterima karyawan 

sebagai imbalan atau jasa yang diberikan kepada perusahaan (Juwita Sari, 

2017). Apabila suatu perusahaan dalam memberikan kompensasi kepada 

karyawan sudah dapat menimbulkan semangat dan kegairahan kerja, maka 

salah satu tujuan perusahaan untuk meningkatkan produktivitas akan 

terpenuhi  

Sistem kompensasi yang ada pada KSPPS BMT Bina Umat Mandiri 

Tegal terdiri dari gaji dan bonus, wujud dari bonus yaitu berupa uang 

tambahan dan pelatihan-pelatihan untuk karyawan. Selain kompensasi 
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langsung, kompensasi tidak langsung meliputi tunjangan hari raya, tunjangan 

jamsostek, asuransi kesehatan, cuti, tunjangan menikah dan dana pensiun 

(Aditya, 2019) . 

Faktor lain yang mempengaruhi produktivitas kerja karyawan yaitu 

Budaya organisasi. Budaya organisasi sangat dapat mempengaruhi individu 

dan kinerja perusahaan. Di KSPPS BMT Bina Umat mandiri ini menerapkan 

budaya kerja yang berkinerja tinggi (high performance), senantiasa bekerja 

(learn), memgembangkan diri (Grow) dan menuntaskan tugas dengan 

bersemangat (fun), amanah dan berkomitmen (integrity and cimmitment), 

mengamalkan dan menegakkan syariah islam (syar’i), optimis menata masa 

depan), menghormati dan menghargai orang lain (respect other), melakukan 

sesuatu melebihi standar (go extra miles) dan berkelimpahan atau bersyukur 

(abundance and grateful) (KSPPS BMT BUM TEGAL, 2018) . Apabila 

budaya kerja tersebut berjalan dengan baik maka akan mendorong timbulnya 

kinerja karyawan yang baik pula dan produktivitas yang optimal. 

Berdasarkan hasil penelitian terdahulu, mengindentifikasikan adanya 

research gap dari variabel motivasi yang diteliti Isni Purwanti menunjukan 

bahwa motivasi berpengaruh positif terhadap produktivitas karyawan. 

sedangkan pengaruh kompensasi terhadap produktivitas kerja karyawan yang 

diteliti Dwi Aryani Muslimah menunjukan bahwa kompensasi berpengaruh 

positif terhadap produktivitas kerja karyawan (Aryani Muslimah, 2014). 

Dari data tersebut, dapat disimpulkan bahwa tidak setiap kejadian 

sesuai dengan teori yang ada. Hal ini diperkuat dengan adaya research gap 
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dalam penelitian-penelitian terdahulu, yang menunjukan adanya pengaruh 

yang berbeda dari variabel motivasi, kompensasi dan budaya organisasi. 

Berdasarkan latar belakang tersebut maka peneliti tertarik untuk 

melakukan penelitian dengan judul “PENGARUH MOTIVASI, 

KOMPENSASI DAN BUDAYA ORGANISASI TERHADAP 

PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN PADA KSPPS BMT BINA 

UMAT MANDIRI TEGAL”. 

B. Batasan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dideskripsikan di atas, maka 

penulis perlu membatasi pembahasan agar tidak terjadi pelebaran penulisan 

skripsi ini. Penelitian ini hanya dilakukan pada faktor yang diduga 

mempengaruhi produktivitas kerja karyawan KSPPS BMT BUM Tegal 

melalui motivasi, kompensasi dan budaya organisasi. Dalam penelitian ini, 

responden yang digunakan yaitu seluruh karyawan yang ada di KSPPS BMT 

BUM Tegal. 
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C. Rumusan Masalah 

Berdasarkan pada latar belakang masalah yang diuraikan diatas, maka 

rumusan masalah pada penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Apakah Motivasi Secara Parsial Berpengaruh Signifikan Terhadap 

Produktivitas Kerja Karyawan pada KSPPS BMT BUM TEGAL?  

2. Apakah Kompensasi Secara Parsial Berpengaruh Signifikan Terhadap 

Produktivitas Kerja Karyawan pada KSPPS BMT BUM TEGAL? 

3. Apakah Budaya Organisasi Secara Parsial Berpengaruh Signifikan 

Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan pada KSPPS BMT BUM 

TEGAL? 

4. Apakah Motivasi, Kompensasi dan Budaya Organisasi Secara Simultan 

Berpengaruh Signifikan Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan pada 

KSPPS BMT BUM TEGAL? 

D. Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui apakah motivasi secara parsial berpengaruh signifikan 

terhadap produktivitas Kerja Karyawan. 

2. Untuk mengetahui apakah kompensasi secara parsial berpengaruh 

signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan. 

3. Untuk mengetahui apakah budaya organisasi secara parsial berpengaruh 

signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan. 

4. Untuk mengetahui apakah motivasi, kompensasi dan budaya organisasi 

secara simultan berpengaruh signifikan terhadap produktivitas kerja 

karyawan. 
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E. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat antara lain: 

1. Bagi Akademisi 

Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sumber pengetahuan, 

rujukan serta acuan bagi semua pihak yang ingin mendalami ilmu ekonomi 

islam. Selain itu juga bisa menjadi acuan diharapkan penelitian ini dapat 

memberikan kontribusi dalam hal hasanah pengetahuan terutama yang 

berkaitan dengan motivasi, kompensasi dan budaya organisasi terhadap 

produktivitas kerja karyawan KSPPS BMT Bina Umat Mandiri Tegal. 

2. Kegunaan Praktis 

Dapat memberikan sumbangan pemikiran untuk pengembangan 

pengetahuan dan sebagai bahan masukan bagi pimpinan perusahaan pada 

KSPPS BMT Bina Umat Mandiri Tegal untuk menyusun strategi dan 

kebijakan yang akan dilakukan dalam memotivasi karyawan agar dapat 

meningkatkan produktivitas kerja karyawan. 

F. Sistematika Penulisan 

Dalam sistematika penulisan, peneliti membaginya menjadi lima pokok 

bahasan yaitu: 

BAB I        PENDAHULUAN 

Bab ini terdiri dari Latar Belakang Masalah, Rumusan Masalah, 

Batasan Masalah, Tinjauan Penelitian, Kegunaan Penelitian dan 

Sistematika Pnulisan. 

 



9 
 

BAB II      KERANGKA TEORI 

Bagian ini mengkaji teori-teori yang mendaari pembahasan 

secara detail yang digunakan dalam penelitian. 

BAB III     METODE PENELITIAN 

Bab ini memaparkan tentang jenis dan pendekatan penelitian, 

variabel penelitian, populasi, sampel dan teknik pengumpulan 

data penelitian, serta teknik pengolahan dan analisis data. 

BAB IV     ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisikan tentang analisis dari penggolongan data, baik 

analisis data secara deskripsi maupun analisis hasil pengujian 

hipotesis yang telah dilakukan. Selanjutnya dilakukan 

pembahasan mengenai pengaruh variabel dependen yang teliti. 

BAB V       PENUTUP 

Bab ini berisi tentang kesimpulan dan saran-saran. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian dan analisis data yang telah diuraikan pada bab-bab 

sebelumnya, maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Secara parsial motivasi tidak berpengaruh signifikan terhadap 

produktivitas kerja karyawan KSPPS BMT Bina Umat Mandiri Tegal 

dengan tingkat signifikansi 0,150< 0,05 dan nilai t hitung sebesar 0,467 < t 

tabel 2,021. Sehingga dapat disimpulkan H01 diterima dan H11 ditolak. 

Dari hasil penelitian yang nyata bahwa motivasi tidak berpengaruh 

signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan 

2. Secara parsial kompensasi berpengaruh signifikan terhadap produktivitas 

kerja karyawan KSPPS BMT Bina Umat Mandiri Tegal dengan tingkat 

signifikansi 0,000 < 0,05  dan nilai t hitung sebesar 2,370 > t tabel 2,021. 

Sehingga H02 ditolak dan H12 diterima. Dari hasil analisis dapat 

disimpulkan bahwa variabel kompensasi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan KSPPS BMT BUM 

Tegal 

3. Secara parsial budaya organisasi berpengaruh signifikan terhadap 

produktivitas kerja karyawan KSPPS BMT Bina Umat Mandiri Tegal 

dengan tingkat signifikansi 0,000 < 0,05 nilai t hitung sebesar 2,914> t 

tabel 2,021. Sehingga H03 ditolak dan H13 diterima. Dari hasil analisis 
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bahwa variabel budaya organisasi berpengaruh signifikan terhadap 

produktivitas kerja karyawan KSPPS BMT Bina Umat Mandiri Tegal. 

4. Berdasarkan hasil uji F (simultan) diperoleh nilai signifikansi sebesar 

0,000<0,05 dan F hitung 9,127> 2,82, maka dapat disimpulkan bahwa 

variabel motivasi. Kompensasi dan budaya organisasi berpengaruh secara 

simultan terhadap produktivitas kerja karyawan KSPPS BMT BUM Tegal. 

B. Keterbatasan Penelitian 

Peneliti ini memiliki keterbatasan antara lain sebagi berikut: 

1. Variabel independen yang mempengaruhi produktivitas kerja karyawan 

hanya terdiri dari motivasi, kompensasi dan budaya organisasi sedangkan 

banyak variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini 

2. Pengambilan sampel pada penelitian ini hanya 46 responden dari 

keseluruhan karyawan KSPPS BMT Bina Umat Mandiri Tegal 

C. Saran  

Berdasarkan kesimpulan yang diperoleh dalam penelitian ini, maka 

dianjurkan saran-saran sebagai berikut: 

1. Bagi Mahasiswa 

Bagi mahasiswa hendaknya dapat mengembangkan penelitian mengenai 

faktor-faktor yang mempengaruhi produktivitas kerja karyawan. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Penelitian selanjutnya hendaknya lebih mengembangkan variabel dan 

memperdalam pembahasan mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi 

produktivitas kerja karyawan agar lebih melengkapi penelitian ini karena 
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masih ada variabel-variabel independen diluar penelitian ini yang mungkin 

bias mempengaruhi produktivitas kerja karyawan pada perusahaan lain. 
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