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ABSTRAK

Evi Yunita. 2021. Pengaruh Reward, Motivasi Dan Lingkungan Kerja
terhadap Loyalitas Kerja Karyawan Pada UMKM Mandiri Fadhilah
Cabang Desa Pucung Kecamatan Tirto Kabupaten Pekalongan. Pembimbing
H. Gunawan Aji, M.Si.

Loyalitas merupakan sikap dan perilaku karyawan yang harus diterapkan
kepada setiap karyawannya pada suatu pekerjaan agar mendapatkan kepercayaan
yang baik terhadap pimpinannya. Tanpa adanya karyawan maka UMKM tidak
dapat beroperasi dengan baik, maka perlu adanya pemberian Reward yang harus
dilakukan oleh UMKM dengan layak dan adil kepada karyawan. pemberian
motivasi dan lingkungan kerja yang baik juga perlu dilakukan sehingga para
karyawan akan merasa diperhatikan. Loyalitas karyawan sendiri bisa dilihat dari
kesetiaan karyawan dalam bekerja, akan tetapi permasalahan ini bahwa karyawan
tidak berloyalitas pada UMKM dengan cara tidak disiplin dalam waktu bekerja.

Tujuan penelitian ini adalah untuk menjelaskan perngaruh variabel
reward, motivasi dan lingkungan kerja terhadap loyalitas kerja karyawan.
Penelitian ini menggunakan metode penelitian lapangan dengan pendekatan
kuantitatif dengan jumlah sampel sebanyak 40 responden, Teknik pengumpulan
data melalui kuesioner, dengan menggunakan Non probability sampling, dengan
metode sampling jenuh. Alat analisis menggunakan bantuan software SPSS Versi
24.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan: (1.) Reward (X;) berpengaruh
secara parsial terhadap loyalitas kerja karyawan pada UMKM Mandiri Fadhilah
Cabang Desa Pucung Kecamatan Tirto Kabupaten Pekalongan dengan nilai
signifikan 0,037 <0,05. (2.) Motivasi (X;) berpengaruh secara parsial terhadap
loyalitas kerja karyawan pada UMKM Mandiri Fadhilah Cabang Desa Pucung
Kecamatan Tirto Kabupaten Pekalongan dengan nilai signifikan 0,002 < 0,05. (3.)
Lingkungan kerja (X3;) berpengaruh secara parsial terhadap loyalitas kerja
karyawan pada UMKM Mandiri Fadhilah Cabang Desa Pucung Kecamatan Tirto
Kabupaten Pekalongan dengan nilai signifikan 0,005 < 0,05. (4.) Reward,
motivasi dan lingkungan kerja berpengaruh secara simultan terhadap loyalitas
kerja karyawan pada UMKM Mandiri Fadhilah Cabang Desa Pucung Kecamatan
Tirto Kabupaten Pekalongan dengan nilai signifikan 0,000 < 0,05. (5.) diperoleh
nilai koefisien determinasi (R?) sebesar 0,613atau 61,3%. Hal ini dapat dijelaskan,
bahwa sekitar 61,3% loyalitas kerja karyawan. dijelaskan oleh kombinasi variabel
reward, motivasi dan lingkungan kerja.

Kata kunci: Reward, Motivasi, Lingkungan Kerja, dan Loyalitas Kerja Karyawan
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ABSTRACT

Evi Yunita. 2021. The Effect of Reward, Motivation and Work Environment
on Employee Loyalty at UMKM Mandiri Fadhilah, Pucung Village Branch,
Tirto District, Pekalongan Regency. Advisor H. Gunawan Aji. M.Si.

Loyalty is anemployee’s attitude and behavior that must be applied to
every employee on a job in order to gain good trust in the leadership. Without
employees, UMKM cannot operate properly, so it is necessary to provide rewards
that must be carried out by UMKM properly and fairly to employees. Providing
motivation and a good work environment also needs to be done so that employees
feel cared for. Employee loyalty itself can be seen from employee loyalty at work,
but the problem is that employees are not loyal to UMKM by being undisciplined
in working time.

The purpose of this study was to explain the effect of reward, motivation
and work environment variables on employee work loyalty. This study uses a
field research method with a quantitative approach with a sample of 40
respondents, data collection techniques through questionnaires, using non-
probability sampling, with saturated sampling method. This analysis tool uses
SPSS Version 24 software.

The results of this study indicate: (1.) Reward (X;) has a partial effect on
employee work loyalty at UMKM Mandiri Fadhilah Branch of Pucung Village,
Tirto District, Pekalongan Regency with a significant value of 0.037 <0.05. (2.)
Motivation (X;) has a partial effect on employee work loyalty at UMKM Mandiri
Fadhilah Branch of Pucung Village, Tirto District, Pekalongan Regency with a
significant value of 0.002 <0.05. (3.) The work environment (X3) has a partial
effect on employee work loyalty at the UMKM Mandiri Fadhilah Branch of
Pucung Village, Tirto District, Pekalongan Regency with a significant value of
0.005 <0.05. (4) Reward, motivation and work environment have a simultaneous
effect on employee work loyalty at UMKM Mandiri Fadhilah, Branch of Pucung
Village, Tirto District, Pekalongan Regency with a significant value of 0.000
<0.05. (5). The value of coefficient of determination (R2) is 0.613 or 61.3%. This
can be explained, that about 61.3% of employee work loyalty. explained by a
combination of reward, motivation and work environment variables.

Keywords: Reward, Motivation, Work Environment, and Employee Loyalty
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3 Z Zet

o S S Es

b Sy Sy esdan ye
Ua Sad S es (dengan titik dibawah)
U Dad d de (dengan titik dibawah)
L T t te (dengan titik dibawah)
L Za z zet (denga ntitik dibawah)
¢ ‘ain ¢ komater balik (diatas)
¢ Gain G Ge

- Fa F Ef

3 Qaf Q Qi

4 Kaf K Ka

J Lam L El

- M M Em

O Nun N En

5 Waw w We

N ha’ Ha Ha
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. hamzah ~ Apostrof
< Ya Y Ye

I1. KonsonanRangkap
Konsonan rangkap yang disebabkan oleh syaddah ditulis rangkap.
Contoh :J ¥ = nazzala
U&= bihinna

I11. Vokal Pendek
Fathah (0" ) ditulis a, kasrah (o_ ) ditilis I, dan dammah (o _) ditulis u.

IV. Vokal Panjang
Bunyi a panjang ditulis a, bunyi I panjang ditulis i, bunyi u panjang ditulis u,
masing-masing dengan tanda penghubung (~ ) diatasnya.
Contoh :
1. Fathah + alif ditulis a, seperti 3¢ ditulisfala.
2. Kasrah + ya’ mati ditulis I seperti :Jw=di, ditulis fafsil.
3. Dammah + wawu mati ditulis u, seperti J gal ditulisusul.

V. Vokal Rangkap
1. Fathah + ya’ mati ditulis ai L 3V ditulis az-Zuhaili
2. Fathah + wawu ditulis au 453 ditulis ad-Daulah

VI. Ta’ Marbuthah di akhir kata
1. Bila dimatikan ditulis ha. Kata ini tidak diperlakukan terhadap arab yang
sudah diserap kedalam bahasa Indonesia seperti shalat, zakat dan
sebagainya kecuali bila dikendaki kata aslinya.
2. Bila disambung dengan kata lain (frase), ditulis h, contoh: 4l 4l
ditulis bidayah al-hidayah.

VII. Hamzah

1. Bila terletak diawal kata, maka ditulis berdasarkan bunyi vocal yang
mengiringinya, seperti ol ditulis anna.

2. Bila terletak diakhir kata, maka ditulis dengan lambing apostrof,(, )
seperti (& ditulis syai,un.

3. Bila terletak ditengah kata setelah vocal hidup, maka ditulis sesuai
dengan bunyi vokalnya, seperti <L ditulis raba 'ib.

4. Bila terletak ditengah kata dan dimatikan, maka ditulis dengan lambang
apostrof (, ) seperti 033U ditulis ta khuzuna.

VIII. Kata Sandang Alif + Lam
1. Bila ditulis huruf gamariyah ditulis al, seperti s_& ditulis al-Bagarah.
2. Bila diikuti huruf syamsiyah, huruf ‘I’ diganti denganhuruf syamsiyah
yang bersangkutan, seperti <Ll ditulis an-Nisa .
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IX. Penulisan Kata-kata Sandang dalam Rangkaian Kalimat
Dapat ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dan menurut penulisannya,
seperti : 258 (5 53 ditulis zawi al-furud atau 4 Jal ditulis ahlu as-sunnah.
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BAB I
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah

Loyalitas merupakan sikap dan perilaku karyawan yang harus diterapkan
kepada setiap karyawan-karyawan pada suatu pekerjaan agar mendapatkan
kepercayaan yang baik terhadap pimpinannya. Selain itu juga menunjukan
komitmen yang tinggi pada perusahaan ini yaitu UMKM (Usaha Mikro Kecil
Menengah) Mandiri Fadhilah. Menurut (Widyawati, 2017) menyatakan bahwa
Loyalitas karyawan dapat tercermin atau terlihat dari keaktifan karyawan
tersebut dalam bekerja di perusahaan.

Faktor yang mempengaruhi loyalitas kerja karyawan yang pertama
adalah reward, pemberian reward di UMKM ini berupa Upah, bonus berupa
uang, tunjangan hari raya, kepercayaan dari pihak pimpinan, serta pujian,
bonus diberikan kepada karyawan yang selalu rajin dan menghasilkan produk
permen jahe lebih banyak serta selalu memenuhi target dari pimpinan, hal
tersebut dilakukan pihak pemimpin supaya karyawan loyal terhadap UMKM
(Umar, 2020).

Suatu UMKM jika tanpa adanya karyawan maka UMKM (Usaha Mikro
Kecil Menengah) tidak dapat beroperasi dengan baik, maka perlu adanya
pemberian Reward harus di lakukan oleh UMKM dengan layak dan adil
kepada karyawan, pihak UMKM tidak dapat memberikan Reward berdasarkan
suka atau tidak suka terhadap karyawan tersebut. Menurut (Kawulur, 2018)

Pemberian Reward yang tidak adil dapat menimbulkan kecemburuan sosial



yang timbul antara karyawan sehingga akan menimbulkan pemikiran yang
negatif dan tentunya akan berdampak pada kinerja karyawan tersebut.

Setiap karyawan harus bisa berloyalitas terhadap UMKM agar bisa
terjaga dalam membangun bisnis dan usaha itu. Menumbuhkembangkan
loyalitas karyawan merupakan tugas dari setiap UMKM tersebut supaya tetap
bertahan saat sulit dalam memasarkan produk-produk dari perusahaan. Akan
sangat sulit bagi UMKM untuk berkembang jika tidak memiliki karyawan
yang memiliki loyalitas yang tinggi. Maka dari itu kurangnya pemberian
motivasi dari pihak perusahaan kepada karyawan sangat berpengaruh buat
karyawan tersebut.Karyawan akan ragu pada kemampuan UMKM untuk
menjalankan bisnis di dalam UMKM, yang pertama motivasi yang diinginkan
karyawan adalah pemberian reward, reward dapat membuat karyawan
mempunyai rasa loyal terhadap UMKM asalkan reward tersebut layak dan
sesuai dengan kinerja dari karyawan.

Berdasarkan penelitian dari Ismi Fadhillah yang berbentuk skrpsi, yang
berjudul Pengaruh Insentif, Lingkungan Kerja, Reward, Motivasi Dan
Kepuasan Kerja Terhadap Loyalitas Kerja Karyawan Pada PT. Dasaplast
Nusantara Jepara, menyatakan bahwa reward secara parsial berpengaruh
positif dan signifikan terhadap loyalitas kerja karyawan.

Menurut AA Anwar Prabu Mangkunegara (2017), Faktor yang kedua
yang mempengaruhi loyalitas adalah motivasi, faktor motivasi merupakan
suatu yang diperlukan dalam menjalankan kegiatan usaha dan bentuknya

sangat bermacam-macam tidak terbatas untuk pada imbalan materi samata.



Motivasi adalah kondisi atau energi yang menggerakkan diri yang terarah atau
tertuju untuk mencapai tujuan organisasi perusahaan. Untuk memotivasi para
karyawan pemimpin memberikan reward seperti upah, tunjangan serta bonus
kepada karyawan guna supaya karyawan termotivasi dengan pimpinan serta
loyal terhadap UMKM.

Faktor yang ketiga adalah lingkungan kerja, menurut S Alex Nitisemo
Ngurah Bagus Dhermawan Dkk (2012) bahwa lingkungan kerja ialah segala
sesuatu yang ada di sekitar pekerja yang dapat mempengaruhi dirinya dalam
menjalankan tugas-tugas yang diberikan kepadanya.

Menurut Fitriani (2017) Dalam pembentukan peranan loyalitas sebuah
karyawan harus adanya sarana dan prasarananya yang baik di sebuah UMKM,
karena akan menjamin kenyamanan-kenyamanan karyawan di dalam bekerja,
seperti suasana dalam bekerja, tempat yang dapat memberikan dorongan dan
semangat karyawan dalam bekerja.

Tercapainya efektifitas serta eksistensi dalam sebuah UMKM juga di
pengaruhi oleh loyalitasnya para karyawan, maka perlu adanya Motivasi dan
lingkungan kerja yang baik kepada setiap karyawannya sehingga para
karyawan akan merasa di perhatikan. Maka seluruh karyawan akan menjaga
dan membela serta konsisten dalam pekerjaan. Sehingga UMKM tersebut akan
jauh lebih baik.

Puspitasari (2010) memaparkan bahwa memotivasi dan memperbaiki
lingkungan kerja sangatlah mempengaruhi terhadap loyalitas karyawan. Dalam

hal ini faktor-faktor dalam mempengaruhi loyalitas karyawan juga melihat dari



kondisi dan karakter serta suasana hati di setiap karyawan, apabila karyawan
tersebut merasa lebih baik dalam kondisinya maka dalam bekerja dan
loyalitasnya tidak akan meninggalkannya dan selalu memberikan yang terbaik.
Karena faktor tersebut timbul tidak hanya dari masalah pekerjaanya akan tetapi
pribadi seorang karyawan juga ikut mempengaruhinya.

Hasil penelitian dari I Putu Satya Swadarma & I Gusti Salit Ketut
Netrayang berbentuk E-Jurnal yang berjudul, Kompensasi, Motivasi Kerja, Dan
Lingkungan Kerja Berpengaruh Terhadap Loyalitas Karyawan Pada Rame Cafe
Jimbaran Seafood, memaparkan bahwa variabel dari motivasi dan lingkungan
kerja masing-masing secara parsial berpengaruh positif serta signifikan
terhadap loyalitas kerja karyawan.

Kurniawansyah (2010) memaparkan bahwa Memotivasi karyawan juga
meningkatkan kualitas karyawan tersebut dalam bekerja, dari pthak UMKM
harus bisa memberikan motivasi kepada karyawan sesuai dengan masalah-
masalah yang di rasakan oleh setiap karyawan tersebut. Karena dalam hal ini
karyawan tersebut akan loyalitas dan bersaing dalam menjaga produk tersebut
di perusahaan. Dan juga bisa bekerjasama dengan UMKM yang lainnya di luar
kota. Kalangan masyarakat juga akan mendapatkan dampak yang baik dari
perusahaan itu karena sudah memberikan nama baik untuk daerah tersebut di
mana UMKM tersebut berdiri.

Pada penelitian ini peneliti ingin meneliti tentang loyalitas karyawan
terhadap UMKM tersebut dalam pengaruh reward, motivasi dan lingkungan

kerja. Yang di mana perusahaan tersebut merupakan salah satu usaha yang



sudah dikenal dan diminati banyak masyarakat. Yang di mana produk ini
bernama Permen Jahe Fadhilah yang merupakan UMKM Mandiri. Loyalitas
karyawan sendiri bisa di lihat dari kesetiaan karyawan tersebut dalam bekerja,
akan tetapi permasalahan ini bahwa karyawan tidak berloyalitas pada UMKM
Mandiri Fadhilah tersebut dengan cara tidak disiplin dalam waktu bekerja.
Maka dari itu perlu adanya pengaruh Reward, motivasi dan lingkungan kerja
yang baik dari UMKM tersebut, untuk bisa mempengaruhi dari setiap
karyawan-karyawannya agar selalu berloyalitas terhadap perusahaan tersebut
maka perlu adanya dukungan juga dari sikap karyawan tersebut agar tidak
selalu menang sendiri dan tidak egois.

Usaha UMKM tersebut sudah banyak di kenal dan berdiri sendiri di
wilayah Kecamatan Tirto, Kota Pekalongan, Oleh karena itu peneliti tertarik
untuk meneliti reward, motivasi dan lingkungan kerja yang mempengaruhi
loyalitas kerja karyawan. Penelitian ini mencoba untuk mengetahui “Pengaruh
Reward, Motivasi Dan Lingkungan Kerja Terhadap Loyalitas Kerja
Karyawan Pada UMKM Mandiri Fadhilah Cabang Desa Pucung

Kecamatan Tirto Kabupaten Pekalongan”.



B. Rumusan Masalah
Berdasarkan Latar Belakang yang dikemukakan diatas, maka penulis
merumuskan pokok permasalahan diantaranya ialah:

1. Apakah reward secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap
loyalitas kerja karyawan pada UMKM Mandiri Fadhilah Cabang Desa
Pucung Kecamatan Tirto Kabupaten Pekalongan?

2. Apakah motivasi secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap
loyalitas kerja karyawan pada UMKM Mandiri Fadhilah Cabang Desa
Pucung Kecamatan Tirto Kabupaten Pekalongan?

3. Apakah lingkungan kerja secara parsial berpengaruh positif dan signifikan
terhadap loyalitas kerja karyawan pada UMKM Mandiri Fadhilah Cabang
Desa Pucung Kecamatan Tirto Kabupaten Pekalongan?

4. Apakah reward, motivasi dan lingkungan kerja secara simultan berpengaruh
terhadap loyalitas kerja karyawan pada UMKM Mandiri Fadhilah Cabang

Desa Pucung Kecamatan Tirto Kabupaten Pekalongan?

C. Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka tujuan yang akan dicapai
dalam penelitian ini sebagai berikut:
1. Menjelaskan pengaruh reward terhadap loyalitas kerja karyawan pada
UMKM Mandiri Fadhilah Cabang Desa Pucung Kecamatan Tirto

Kabupaten Pekalongan.



2. Menjelaskan pengaruh motivasi terhadap loyalitas kerja karyawan pada
UMKM Mandiri Fadhilah Cabang Desa Pucung Kecamatan Tirto
Kabupaten Pekalongan.

3. Menjelaskan pengaruh lingkungan kerja terhadap loyalitas kerja karyawan
pada UMKM Mandiri Fadhilah Cabang Desa Pucung Kecamatan Tirto
Kabupaten Pekalongan.

4. Menjelaskan pengaruh reward, motivasi dan lingkungan kerja terhadap
loyalitas kerja karyawan pada UMKM Mandiri Fadhilah Cabang Desa

Pucung Kecamatan Tirto Kabupaten Pekalongan.

D. Kegunaan hasil penelitian
1. Teoritis
Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat baik
teoritis maupun praktis sebagai berikut:

a. Harapan peneliti terhadap penelitian ini yaitu agar dapat memberikan
wawasan baru terkait reward, motivasi dan juga lingkungan kerja serta
pengaruhnya terhadap loyalitas kerja karyawan terutama pada suatu
UMKM.

b. Penelitian ini dapat menjadi sarana untuk menerapkan teori-teori yang
didapat di bangku perkuliahan.

2. Praktis
Harapan dengan adanya penelitian ini yaitu agar hasil penelitian

berguna bagi UMKM bersangkutan untuk dijadikan acuan dalam melakukan



evaluasi serta dapat dijadikan salah satu referensi untuk penelitian lanjutan

di bidang kuliner yang lebih luas.

E. Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan dari skripsi ini, peneliti membagi 5 bab antara lain:

BABI

BAB II

BAB III

PENDAHULUAN

Pada bab ini berisi tentang Latar Belakang Masalah, Rumusan
Masalah, Tujuan Penelitian, Kegunaan Penelitian serta
Sistematikan Penelitian.

LANDASAN TEORI

Pada bab ini penulis mengemukakan Dasar Teori untuk
memecahkan sebuah permasalahan dalam penelitian skripsi ini,
yang membahas tentang pengertian dari Reward, Motivasi,
Lingkungan Kerja Serta Loyalitas Kerja Karyawan, pada bab ini
selain landasan teori juga ada Tinjauan Pustaka, Kerangka Pikir
serta Hipotesis.

METODE PENELITIAN

Pada bab 3 penulis menjelaskan berkaitan dengan metode
penelitian yang dapat diidentifikasikan sebagai berikut, jenis dan
penedekatan penelitian, setting penelitian yang meliputi lokasi dan
waktu penelitian, variabel penelitian, teknik pengambilan sampel,

teknik pengumpulan data, dan metode analisis data.



BAB IV

BAB YV

ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN

Pada bab ini penulis mendeskripsikan data yang diperoleh
dilapangan, menganalisis betkaitan dengan hasil penelitian serta
mengkaitkan hasil analisis data dengan penelitian terdahulu serta
teori-teori yang dipakai penulis di bagian pembahasan.

PENUTUP

Pada bab 5 penulis mengemukakan simpulan dan saran, daftar
pustaka atau rujukan yang dipakai dalam menyelesaikan penelitian

skripsi, serta lampiran-lampiran yang mendukung penelitian ini.



BAB YV
PENUTUP
A. Kesimpulan
Tujuan dilakukannya penelitian ini untuk membuktikan pengaruhnya dari
variabel independen atau bebas seperti Reward, Motivasi Dan Lingkungan

Kerja dalam mempengaruhi variabel dependen yaitu Loyalitas Kerja Karyawan

Pada UMKM Mandiri Fadhilah Cabang Desa Pucung Kecamatan Tirto

Kabupaten Pekalongan. Dengan kesimpulannya sebagai berikut:

1. Reward memiliki pengaruh yang secara positif dan signifikan Terhadap
Loyalitas Kerja Karyawan Pada UMKM Mandiri Fadhilah Cabang Desa
Pucung Kecamatan Tirto Kabupaten Pekalongan, dibuktikan dengan hasil
pengujian uji t yang mana diperoleh nilai signifikansinya sebesar 0,037 <
0,05 serta untuk t hitungnya sebesar 2,172 > 2,0280, yang menyatakan
semakin besar reward yang diberikan dari pihak pemilik UMKM maka akan
meningkatnya loyalitas yang diberikan oleh pihak karyawan untuk pemilik
UMKM maupun UMKMnya sendiri.

2. Motivasi berpengaruh secara positif serta signifikan Terhadap Loyalitas
Kerja Karyawan Pada UMKM Mandiri Fadhilah Cabang Desa Pucung
Kecamatan Tirto Kabupaten Pekalongan, hal ini ditunjukkan dengan hasil
uji t yang mana memperoleh nilai dari signifikansi untuk variabel motivasi
0,002 < 0,05 untuk hasil t hitungnya senilai 3,362> 2,0280, yang

menyatakan semakin meningkatnya motivasi yang diberikan oleh pihak
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pemilik UMKM Mandiri Fadhilah maka semakin meningkatnya loyalitas
yang ditimbulkan dari karyawan untuk UMKM sendiri maupun pemiliknya.
. Lingkungan kerja berpengaruh secara positif serta signifikan terhadap
Loyalitas Kerja Karyawan Pada UMKM Mandiri Fadhilah Cabang Desa
Pucung Kecamatan Tirto Kabupaten Pekalongan, dengan ini dibuktikan
dengan hasil pengujian uji t yang sudah dilakukan oleh peneliti dengan
memperoleh nilai signifikansi 0,005 < 0,05 serta untuk nilai t hitung sebesar
2,968 > 2,0280, dengan ini menyatakan semakin nyaman lingkungan kerja
yang diciptakan oleh pemilik UMKM Mandiri Fadhilah maka akan
membuat karyawan semakin loyal terhadap UMKM Mandiri Fadhilah
maupun loyal terhadap pemilik UMKM.

. Reward, Motivasi Dan Lingkungan Kerja secara simultan berpengaruh
Terhadap Loyalitas Kerja Karyawan Pada UMKM Mandiri Fadhilah
Cabang Desa Pucung Kecamatan Tirto Kabupaten Pekalongan, hal ini
diperoleh dari hasil pengujian uji f hitung yakni senilai 21,617 > 2,87 dan
untuk nilai signifikansinya senilai 0,000 < 0,05.

. Hasil Koefisien Determinasi sejumlah 0,613 (61,3%), sisanya 38,7%

dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.
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B. Saran
Dari hasil analisa diatas yang dilakukan peneliti serta pembahasan yang
telah disajikan, maka peneliti menyampaikan:
1. Keterbatasan penelitian
Penelitian ini telah diusahakan dan dilaksanakan sesuai dengan
prosedur ilmiah, namun demikian masih memiliki keterbatasan yaitu:
Faktor-faktor yang mempengaruhi loyalitas kerja karyawan dalam
penelitian ini hanya terdiri dari tiga variabel yaitu reward, motivasi dan
lingkungan kerja sedangkan masih banyak faktor lain yang mempengaruhi
loyalitas kerja karyawan serta adanya keterbatasan penelitian dengan
mengunakan kuesioner yaitu terkadang jawaban yang diberikan oleh
sampel tidak menunjukan keadaan sesungguhnya.
2. Bagi peneliti selanjutnya
Variabel yang digunakan dalam penelitian ini sangat sedikit yaitu
hanya tiga variabel oleh sebab itu pada penelitian selanjutnya dapat
menambahkan variabel lainnya yang berhubungan dengan lotalitas kerja,
sehingga dapat memberikan gambaran yang lebih luas mengenai faktor
apa saja yang mempengaruhi loyalitas kerja karyawan selain reward,

motivasi dan lingkungan kerja.
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