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ABSTRAK

HERLAMBANG. Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi Kerja Dan
Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Di Pt. Demitra Karsa
Perdana A5 Batang

Sumber daya manusia ialah asetutama darisuatu perusahaan, hal tersebut
disebabkan karena manusia merupakan sumber daya yang dapat mempengaruhi
manusia atau sumber lain sehingga bisa digerakkan. Oleh karenanya sumber daya
adalah suatu hal yang penting sebagai kunci untuk perlu dipertahankan sebuah
perusahaan yang dibarengi dengan tuntutan agar dapat dihadapi untuk menjawab
tiap tantangan perusahaan, baik dan buruknya tidak terlepas dari Kinerja
karyawannya. Makna dari kinerja karyawan itu sendiri adalah hasil dari pekerjaan
individu atas pencapaiannya baik secara mutu ataupun angka dalam rangka
melaksanakan tugas sesuai dengan tanggungjawab yang diberikan pimpinan
kepadanya.

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan dengan pendekatan
kuantitatif, jumlah sampelnya adalah 80 sampel dan teknik pengambilan sampel
dalam penelitian ini menggunakan teknik Probability Sampling, yaitu teknik
penarikan sampel yang memberikan peluang yang sama bagi setiap unsur
(anggota) populasi untuk dipilih menjadi anggota sampel dengan cara Simple
Random Sampling yaitu cara pengambilansampelsecaraacakdarianggota populasi
tanpa mempedulikan tingkatan. Sumber data diperoleh dari data primer dan data
sekunder.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa berdasarkan hasil uji t variabel
kepemimpinan (X1) dengan signifikansi 0,014 < 0,05 dan t hiwng 3,077 > 1,99085
berpengaruh signifikan terhadap kinerja. Untuk variabel Motivasi Kerja (X2)
dengan signifikansi 0,563 > 0,05 dan t piwng 0,581 > t (e 1,99085 tidak
berpengaruh signifikan terhadap kinerja. Variabel Lingkungan Kerja (X3) dengan
signifikansi 0,162 > 0,05 dan t nitung 1,412 <t tane 1,99085 tidak berpengaruh secara
signifikan. Akan tetapi variabel kepemimpinan, motivasi kerja dan lingkungan
kerja secara simultan berpengaruh terhadap kinerja dengan nilai F piwng 5,727 > F
tabel 2,72 dengan nilai signifikansi 0,001 < 0,05. Koefesien Determinasi Adjusted R
Square sebesar 0,152 atau 15,2 % Karena nilai Adjusted R Square sebesar 0,152
atau 15,2 % maka variabel Kepemimpinan, Motivasi Kerja dan Lingkungan Kerja
mempengaruhi berubahnya kinerja sebesar 15,2% dan sisanya 84,8% dipengaruhi
oleh variabel lain diluar penelitian.

Kata Kunci : Kinerja karyawan, kepemimpinan, Motivasi kerja dan Lingkungan kerja
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ABSTRACT

HERLAMBANG. The Effect Of Leadership, Work Motivation And The
Work Environment On Employee Performance At Pt. Demitra Karsa
Perdana A5 Batang

Human resources are the main asset of a company, this is because
humans are a resource that can influence humans or other resources so that they
can be mobilized. Therefore, resources are an important thing as a key to maintain
a company that is accompanied by demands so that it can be faced to answer
every company's challenges, both good and bad cannot be separated from the
performance of its employees. The meaning of the employee's performance itself
is the result of individual work for their achievement both in quality and in
numbers in order to carry out tasks in accordance with the responsibilities given to
them by the leadership.

This type of research is field research with a quantitative approach, the
number of samples is 80 samples and the sampling technique in this study uses the
Probability Sampling technique, which is a sampling technique that provides
equal opportunities for each element (member) of the population to be selected as
sample members by means of Simple Random Sampling, namely random
sampling of population members regardless of level. The data sources were
obtained from primary data and secondary data.

The results showed that based on the results of the t test the leadership
variable (X1) with a significance of 0.014 <0.05 and t count 2.506 > 1.99085 had
a significant effect on performance. For the work motivation variable (X2) with a
significance of 0.563 > 0.05 and t count 0,581 < t table 1.99085 has no significant
effect on performance. Work Environment Variable (X3) with a significance of
0.162 > 0.05 and t count 1,412 < t table 1.99085 has no significant effect.
However, the variables of leadership, work motivation and work environment
simultaneously have an effect on performance with an F value of 5.727> F table
2.72 with a significance value of 0.001 <0.05. Determination coefficient of
Adjusted R Square is 0.152 or 15.2%. Because the Adjusted R Square value is
0.152 or 15.2%, the variables of leadership, work motivation and work
environment affect the change in performance by 15.2% and the remaining 84.8%
is influenced by variables. others outside of research.

Keywords:employee performance, leadership, work motivation and work
environment
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan buku ini adalah
hasil Putusan Bersama Menteri Agama Republik Indonesia No. 158 tahun 1987
dan Menteri Pendidikan dan kebudayaan Republik Indonesia No. 0543b/U/1987.
Transliterasi tersebut digunakan untuk menulis kata-kata Arab yang dipandang
belum diserap ke dalam bahasa Indonesia. Kata-kata Arab yang sudah diserap ke
dalam bahasa Indonesia sebagaimana terlihat dalam Kamus Linguistik atau
Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI). Secara garis besar pedoman transliterasi
itu adalah sebagai berikut.
1. Konsonan
Fonem-fonem konsonan bahasa Arab yang dalam system tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi itu sebagian dilambangkan
dengan huruf, sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi
dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.

Di bawah ini daftar huruf Arab dan transliterasi dengan huruf latin.

Huruf Arab | Nama Huruf Latin Keterangan

| Alif tidak tidak dilambangkan
< Ba B Be

< Ta T Te

& Sa $ es (dengan titik di atas)
z Jim J Je

C Ha h ha (dengan titik di

¢ Kha Kh ka dan ha

3 Dal D De

3 Zal Z zet (dengan titik di atas)
J Ra R Er

J Zai Z Zet
o Sin S Es
o Syin Sy es dan ye
ol Sad S es (dengan titik di bawah)
ol Dad d de (dengan titik di

b Ta t te (dengan titik di bawah)
) Za z zet (dengan titik di

d ‘ain ’ koma terbalik (di atas)
& Gain G Ge

o Fa F Ef
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it Qaf Q Qi
d Kaf K Ka
J Lam L El
a Mim M Em
o Nun N En
3 Wau W We
° Ha H Ha
& Hamzah ) Apostrof
S Ya Y Ye
2. Vokal
Vokql tunggal Vokal rangkap Vo[<a| panjang
l=a =3
i=j < i=ai gl=1
I=u sl =au s=1

3. Ta Marbutah
Ta marbutah hidup dilambangakan dengan /t/
Contoh :
a3l ditulis mar’atun jamilah
Ta marbutah mati dilambangkan dengan /h/
Contoh :
EPVRE ditulis fatimah
4. Syaddad (tasydid, geminasi)

Tanda geminasi dilambangkan dengan huruf yang sama dengan huruf
yang diberi tanda syaddad tersebut.

Contoh:

G uditulis rabbana

2 ditulis al-birr

5. Kata sandang (artikel)

Kata sandang yang diikuti oleh “huruf syamsiyah” ditransliterasikan
sesuai dengan bunyinya, yaitu bunyi /I/ diganti dengan huruf yang sama
dengan huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu.

Contoh:

wwadd) ditulis asy-syamsu
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3 2wl ditulis as-sayyidah
Kata sandang yang diikuti oleh “huruf qomariyah” ditransliterasikan
sesuai dengan bunyinya, yaitu bunyi /I/ diikuti terpisah dari kata yang
mengikuti dan dihubungkan dengan tanda sempang.
Contoh:
4 ditulis al-gamar
Jd 3l ditulis al-jalal
Huruf Hamzah
Hamzah yang berada di awal kata tidak ditransliterasikan. Akan tetapi,
jika hamzah tersebut berada di tengah kata atau di akhir kata, huruf hamzah itu

ditransliterasikan dengan apostrof / /.

Contoh:
Cigal ditulis umirtu
£ ditulis syai’un
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BAB |

PENDAHULUAN

Latar Belakang Masalah

Sumber daya manusia ialah asetutama darisuatu perusahaan, hal tersebut
disebabkan karena manusia merupakan sumber daya yang dapat
mempengaruhimanusia atau sumberlain sehingga bisa digerakkan. Oleh
karenanya sumber daya adalah suatu hal yang penting sebagai kunci untuk
perlu dipertahankan sebuah perusahaan yang dibarengi dengan tuntutan agar
dapat dihadapi untuk menjawab tiap tantangan perusahaan, baik dan
buruknya tidak terlepas dari kinerja karyawannya. Makna dari pada kinerja
itu sendiri adalah hasil dari pekerjaan individu atas pencapaiannya baik secara
mutu ataupun angka dalam rangka melaksanakan tugas sesuai dengan
tanggungjawab yang diberikan pimpinan kepadanya(Mordiyanti, 2019).
Definisi kinerja karyawan adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas
yang dicapai oleh seseorang karyawan dalam melaksanakan tugasnya sesuai
dengan tanggung jawab yang diberikan kepadanya.(Mangkunegara, 2014)
Pencapaian kinerja yang baik tentunya dengan kepemimpinan yang baik pula.

Kepemimpinan adalah  sebuah  kompetensi dimana individu
menggerakkan, mempengaruhi dan meyakinkan individu lain supaya mau
bersama-sama bekerja dalam mencapai sebuah tujuan sebagai sebuah tim atau
perkumpulan.. Setiap individu merupakan pemimpin. Sehingga, dapat

diketahui kepemimpinan adalah penting bagi setiap orang dimana aturan



yang dibuat oleh pemimpin diharapkan dapat berpengaruh bagi oranglain
supaya dapat diikuti dan menunjukkan sikap hormat kepada pemimpin
dengan cara menjalankan tugasnya sebagai pemimpin, sehingga dapat
memberikan hasil yang baik.(Sasono, 2018)Dari kepemimpinan hyang baik
juga dibutuhkan motivasi untuk mendorong kinerja karyawan itu sendiri.

Seperti dalam jurnal penelitian Jelita Carolione Inaray, Olivia S. Nelwan
dan Viktor P.K. Lengkong yang menyatakan bahwa hubungan kepemimpinan
terhadap kinerja karyawan dapat dikatakan bahwa kepemimpinanan lah yang
memainkan peranan yang sangat dominan dalam keberhasilan organisasi
dalam menyelenggarakan berbagai kegiatannya terutama terlihat dalam
kinerja para pegawainya yang dapat dilihat dari bagaimana seorang pemimpin
dapat mempengaruhi bawahannya untuk berkerja sama menghasilkan
perkerjaan yang efektif dan efisien.(Jelita Carolione Inaray, 2016)Untuk
menciptakan kegairahan seseorang untuk mencapai suatu tujuan yang
dikehendaki dibutuhkan motivasi.

Motivasi merupakan dorongan terhadap serangkaian proses perilaku
manusia pada pencapaian tujuan, sedangkan elemen yang terkandung dalam
motivasi  meliputi  unsur membangkitkan, mengarahkan  menjaga
menunjukkan intensitas, bersifat terus menerus dan adanya tujuan (Jelita
Carolione Inaray O. S., 2016). Sehingga motivasi dapat diatikan sebagai
faktor-faktor yang yang mengarahkan dan mendorong perilaku atau keinginan
seseorang untuk melakukan kegiatan yang dinyatakan dalam bentuk usaha

yang keras atau lemah(Hariandja, 2002).



Motivasi kerja adalah sesuatu yang menimbulkan semangat atau
dorongan dalam diri seseorang untuk mau bekerja dengan giat dan baik. Kuat
atau lemahnya motivasi kerja sangat ditentukan oleh terpenuhinya harapan-
harapan, keinginanatau kebutuhannya(Kadarisman, 2012).

Faktor lain yang mempengaruhi Kkinerja adalah lingkungan Kkerja.
Lingkungan kerja adalah lokasi seorang bekerja untuk dapat mempangaruhi
dirinya berubah dalam melaksanakan perkerjaan. Lingkungan fisik yang
aman dan nyaman sangat mempengaruhi Kinerja karyawan. Tidak hanya
lingkungan fisik saja tetapi lingkungan non fisik juga mempengaruhi,
misalnya adanya suasana harmonis dalam hubungan kerja dari setiap
karyawan yang ada di perusahaan, produktifitas pekerjaan karyawan juga
dapat dipengaruhi oleh adanya keharmonisan yang terjalin antara seorang
pimpinan dengan para karyawannya (A, 1982).

Lingkungan kerja dimana tempat karyawan bekerja juga tidak kalah
penting di dalam meningkatkan kinerja karyawannya. Di mana lingkungan
kerja merupakan kondisi material dan psikologis yang ada dalam organisasi
atau perusahaan. Maka dari itu organisasi harus menyediakan lingkungan
kerja yang memadai seperti lingkungan fisik (tata ruang kantor yang nyaman,
lingkungan yang bersih, pertukaran udara yang baik, warna, penerangan
yangcukup maupun musik yang merdu), serta lingkungan non fisik (suasana
kerja , kesejahteraan , hubungan antar sesama karyawan, hubungan antar

karyawan dengan pimpinan, serta tempat ibadah). Lingkungan kerja yang



baik dapat mendukung pelaksanaan kerja sehingga karyawan memiliki
semangat bekerja dan meningkatkan kinerja karyawan(Sidanti, 2015).

PT Demitra karsa perdana A5 batang merupakan perusahaan yang
bergerak di bidang jasa. Produk yang dimiliki adalah jasa pengamanan atau
satuan pengaman. Perusahaan bidang jasa ini ada di Desa Kencono Rejo
Kecamatan Tulis. Perusahaan jasa pengamanan ini adalah pengamanan di
PLTU Batang 2x1000 MW yang pembangunannya di Desa Ujungnegoro
Kecamatan Kandeman Kabupaten Batang. Menurut hasil wawancara yang
dilakukan dengan bapak Siswanto dibagian HRGA PT Demitra Karsa
Perdana a5 Batang mengatakan kinerja dalam beberapa tahun ini sangat baik
keberhasilan itu dapat dilihat dari permintaan pengguna jasa untuk
pengamanan PLTU Batang dapat dilihat dari tabel.

Tabel 1.1 Jumlah Karyawan

No Tahun Jumlah
1 2013 50 orang
2 2014-2020 100 orang

Ditahun 2014 menunjukkan permintaan penambahan jasa pengaman di
PT Demitra Karsa perdana yaitu jumlah tambahan 50 orang, penambahan
jumlah karyawan ini tidak terlepas dari kinerja karyawan yang baik dan
beberapa faktor yang mendukung kinerja karyawan. Kemudian PT Demitra
Karsa Perdana a5 Batang juga berusaha memaksimalkan sumber daya

manusia dengan menanamkan motivasi kepada karyawannya dan



memberikan pelayanan melalui sikap kepemimpinan yang baik serta
menyediakan lingkungan kerja yang baik agar para karyawannya bisa nyaman
dan memberikan kinerja yang maksimal. Meskipun begitu pada kenyataanya
di lapangan terdapat beberapa karyawan yang masih kurang nyaman dan
tidak melaksanakan tugasnya dengan baik, misalnya datang terlambat dalam
mengikuti apel pada jam yang sudah ditentukan, tidak mengikuti aturan yang
telah dibuat perusahaan serta tidak menjaga kebersihan lingkungan tempat
kerjanya. Keadaan tersebutdapat memberikandampak buruk pada kinerja
karyawan yang bekerja di perusahaan(Siswanto, 2020).

Latar belakang permasalahan di atas menjelaskan bahwa sikap menjadi
pemimpin, motivasi dalam bekerja serta lingkungan dalam pekerjaan sangat
berpengaruh pada kinerja setiap karyawannya. Selain masalah tersebut,
penelitian ini dapat membuktikan argumen dari beberapa literatur yang
manyatakan bahwa kepemimpinan, motivasi dan lingkungan dalam pekerjaan
menjadi hal yang perlu diperhatikan karena dapat mempengaruhi kinerja
karyawan dalam bekerja. Sehingga peneliti tertarik untuk dapat melaksanakan
penelitian berkenaan dengan Pengaruh kepemimpinan, Motivasi Kerja
dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan di PT. Demitra

Karsa Perdana a5 Batang.



Rumusan Masalah
Berdasarkan latarbelakang di atas, penulis beberapa rumusan masalah
sebagai berikut.

1. Apakah kepemimpinan berpengaruh terhadap kinerja karyawan di PT
Demitra Karsa Perdana a5 Batang?

2. Apakah motivasi kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan di PT.
Demitra Karsa Perdana a5 Batang?

3. Apakah lingkungan kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan di PT.
Demitra karsa perdana a5 Batang?

4. Apakah kepemimpinan, motivasi kerja, dan lingkungan kerja secara
bersama-sama berpengaruh terhadap kinerja karyawan di PT. Demitra
Karsa Perdana a5 Batang?

Tujuan Penelitian

1. Untuk mengetahuipengarunkepemimpinan terhadap kinerja Kkerja
karyawan di PT. Demitra Karsa Perdana a5 Batang.

2. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja kerja
karyawan di PT. Demitra Karsa Perdana a5 Batang.

3. Untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja kerja
karyawan di PT. Demitra Karsa Perdana a5 Batang.

4. Untuk mengetahui pengaruh Kepemimpinan, Motivasi kerja dan
lingkungan kerja secara bersama-sama berpengaruh terhadap kinerja

kerja karyawan di PT. Demitra Karsa perdana a5 Batang.



Manfaat Penelitian
Manfaat penelitian yang diharapkan dari penelitian ini adalah:
1. Manfaat Teoritis
Memberikan dampak positif berupa sumbangan pengembangan
ilmu yang berkaitan dengan kinerja karyawan.
2. Manfaat Praktis
a. Bagi Akademis
Riset ini mampu memperdalam khasanah pengetahuan serta
dapat dikembangkan lagi kedepannya dengan penelitian-penelitian
selanjutnya dengan tema yang sama.
b. Bagi Karyawan
Riset ini mampu memberikan informasi kepada karyawan
bahwa Kkinerja karyawan sangatlah penting dalam mencapai
keberhasilan dan unggul dalam persaingan bisnis.
c. Bagi Perusahaan
Riset ini mampu menjadi masukan dan kritikan kepada pihak
perusahaan PT. Demitra Karsa Perdana a5 Batang agar
semakin lebih baik lagi kedepannya.Terutama untuk meningkatkan

kinerja karyawan.



Sistematika Penulisan

Berikut adalah sistematika dalam skripsi ini.

BAB |

BAB Il

BAB Il

BAB IV

BAB V

PENDAHULUAN

Bab ini berisikan tentang uraian latarbelakang permasalahan,
rumusan masalah, tujuan penelitian, kegunaan penelitian, dan
sistematika pembahasan.

TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini memuat landasan teori, kerangka berpikir tinjauan
pustaka dan hipotesis.

METODE PENELITIAN

Bab ini berisi tentang pendekatan dan jenis penelitian, tempat
dan waktupenelitian, subjek dan objek penelitian, sumber data
penelitian, metode analisis data, teknik keabsahan data serta
langkah-langkah penelitian.

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Bab ini merupakan bagian hasil penelitian dan pembahasan.
Dalam bab ini berisi tentang hasil-hasil penelitian dan
pembahasan yang diperoleh dari hasil observasi dan koesioner
yang diisi oleh responden di PT. Demitra Karsa Perdana a5
Batang.

PENUTUP

Bab ini merupakan bagian penutup yang berisikan kesimpulan

dan saran-saran.



BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan analisis data dan pembahasan yang diuraikan di bab

sebelumnya, maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut :

1.

Berdasarkan hasil pengujian hipotesis kepemimpinan uji t diperoleh
tingkat signifikansi variabel kepemimpinan adalah 0,014< 0,05 dan t hiwung
2,506> 1,99085 dan nilai koeisien B bernilai positif yaitu 0,326. Jadi
hipotesis yang telah diruuskan Ho; ditolak dan Hg; diterima atau dengan
kata lain bahwa variabel kepemimpinan berpengaruh secara signifikan
terhadap kinerja karyawan PT. Demitra Karsa Perdana A5 batang
Berdasarkan hasil pengujian hipotesis Motivasi kerja diperoleh tingkat
signifikansi variabel motivasi kerja 0,563 > 0,05 dan t hitung 0,581 < t tapel
1,99085 maka Ho, diterima dan H,, ditolak. Maka dapat disimpulkan
bahwa variabel motivasi kerja tidak berpengaruh secara signifikan
terhadap kinerja PT. Demitra Karsa Perdana A5 Batang

Berdasarkan hasil pengujian hipotesis lingkungan kerja diperoleh Nilai
signifikansi variabel Lingkungan Kerja 0,162> 0,05 dan t piwng 1,412< t
wabel 1,99085 maka Hos diterima dan H,; ditolak. Maka dapat disimpulkan
bahwa variabel Lingkungan Kerja tidak berpengaruh secara signifikan
terhadap Kinerja karyawan PT. Demitra Karsa Perdana A5 Batang.
Berdasarkan hasil pengujian simultan ( uji f) melalui perhitungan SPSS

yang dilakukan dalam penelitian diperoleh nilai F niwng 5,727 > F tape1 2,72
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dengan nilai signifikansi 0,001 < 0,05. Sehingga dapat disimpulkan
bahwa variabel Kepemimpinan (X1), variabel Motivasi Kerja (X2) dan
variabel Lingkungan Kerja (X3), secara simultan berpengaruh secara
signifikan terhadap variabel Kinerja karyawan di PT. Demitra Karsa
Perdana A5 Batang.

Berdasarkan koefisien determinasi memiliki nilai Adjusted R
Squaresebesar 0,152 atau 15,2 %. Karena nilai Adjusted R Squaresebesar
0,152 atau 15,2 % maka variabel Kepemimpinan, Motivasi Kerja dan
Lingkungan Kerja mempengaruhi berubahnya kinerja sebesar 15,2% dan

sisanya 84,8% dipengaruhi oleh variabel lain diluar penelitian.

B. Saran

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan yang telah disajikan maka

selanjutnya peneiliti menyampaikan saran-saran yang kiranya memberi

manfaat kepada pihak-pihak yang terkait atas hasil penelitian ini.

Adapun saran-saran yang disampaikan adalah sebagai berikut :

1.

Dari hasil penelitian ini dapat dijadikan gambaran, laporan maupun
acuan mengenai kepemimpinan, motivasi kerja dan lingkungan kerja
yang bertujuan untuk meningktkan kinerja karyawan PT. Demitra Karsa
Perdana A5 Batang.

Bagi akademisi dan peneliti selanjutnya, dengan adanya hasil penelitian
ini diharapkan bisa dijadikan sebuah referensi untuk kegiatan
mengajarnya  ataupun  penelitiannya.  Selain itu juga Dbisa

mengembangkan penelitian ini dengan menggunakan pendeketana
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penelitian, indikator variabel penelitian, dan instrumen analisis yang

berbeda.
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