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ABSTRAK

Nurul Khagqiqi. Strategi PemasaranHome Industry Krupuk RambakMadara Desa Bligo Dalam
Perspektif Ekonomi Syariah.

Pemasaran merupakan ujung tombak perusahaan, semakin ketatnya persaingan antar
bisnis, maka perusahaan dituntut untuk bertahan hidup dan berkembang. Untuk itu
perusahaan harus mampu menyusun strategi agar mencapai tujuan pemasaran. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana strategi pemasaran yang dilakukan oleh
home industry krupuk rambak Madara desa Bligo.

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kualitatif, dengan
jenis penelitian lapangan. Data dikumpulkan dengan metode wawancara, observasi, dan
dokumentasi. Analisis data menggunakan deskriptif kualitatif dengan tujuan mendeskripsikan
strategi pemasaran yang ada di home industry krupuk rambak Madara sesuai dengan apa yang
dilihat dan didengar.

Hasil penelitian ini adalah krupuk rambak Madara desa Bligo dalam menjalankan
usahanya dilihat dari bauran pemasaran 4p bahwa krupuk rambak Madara dalam segi product
yaitu memproduksi jenis makanan ringan, proses produksinya dilakukan secara halal dan
bermanfaat bagi semua orang, diproduksi dengan kualitas dan kuantitas yang tinggi dan baik.
Dalam segi price sudah sesuai, tidak menentukan harga yang tinggi dan tidak mengambil
keuntungan diatas keuntungan. Dalam segi place atau saluran distribusikrupuk rambak
Madara semakin luas karenadibantu oleh sales. Dalam segi promotion krupuk rambak
Madara masith menggunakan cara sederhana yaitu dari mulut ke mulut.

Kata Kunci: Strategi Pemasaran, Bauran Pemasaran, Krupuk Rambak Madara
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BAB I
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Melemahnya ekonomi merupakan hal terberat yang dialami
seluruh rakyat Indonesia sebab menghantam kesejahteraan rakyat
Indonesia. Kesejahteraan pada pengertiannya dapat dihubungkan dengan
segi ekonomi serta dibatasi pada kriteria hidup dan kekayaan. Standar
pengukuran kekayaan dapat dilihat dari tabungan riil, sedangkan standar
hidup dapat diukur dari konsumsi riill masyarakat (Dwiyanto, 2005).
Perkembangan dunia bisnis yang semakin pesat dibuktikan dengan
banyaknya macam jenis produk dan jasa yang dipasarkan ditengah
masyarakat, usaha bisnis berperan penting dalam perekonomian.

Bidang industri yang semakin efektif dalam ekonomi nasional
memerlukan adanya perusahaan kecil dalam aspek industri pengolahan.
Timbulnya industri rumah tangga atau home industry yang ada pada
pedesaan akan mengalami peningkatan ekonomi desa dengan beragam
aktivitas bisnis serta keahlian rakyat, dengan situasi seperti ini dapat
memberikan perkembangan yang berguna bagi aktivitas pembentukan
ekonomi desa (Lapcham, 1991).

Desa Bligo merupakan desa atau kelurahan yang berada di Buaran,
Pekalongan, Jawa Tengah, Negara Indonesia. Jarak dari arah ibu kota
Pekalongan kurang lebih 17 km ke arah timur laut melintasi Bojong . Desa

Wonoyoso menjadi pusat pemerintahannya. Kecamatan yang memiliki



luas area terkecil serta terpadat di Kabupaten Pekalongan. Kecamatan
Buaran adalah bagian dari 19 Kecamatan yang terdapat di Kabupaten
Pekalongan.

Desa atau Kelurahan: Bligo, Coprayan, Sapugarut, Wonoyoso,
Kertijayan, Simbang Wetan, Simbang Kulon, Pakumbulan, Paweden,
Watussalam. Masyarakat Kecamatan Buaran merupakan masyarakat
agamis, yang didalamnya terdapat warga yang menganut agama Islam dan
dengan tingkat keagamaan yang tinggi. Kecamatan Buaran juga
merupakan masyarakat yang dinamis dan sebagian besar warga bermata
pencaharian pada industri pengolahan.

Pemasaran merupakan proses atau kegiatan yang membentuk
perseorangan maupun kelompok memperoleh apa yang diinginkan dengan
cara memasarkan produk-produk berkualitas kepada pihak lain maupun
aktivitas yang melibatkan penyampaian barang ataupun jasa dari produsen
ke konsumen (Shinta, 2011).

Industri merupakan aktivitas ekonomi yang menghasilkan dan
mengubah suatu barang yang berawal dari barang mentah kemudian diolah
menjadi barang siap pakai yang memiliki nilai tambah bagi produk
tersebut, sebagaimana kegiatan industri ini bersifat produktif dan
menghasilkan keuntungan bagi produsen (Ananda 2016).

Intensitas kebutuhan manusia untuk hidup terus mengalami
perubahan pada setiap kemajuan zaman yang semakin berkembang.

Beragam jenis sektor ekonomi yang terus bergerak untuk mencukupi



keperluan dengan beragam jenis inovasi, salah satunya yaitu aktivitas
industri (Gita Rosalita, 2014).

Home Industry atau industri rumah tangga merupakan bisnis
produk barang maupun makanan atau jenis perusahaan kecil yang dimana
kegiatan ekonominya dilakukan dirumah (Harahap 2016). Home industry
merupakan media bagi masyarakat untuk perkembangan ekonomi yang
lebih maju, yang dapat berkembang secara mandiri serta memberikan
andil.

Salah satu contoh home industry yang dimilik oleh bapak Fatkhul
Hakim yang berada di desa Bligo Kec. Buaran, Kab. Pekalongan yaitu
industri krupuk rambak. Usaha ini memiliki 10 orang karyawan dan 10
orang sales untuk memasarkan produknya.

Produksi krupuk rambak membutuhkan strategi pemasaran karena
untuk meningkatkan nilai penjualan. Pada home industry krupuk rambak
di desa Bligo ini menggunakan strategi pemasaran dengan menerapkan
konsep bauran pemasaran 4p (product, price, place, promotion).

Dengan menerapkan konsep bauran pemasaran 4p tersebut maka
home industry krupuk rambak di desa Bligo ini dapat memproduksi
krupuk dengan benar serta halal sesuai syariah, dan dengan citra rasa yang
khas dari krupuk rambak mampu menarik minat konsumen. Harga yang
ditawarkan juga dapat dijangkau semua kalangan, lokasi untuk

memproduksi krupuk rambak berada ditengah-tengah masyarakat sehingga



dapat lebih dikenal oleh lingkungan. Promosi yang diterapkan masih
tradisional yaitu dari mulut ke mulut.

Melihat perkembangan home industry krupuk rambak di desa Bligo
ini sangat pesat, pemasaran yang dilakukan melalui beberapa sales mampu
meningkatkan omset penjualan pertahun. Sales yang memasarkan krupuk
rambak ini mengambil terlebih dahulu di tempat produksi krupuk rambak
tersebut, kemudian sales memasarkan krupuk rambak ke warung-warung
terdekat atau pasar.

Pada umumnya, pelaku yang ada pada kegiatan ekonomi yang
dilakukan di rumah yaitu berasal dari keluarga sendiri dan tetangga sekitar
dengan mengajak mereka untuk dapat bekerja atau menjadi karyawan pada
kegiatan home industrytersebut. Maka perusahaan kecil ini akan sangat
membantu masyarakat dan mengurangi angka pengangguran.

Berdasarkan wawancara dengan bapak Fatkhul Hakim selaku
pemilik usaha krupuk rambak yang merupakan home industry yang
beralamatkan di desa Bligo Kec. Buaran, Kab. Pekalongan. Bahwa usaha
krupuk rambak ini didirikan pada tahun 2016.

Eksistensi perkembangan usaha krupuk rambak dapat dlihat dari
omset penjualan pertahun, mulai dari tahun 2017-2019. Omset tahun 2017
sekitar 1.080.000.000, di tahun 2018 omset naik mencapai 1.260.000.000,
dan semakin berkembangnya usaha krupuk rambak ini pada tahun 2019

omset naik mencapai 1.500.000.000.



Tabel 1.1 Omset Penjualan

Tahun Omset Penjualan
2017 1.080.000.000
2018 1.260.000.000
2019 1.500.000.000

Sumber: Data diolah, 2020

Krupuk rambak dengan bahan dasar kulit hewan sapi yang diproses
sedemikian rupa sehingga menjadi cemilan krupuk rambak dengan rasa
yang khas dan lezat. Proses produksi krupuk rambak ini yaitu pertama
kulit kering hewan sapi direbus terlebih dahulu, kemudian dipotong kecil-
kecil dan ditambah bumbu, kemudian setelah itu dijemur sampai kering,
kemudian digoreng vakum, setelah digoreng vakum kulit hewan sapi
tersebut digoreng biasa, setelah itu pengemasan produk.

Menurut Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2008 tentang usaha
mikro, kecil, dan menengah bahwa home industry krupuk rambak Madara
desa Bligo dengan hasil penjualan tahunan lebih dari Rp. 300.000.000
maka termasuk kedalam jenis usaha kecil.

Krupuk rambak merupakan krupuk yang berdasar dari bahan kulit
hewan, biasanya kulit hewan yang digunakan yaitu kulit sapi. Krupuk
rambak sendiri mempunyai tekstur yang garing, rasanya renyah dan lezat
yang berbentuk kotak (Kurniawan, Widyasari, and Hidayat n.d.).

Prinsip fundamental dalam Islam kesejahteraan ekonomi perlu

diperhatikan dalam produksi. Pada bentuk produksi Islam, konsep



kesejahteraan Islam yaitu meningkatnya penghasilan yang dikarenakan
bertambahnya produksi dari barang yang berguna melalui sumber daya
manusia dan benda.

Penelitian terdahulu banyak yang membahas masalah pemasaran
dengan memfokuskan analisis SWOT. Pada penelitian ini akan membahas
pemasaran yang memfokuskan pada bauran pemasaran 4P. Pada home
industry milik bapak Fatkhul Hakim ini memiliki 10 orang karyawan yang
dimana setiap karyawan memiliki tugas masing-masing, mulai dari
penjemuran kulit sapi, proses menggoreng krupuk, pengemasan produk,
dan proses pengolahan krupuk rambak dilakukan dirumah pemilik usaha,
serta kegiatan pemasarannya juga dilakukan melalui sales dengan cara
menjual produk krupuk rambak ke pedagang rumahan. Dengan adanya
home industry krupuk rambak milik bapak Fatkhul Hakim ini yang
nantinya dapat meningkatkan ekonomi masyarakat sekitar.

Untuk pembahasan mengenai pemasaran sangatlah luas
cakupannya, maka peneliti memfokuskan pada strategi pemasaran. Bauran
pemasaran merupakan pokok dari pemasaran yang banyak dikenal oleh
masyarakat (marketing mix) yang meliputi 4P yaitu (Product, Price, Place,
Promotion). Product yaitu sesuatu yang dihasilkan oleh perusahaan atau
pelaku usaha bisnis yang berkualitas dan tidak kalah dari para pesaing.
Price yaitu harga yang ditawarakan terjangkau dan sesuai kebutuhan
konsumen, sehingga dapat menarik pelanggan untuk membayar

produknya. Place merupakan tempat yang strategis mudah dijangkau



untuk melakukan transaksi jual beli. Promotion yaitu promosi yang
dilakukan perusahaan maupun pelaku bisnis agar menarik ketertarikan
pelanggan pada produk yang dipasarkan.

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka penulis tertarik untuk
melakukan penelitian dengan judul “STRATEGI PEMASARAN HOME
INDUSTRY KRUPUK RAMBAK MADARA DESA BLIGO DALAM

PERSPEKTIF EKONOMI SYARIAH”

. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan masalah dari
penelitian ini adalah sebagai berikut:
1. Bagaimana strategi pemasaran home industry krupuk rambak Madara
di desa Bligo?
2. Bagaimana strategi pemasaran home industrykrupuk rambak Madara
di desa Bligo menurut ekonomi Islam?
. Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka tujuan dari penelitian
ini adalah sebagai berikut:
1. Untuk mengetahui strategi pemasaran home industry krupuk rambak
Madaradi desa Bligo.
2. Untuk mengetahui strategi pemasaran home industry krupuk rambak

Madara di desa Bligo menurut ekonomi Islam.



D. Manfaat Penelitian

Kegunaan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1.

Penulis berharap agar penelitian ini memberikan informasi dan
pengetahuan secara akademis mengenai strategi pemasaran home
industry krupuk rambakMadara serta memberikan informasi lebih
lanjut pada permasalahan ini.

Bagi penulis, dapat menambah wawasan dan pengetahuan mengenai
strategi pemasaran home industry krupuk rambak Madara yang ada di
desa Bligo.

Bagi pemilik usaha, dapat digunakan sebagai bahan acuan atau
pertimbangan pada strategi pemasaran home industry krupuk rambak
Madara di desa Bligo.

Bagi masyarakat, penelitian ini dapat memberikan informasi dan dapat
digunakan sebagai bahan referensi mengenai strategi pemasaran home

industry krupuk rambak Madara yang ada di desa Bligo.



BAB YV

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang sudah peneliti

uraikan, maka kesimpulan yang dapat diambil adalah sebagai berikut:

1.

Home industry krupuk rambak Madarayang ada di desa Bligo
menerapkan strategi pemasarannya dengan menekankan bauran
pemasaran 4p (product, price, place, promotion). Bauran yang pertama
yaitu product, home industry ini memproduksi jenis makanan ringan
yaitu krupuk rambak, krupuk yang terbuat dari kulit sapi, krupuk
rambak ini diproduksi secara halal, dapat bermanfaat bagi banyak
orang, diproduksi dengan kualitas dan kuantitas yang baik, dan jelas
akan kepemilikannya. Bauran yang kedua yaitu price, home industry
krupuk rambak Madaradesa Bligo ini menetapkan harga jual tidak
terlalu tinggi, mudah dijangkau semua kalangan, dan tidak mengambil
keuntungan diatas keuntungan normal. Bauran yang ketiga yaitu place
atau saluran distribusi, home industry krupuk rambak Madara desa
Bligo ini mampu menghasilkan pendapatan yang semakin meningkat
karena saluran pemasaran yang semakin luas dengan bantuan sales.
Bauran pemasaran yang keempat yaitu promotion, home industry
krupuk rambak Madara desa Bligo ini dalam melakukan promosi

penjualan masih menggunakan cara sederhana yaitu dari mulut ke
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mulut. Promosi yang dilakukan tidak mengandung unsur penipuan atas
keadaan produk yang ada.

. Dalam perspektif syariah Home industry krupuk rambak Madara
merupakan usaha yang memproduksi makanan ringan yang terbuat
dari kulit hewan sapi, dimana produk yang dijalankan sudah sesuai
syariah, yaitu dengan tidak memproduksi barang haram, tidak
meproduksi barang yang mengandung darah, daging babi, bangkai,
barang yang dimiliki pada home industry krupuk rambak Madara ini
sudah jelas akan kepemilikannya yaitu Bapak Fatkhul Khakim, serta
produk yang dijalankan tidak membahayakan orang lain, bahkan dapat
bermanfaat bagi banyak orang. Untuk bauran harga home industry
krupuk rambak Madara desa Bligo tidak mengambil keuntungan yang
banyak, dalam penetapan harga sudah diperhitungkan semua biaya
yang dibutuhkan untuk satu produknya. Bauran pemasaran place atau
tempat distribusi home industry krupuk rambak tidak menjual di
tempat terlarang seperti masjid, home industry krupuk rambak Madara
ini menggunakan bantuan sales untuk mendistribusikan produknya
agar sampai ke tangan konsumen. Bauran pemasaran promosi yang
dilakukan home industry krupuk rambak Madara masih terbilang
sangat sederhana, karena melalui mulut ke mulut. Dimana masyarakat
mengetahui produk ini dari orang lain. Tidak mempromosikan produk
yang haram, promosi yang dilakukan jujur dan amanah sesuai keadaan

produk.



B. Saran

1.

P,

Untuk home industry krupuk rambak Madarayang ada di desa Bligo
agar lebih aktif untuk memperkenalkan produknya melalui teknologi
yang sudah berkembang seperti saat ini, yaitu dengan cara memposting
produk krupuk rambak di media sosial seperti facebook, whatsapp,
instagram, dan media sosial yang lainnya untuk mempromosikan
produk krupuk rambak tersebut dengan tujuan yaitu untuk
memperkenalkan produk secara luas dan juga akan menambah hasil
penjualan.

Home industry krupuk rambak Madara agar bisa mempertahankan
produknya dengan cara yang halal, untuk promosi penjualan produk
bisa selalu mempromosikan dengan jujur dan amanah, tidak menipu

orang lain dengan mengatakan yang tidak benar atas keadaan barang.
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