PENGARUH HARGA, KUALITAS PRODUK, DAN DESAIN
PRODUK TERHADAP MINAT BELI SARUNG BATIK
MADURA
(Studi Kasus Santri Putri Mahasiswa Di Ponpes Al-Utsmani

Kajen)

SKRIPSI

Diajukan untuk memenuhi sebagian syarat memperoleh

gelar Sarjana Ekonomi (S.E.)

Q

Oleh:
RAHADATUL AISI
NIM. 2013116307

JURUSAN EKONOMI SYARIAH
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI PEKALONGAN
2021



PENGARUH HARGA, KUALITAS PRODUK, DAN DESAIN
PRODUK TERHADAP MINAT BELI SARUNG BATIK
MADURA
(Studi Kasus Santri Putri Mahasiswa Di Ponpes Al-Utsmani

Kajen)

SKRIPSI

Diajukan untuk memenuhi sebagian syarat memperoleh

gelar Sarjana Ekonomi (S.E.)

3

g

Oleh:
RAHADATUL AISI
NIM. 2013116307

JURUSAN EKONOMI SYARIAH
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI PEKALONGAN
2021



SURAT PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI
Yang bertandatangan di bawabh ini:
Nama : Rahadatul Aisi
NIM : 2013116307

Judul Skripsi : Pengaruh Harga, Kualitas Produk, Dan Desain Produk
Terhadap Minat Beli Sarung Batik Madura (Studi Kasus

Santri Putri Mahasiswi Di Ponpes Al-Utsmani Kajen)

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa skripsi ini benar-benar hasil karya
penulis, kecuali dalam bentuk kutipan yang telah penulis sebutkan sumbernya.

Demikian pernyataan ini penulis buat dengan sebenar-benarnya.

Pekalongan, 15 Oktober 2021

RAHADATUL AlSI

NIM. 2013116307



Muhammad Nasrullah S.E.,M.S.1

JI. Hasyim Asyari No.22

RT 04/RW 02 Kemplong

Kecamatan Wiradesa Kabupaten Pekalongan

NOTA PEMBIMBING

Lamp : 2 (dua) eksemplar
Hal  : Naskah Skripsi
An. Sdr. Rahadatul Aisi

Kepada Yth.
Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
c/g. Ketua Jurusan Ekonomi Syariah
di
Pekalongan

Assalamu’alaikum Wr. Wb.
Setelah kami meneliti dan mengadakan perbaikan seperlunya, maka

bersama ini kami kirimkan naskah skripsi saudara:

Nama : Rahadatul Aisi
NIM : 2013116307
Judul : “Pengaruh Harga, Kualitas Produk, Dan Desain Produk

Terhadap Minat Beli Sarung Batik Madura (Studi Kasus
Santri Putri Mahasiswi Di Ponpes Al-Utsmani Kajen)”.
Dengan Ini Kami mohon agar skripsi saudari tersebut dapat segera
dimunagosahkan. Demikian harap menjadi perhatian dan terimakasih.
Wassalamualakum Wr. Wb.
Pekalongan, 15 Oktober 2021

Pembimbing

Muhammad Nirullah S.E.M.S.I

NIP. 19801128 200604 1 003




KEMENTRIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
Q INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI PEKALONGAN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Alamat: JI. Pahlawan No. 52 Kajen Pekalongan, www.febi.iainpekalongan.ac.id

PENGESAHAN
Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Institut Agama Islam

Negeri (IAIN) Pekalongan mengesahkan skripsi Saudari:

Nama : Rahadatul Aisi
NIM 2013116307
Judul Skripsi  : Pengaruh Harga, Kualitas Produk, Dan Desain

Produk Terhadap Minat Beli Sarung Batik Madura (Studi Kasus
Santri Putri Mahasiswi Di Ponpes Al-Utsmani Kajen)

Telah diujikan pada Rabu, 27 Oktober 2021 dan dinyatakan LULUS
serta diterima sebagai salah satu syarat guna memperoleh gelar Sarjana
Ekonomi (S.E.)

Dewan Penguji,

Penguji | Penguji Il

Dr. Agus Fakhrina, M.S.1 Fakhﬁlna M.S.I

NIP. 19770123 2003121 001 NIP. 198406122019032

NIP. 19750220199903 2 001


http://www.febi.iainpekalongan.ac.id/

ABSTRAK

RAHADATUL AISI. Pengaruh Harga, Kualitas produk dan Desain
Produk Terhadap Minat Beli Sarung Batik Madura (Studi Kasus Santri
Putri Mahasiswi di Ponpes Al-Utsmani Kajen)

Sarung menjadi tren bagi santri terutama santri putri, sehingga akan
muncul sebuah minat beli terhadap sarung batik dengan memperhatikan
berbagai aspek terkait harga, kualitas produk dan desain produk. Tujuan
penelitian untuk mengetahui pengaruh dari harga, kualitas produk dan desain
terhadap minat beli sarung batik Madura di Ponpes Al-Utsmani Kajen.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Subjek penelitian
ini adalah santri putri mahasiswi di Ponpes Al-Utsmani Kajen yang
mempunyai minat beli sarung batik Madura. Teknik pengambilan sampel
menggunakan accidental sampling dengan jumlah sampel sebanyak 95 orang.
Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner dan analisis data regresi
linear berganda.

Hasil penelitian menunjukan uji simultan variabel harga, kualitas
produk dan desain produk berpengaruh terhadapa variabel minat beli denga
hasil uji F sebesar 255,053 dan signifikansi 0,000 < 0,05 adapun hasil uji
parsial variabel harga sebesar 4,050 dengan signifikansi 0,000, variabel
kualitas produk sebesar 7,531 dengan signifikansi 0,000 dan variabel desain
produk sebesar 8,754 dengan signifikansi 0,000 artinya berpengaruh terhadap
minat beli sarung batik Madura di Ponpes Al-Utsmani Kajen. Koefisien
determinasi menunjukkan 0,890 artinya pengaruh variabel yang disebutkan
sebesar 89% dan pengaruh lain yang tidak disebutkan dalam penelitian ini.

Kata kunci: Harga, Kualitas Produk dan Desain Produk, Minat Beli
Sarung Batik Madura.



ABSTRACT

RAHADATUL AISI. The Influence of Price, Product Quality and Product
Design on Interest in Buying Madura Batik Sarongs (Case Study of Female
Students at Islamic Boarding School Al-Utsmani Kajen)

Sarongs are becoming a trend for students, especially female students,
so there will be an interest in buying batik sarongs by paying attention to
various aspects related to price, product quality and product design. The
purpose of the study was to determine the effect of price, product quality and
design on interest in buying Madurese batik sarongs at Al-Utsmani Islamic
Boarding School Kajen.

This study uses a quantitative approach. The subjects of this study were female
students at Ponpes Al-Utsmani Kajen who had an interest in buying Madura
batik sarongs. The sampling technique used accidental sampling with a total
sample of 95 people. Data collection techniques using questionnaires and

multiple linear regression data analysis.

The results showed that the simultaneous test of the price variable,
product quality and product design had an effect on the buying interest variable
with the F test results of 255,053 and a significance of 0,000 <0,05 while the
partial test results of the price variable were 4,050 with a significance of 0,000,
the product quality variable was 7,531 with a significance 0,000 and the product
design variable is 8.754 with a significance of 0,000 meaning that it affects the
interest in buying Madura batik sarongs at Al-Utsmani Islamic Boarding School
Kajen. The coefficient of determination shows 0,890, meaning that the
influence of the variables mentioned is 89% and other influences that are not

mentioned in this study.

Keywords: Price, Product Quality and Product Design, Interest in Buying
Madura Batik Sarongs.
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan buku ini adalah hasil
Putusan Bersama Menteri Agama Republik Indonesia No. 158 tahun 1987 dan
Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia No. 0543b/U/1987.
Transliterasi tersebut digunakan untuk menulis kata-kata Arab yang dipandang
belum diserap ke dalam bahasa Indonesia. Kata-kata Arab yang sudah diserap ke
dalam bahasa Indonesia sebagaimana terlihat dalam Kamus Linguistik atau
Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI). Secara garis besar pedoman transliterasi
itu adalah sebagai berikut.

1. Konsonan
Fonem-fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan
dengan huruf, sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi
dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.
Di bawabh ini daftar huruf Arab dan transliterasi dengan huruf latin.

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan
\ Alif d“ar:s;:gkan tidak dilambangkan
o Ba B Be
< Ta T Te
& Sa S es (dengan titik di atas)
z Jim J Je
d Ha h ha (dengan titik di bawah)
d Kha Kh ka danha
3 Dal D De
3 Zal z zet (dengan titik di atas
J Ra R Er
J Zai z Zet

Xiv



Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan

o Sin S Es

o Syin Sy es dan ye
ol Sad S es (dengan titik di bawah)
ul Dad d de (dengan titik di bawah)
h Ta t te (dengan titik di bawah)
b Za z zet (dengan titik di bawah)
d ‘ain ’ koma terbalik (di atas)
£ Ghain G Ge

o Fa F Ef

it Qaf Q Qi

d Kaf K Ka

J Lam L El

a Mim M Em

o Nun N En

3 Wau w We

5 Ha H Ha

s Hamzah Apostrof

7] Ya Y Ye

2. Vokal

Vokal rangkap

Vokal Panjang

Vokal tunggal

l=a =3

I=i sl= ai Gl=1

i:u j:au }i:ﬁ

3. Ta Marbutah

Ta marbutah hidup dilambangkan dengan /t/
Contoh:

Asax 31

ditulis mar’atun jamilah

XV



Ta marbutah mati dilambangkan dengan /h/
Contoh:
dah b ditulis fatimah
. Syaddad (tasydid, geminasi)
Tanda geminasi dilambangkan dengan huruf yang sama dengan huruf
yang diberi tanda syaddad tersebut.
Contoh:
Wy ditulis rabbana
Y ditulis al-barr
Kata sandang (artikel)
Kata sandang yang diikuti oleh “huruf syamsiyah” ditransliterasikan
sesuai dengan bunyinya, yaitu bunyi /1/ diganti dengan huruf yang sama

dengan huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu.

Contoh:
WA ditulis asy-syamsu
Jad ditulis ar-rojulu
sl ditulis as-sayyidinah

Kata sandang yang diikuti oleh “huruf qomariyah” ditransliterasikan
dengan bunyinya, yaitu bunyi /I/ diikuti terpisah dari kata yang mengikuti dan
dihubungkan dengan tanda sempang.

Contoh:
a8l ditulis al-gamar
& ditulis al-badi’
J S ditulis al-jalal

Huruf Hamzah
Hamzah yang berada di awal kata tidak ditransliterasikan. Akan tetapi,
jika hamzah tersebut berada di tengah kata atau di akhir kata, hurus hamzah

itu ditransliterasikan dengan apostrof /°/.

Contoh:
i gal ditulis umirtu
£ ditulis syai’un

XVi



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Harga Sarung Batik di Ponpes Al-Utsmani...........cccccoveveveniennennnnene 3
Tabel 1.2 Data Penjualan Sarung Batik Di Ponpes Al-Utsmani Kajen................ 4
Tabel 2.1 Tinjauan PUSEAKA .........ccevveieeiesiesie e sie e 32
Tabel 3.1 Definisi Operasional Variabel ...........c.cccocvvvriiiiiiiiii e 43
Tabel 4.1 Responden Berdasarkan USIa ..........ccccovvereiiieiieiesieeneese e eie e 61
Tabel 4.2 Responden Berdasarkan Uang Saku Perbulan .............ccccccooeiiennen. 61

Tabel 4.3 Responden Berdasarkan Intensitas Pembelian Sarung Batik dalam

SEEANUN ... s 62
Tabel 4.4 Responden Berdasarkan Durasi Tinggal Di PONpes ...........cccccveevenen. 63
Tabel 4.5 Hasil Uji Validitas Variabel Peneltian ............c.cccccvevevieiiciecieieenen, 64
Tabel 4.6 Hasil Uji Reliabilitas Variabel Harga............c.ccccooviviiiiiveie e, 66
Tabel 4.7 Hasil Uji Reliabilitas Variabel Kualitas Produk...........c.ccccccceevevvnnnen. 66
Tabel 4.8 Hasil Uji Reliabilitas Variabel Desain Produk.............cccccevviiervnnen. 67
Tabel 4.9 Hasil Uji Reliabilitas Varabel Minat Beli .............cccccoeveiiiiiiiicinennn. 67
Tabel 4.10 Hasil Uji Normalitas One-Sample Kolmogrov-Smirnov Test.......... 68
Tabel 4.11 Hasil Uji MUItIKOINEArTaS..........cccvvveiieerieiieie e 71
Tabel 4.12 Hasil Uji Regresi Linier Berganda...........ccccccoovevveveieeieese e s, 72
Tabel 4. 13 HaSil Uji UJi ..o 73
Tabel 4.14 HaSil UJi Foooooee e 74
Tabel 4.15 Hasil Uji Koefisien Determinasi ..........ccccccovvevveieiieeieese e sie e 76

Xvii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka Berpikir ... 37
Gambar 3.1 Daerah Keputusan Hipotesa O UjJi t .......ccoovveriiiinieniiieicscsiciene 56
Gambar 3.2 Daerah Keputusan Hipotesa 0 Uji T........cccoovieriniininiiiincncsce 57
Gambar 4.1 Uji Normalitas Metode Grafik P PIOt ..........cccccevviieiiviiiiicieee 68
Gambar 4.1 Uji SCALEr PIOT .....cc.coveieiiiiiiiieieieese e 69

Xviii



Lampiran 1:
Lampiran 2:
Lampiran 3:
Lampiran 4:
Lampiran 5:
Lampiran 6:
Lampiran 7:
Lampiran 8:

Lampiran 9:

DAFTAR LAMPIRAN

Kuesioner Penelitian

Data RespondenPenelitian
Hasil Skor Penelitian
Hasil Uji SPSS

Tabel R

Tabel T

Tabel F

Surat ljin Penelitian

Dokumentasi

XiX



BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Indonesia memiliki sejarah warisan kaya akan budaya dan
merupakan negara dengan budaya yang beragam, oleh karena itu Kita
harus melestarikan dan mengabadikan budaya kita yang kuat dalam
segala segi kehidupan masyarakat Indonesia. Menghadapi era yang terus
berkembang, masyarakat harus menghadapi berbagai tantangan, antara
lain bagaimana mempertahankan budaya yang sudah ada sejak nenek
moyang Kita, agar tidak punah.*

Tantangan lingkungan bisnis saat ini semakin berat, sehingga
industri harus mampu memenuhi kebutuhan pasar dan menggunakan
tantangan tersebut sebagai kesempatan untuk bertahan hidup di masa
depan. Kota Pekalongan dikenal sebagai Kota Batik, dikenal demikian
karena batik bagi warga Pekalongan merupakan sebagai salah satu mata
pencaharian pokok. Batik termasuk singkatan dari Bersih, Aman, Tertib,
Indah dan Komunikatif. Batik pun telah mendarah daging bagi
warganya, mereka menggunakan batik dalam kehidupan sehar-hari.
Jantung kehidupan kota Pekalongan adalah Batik. Industri Batik
menggerakkan lebih dari 1000 keluarga untuk bertahan hidup. Industri

ini sendiri semacam turun temurun.

'Farida Nur Cahya,” Pengaruh Kualitas produk dan Seni Terhadap Minat Beli
Konsumen Sarung Tenun Samarinda di Samarinda”, (ejournal.psikologi.fisip-unmsl.ac.id:
2018), Vol 6 Nomor 4, him. 910



Pekalongan tidak hanya dikenal sebagai kota Batik, akan tetapi
juga dikenal dengan sebutan Kota Santri. Istilah “SANTRI” yang
diambil dari moto Kabupaten Pekalongan merupakan kepanjangan dari
Sehat, Aman, Nyaman, Tertib, Rapi, dan Indah. Gambaran kota santri
juga sering dilantunkan dalam sebuah lagu berjudul “Kota Santri” yang
menggambarkan suasana kota santri di Kabupaten Pekalongan.? Hal
tersebut terbukti dari pondok pesantren yang berada di Kabupaten
Pekalongan sebanyak 82 pondok pesantren, salah satu diantaranya
adalah Ponpes Al-Utsmani Kajen.

Ponpes Al-Utsamani Kajen merupakan lembaga pendidikan
keagamaan dibawah naungan Kementrian Agama. Santrinya memiliki
jenjang pendidikan formal mulai dari jenjang menengah pertama hingga
perguruan tinggi. Santri yang berlatarbelakang perguruan tinggi
mengalami penambahan jumlah yang singnifikan terbukti dari tahun
2019 hingga 2020 terdapat 125 santri mahasiswi.

Santri mempunyai budaya unik dalam busana sehari-hari yang
mereka kenakan, yaitu sarung. Yang notabennya sarung itu biasanya
dikenakan seorang laki-laki, akan tetapi disini santri putri juga
mengenakan sarung. Sarung yang dikenakan santri putri disini berbeda
dengan sarung yang dikenakan seorang laki-laki. Biasanya santri putri
mengenakan sarung batik, sarung batik sendiri berbeda dengan sarung

pada umumnya. Karena sarung batik diperuntukkan bagi santri putri,

“www.pekalongankab.go.id (Diakses tanggal 28 Juni 2021)
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menggunakan corak bunga dan warna cerah. Sehingga lebih anggun dan
cantik ketika dikenakan oleh santri putri.

Produk sarung batik di ponpes Al-Utsmani tidak hanya sarung
batik Madura saja akan tetapi ada juga sarung batik merek lain. Dengan
masing-masing keunggulan yang ditawarkan oleh para produsen kepada
para konsumen, dengan harapan konsumen tertarik terhadap produk
sarung batik dengan merek tertentu dengan keungulannya. Produk
sarung batik dengan berbagai merek lain diantaranya:

Tabel 1.1 Harga Sarung Batik di Ponpes Al-Utsmani

No Sarung Batik Harga
1. | Madura Rp 90.000
2. | Mahda Rp 85.000
3. | Miftah Rp 80.000
4. | Aroja Rp 55.000
5. | Al-Ghouts Rp 50.000

Sumber: Koperasi Ponpes Al-Utsmani Kajen

Dari data diatas para santri mempunyai minat untuk membeli
sebuah sarung batik dengan melihat tren yang ada di ponpes. Dan untuk
saat ini yang sedang menjadi tren di kalangan santri ponpes Al-Utsmani
yaitu sarung batik Madura. Awalnya sarung batik Madura masuk ke
ponpes Al-utsmani dibawa oleh para ustadzahnya yang dulunya mondok
di Al-Falah Ploso. Sehingga pada akhirnya para santri yang lain menjadi
tertarik untuk memilikinya walapun diantara merek-merek yang lain
sarung Madura sendiri terbilang paling mahal.

Santri ponpes Al-Utsmani mengenakan sarung batik tidak hanya
ketika kegiatan sehari-hari seperti mengaji, akan tetapi juga biasa

dikenakan ketika sholat. Santri memilih sarung sebagai pakaian yang




dikenakan ketika sholat karena sarung sendiri sangat nyaman dan
fleksibel. Tampilan yang longgar membuat santri bebas untuk
mengenakannya tanpa harus khawatir tidak muat.

Fenomena saat ini yang menarik dikalangan santri adalah busana
muslim, khususnya pemakaian sarung batik yang sudah menjadi trend di
Pondok Pesantren, khususnya di Pondok Pesantren Al-Utsmani Kajen.
Santri putri biasa mengenakan sarung batik untuk kegiatan sehari-hari
dari mulai mengaji, sholat berjamaah dan juga olahraga. Bentuknya
yang fleksibel sehingga mempermudah gerak santri ketika sedang
berolahraga. Untuk kain sarung batik Madura menggunakan bahan yang
tidak licin sehingga sangat nyaman ketika digunkan untuk olahraga.

Tabel 1.2 Data Penjualan Sarung Batik Di Ponpes Al-Utsmani Kajen

No | Sarung Batik Tahun 2019 Tahun 2020 Jumlah
1 | Madura 55 79 134
2 | Mahda 24 50 85
3 | Miftah 43 52 95
4 | Aroja 52 57 109
5 | Al-Ghouts 38 55 93

Sumber : Koperasi Ponpes Al-Utsmani Kajen, 2021

Banyaknya pemakaian sarung batik Madura di kalangan santri
dapat dimanfaatkan sebagai peluang bisnis yang menguntungkan. Salah
satunya strategi yang dapat dilakukan pengusaha pengrajin sarung batik
Madura yaitu memanfaat pondok pesantren. Dalam bauran pemasaran,
pondok pesantren merupakan lokasi yang sangat strategis untuk
pengembangan usaha produksi sarung batik Madura.

Sarung vyaitu selembar kain lebar yang dibentuk seperti

tabung/pipa dari hasil dijahit pada kedua ujungnya. Ini merupakan



definisi mendasar dari sarung yang ada di Indonesia dan tempat-tempat
lain. Dalam definisi busana internasional, sarung bermakna selembar
kain lebar yang pemakainannya dibebatkan pada pinggang sebagai
penutup bagian tubuh bawah (pinggang kebawah).?

Sarung batik Madura sebagai salah satu busana khas yang
dikenakan oleh santri, yang mana sarung batik Madura itu sendiri
memberikan kesan santun. Sehingga sangat cocok dengan santri yang
terkenal dengan kesantunan, agamis dan dinamis. Untuk memberikan
kenyamanan terhadap pemakainya biasanya sarung batik Madura
menggunakan bahan yang adem, sehingga tidak menimbulkan iritasi.
Bahannya yang ringan sangat cocok untuk kegiatan harian santri yang
sangat banyak dari bangun tidur sampai tidur lagi.

Harga merupakan pemberian nilai terhadap barang yang
ditukarkan. Semakin tinggi harga suatu barang maka permintaan akan
rendah, sedangkan semakin rendah harga suatu barang maka permintaan
akan tinggi.* Akan tetapi teori tersebut tidak berlaku pada minat santri
terhadap pembelian sarung batik Madura di Ponpes Al-Utsmani.
Walaupun harga sarung batik Madura terbilang lebih mahal daripada
sarung batik lainnya, sarung batik Madura mempunyai peminat yang
cukup banyak.

Produk yang mempunyai kualitas bagus tentunya mempunyai

harga yang bersaing di pasaran, sehingga pada akhirnya akan

*https://id.wikipedia.org/wiki/Sarung (Diakses Tanggal 21 Desember 2020)
*Ulya, H. N. M. (2015). Permintaan, Penawaran dan Harga Perspektif Ibnu Khaldun.
Justicia Islamica, 12(2), 143746.
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memberikan kepuasan tersendiri pada pelanggan. Apabila kualitas suatu
produk bagus maka permintaan pelanggan akan naik, dan sebalikanya
jika kualitas produk tidak bagus maka permintaan akan turun.’
Sebagaimana kualitas produk pada sarung batik Madura yang bagus dari
segi penggunaan kain ataupun jahitan yang rapih sehingga membuat
para santri lebih berminat membeli sarung batik Madura.

Desain motif sarung batik madura memiliki corak yang beragam,
selain warnanya yang cerah dan terang juga menggambarkan ciri khas
masyarakat sekitar dan ciri khas batik pesisir secara keseluruhan.® Jika
suatu barang mempunyai desain produk yang bagus atau unik maka
dapat membuat konsumen mempunyai minat beli tinggi, bagitu
sebaliknya jika suatu produk mempunyai desain yang tidak bagus atau
unik maka dapat membuat konsumen mempunyai minat beli yang
sedikit.” Melalui inovasi yang unik pada desain dari sarung batik
Madura sehingga minat beli sarung batik Madura tinggi pada santri
mahasiswi di Ponpes Al-Utsmani Kajen.

Produk yang berhasil yaitu produk yang bisa mencukupi
keinginan konsumennya dan bisa memberi kesenangan maupun

kepuasan sehingga konsumen akan membeli produk tersebut bahkan

®Reven, D., & Ferdinand, A. T,. Analisis Pengaruh Desain Produk, Kualitas Produk,
Harga Kompetitif, dan Citra Merek Terhadap Keputusan Pembelian (Studi Pada Pelanggan
Nesty Collection Jakarta, (2017), Diponegoro Journal of Management, 6(3), him. 152-164.

®Sekartaji Suminto, “Batik Madura: Memiliki Ciri Khas dan Makna Filosofinya”
(Yogyakarta: CORAK Jurnal Seni Kriya, Vol. 4 No.1, Mei-Oktober, 2015), him. 6.

"Irvanto, O., & Sujana, S. (2020). Pengaruh Desain Produk, Pengetahuan Produk, Dan
Kesadaran Merek Terhadap Minat Beli Produk Eiger. Jurnal llmiah Manajemen Kesatuan,
8(2), him. 105-126.



membeli secara berulang-ulang.® Kualitas adalah daya suatu produk
untuk menjalankan fungsinya. Fitur-fitur ini meliputi: keandalan, atribut
berharga dari seluruh produk, akurasi akhir, daya tahan, serta
kemudahan pengoperasian dan pemeliharaan.’

Dalam riset pemasaran dan konsumen Schiffman dan Kanuk
mengemukakan, minat beli ialah pernyataan seorang konsumen untuk
membeli suatu barang. Penggunaan pengukuran pembeli bertujuan
untuk menilai suatu kemungkinan konsumen untuk membeli produk
atau berperilaku menurut tertentu.”® Minat beli konsumen akan timbul
secara alami pada pembeli ketika seorang pembeli sudah merasa tertarik
dan percaya terhadap suatu produk yang ditawarkan oleh penjual.

Keputusan seseorang untuk membeli suatu produk sangat
bergantung pada kualitas evaluasi produk. Tuntutan akan produk yang
berkualitas membuat para pengusaha yang berkecimpung di beraneka
bidang usaha berkompetisi meningkatkan kualitas produk yang
dimilikinya guna menjaga brand image produknya. Mereka memiliki
karakteristiknya sendiri, dan meskipun jenisnya sama, karakteristik ini
membedakannya dari produk lain.

Dalam meningkatkan nilai penjualan, suatu industri tidak hanya
memerhatikan harga, dan kualitas saja, akan tetapi desain produk juga

harus diperhatikan. Setiap perusahaan/ produsen harus dapat

® Indriyo Gitosudarmo, Manajemen Pemasaran : Edisi Kedua, (Yogyakarta: BPFE
Yogyakarta, 2014), him. 121.

°Kotler dan Amstrong, Dasar-dasar Pemasaran, Jakarta: Perhallindo, 2010, him. 27.

O5chiffman, Leon G dan Kanuk, LeslieLazar, Perilaku Konsumen. Edisi
Ketujuh.Terjemahan oleh Zoelkifli Kasip. 2008. (Jakarta: PT Indeks, 2000), him.227.



memperhatikan minat pelanggan terhadap produk yang dibuatnya
dengan harapan dapat membuat pelanggan untuk mempunyai minat beli.
Semakin banyak pelanggan yang minat maka akan meningkatkan
pendapatan suatu perusahaan/ produsen.

Sehingga penulis menyusun sebuah skripsi yang berjudul
“PENGARUH HARGA, KUALITAS PRODUK, DAN DESAIN
PRODUK TERHADAP MINAT BELI SARUNG BATIK
MADURA (Studi Kasus Santri Putri Mahasiswi Di Ponpes Al-
Utsmani Kajen)”. Dengan tujuan untuk mengetahui apakah harga,
kualitas produk, dan desain produk berpengaruh terhadap minat beli
sarung batik madura di Ponpes Al-Utsmani Kajen.

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan identifikasi masalah di atas, maka dapat disusun

rumusan masalah penelitian sebagai berikut:

1. Apakah harga berpengaruh secara signifikan terhadap minat beli
sarung batik madura pada santri putri mahasiswi di Ponpes Al-
Utsmani Kajen?

2. Apakah kualitas produk berpengaruh secara signifikan terhadap
minat beli sarung batik madura pada santri putri mahasiswi di Ponpes
Al-Utsmani Kajen?

3. Apakah desain produk berpengaruh secara signifikan terhadap minat
beli sarung batik madura pada santri putri batik mahasiswi di Ponpes

Al-Utsmani Kajen?



4. Apakah harga, kualitas produk, dan desain produk berpengaruh
secara simultan terhadap minat beli sarung batik madura pada santri
putri mahasiswa di Ponpes Al-Utsmani Kajen?

C. Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka dapat ditetapkan

tujuan dari penelitian ini adalah:

1. Untuk mengetahui harga berpengaruh secara signifikan terhadap
minat beli sarung batik madura pada santri putri mahasiswi di Ponpes
Al-Utsmani Kajen

2. Untuk mengetahui kualitas produk berpengaruh secara signifikan
terhadap minat beli sarung batik madura pada santri putri mahasiswa
di Ponpes Al-Utsmani Kajen

3. Untuk mengetahui desain produk berpengaruh secara signifikan
terhadap minat beli sarung batik madura pada santri putri mahasiswi
di Ponpes Al-Utsmani Kajen

4. Untuk mengetahui harga, kualitas produk dan desain produk
berpengaruh secara simultan terhadap minat beli sarung batik madura

pada santri putri mahasiswi di Ponpes Al-Utsmani Kajen
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D. Manfaat Penelitian

Adapun dari hasil penelitian ini diharapkan memberi manfaat

sebagai berikut:

1. Bagi Konsumen
Memberi tambahan informasi dan pemahaman kepada para
konsumen dalam pembelian sarung batik madura.
2. Bagi Penjual
Memberi kontribusi dan informasi tambahan kepada pengusaha
dalam hal seberapa besar pengaruh kualitas terhadap minat beli
produk sarung batik madura. Sehingga menjadi perbandingan
perusahaan dalam mempromosikan produknya.
3. Bagi Kalangan Akademik
Memberi kontribusi dan tambahan referensi kepada kalangan
akademik, terutama mahasiswa yang akan melakukan penelitian
mengenai sarung batik Madura dalam hal pengembangan studi
mengenai pemasaran.
E. Sistematika Penulisan
Untuk memperoleh pembahasan yang sistematis, penulis perlu
menyusun pembahasan yang disusun secara sistematis, sehingga dapat
menunjukkan hasil penelitian yang baik dan mudah dipahami. Adapun

sistematika tersebut sebagai berikut:
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BAB | PENDAHULUAN

Bab ini mencakup pertanyaan latar belakang, rumusan pertanyaan,
tujuan penelitian, keuntungan penelitian, tinjauan pustaka

sebelumnya dan penulisan sistematis.

BAB Il LANDASAN TEORI

Dalam bab ini menjelaskan pokok permasalahan yang terkait
dengan tinjauan teoritis mengenai objek penelitian. Didalamnya
terdiri dari beberapa pembahasan tentang Pengaruh Harga,
Kualitas Produk, Dan Desain Produk Terhadap Minat Beli Sarung

Batik Madura.

BAB Il METODOLOGI PENELITIAN

Bab ini menjelaskan metode penelitian, yaitu metode yang
digunakan peneliti dalam menggunakan sarana pengetahuan untuk
mengumpulkan, mengklarifikasi, dan menganalisis fakta di bidang

penelitian guna menemukan kebenaran.

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Membahas gambaran umum di Ponpes Al-Utsmani Kajen, hasil
dari penelitian dan pembahasan yang merupakan materi-materi
yang dipakai sebagai acuan untuk pembahasan penelitian pada

Ponpes Al-Utsmani Kajen, bagaimana pengaruh harga, kualitas
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produk dan desain produk terhadap minat beli sarung batik santri

tersebut.

BAB V PENUTUP

Bab ini berisi kesimpulan dan saran penulis tentang topik
penelitian, dan kesimpulan serta saran yang dibahas digunakan

sebagai masukan bagi pihak atau topik terkait.



BAB V

PENUTUP
A. Simpulan
Berdasarkan analisis data dan pembahasan yang telah diuraikan,
dapat disimpulkan beberapa hal berikut:

1. Hasil Uji t (parsial) menunjukkan bahwa X1 atau harga berpengaruh
terhadap minat beli sarung batik Madura ditandai dengan besarnya T
hitung 4,050 > 1,66177 dengan sig. 0,000 < 0,05. Ketika semakin tinggi
harga suatu barang maka permintaan akan rendah, sedangkan semakin
rendah harga suatu barang maka permintaan akan tinggi.

2. Hasil Uji t (parsial) menunjukkan bahwa X2 atau kualitas produk
berpengaruh terhadap minat beli sarung batik Madura, hal tersebut
ditandai dengan besarnya T hitung 7,531> 1,66177 dengan sig. 0,000 <
0,05. Jika kualitas suatu produk bagus maka permintaan pelanggan akan
naik, dan sebalikanya jika kualitas produk tidak bagus maka permintaan
akan turun Sebagaimana kualitas produk pada sarung batik Madura yang
bagus dari segi penggunaan kain ataupun jahitan yang rapih sehingga
membuat para santri lebih berminat membeli sarung batik Madura.

3. Hasil uji t (parsial) menunjukkan bahwa X3 atau desain produk
berpengaruh terhadap minat beli sarung batik Madura ditandai dengan
besarnya T hitung 8,754 > 1,66177 dengan sig. 0,000 < 0,05. Jika suatu
barang mempunyai desain produk yang bagus atau unik maka dapat

membuat konsumen mempunyai minat beli tinggi, bagitu sebaliknya jika

82
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suatu produk mempunyai desain yang tidak bagus atau unik maka dapat
membuat konsumen mempunyai minat beli yang sedikit.

. Secara simultan (bersama-sama) variabel independen berpengaruh
terhadap terhadap minat beli sarung batik Madura. Hal ini dibuktikan
dengan F hitung > F tabel 255,053 > 2,47 dan dengan probabilitas nilai

signifikan f hitung < f tabel yaitu 0,000 < 0,05.

. Saran
Berdasarkan penelitian diatas maka penulis menyarankan
beberapa hal sebagai berikut:
1. Bagi Pengrajin Batik
Para pengusaha batik harus lebih meniingkatkan kualitas produk
dan desain produknya sehingga akan tercipta sarung batik Madura
yang lebih variatif dan dapat menarik perhatian konsumen.
Langkah-langkah  demikian  diharapkan dapat mendorong
munculnya minat beli konsumen akan sarung batik Madura yang
akan diluncurkan di pasaran.
2. Peneliti Selanjutnya
Peneliti selanjutnya dapat mengembangkan penelitian ini dengan
menambahkan variabel selain meneliti harga, kualitas produk,
desain produk dan minat beli, serta meneliti objek penelitian yang

berbeda dari penelitian ini.
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