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ABSTRAK 

IIF FAUZIYAH. Promosi Bisnis Online Produk Nasa Melalui Media Sosial 
Untuk Peningkatan Ekonomi Keluarga (Studi Kasus Pada Ibu Rumah Tangga Di 
Pemalang). 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui media sosial yang paling efektif 
digunakan para Ibu rumah tangga dalam menjalankan bisnis online Produk Nasa 
dan untuk menganalisis dampak promosi bisnis online melalui media sosial untuk 
peningkatan ekonomi keluarga yang dilakukan oleh para Ibu rumah tangga 
menurut bisnis Islam. 

 Penelitian ini termasuk jenis penelitian lapangan dengan pendekatan 
kualitatif. Informan penelitian ini ialah pelaku bisnis nasa pemalang yang 
berjumlah kurang lebih 15 orang tetapi berdasarkan purposive sampling diambil 5 
Informan. Informan penelitian ini ialah ibu rumah tangga (pemilik/penjual produk 
nasa), anggota keluarga (suami), serta konsumen. Adapun sumber data yang 
digunakan adalah data primer dan data sekunder. Metode pengumpulan data 
dengan wawancara, observasi, dan dokumentasi. Keabsahan data dengan 
menggunakan triangulasi metode dan sumber. Selanjutnya untuk metode analisis 
data menggunakan reduksi, penyajian, dan verifikasi/kesimpulan. 

 Hasil penelitian ini bahwa media sosial yang efektif digunakan para ibu 
rumah tangga (stokis nasa) untuk media promosi bisnis online yaitu facebook dan 
website karenamudah digunakan, dapat meningkatkan penjualan dan konsumen, 
biaya promosi murah. Dampak promosi bisnis online Produk Nasa  melalui media 
sosial untuk peningkatan ekonomi keluarga yang dilakukan oleh para Ibu rumah 
tangga tenyata sudah selaras dengan prinsip-prinsip bisnis Islam. 

Kata kunci : promosi, bisnis online, media sosial, peningkatan ekonomi keluarga 
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ABSTRACT 

IIF FAUZIYAH. Online Business Promotion of Nasa Products Through Social 
Media for Improving the Family Economy (Case Study on Housewives in 
Pemalang). 

 This study purpose to determine the most effective social media used by 
housewives in running an online business of Nasa Productand to analyze the 
impact of online business promotion through social media for improving the 
family economy carried out by housewives according to Islamic businness. 

 This research is a type of field research with a qualitative approach. The 
Informants of this study were Nasa Pemalang business people, which amounted to 
approximately 15 people, but based on purposive sampling, 5 informants were 
taken. The informants of this study were housewives (owners/sellers of Nasa 
products), family members (husbands), and consumers. The data sources used are 
primary data and secondary data. Methods of collecting data by interview, 
observation, and documentation. The validity of the data by using triangulation of 
methods and sources. Furthermore, for the data analysis method using reduction, 
presentation, and verification/conclusion. 

 The results of this study are that social media is effectively used by 
housewives (nasa stockists) for online business promotion media, namely 
facebook and websites,because they are easy to use, can increase sales and 
consumers, low promotional costs. The impact of promoting the online business 
of Nasa Product through social media for improving the family economy carried 
out by housewives has in fact been in line with Islamic business principles. 

 

Keywords : promotion, online business, social media, family economic 
improvement 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan buku ini adalah 

hasil keputusan bersama Menteri Agama Republik Indonesia No. 158 tahun 1987 

dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia No. 0543/u/1987. 

Transliterasi tersebut digunakan untuk menulis kata-kata arab yang dipandang 

belum diserap ke dalam bahasa Indonesia, kata-kata arab yang sudah diserap ke 

dalam bahasa Indonesia sebagaimana terlihat dalam Kamus Linguistik atau 

Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI). Secara garis besar pedoman transliterasi 

itu adalah sebagai berikut : 

1. Konsonan  

 Fenomena-fenomena konsonan dalam bahasa arab yang dalam 

sistem tulisan arab dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini 

sebagian dilambangkan dengan huruf, sebagian dilambangkan dengan 

tanda, dan sebagian lagi dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.  

Dibawah ini daftar dan transliterasi dengan huruf latin 

Huruf 

Arab 
Nama Huruf Latin Keterangan 

 Alif ا
Tidak 

dilambangkan 
Tidak dilambangkan 

 ba’ B Be ب

 ta' T Te ت

 sa' Ś s (dengan titik diatas) ث
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 Jim J Je ج

 ha’ ḥ ha (dengan titik dibawah) ح

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Zal ẓ zet (dengan titik diatas) ذ

 ra' R Er ر

 Z Z Zet ز

 S S Es س

 Sy Sy es dan ye ش

 Sad ṣ es (dengan titik dibawah) ص

 Dad ḍ de (dengan titik dibawah) ض

 T ṭ te (dengan titik dibawah) ط

 Za ẓ zet (dengan titik dibawah) ظ

 ain ‘  koma terbalik (diatas)‘ ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 M M Em م

 Nun N En ن

 Waw W We و
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 ha’ Ha Ha ه

 Hamzah ~ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي

 

2. Vokal  

 Vokal bahasa Arab, seperti vokal Indonesia yang terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vocal rangkap atau diftong. 

1) Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau harkat, 

transliterasinya sebagai berikut : 

Tanda Nama Huruf Latin Nama 

 ´ Fathah A A 

 ¸ Kasrah I I 

 ˚ Dhammah U U 

 

2) Vokal Rangkap 

Vokal rangkap dalam bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harkat dan huruf, yaitu : 

Tanda Nama HurufLatin Nama 
 Fathah dan ya Ai adan i يَْ...

 Fathah dan wau Au adan u وَْ...

 

Contoh : 
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 kataba -  كَتَبَ  

 fa`ala -  فَعَلَ  

 suila -  سُئِلَ  

 kaifa -  كَيْفَ  

 haula -  حَوْلَ  

3. Maddah  

 Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harkat dan 

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu : 

Harkat dan huruf  Nama Hurufdan tanda Nama 

 Fathah dan alif atauya A adangaris di atas ا...ىَ...

 Kasrah danya I i dan garis di atas ىِِ...

 Hammah dan wau U u dan garis di atas وُ...

 

Contoh : 

 qāla -  قَالَ  

 ramā -  رَمَى  

 qīla -  قِيْلَ  



xvii 

 yaqūlu -  يَقُوْلُ  

4. Ta’ marbutah 

 Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua : 

1) Ta’ marbutah hidup 

 Ta’ marbutah yang hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah dan 

dammah, transliterasinya adalah “t” 

2) Ta’ marbutah mati 

 Ta’ marbutah yang mati atau mendapat harakat sukun, 

transliterasinya adalah “h” 

3) Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah 

maka ta’ marbutah itu ditransliterasikan dengan ha (h). 

Contoh : 

 rauḍahal-aṭfāl -   رَؤْضَةُ الأَطْفَالِ  

      -rauḍatulaṭfāl 

-al-Madĭnahal -   الْمَدِيْنَةُ الْمُنَوَّرَةُ  

Munawwarah 

      -al-Madĭnatul-Munawwarah 

 talḥah -   طَلْحَةْ   

 



xviii 

 

5. Syaddad  

 Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda, tanda syaddah atau tasydid, dalam transliterasi ini 

tanda syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang sama 

dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu. 

Contoh : 

 nazzala -  نَزَّلَ  

 al-birr -  البِرُّ  

6. Kata sandang  

 Kata sandang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, 

yaitu  ال namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas kata 

sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah dan kata sandang yang diikuti 

huruf qamariyah. 

1) Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan 

dengan bunyinya, yaitu huruf /1/ diganti dengan huruf yang sama 

dengan huruf langsung mengikuti kata sandang itu. 

2) Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan 

sesuai aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan bunyinya. 
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3) Baik diikuti huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata sandang ditulis 

terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanda 

sempang. 

Contoh : 

 ar-rajulu -   الرَّجُلُ  

 asy-syamsu -   الشَّمْسُ  

 al-qalamu -   الْقَلَمُ  

 al-jalālu-   الْجَلاَلُ  

7. Hamzah  

 Dinyatakan di depan bahwa ditransliterasikan dengan apostrof. 

Namun, itu hanya berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan diakhir 

kata. Bila hamzah itu terletak diawal kata, isi dilambangkan, karena dalam 

tulisan Arab berupa alif. 

Contoh : 

   

 ta'khużū -   تَأْخُذُ  

 ’an-nau -   النَّوْءُ  

 syai’un -   شَيْئٌ  

 inna -   إِنَّ  



xx 

 

 

8. Penulisan Kata 

 Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il, isim maupun harf ditulis 

terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab 

sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat 

yang dihilangkan maka transliterasi ini, penulisan kata tersebut 

dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya. 

Contoh : 

 وَ إِنَّ اللهَ فَهُوَ خَيْرُ الرَّازِقِيْنَ  

 Wainnallāhalahuwakhairarrāziqīn 

 Wainnallāhalahuwakhairurrāziqīn 

 بِسْمِ اللهِ مَجْرَاهَا وَ مُرْسَاهَا

 Bismillāhimajrehāwamursahā    

9. Huruf Kapital 

 Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf Kapital tidak dikenal, 

dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf 

kapital seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya : huruf kapital 

digunakan untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. 

Bilamana nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis 

dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal 

kata sandangnya. 



xxi 

Contoh : 

-Alhamdulillāhi rabbi al  الْحَمْدُ للهِ رَبِّ الْعَالَمِيْنَ  

`ālamīn 

 Alhamdulillāhirabbil `ālamīn 

 Ar-rahmānirrahīm  الرَّحْمنِ الرَّحِيْمِ

    Ar-rahmānar-rahīm 

 Penggunaan huruf awal capital hanya untuk Allah bila dalam 

tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau tulisan itu disatukan 

dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf 

kapital tidak digunakan. 

Contoh : 

 Allaāhugafūrunrahīm   اللهُ غَفُوْرٌ رَحِيْمٌ   

-Lillāhi al   لِلّهِ الأُمُوْرُ جَمِيْعًا

amrujamī`an 

     Lillāhil-amrujamī`an 

10. Tajwid  

 Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, 

pedoman transliterasi ini merupakan bagian yang tidak terpisahkan dengan 
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ilmu tajwid karena itu peresmian transliterasi ini perlu disertai dengan 

pedoman tajwid. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

  Perkembangan teknologi informasi telah merambah keberbagai 

kalangan, terutama dari anak muda sampai yang tuapun  masih termotivasi 

untuk mengikuti dan mempelajari perkembangan teknologi informasi, dalam 

sosial media dizaman modern saat ini banyak dimanfaatkan untuk media 

bisnis. Bisnis yang tidak lagi dilakukan secara offline saja melainkan bisa 

online.  

  Di era digital saat ini, komunikasi pemasaran yang sedang tren 

adalah media sosial, media online yang  memudahkan seseorang untuk 

berkontribusi, bebagi informasi, membuat weblog dan dunia virtual yang 

digunakan oleh seluruh komunitas. Media sosial merupakan jejaring sosial 

yang digunakan untuk kegiatan pemasaran, berupa gambar, font dan lain-lain 

untuk meningkatkan penjualan melalui media elektronik (online) guna 

mendorong konsumen untuk meningkatkan awareness dan citra perusahaan. 

(Deru & Cindy, 2017). 

  Penerapan advertising and marketing online telah bertumbuh dan 

dipakai menjadi alat pemasaran produk untuk mengenalkan brand dari suatu 

perusahaan. Pemasaran jaringan media sosial merupakan pemasaran untuk 

mencapai tujuan pemasaran. Media sosial salah satu media promosi yang
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 efisien dan langsung ke sasaran, lalu konsumen memperoleh informasi. 

(Ferdianty dan Widayati, 2019). 

  Fungsi Promosi menggunakan media sosial dapat mencari dan 

mendapatkan konsumen, menumbuhkan ketertarikan pada konsumen serta 

mengembangkan rasa ingin tahu dari konsumen. Tujuan dari promosi untuk 

memberikan atau mengenalkan produk pada pangsa pasar, harga serta khasiat 

yang bisa diperoleh dari produk tersebut. (Wahyu Nita, 2018) 

  Dalam penelitian Arum Wahyuni Purbohastuti berjudul 

“Efektivitas Media sosial Sebagai Media Promosi”, media sosial sangat 

efisien bagi promosi bisnis online karena iklan media sosial sangat mudah 

diakses dimanapun dan kapanpun, bahkan dengan promosi yang tidak 

berbayar dan memiliki pangsa pasar yang lebih tinggi. Kita dapat berinteraksi 

secara independen dan terbuka melalui jejaring sosial. Kemudian dengan 

memperbaharui status serta postingan yang kita punya adalah salah satu 

wujud agar dikenal secara luas (Arum, 2017). 

  Seiring berkembangnya zaman, begitu pula dengan gaya hidup 

manusia. Semua aspek kehidupan berubah secara tidak langsung. Pola pikir 

orang dipaksa untuk berubah agar membantu merevitalisasi waktu. Oleh 

karena itu, perlu dilakukan transformasi sistem perdagangan online. Pada 

kemajuan era digital, pelaku bisnis banyak yang bermunculan, tidak hanya 

dari remaja, dewasa, melainkan dari usia lanjut terutama ibu rumah tangga. 

Hal ini terjadi karena kebutuhan semakin tinggi kemudian pada era modern 

seorang istri menggunakan penuh  media sosialnya sebagai bisnis online 
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untuk membantu perekonomian keluarga. Tugas ganda pun dilakukan, 

menjadi seorang ibu rumah tanggadan entrepreneurship. (Astutik, S., & 

Zulaikha, Z. 2020) 

  Bisnis online yang sedang banyak dipasaran saat ini adalah produk 

kecantikan dan kesehatan dari berbagai perusahaan. Karena banyak sekali 

peminat dari produk kecantikan dan kesehatan yang dapat memenuhi 

kebutuhan para konsumen. PT Natural Nusantara bergerak dari oktober 2002 

di Yogyakarta Jl. Saliwangi No. 72, Salakan, Trihanggo, Kec. Gamping, 

Kabupaten Sleman, Yogyakarta. Bisnis yang dijalankan yaitu bisnis produk 

Nasa.  

  Para pelaku usaha bisnis produk nasa dalam pemasarannya 

menggunakan cara online dan offline dalam mempromosikan produk tersebut. 

Para stokis maupun distributor memasarkan produknya dengan cara daring 

menggunakan sosial media misalkan aplikasi Whatsaap, jejaring sosial seperti 

facebook, instagrammaupun marketplace. Produk Nasa sangat beragam yakni 

produk pertanian dan peternakan, pengendali hayati, kesehatan, rumah 

tangga, kosmetik dan perawatan tubuh dan teknologi inovasi, dengan harga 

terendah Rp 25.000 hingga Rp 570.000 

  Nasa memiliki banyak stokis dalam membantu mempromosikan 

produknya. Istilah Stokis adalah tempat bagi konsumen dan distributor 

produk yang dikelola oleh perorangan atau perkumpulan organisasi untuk 

membeli dan mendistribusikan produk-produk yang dihasilkan oleh 

perusahaan atau pemasok barang. Stokis Nasa merupakan tempat selling 
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point atau tempat yang digunakan sebagai pusat informasi serta sarana 

informasi untuk penjualan produk nasa yang dibawahi atau dikelola oleh 

seseorang yang menjadi pengelola serta ditunjuk langsung oleh PT Natural 

Nusantara (NASA) melalui syarat-syarat tertentu yang diberikan oleh pihak 

NASA. Stokis juga untuk memperluas pasar dan pengembangan jaringan 

wilayah pemasaran seluruh produk-produk NASA itu sendiri agar lebih cepat 

dalam menjangkau pasaran. Para stokis dan member tidak hanya ada di satu 

daerah saja, mereka bisa ditemukan disetiap provinsi di indonesia. Khususnya 

di kota pemalang telah memiliki stokis nasa aktif sekaligus member dari 

perusahaan nasa. Stokis Nasa yang ada di Kota Pemalang berjumlah 15 

orang, yaitu sebagai berikut : 

Tabel 1.1 

Stokis Nasa 

No Nama Stokis Alamat Telepon 

1.  Fasa Syarifah Jl. Warungpring 

Pakembaran, Karangtuan, 

Pakembaran, 

Warungpring, Kabupaten 

Pemalang, Jawa Tengah 

52354 

0853-8513-6021 

2. Fitriyah Dukuh Bengkeng RT 11 

RW 03 Mereng, Bengkeng 

Kidul, Kec. Warungpring, 

0815-7539-3173 
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Kabupaten Pemalang, 

Jawa Tengah 52358 

3. Zulfiyani Jl. Tamtama Gg. Merak 3 

No. 19 RT 04 RW 04 

Jatimulyo, Petarukan, 

Kabupaten Pemalang, 

Jawa Tengah 52362 

0823-2655-7838 

4. Widya Astuti Perum Pedurungan Asri 

Gg. Mawar No. 21 RT 003 

RW 001 Beji, Taman, 

Kabupaten Pemalang, 

Jawa Tengah 52361 

0853-2522-7319 

5. Muamah Mesaroh Jl. Wora wari dusun seger 

RT 03 RW 07 Kabunan 

Taman, Kabupaten 

Pemalang, Jawa Tengah 

52361 

0877-3661-2392 

6. Saadah Handayani Jl. Kepodang RT 05 RW 

03, Kelurahan Widuri, 

Kec. Pemalang, Kabupaten 

Pemalang, Jawa Tengah 

52314 

0815-6950-111 

7. Muhammad Ibaad Moga, Kabupaten 0853-2565-6001 
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Pemalang jawa tengah 

52354 

8. Salimin Jl. Raya Moga RT 01 RW 

01 Karangsari, Kec. 

Pulosari, Kabupaten 

Pemalang, Jawa Tengah 

52355 

0819-1157-5054 

9. Aris Hidayat Gombong Bedahan RT 02 

RW 05 Belik, Kabupaten 

Pemalang, Jawa Tengah 

52356 

0853-25030752 

10. Sulastri Jl. Raya Gili Tugel, RT 

039 RW 005 Desa 

Cibuyur, Kec. 

Warungpring, Kabupaten 

Pemalang, Jawa Tengah 

52358 

0853-2800-7035 

11. Eva Lestari Jl. Raya Mangli, 

Randudongkal, Kabupaten 

Pemalang, Jawa Tengah 

52353 

0822-1870-4228 

12. Cicih Ayu Utami Rembul Petapean RT 16 

RW 02 Kel. Rembul, Kec. 

0838-6196-8743 
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Randudongkal, Kabupaten 

Pemalang, Jawa Tengah 

52353 

13. Yuliani Kurrota 

Anyuningtias 

Sewaka RT 02 RW 07, 

Pemalang, Kabupaten 

Pemalang, Jawa Tengah 

52319 

0822-2304-6319 

14. Rizki Khoirunisa Jl. Pisang RT 02 RW 07, 

Sewaka, Cengis, 

Kabupaten Pemalang, 

Jawa Tengah 52319 

0852-9078-1258 

15. Asmo Wibowo Jl. Desa Beluk Mejlagklak 

RT 34 RW 08, Kec. Belik, 

Kabupaten Pemalang, 

Jawa Tengah 52356 

0812-9494-2499 

Sumber : Data Stokis Nasa 

  Berdasarkan Tabel 1.1 Nasa memiliki banyak stokis yang tersebar 

luas di wilayah Indonesia, terutama dikota Pemalang. Dengan adanya stokis 

maupun member menandakan bahwa produk nasa sangat terkenal 

dikalangan masyarakat. Nasa merupakan bisnis yang bergerak dalam bidang 

produk kecantikan, kesehatan, agrokompleks (pertanian, peternakan,dan 

perikanan) sampai produk home care yang lain. Produk ini sangat aman 

untuk digunakan karena telah mendapat sertifikat halal dari MUI dan dinas 
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kesehatan. PT Natural Nusantara memiliki cabang dalam mendistribusikan 

produknya. Distributor ini adalah ujung tombak dalam pemasaran produk 

perusahaan kepada konsumen. Disinilah banyak ibu rumah tangga yang 

telah bergabung di bisnis Nasa, terutama di kota Pemalang untuk 

meningkatkan perekonomian keluarganya.  

  Pemalang memiliki posisi strategis baik di sektor komersial 

maupun pemerintahan. Diketahui juga, memiliki produk unggulan seperti 

sentral anyam ATBM, konveksi, kerajinan kulit ular, sapu glagah dan 

banyak yang bisa dikembangkan di tanah pemalang. Namun dengan 

berkembangnya zaman, banyak masyarakat pemalang yang tidak lagi 

mengandalkan pekerjaan sebagai buruh, melainkan mulai memanfaatkan 

media sosial sebagai media usaha, terutama para ibu rumah tangga. Bisnis 

yang dijalankan ialah bisnis produk nasa. Produk nasa cukup diminati oleh 

kaum muda maupun para orang tua, pada zaman sekarang banyak pekerjaan 

dari seorang petani, ibu rumah tangga rumahan, maupun wiraswasta  

menjadi penjual produk nasa dari penjualan offline maupun online.  

  Banyak ibu rumah tangga yang bergabung di bisnis nasa karena 

bisnis yang dijalankan sangat variabel, bisa diselesaikan dimana dan kapan 

saja dan oleh siapa pun tanpa terikat waktu, keuntungan bergabung di nasa 

yaitu penghasilan yang didapatkan dari hasil penjualan produk, 

mendapatkan bonus untuk setiap poin penjualan yang diberikan oleh 

perusahaan. Bisnis nasa tidak memuat riba, karena jelas tidak ada aktivitas 

bunga berbunga ataupun aktivitas transaksi keuangan yang tidak jelas, serta 
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tidak mengandung unsur gharar, karena akad pemberian bonus ada di depan, 

perhitungan laba penjualan jelas bahkan dalam bentuk buku, bisnis nasa 

juga bukan penipuan baik penipuan system dan produknya, nasa terus 

progresif dan berkembang, bahkan bisnis nasa tidak mengandung unsur judi, 

semua penghasilan di bisnis nasa murni berdasarkan hasil kerja keras dari 

stokis maupun distributor. Serta tidak ada unsur eksploitasi atau 

kedhaliman. Setiap stokis nasa bisa mendapatkan penghasilan mencapai 

5.000.000.00,- hingga 10.000.000.00,- setiap bulannya.    

  Kegiatan promosi oleh para stokis maupun distributor produk nasa 

ini dilakukan terus-menerus di sosial media. Di dalam islam kegiatan 

promosi perlu menghindari perilaku berbohong, penipuan, dan  

mempublikasikan sesuatu dengan mengatas namakan halal. Etika yang 

diterapkan dalam penjualan produk nasa ini sesuai dengan syariah dalam 

penjualannya, seperti produk halal dan diajarkan untuk menyisihkan 2,5 % 

untuk sadaqah dari pendapatannya. 

  Bersumber pada deskripsi diatas peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian dengan judul “Promosi Bisnis Online Produk Nasa Melalui 

Media Sosial Untuk Peningkatan Ekonomi Keluarga yang dilakukan 

oleh para Ibu rumah tangga di Pemalang dalam prespektif Bisnis 

islam”. 
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B. Rumusan Masalah 

1. Media sosial mana yang paling efektif digunakan para ibu rumah tangga 

sebagai media promosi Produk Nasa dalam menjalankan bisnis 

onlinenya? 

2. Bagaimana Dampak Promosi Bisnis Online Produk Nasa Melalui Media 

Sosial Untuk Peningkatan Ekonomi Keluarga yang dilakukan oleh para 

ibu rumah tangga menurut bisnis Islam? 

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penelitian 

 Tujuan dari penelitian ini ialah  

a. Untuk menjelaskan media sosial yang paling efektif  digunakan para 

ibu rumah tangga sebagai media  promosi dalam menjalankan bisnis 

online Produk Nasa. 

b. Untuk menganalisis dampak promosi bisnis online Produk Nasa 

melalui media sosial untuk peningkatan ekonomi keluarga yang 

dilakukan oleh para ibu rumah tangga menurut bisnis Islam 

2. Manfaat Penelitian 

 Manfaat penelitian ini adalah 

a. Manfaat Teoritis 

Hasil penelitian diharapkan dapat menjadi sumber informasi dan 

pengetahuan ekonomi islam khususnya pada teori bisnis islam, serta 

memberikan kontribusi keilmuan yang mengkaji tentang Promosi 

Bisnis Online Produk Nasa Melalui Media Sosial Untuk Peningkatan 
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Ekonomi Keluarga yang dilakukan oleh para Ibu rumah tangga 

dalam prespektif Bisnis islam dan pemberian gagasan dari penulis 

yang akan mengerjakan riset selanjutnya. Memperluas pengetahuan 

mahasiswa lain serta sebagai referensi untuk penelitian selanjutnya. 

b. Manfaat Praktis 

Secara praktis penelitian ini dapat bermanfaat sebagai berikut : 

i. Bagi Peneliti 

Bagi penulis berharap bisa memperoleh pemahaman lebih 

mendalam mengenai bisnis online dan strategi promosi online 

serta bermuamalah sesuai dengan bisnis islam. Selain itu, riset ini 

berguna bagi penulis untuk mengembangkan dan menambah 

pengetahuan secara teoritisdan praktis. 

ii. Bagi pelaku usaha 

Hasil penelitian ini diharapkan sebagai bahan pertimbangan dan 

bekal bagi pelaku usaha, sekaligus sebagai koreksi untuk 

meningkatkan hasil kerja sebuah perusahaannya. Selain itu, dapat 

mengembangkan promosi dalam penjualan produk nasa melalui 

media sosial. 

iii. Bagi instansi-instansi pengembangan kewirausahaan 

Hasil penelitian ini dapat digunakan untuk membuat pelatihan-

pelatihan yang mengajarkan cara meningkatkan pendapatan, 

khususnya bagi ibu rumah tangga untuk memperkuat pentingnya 
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social entrepreneur atau pelaku usaha yang melakukan bisnis 

sekaligus membawa kesejahteraan masyarakat. 

 

iv. Bagi masyarakat 

Penelitian ini bertujuan untuk memberikan perspektif kepada 

masyarakat untuk mempelajari lebih jauh tentang berbisnis online 

melalui media sosial. 

v. Bagi Lembaga Pemerintahan 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat dipakai sebagai bahan 

pertimbangan untuk membantu memberikan perhatian dan 

pembinaan secara berkelanjutan seperti penelitian, pendidikan, 

penyuluhan, dan pendampingan kepada perusahaan yang akan 

menerapkan program bisnis secara online maupun offline untuk 

pengembangan strategi promosi, selain itu, penelitian ini 

diharapkan Pemerintah dapat berkontribusi dalam memajukan 

agrokomplek, produk kecantikan, kesehatan, maupun produk 

home care dari produk nasa  untuk meningkatkan pendapatan 

masyarakat di indonesia. 

D. Sistematika Pembahasan 

  Ada 5 bab dalam penelitian ini. Setiap bab memiliki sub-bab untuk 

mengatur pembahasan secara sistematis. Berikut deskripsinya : 

BAB I  : PENDAHULUAN 
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 Dalam bab ini penulis akan menguraikan latar belakang 

masalah, rumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, 

dan sistematika pembahasan. 

BAB II  : LANDASAN TEORI 

 Dalam bab ini penulis akan memaparkan landasan teori, 

kerangka berpikir, dan penelitian yang relevan 

BAB III : METODE PENELITIAN 

 Dalam bab ini penulis akan menguraikan alur penelitian 

yang akan dilakukan, yaitu mencakup jenis penelitian, 

pendekatan penelitian, setting penelitian, subjek penelitian 

dan sampel, sumber data, teknik pengumpulan data, teknik 

keabsahan data dan metode analisis data 

BAB IV : ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN 

  Dalam bab ini penulis akan menerangkan gambaran 

umum objek penelitian, media sosial yang efektif 

digunakan para ibu rumah tangga (Stokis nasa) dalam 

menjalankan bisnis online, dan dampak promosi bisnis 

online melalui media sosial untuk peningkatan ekonomi 

keluarga yang dilakukan oleh ibu rumah tangga (Stokis 

nasa) menurut bisnis islam. 

BAB V : PENUTUP 

 Bab ini menjelaskan tentang kesimpulan hasil penelitian 

dan keterbatasan penelitian.
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BAB V 

PENUTUP 

A. Simpulan  

  Dari hasil penelitian yang telah dilaksanakan maka diperoleh 

kesimpulan antara lain : 

1. Media sosial sangat efektif digunakan para ibu rumah sebagai media 

promosi dalam menjalankan bisnis online Produk Nasa yaitu pada media 

facebook dan website dengan alasan media tersebut yang sangat mudah 

digunakan oleh kalangan ibu rumah tangga,  dan jaringan yang sangat luas 

bisa mendapatkan konsumen lebih banyak dari media tersebut dan biaya 

promosinya relative murah. 

2. Dampak promosi bisnis online Produk Nasa yang  melalui media sosial 

untuk peningkatan ekonomi keluarga yang dilakukan oleh para Ibu rumah 

tangga menurut bisnis Islam tenyata sudah selaras dengan prinsip-prinsip 

bisnis islam. Hal ini dikarenakan pada penjualannya tidak melakukan 

penipuan, riba maupun kecurangan apapun dan selalu menyisihkan 2,5% - 

10% untuk sadaqah dari hasil pendapatannya. Selain itu dampak dari 

promosi bisnis online melalui media sosial bagi ibu rumah tangga (stokis 

nasa) sangatlah menguntungkan dapat membantu perekonomian keluarga, 

serta testi keberhasilan yang dijadikan sebagai promosi memang benar 

adanya. Keberhasilan yang didapatkan dari bergabung bisnis Nasa bisa 

untuk membantu kebutuhan pokok maupun kebutuhan masa depan. 

 



85 

B. Keterbatasan Penelitian 

  Penelitian ini telah dilaksanakan dengan maksimal namun 

penelitian ini tidak terlepas dari keterbatasan-keterbatasan yang ada. Berikut 

keterbatasan yang ada dalam penelitian ini antara lain : 

1. Dalam melakukan sesi wawancara harus menghubungi narasumber 

terlebih dahulu untuk memastikan ketersediaan waktunya untuk bisa 

diwawancarai dan memastikan narasumber memiliki waktu luang. 

Sehingga hal demikian sangat menguras waktu peneliti dalam menggali 

data. 

2. Adanya pandemi Covid-19 menyebabkan wawancara secara langsung 

tidak maksimal, pertemuan dilakukan secara singkat. Sehingga 

pengamatan terhadap informan  hanya berjalan beberapa kali saja dan 

wawancara sering kali diselingi dengan online dan offline 

3. Kurang mampunya narasumber mencerna pertanyaan peneliti sehingga 

peneliti harus menyederhanakan pertanyaan dengan bahasa yang umum 

didengar. Hal itu menjadi salah satu faktor yang menyulitkan peneliti 

menggali data 

4. Adanya narasumber yang tidak mau untuk foto atau dokumentasi. 

Sehingga peneliti hanya bisa mengambil beberapa dokumentasi penelitian. 
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