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ABSTRAK 

 

WAHYU ANGGRAENI SARDI. Pengaruh Modal, Financial Literacy, E-

Commerce Terhadap Keberlangsungan UMKM Muslim Dalam Bidang 

Kuliner Kota Tegal. 

   Salah satu penopang perekonomian Indonesia saat ini yaitu UMKM. Peran 

UMKM mampu menjadi penggerak terhadap perekonomian negara, akan tetapi 

banyak pelaku usaha yang mengeluhkan ketiadaan modal, minimnya pengetahuan 

terkait pengelolaan keuangan dan belum memaksimalkan adanya perkembangan 

teknologi dengan baik, sehingga UMKM perlu didukung keberadaannya, 

dibutuhkan penguatan sebagai antisipasi dari adanya permasalahan dalam 

menjalankan usaha seperti kesulitan dalam persaingan dunia usaha yang 

berdampak pada keberlangsungan usaha. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengetahui pengaruh dari modal, financial literacy dan e-commerce terhadap 

keberlangsungan UMKM muslim dalam bidang kuliner Kota Tegal. 

 Penelitian ini termasuk jenis penelitian kuantitatif. Metode pengumpulan 

data dalam penelitian ini adalah metode kuesioner dengan menggunakan sampel 

sebanyak 71 responden. Teknik pengambilan sampel dengan metode purposive 

sampling. Penelitian ini menggunakan metode analisis data uji regresi linier 

berganda dengan bantuan IBM SPSS Statistics 21. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa secara parsial modal tidak berpengaruh terhadap keberlangsungan UMKM 

muslim dalam bidang kuliner Kota Tegal tetapi secara simultan modal, financial 

literacy dan e-commerce berpengaruh signifikan terhadap keberlangsungan 

UMKM Muslim dalam bidang kuliner Kota Tegal. 

Kata Kunci : Modal, Financial Literact, E-Commerce dan Keberlangsungan  Usaha 
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ABSTRACT 

 

WAHYU ANGGRAENI SARDI. The Influence of Capital, Financial 

Literacy, E-Commerce on the Sustainability of Muslim MSMEs in the 

Culinary Field of Tegal City. 

 One of the pillars of the Indonesian economy today is MSMEs. The role of 

MSMEs is able to become a driving force for the country's economy, but many 

business actors complain about the lack of capital, lack of knowledge related to 

financial management and have not maximized the development of technology 

properly, so MSMEs need to be supported. difficulties in competing in the 

business world that have an impact on business continuity. The purpose of this 

study was to determine the effect of capital, financial literacy and e-commerce on 

the sustainability of Muslim MSMEs in the culinary field of Tegal City. 

 This research is a type of quantitative research. The data collection method 

in this study is a questionnaire method using a sample of 71 respondents. The 

sampling technique was purposive sampling method. This study uses multiple 

linear regression test data analysis method with the help of IBM SPSS Statistics 

21. The results show that partially capital has no effect on the sustainability of 

Muslim MSMEs in the culinary field of Tegal City but simultaneously capital, 

financial literacy and e-commerce have a significant effect on sustainability. 

Muslim SMEs in the culinary field of Tegal City. 

 

Keywords: Capital, Financial Literact, E-Commerce and Business Continuity 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A.  Latar Belakang Masalah 

Salah satu penopang perekonomian Indonesia saat ini yaitu UMKM 

(Usaha Mikro Kecil dan Menengah). UMKM adalah usaha perdagangan 

yang dilakukan secara individu maupun badan usaha yang termasuk dalam 

usaha ekonomi produktif sesuai kriteria dalam UU Nomor 20 Tahun 2008 

(Suci et al., 2017). Peran UMKM mampu menjadi penggerak terhadap 

perekonomian negara (Widayanti et al., 2017), hal ini dibuktikan dengan 

melihat data Kementerian Koperasi dan UKM RI tahun 2018 bahwasanya 

jumlah pelaku UMKM mencapai 64,2 juta atau  99,9 % dari jumlah pelaku 

usaha di Indonesia. Berdasarkan data tersebut, tingginya jumlah UMKM 

tidak terlepas dari berbagai macam tantangan yang ada, sehingga UMKM 

perlu didukung keberadaannya, dibutuhkan penguatan terhadap sektor 

UMKM sebagai antisipasi dari adanya permasalahan saat menjalankan 

usaha seperti gulung tikar dan kesulitan dalam persaingan dunia usaha yang 

berdampak pada keberlangsungan usaha. 

Salah satu bentuk penguatan terhadap sektor UMKM yaitu financial 

literacy, sering ditemui adanya kesalahan saat menjalankan usaha dalam 

bidang keuangan yaitu informasi keuangan yang dijalankan tidak bersifat 

transparan, tidak jelas dan tidak terorganisir dengan baik sehingga perlunya



2 

 

peningkatan kemampuan terkait pengelolaan keuangan, perluasan akses 

keuangan dan mengetahui keberadaan lembaga keuangan yang sering 

disebut sebagai literasi keuangan. Hal ini dibuktikan dengan informasi dari 

salah satu UMKM yang telah saya wawancarai secara sederhana pada 

tanggal 10 Maret 2021. 

“Mengenai Financial Literacy, iya sebenarnya saya sedikit 
paham mengenai hal tersebut, tetapi dalam pengelolaan 
keuangannya jujur masih belum diterapkan dengan baik, 
bahkan masih sering tercampur antara uang usaha dan uang 
rumah tangga sehingga bingung, ini keuntungannya 
berapa.”(Ulfa, 2021). 
 

Berbicara mengenai pengelolaan keuangan yang baik, maka 

diperlukan modal dalam menjalankan usaha, dikarenakan hal pertama 

mengawali suatu usaha ialah modal. Masalah yang sering dijumpai oleh 

pelaku usaha yaitu mengeluhkan ketiadaan modal akibat rendahnya akses 

untuk mendapatkan sumber- sumber pembiayaan khususnya perbankan 

(Abbas, 2018). Hal ini dibuktikan dengan informasi dari salah satu UMKM 

yang telah saya wawancarai secara sederhana pada tanggal 10 Maret 2021. 

“Terkait Modal, masih menggunakan modal sendiri dalam 
bisnis ini, semua dilakukan secara kondisional sehingga 
belum bisa menStok barang dengan banyak dikarenakan 
membutuhkan modal yang cukup besar“ (Lena, 2021). 
 

Di Masa sekarang ini, perkembangan teknologi sangatlah pesat, salah 

satunya dunia bisnis. Kemajuan teknologi ini ditandai dengan kemudahan 

bisnis melalui akses internet. Hal ini dibuktikan dengan berbagai macam 

penjualan via online seperti adanya lazada, shopee, bukalapak, dan masih 

banyak lagi, akan tetapi sampai saat ini masyarakat masih belum bisa 
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memasarkan produk yang dimiliki secara maksimal (Christoper & Kristianti 

2020).  Jadi, adanya E-Commerce mampu memberikan kemudahan kepada 

pelaku usaha dalam hal pemasaran  produk secara online sehingga produk 

dan akses pasar menjadi lebih luas. 

Berdasarkan penelitian (Widayanti et al., 2017) menjelaskan bahwa 

adanya pengaruh financial literacy yang diberikan sebesar 28,9 terhadap 

business sustainability. Hal ini menunjukan bahwa financial literacy penting 

dalam mendukung keberlangsungan usahanya, berbeda halnya dengan hasil 

penelitian (Djuwita & Yusuf, 2018) bahwa para pedagang kaki lima terkait 

perkembangan usahanya dipengaruhi oleh financial behaviour saja, 

sedangkan financial knowledge dan financial literacy tidak 

mempengaruhinya.  

Adapula penelitian (Junedi & Dwi Arumsari, 2021) menyatakan 

bahwa modal usaha tidak mempengaruhi kelangsungan usaha UMKM Madu 

Sari Lanceng, sedangkan penelitian (Purwanti, 2012) menyatakan bahwa 

karakteristik wirausaha, modal usaha secara individu dan secara bersama 

berpengaruh signifikan terhadap perkembangan usaha. Begitupula dengan 

penelitian (Christoper & Kristianti, 2020) bahwa terdapat pengaruh antara e-

commerce dan literasi keuangan terhadap keberlangsungan usaha, 

sedangkan penelitian (Hakim & Nurkamid, 2017) menyatakan bahwa adopsi 

e-commerce belum efektif dikarenakan UKM belum memiliki niat dan 

keyakinan yang tinggi terhadap manfaat penggunaan e-commerce, 
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kurangnya faktor pengaruh sosial dari komunitas sesama UKM juga 

kurangnya dukungan fasilitas dari pihak UKM. 

Saat ini, Industri bisnis berbasis syariah sedang mengalami 

perkembangan yang cukup tinggi. Indonesia sendiri memiliki potensi dan 

peluang UMKM syariah yang sangat besar, dapat dilihat dengan banyaknya 

jumlah penduduk muslim di Indonesia. Indonesia termasuk negara dengan 

penduduk muslim terbesar di Dunia, yaitu 87,2 % dari 268 juta penduduk 

Indonesia sehingga kebutuhan produk halal Indonesia tentunya sangat besar 

(Hartarto, 2020). Indonesia dikategorikan masuk ke dalam big market tetapi 

bukan sebagai player. Indonesia menempati peringkat pertama terkait 

pengeluaran untuk makanan halal, hal inilah yang perlu menjadi perhatian 

khusus bahwa peluang sebagai produsen makanan halal belum dimanfaatkan 

secara maksimal (Fathoni, 2020) , padahal hal ini sangat penting khususnya 

untuk penduduk muslim sesuai dengan Al-Quran terkait makanan dan 

minuman halal 

يٰٓاَيُّهَا النَّاسُ كُلُوْا مِمَّا فِى الاَْرْضِ حَلٰلاً طَيِّبًا ۖوَّلاَ تَتَّبِعُوْا خطُُوٰتِ الشَّيطْٰنِۗ 

اِنَّهلَكُمْ عَدُوٌّ مُّبِيْنٌ ١٦٨ 

“Wahai manusia! Makanlah dari (makanan) yang halal dan baik yang 

terdapat di bumi, dan janganlah kamu mengikuti langkah-langkah setan. 

Sungguh, setan itu musuh yang nyata bagim”. (Q.S. Al-Baqarah [2] :168) . 

Kota Tegal termasuk kota yang berada dalam provinsi Jawa Tengah di 

Indonesia, salah satu kota yang banyak berdiri industri kecil menengah 

khususnya dalam bidang kuliner. Jumlah industri Kota Tegal paling banyak 
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yaitu dalam bidang kuliner. Bisnis kuliner merupakan bisnis yang dapat 

dikatakan mudah untuk dilakukan daripada bisnis lainnya, serta makanan 

merupakan suatu kebutuhan pokok manusia sehingga potensi keberhasilan 

dalam menjalankan bisnis kuliner lebih besar. Sekarang ini, bisnis kuliner 

bukan hanya sebagai pemenuhan kebutuhan pokok saja, melainkan juga 

untuk pemenuhan gaya hidup seseorang sehingga bisnis kuliner bisa 

dibilang juga sebagai wisata kuliner yang banyak dicari dari berbagai 

kalangan masyarakat. 

Dari berbagai uraian yang telah dijelaskan, maka peneliti tertarik 

melakukan penelitian dengan judul “PENGARUH MODAL, 

FINANCIAL LITERACY DAN E-COMMERCE TERHADAP 

KEBERLANGSUNGAN UMKM MUSLIM DALAM BIDANG 

KULINER KOTA TEGAL”. 

B.  Rumusan Masalah 

1.  Apakah modal berpengaruh terhadap keberlangsungan UMKM muslim 

dalam bidang kuliner Kota Tegal ? 

2.  Apakah financial literacy berpengaruh terhadap keberlangsungan UMKM 

muslim dalam bidang kuliner Kota Tegal? 

3.  Apakah e-commerce berpengaruh terhadap keberlangsungan UMKM 

muslim dalam bidang kuliner Kota Tegal? 

4.  Apakah modal, financial literacy dan e-commerce berpengaruh terhadap 

keberlangsungan UMKM muslim dalam bidang kuliner Kota Tegal ?  
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C.  Pembatasan Masalah 

1.  Penelitian ini sebatas memakai variabel modal, financial literacy dan e-

commerce sebagai variabel independen 

2.  Penelitian ini menggunakan keberlangsungan UMKM muslim sebagai 

variabel dependen 

3.  Penelitian ini hanya dilakukan pada UMKM muslim dalam bidang 

kuliner Kota Tegal 

4.  Penelitian ini hanya meneliti keberlangsungan UMKM muslim dalam 

bidang kuliner Kota Tegal. 

D. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1.  Tujuan Penelitian 

a.  Guna mengetahui pengaruh modal terhadap keberlangsungan UMKM 

muslim dalam bidang kuliner Kota Tegal  

b.  Guna mengetahui pengaruh financial literacy terhadap 

keberlangsungan UMKM muslim dalam bidang kuliner Kota Tegal 

c.  Guna mengetahui pengaruh e-commerce terhadap keberlangsungan 

UMKM muslim dalam bidang kuliner Kota Tegal 

d.  Guna mengetahui pengaruh modal, financial literacy dan e-commerce 

terhadap keberlangsungan UMKM muslim dalam bidang kuliner Kota 

Tegal.  
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2.  Manfaat Penelitian 

a.   Manfaat Teoristis 

Diharapkan mampu memberikan manfaat untuk menambah 

wawasan peneliti dan para pembacanya terkait keberlangsungan 

UMKM muslim beserta faktor-faktor yang berpengaruh 

b. Manfaat Praktis 

Diharapkan bisa sebagai bahan evaluasi ataupun tolak ukur 

dalam pengambilan keputusan terkait keberlangsungan UMKM 

muslim 

c. Manfaat Akademis 

Diharapkan mampu memberikan wawasan serta bahan referensi 

sebagai rujukan untuk penelitian selanjutnya. 

E. Sistematika Pembahasan 

Terkait penyusunan skripsi yang baik yaitu dengan sistematika 

pembahasan yang tertata dengan baik sehingga hasil penelitian mudah 

dipahami dengan baik. Berikut sistematika penulisan penelitian ini: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini berisi tentang latar belakang masalah, rumusan masalah, pembatasan 

masalah, tujuan dan manfaat penelitian, sistematika pembahasan 

BAB II LANDASAN TEORI 

Bab ini berisi landasan teori, telaah pustaka, kerangka berpikir dan hipotesis  
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BAB III METODE PENELITIAN 

Bab ini berisi jenis penelitian, pendekatan penelitian, setting penelitian, 

populasi dan sampel, variabel penelitian, sumber data, teknik pengumpulan 

data dan metode analisis data 

BAB IV ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisi deskripsi umum objek penelitian, deskripsi data, distribusi 

jawaban responden, analisis data dan pembahasan 

BAB V PENUTUP 

Bab ini berisi kesimpulan dan saran 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A.  Simpulan 

Berdasarkan dari hasil analisis data diatas, maka dapat disimpulkan 

sebagai berikut: 

1.  Variabel Modal (X1) tidak berpengaruh secara parsial dan signifikan 

terhadap keberlangsungan UMKM muslim dalam bidang kuliner Kota 

Tegal, sehingga Ho1 diterima dan Ha1 ditolak, hal ini menunjukkan 

bahwa pandangan modal bagi pelaku usaha hanya digunakan sebagai 

awalan dalam memulai usaha saja, bukan sebagai cara untuk tetap 

konsisten dalam menjaga keberlangsungan usahanya 

2.   Financial Literacy (X2) berpengaruh secara parsial dan signifikan 

terhadap keberlangsungan UMKM muslim dalam bidang kuliner Kota 

Tegal, sehingga Ho2 ditolak dan Ha2 diterima. Hal tersebut menunjukan 

bahwa semakin baik pengetahuan keuangan yang dijalankan para pelaku 

usaha terhadap bisnisnya, maka semakin baik juga tingkat 

keberlangsungan usahanya 

3.  Variabel E-Commerce berpengaruh secara parsial dan signfikan terhadap 

keberlangsungan UMKM muslim dalam bidang kuliner Kota Tegal, 

sehingga Ho3 ditolak serta Ha3 diterima. Hal tersebut menunjukan bahwa 

semakin baik pengetahuan dan penerapan e-commerce para pelaku usaha 
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terhadap bisnisnya, maka semakin baik juga tingkat keberlangsungan 

usaha 

4.  Variabel modal, financial literacy dan e-commerce berpengaruh secara 

simultan signifikan terhadap keberlangsungan UMKM Muslim dalam 

bidang kuliner Kota Tegal, artinya Ho ditolak dan Ha diterima, hal ini 

memperkuat teori RBV (Resources Based View ) untuk melakukan 

pengoptimalan terhadap sumber daya yang dimilki supaya tercipta 

keunggulan kompetitif dan terjaganya keberlangsungan usaha. 

B.  Saran 

Dari penelitian yang sudah selesai dilakukan menghasilkan saran yaitu: 

1.  Bagi UMKM Muslim dalam Bidang Kuliner Kota Tegal 

a.   Modal merupakan hal penting yang dibutuhkan dalam menjalankan 

usahanya sebagai dasar utama. Oleh karena itu, disarankan para 

pelaku usaha agar lebih berani dan memiliki strategi dalam 

mengambil keputusan terkait modal yang akan digunakan dalam 

menjalankan usahanya supaya mampu mengembangkan usaha lebih 

baik. 

b.  Financial literacy adalah salah satu faktor yang berpengaruh terhadap 

keberlangsungan UMKM Muslim dalam bidang kuliner Kota Tegal, 

maka dari itu disarankan, para pelaku usaha supaya selalu 

meningkatkan pengetahuan terkait literasi keuangan. Literasi 

keuangan berupa produk keuangan seperti lembaga pembiayaan,  

perbankan, modal serta pengetahuan keuangan yang mencakup 
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pencatatan keuangan usaha secara rutin guna menjaga 

keberlangsungan usaha yang sedang dijalankan. 

c.  E-commerce merupakan salah satu faktor yang mampu mempengaruhi 

keberlangsungan UMKM Muslim dalam bidang kuliner Kota Tegal, 

oleh karena itu, disarankan agar para pelaku usaha selalu 

meningkatkan pengetahuan terkait pengembangan teknologi yang 

terjadi supaya dapat bersaing di era yang serba digital dan mampu 

beradaptasi dengan baik sehingga keberlangsungan usaha tetap 

berjalan dengan baik. 

2.  Bagi peneliti selanjutnya 

Untuk peneliti selanjutnya hendaknya mampu mengembangkan 

penelitian ini dengan faktor- faktor yang lain seperti seperti sumber daya 

manusia, bahan baku, teknologi, lingkungan, sehingga mampu 

memberikan pengaruh dan pandangan yang lebih meluas dan lebih baik 

lagi terkait Keberlangsungan UMKM Muslim dalam bidang kuliner Kota 

Tegal. 
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