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MOTTO 

 

 لاَ يُكَلِّفُ اللّٰهُ نَفْسًا اِلاَّ وسُْعَهَا

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya” 

(QS.Al-Baqarah:286) 

 

   سَعٰىۙ مَا اِلاَّ لِلاِْنْسَانِ لَّيْسَ وَاَنْ

“Dan bahwasanya seorang manusia tiada memperoleh selain apa yang telah 

diusahakannnya” 

(QS. An-Najm:39) 

“Seorang pedagang yang jujur dan dipercaya akan bersama dengan para nabi 

orang-orang yang jujur, serta syuhada” 

(HR. Tirmidzi) 

“Jujur dan kepercayaan adalah modal awal dan paling dasar dari pengusaha 

muslim” 

“Nur IzatulUmah” 
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ABSTRAK 

Umah, Nur Izatul. Analisis Strategi Pemasaran Dalam Meningkatkan 
Penjualan roti and cake dalam Perspektif Islam (Studi Kasus Pada 1 Eka 
Bakery tambakroto Kecamatan Kajen) 

Maraknya bisnis Roti dan cake (Bakery) sudah banyak, baik yang didesa 
maupun di sudut-sudut kota terutama tempat keramaian dengan konsep yang 
berbagai rmacam-macam. Bisnis 1 Eka Bakery adalah salah satu bentuk usaha 
yang sudah tidak asing lagi dan banyak para pesaing saat ini, banyaknya usaha 
Bakery yang tersebar diseluruh Indonesia, Desa Tambakroto Kecamatan Kajen 
menjadi salah satu tempat yang masyarakatnya juga mengembangkan usaha 
Bakery. 1 Eka Bakery juga bertempat bersih, harga terjangkau, tenaga kerja tetap 
dan  produk berkualitas terutama kehalalannya terjamin, karena kebanyakan 
konsumen dari pecinta Bakery adalah kalangan umum dan 1 Eka Bakery 
merupakan salah satu usaha yang berdiri pada tahun 2015. Dijelaskan melalui data 
laporan keuangan dari 1 Eka Bakery bahwasanya penjualan mengalami penurunan 
akibat faktor cuaca, pandemik dan maraknya  Bakery lama ataupun baru yang 
bermunculan .  

 Jenis penelitian yang dilakukan oleh penelitian adalah penelitian lapangan 
(Field Research) artinya dalam penelitian ini diperoleh melalui studi lapangan 
dengan mengambil dari berbagai sumber literature yang terkait dengan rumusan 
masalah. Data primer adalah data yang diperoleh dari Pemilik 1 Eka Bakery 
Tambakroto Kecamatan Kajen dan Karyawan 1 Eka Bakery. Metode 
pengumpulan data yang penulis gunakan yaitu data-data yang digunakan dalam 
penelitian ini diperoleh melalui wawancara, observasi dan dokumentasi. Dalam 
menganalisis data, peneliti menggunakan teknik analisis data kualitatif.  

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan dapat 
ditarik beberapa kesimpulan dalam strategi pemasaran dari 1 Eka Bakery yang di 
gunakan antara lain, melalui segmentasi pasar, tindakan menemukan target pasar, 
menetapkan posisi pasar, menentukan strategi harga dan menentukan strategi 
promosi. Strategi pemasaran 1 Eka Bakery dalam perspektif Islami sudah 
sesuaikan, dalam hal ini nilai-nilai karakteristik pemasaran islami sudah 
diterapkan, di antaranya Ketuhanan (Rabbaniyyah), Etis (Akhlak),Realistis (Al-
Waqi’iyyah) dan Humanistis (Al-Insaniyyah). Selain penerapan karakteristik 
pemasaran Islami 1 Eka Bakery juga mimiliki Etika bisnis Islami yang diterapkan 
adalah produk yang halal dan baik, produk yang memiliki potensi ekonomi atau 
keuntungan, produk dengan kualitas baik, produk berjumlah skala ekonomi dan 
sosial. Selain itu juga, terdapat tiga sifat- sifat yang diajarkan dalam Islam yang 
menjadi kunci sukses dalam berbisnis, yaitu shiddiq, tabligh, dan fathanah. 

 
Kata Kunci : Strategi pemasaran, Strategi pemasaran Islami dan 1 Eka Bakery  
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ABSTRACT 
 

Umah,Nur Izatul. Analysis Of Marketing Strategiy in increasing sales of 
bread and cake in a Islamic perspective (Case Study on 1 Eka Bakery 
Tambakroto, kajen district) 

There are many bread and cake businesses, both in village and in the 
corners of cities, especially places where people are crowded with various 
concepts.  The 1 Eka Bakery is one form of business that is already familiar and 
there are many competitiors today, there are many bakery businesses that are 
spread throughout Indonesia,Tambakroto village,the Kajen subdistrict, is one of 
the cities where the people are also developing a bakery business. 1 Eka Bakery is 
clean, affordable, permanent workforce and quality products, especially halal 
guaranteed, because most consumers of bakery lovers are the general public and 
like affordable and halal prices. Bakery is one of the business that was established 
in 2015. It is also explained through the financial report date from the bakery that 
sales have decreased due to weather factors, pandemic and the rise of old and new 
bakeries that have sprung up. 

The type of research carried out by researchers is field research, meaning 
that this research is obtained through a field study of the problem. Primary date is 
date obtained from the owner of 1 Eka Bakery employee. The date collection 
method that the writer uses is that the date used in this study were obtained 
through interviews, observation and documentation. In analysing the date, 
researchers used qualitative date analysis techniques. 

Based on the results of research and discussion that has been done, 
conclusions can be drawn in the marketing strategies of Eka Bakery which are 
used, among others, through market segmentation, the act of finding target 
markets, determining market positions, determining pricing strategis and 
determing promotional stretegies. 1 Eka Bakery marketing strategy from an 
Islamic perspective has been adjusted, in this case the characterstic values of 
Islamic marketing has been implemented, including divine,ethical, realistic and 
humanistic. In addition to the application of the marketing characters of Islam 1 
Eka Bakery also has Islamic business ethics which are applied, which are halal 
and good products, products that have economic potential or profit, good quality 
products, products amounts to economic and social scales. Besides that, there are 
three traits taught in Islam that are the keys to success in doing business, namely 
shiddiq, tabligh and fathanah. 

Kata Kunci: Strategy Marketing, Marketing Strategy in Islam and 1 Eka Bakery 
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

 Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan buku ini 

adalah hasil Putusan Bersama Menteri Agama Republik Indonesia No. 158 

tahun 1987 dan Menetri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia No. 

0543b/U/1987. Transliterasi tersebut digunakan untuk menulis kata-kata Arab 

yang dipandang belum diserap ke dalam bahasa Indonesia. Kata-kata Arab yang 

sudah diserap ke dalam bahasa Indonesia sebagaimana terlihat dalam Kamus 

Linguistik atau Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI). Secara garis besar 

pedoman transliterasi itu adalah sebagai berikut.  

1. Konsonan  

Fonem-fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf, sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.  

Di bawah ini daftar huruf Arab dan transliterasi dengan huruf latin 

Huruf Arab  Nama  Huruf Latin  Keterangan  

  Alif  tidak dilambangkan tidak dilambangkan ا

  Ba  B  Be ب

  Ta  T  Te ت
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  Sa  ṡ  es (dengan titik di atas) ث

  Jim  J  Je ج

  Ha  ḥ  ha (dengan titik di bawah) ح

  Kha  Kh  ka danha خ

  Dal  D  De د

  Zal  Z  zet (dengan titik di atas ذ

  Ra  R  Er ر

  Zai  Z  Zet ز

  Sin  S  Es س

  Syin  Sy  es dan ye ش

  Sad  ṣ  es (dengan titik di bawah) ص

  Dad  ḍ  de (dengan titik di bawah) ض

  Ta  ṭ  te (dengan titik di bawah) ط

  Za  ẓ  zet (dengan titik di bawah) ظ

  ain  ’  koma terbalik (di atas)‘ ع

  Ghain  G  Ge غ

  Fa  F  Ef ف
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  Qaf  Q  Qi ق

  Kaf  K  Ka ك

  Lam  L  El ل

  Mim  M  Em م

  Nun  N  En ن

  Wau  W  We و

  Ha  H  Ha ه

  Hamzah  `  Apostrof ء

  Ya  Y  Ye ي

 

2. Vokal 

Vokal tunggal  Vokal rangkap  Vokal Panjang  

  ā = آ   a = أ

  ī = إي  ai  = أي  i = إ

  ū = أو  au =  أو  u = أ

 

3. Ta Marbutah 

Ta Marbutah hidup dilambangkan dengan /t/ 
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Contoh: 

 ditulis   mar’atun jamīlah مرأة جميلة

Ta Marbutah mati dilambangkan dengah /h/ 

  ditulis  fātimah  فاطمة

4. Syaddad (tasydid,geminasi) 

Tanda geminasi dilambangkan dengan huruf yang sama denganhuruf 

yang diberi tanda syaddad tersebut 

Contoh: 

 ditulis  rabbanā  ربنا

 ditulis  al-birr  البر

5. Kata sandang (artikel) 

Kata sandang yang diikuti oleh “huruf syamsiyah” ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu bunyi /l/ diganti dengan huruf yang sama 

dengan huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu. 

Contoh: 

 ditulis  asy-syamsu الشمس

 ditulis  ar-rajulu الرجل

 ditulis  as-sayyidah  السيدة

Kata sandang yang diikuti oleh “huruf qamariyah” ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu bunyi /l/ diikuti terpisah dari kata yang 

mengikuti dan dihubungkan dengan tanda sempang 

Contoh: 

 ditulis  al-qamar  القمر
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 ditulis  al-badī  البديع

 ditulis  al-jalāl  الجلال

6. Huruf Hamzah 

Hamzah yang berada di awal kata tidak ditransliterasikan. Akan tetapi, 

jika hamzah tersebut berada di tengah kata atau di akhir kata, huruf hamzah 

itu di transliterasikan dengan apostrof / ‘ / 

Contoh: 

 ditulis  umirtu  أمرت

ditulis  syai’un  شيء
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Bisnis bakery diprediksi akan naik daun tahun 2021. Hal ini bisa  dilihat 

dari data Asosiasi Pengusaha Bakery Indonesia (APEBI) yang menyampaikan 

perkiraan angka penjualan roti dan kue pada tahun 2012 mencapai sekitar 

Rp27 triliun. Angka penjualan itu mengalami peningkatan berkisar antara 10 

– 15% tiap tahunnya. Melihat pasar bakery yang berpotensi, tidak heran 

pelaku usaha ingin memasuki sektor usaha roti (Nurhidayah, 2016).  

Di Indonesia usaha bakery diklasifikasikan dalam tiga kategori besar 

yaitu; Bakery Manufacturing, Modern Bakery dan Small Medium Bakery 

atau Bakery tingkat UKM atau Home Industry. Sedangkan klasifikasi lain 

untuk Industry Cookies memiliki kategori sendiri yang tergabung dalam 

Industry Biscuit yang pemain besarnya bisa di bilang cukup banyak. Secara 

umum toko roti atau bakery merupakan sebuah tempat yang memproduksi 

dan menjuak makanan yang bertahan dengan bahan dasar tepung dan 

dipanggang di dalam oven seperti roti, kukis, kue, pastry dan pai. Produk 

bakery dapat dinikmati oleh semua kalangan, selain harganya yang dapat 

dijangkau bakery merupakan produk makanan ringan yang biasa dikonsumsi 

sebagai pengganti nasi. Dengan berkembangnya industri roti dalam dunia 

bisnis mengakibatkan semakin banyak pula jenis roti yang menjadi pilihan
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masyarakat memilih mengkonsumsi roti. (Dini Rahmawati, 2019). Tak heran 

dengan usaha-usaha bakery banyak terdapat dibeberapa kota atau kabupaten 

diseluruh Indonesia. 

Kabupaten Pekalongan merupakan wilayah yang banyak memproduksi 

produk Bakery,  kecamatan kajen  merupakan wilayah yang terdapat beberapa 

usaha bakery di antaranya 1 Eka Bakery, Larissa, Purimas, Zieda, Delizia dan 

Roti-Qu. Bakery merupakan salah satu produk yang sering dikonsumsi oleh 

konsumen sekitarnya hal ini terlihat dari banyaknya pemesanan-pemesanan 

untuk acara-acara tertentu seperti ulang tahun, syukuran dan lain-lain. 

Data dari salah satu usaha Bakery yang menjadi fokus dari peneliti yakni 1 

Eka Bakery Desa Tambakroto Kecamatan Kajen memperlihatkan beberapa 

Tabel Total Penjualan dan Target Penjualan: 

Tabel. 1.1 

Tabel Total Penjualan dan Target Penjualan tahun 2017-2019 1 Eka 
Bakery Tambakroto Kajen 

Tahun Rata-rata total 

Penjualan 

Target Penjualan 

2017 Rp. 181.700.000 Rp. 220.000.000 

2018 Rp. 190.000.000 Rp. 220.000.000 

2019 Rp. 196.300.000 Rp. 220.000.000 

2020 Rp. 120.500.000 Rp. 220.000.000 

Sumber: Pemilik 1 Eka Bakery Tambakroto Kajen 
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Data di atas menunjukkan bahwa pada tahun 2017 hingga tahun 2019 

total penjualan pertahun mengalami kenaikan, tetapi pada tahun 2020 terjadi 

penurunan sebesar Rp. 120.500.000 dan belum dirapikan ke dalam buku 

laporan pertahun. 

Menurut atasannya maka belum diberikan catatannya, dan salah satu 

wawancara yang dilakukan oleh penulis terhadap atasannya 1 Eka Bakery yang 

bernama Bapak Muji mengungkapkan bahwa “hal ini dipengaruhi oleh daya 

beli konsumen yang lemah diakibatkan oleh pandemi pada bulan maret”. Maka 

perusahaan harus mengetahui karakteristik pasar serta struktur pasar yang 

dihadapi. Hal ini dapat dicapai dengan cara pengembangan dan mencari ide 

terbaik dalam mengelola strategi pemasaran yang diarahkan pada tujuan yang 

sesuai dengan konsep pemasaran yang diinginkan perusahaan, oleh karena itu 

pemasar harus dapat meningkatkan strateginya agar pelanggan tidak lari dari 1 

Eka bakery. Oleh karena itu, pengusaha Bakery akan bersaing ketat dengan 

pengusaha lainnya dengan maraknaya pengusaha bakery lainnya yang sudah 

berpuluh tahun yang mengeluarkan produk yang sejenis dan sudah menjadi 

keharusan bagi pengusaha untuk melaksanakan promosi dengan strategi yang 

tepat agar dapat memenuhi sasaran yang efektif.  

Dalam Keadaan pasar yang semakin luas ini, menuntut para produsen 

atau pengusaha untuk memiliki strategi pemasaran yang handal dan baik, 

sehingga produk-produknya bukan hanya laku di jual dipasaran, tetapi  dapat 

mampu bersaing dan bertahan dalam persaingan yang ada. Dengan 
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menggunakan strategi pemasaran para pengusaha Bakery juga benar-benar 

diharapkan mengetahui segala bentuk kekuatan atau kelemahan produk dan 

kondisi internal, sehingga  dapat mampu melalukan manajemen kontrol yang 

baik dalam segi  produksi (Mubarok, 2017). Kegiatan promosi suatu 

perusahaan dilakukan sebaik mungkin yaitu dengan direncanakan, diarahkan, 

dikendalikan dan dianggarkan sesuai dengan kondisi keuangan di suatu 

perusahaan tersebut. 

Upaya kegiatan promosi itu berarti ada upaya dalam peningkatan 

penjualan pada suatu perusahaan. Bakery adalah salah satu kuliner makanan 

pokok yang dijadikan diluar negeri dan jika diindonesia sebuah makanan 

ringan atau jajan dari sebuah tempat yang memproduksi dan menjual makanan 

yang berbahan dasar tepung dan dipanggang didalam oven, seperti roti, kue, 

pastry, kukis dan pai. Bakery di Indonesia makanan yang biasa dimakan 

sebgaia pengganti nasi dan digunakan untuk acara tertentu. Maka dari itu usaha 

Bakery menghadirkan para pesaing yang mendorong pengusaha Bakery untuk 

lebih memperbaiki kualitasnua dari waktu ke waktu pengusaha Bakery untuk 

memperbaiki kualitasnya dari waktu ke waktu sehingga dapat diterima dan 

minat pelanggan guna untuk meningkatkan penjualannya. Dalam 

Meningkatnya penjualan itu, dapat disebut meningkatnya kegiatan jual beli. 

Kegiatan jual beli ini konsumen ataupun pelanggan bias saling melengkapi satu 

sama lain dengan cara tukar menukar barang sesuai kesepakatan (Asad Bar, 

2016). 
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Kegiatan pemasaran memfokuskan diri pada produk, penetapan harga, 

tempat usaha, dan cara promosi yang dalam hal ini dikenal sebagai bauran 

pemasaran. Dalam aktivitas bauran pemasaran memegang peranan penting bagi 

kelangsungan hidup suatu perusahaan. Penggunaan konsep pemasaran yang 

baik bisa menyebabkan berhasilnya bisnis yang dilakukan  oleh perusahaan, 

yaitu hasil produksi dapat diterima dengan baik konsumen sehingga hasil 

penjualan produk perusahaan dapat meningkat. Konsep pemasarn akan lebih 

efektif jika dirancang untuk tiap-tiap kelompok pelanggan sasaran. 

Kegiatan pemasaran selama ini tidak terlepas dari unsur persaingan. 

Tidak ada satupun, yang leluasa menikmati penjualan dan keuntungan, 

karenanya akan ada persaingan mendapatkan perhatian dalam pemasaran. 

Tujuan utama dari sebuah perusahaan ialah pencapaian profit (laba) dan hal ini 

juga dapat sebagai tolak ukur dalam pencapaian sukses atau tidkanya sebiuah 

perusahaan dalam mencapai tujuannya. Selain itu juga terdapat efektifitas dan 

efisiensi dalam sebuah perusahaan yang memegang juga peranan penting. Hal 

sedemikian juga dalam pemasaran, dibutuhkan sebuah strategi, terlebih lagi 

dalam dunia bisnis yang penuh persaingan, maka strategi sangat penting yang 

kemudian disebut strategi pemasaran  (Daryanto, 2011). Tingkat persaingan 

dalam dunia usaha bisnis menuntut setiap pemasar mampu untuk 

melaksanakan kegiatan pemasarannya dengan efektif dan efisiensi. Kegiatan 

pemasaran tersebut membutuhkan sebuah konsep efisiensi. Kegiatan 

pemasaran tersebut membutuhkan sebuah konsep pemasaran yang mendasar 
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sesuai dengan kepentingan pemasar dan kebutuhan serta keinginan konsumen 

(Maldina, 2008). 

Dari data penjualan diatas dapat dijelaskan bahwasanya penjualan 1 

Eka Bakery pada tahun 2020 mengalami penurunan omset penjualan yang 

dipengaruhi faktor cuaca, pandemi, dan maraknya Bakery Roti and Cake baik 

lama ataupun baru yang bermunculan (kompetitor). Seperti penelitian yang 

dilakukan oleh Feibi kereh”. Hasil penelitian ini adalah peningkatan penjualan 

didapat rata-rata jumlah penjualan dari tahun 2016-2018 adalah sebesar 

695.480 mencapai 50 %, dengan penjualan terbesar pada tahun 2018 yaitu 

sebesar  495.480 dengan 22,5 %  produk Butik Calista Islami. Keberhasilan 

peningkatan penjualan Motor Yamaha Mio Pada PT. Hasrat Abadi Outlet 

Yamaha diperoleh penerapan strategi pemasaran dengan Bauran Pemasaran 4 P 

dan ditambah dengan 7P (produk, harga. Tempat dan promosi) dan 7 P 

diantaranya (orang, proses dan bukti fisik) (Kereh, 2018, h.969). Yang 

membedakan penelitian ini adalah peneliti yang menekankan pada bagian 

Strategi Pemasarannya 4P dan karakteristik pemasaran Islami. Dari sinilah 

yang terdapat pertanyaan, oleh karenanya yang menjadi masalah yaitu Strategi 

pemasaran Islami yang bagaimana yang diterapkan di 1 Eka Bakery dalam 

meningkatkan penjualan. 

1 Eka Bakery Roti dan Cake adalah usaha yang diciptakan oleh 

seseorang yaitu Bapak Muji di Desa Tambakroto kecamatan Kajen Jl. 

Kandangserang dengan menggunakan nama anaknya yaitu Eka dan sudah 13 
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tahun baru mempunyai anak satu yang menjadikan nama Bakery tersebut 

diawali dengan angka satu (1) anaknya hanya satu dan Eka berarti nama 

anaknya pada tahun 2016 hingga sekarang dan masih berjalan dan berkembang 

dan Bakery tersebut  yang terbuat dari pastry atau beberapa adonan yang 

dioven atau dipanggang dan kemudian dijual ditokonya sendiri dan dipasaran 

(Muji, 2020). Dalam Bakery ini juga memerlukan suatu strategi pemasaran. 

Strategi pemasaran yang tepat akan memberikan kemudahan terhadap usaha 

terhadap 1 Eka Bakery untuk keberlangsungan hidup Bakery di tengah-tengah 

persaingan-persaingan yang ditimbulkan oleh pertumbuhan Bakery yang 

lainnya di tengah-tengah masyarakat. Dalam hal ini, pemasaran Islami 

memiliki posisi yang sangat strategis, karena pemasaran Islami adalah salah 

satu pemasaran yang didasarkan pada Al-Qur’an dan Sunah Rasulullah SAW. 

Pemasaran Islami merupakan sebuah disiplin yang strategis dan mengarahkan 

sebuah proses penciptaan, penawaran, dan perubahan nilai dari suatu 

pemrakarsa kepada stakeholdersnya, yang didalamnya secara keseluruhan 

prosesnya sesuai akad serta prinsip-prinsip Islam dan muamalah dalam Islam 

(Suindrawati, 2015). 

Penerapan Strategi Pemasaran Islam dapat membantu meningkatkan 

penjualan dan menstabilkan pendapatan. Penjualan adalah kegiatan yang 

dilakukan barang ataupun jasa dengan harapan akan memperoleh laba dari 

adanya transaksi-transaksi tersebut dan penjualan dapat diartikan sebagai 

pengalihan atau pemindahan hak kepemilikan atas barang dari pihak penjual ke 

pembeli (Fauzi, 2017).  Pengertian Penjualan lainnya, penjualan adalah 
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penjualan yang dinilai oleh perusahaan pada periode tertentu untuk mencapai 

laba yang maksimum sehingga dapat mendukung pertumbuhan perusahaan 

menurut  (Numuizz, 2020). Dari latar belakang diatas maka peneliti untuk 

mengetahui agar dapat menigkatkan suatu penjualan produk Roti And Cake 

pada 1 Eka Bakery Dan dari peneliti sendiri mengangkat masalah ini dan 

tertarik kedalam bentuk skripsi dengan judul “ANALISIS STRATEGI 

PEMASARAN DALAM MENINGKATKAN PENJUALAN ROTI AND 

CAKE DALAM PERSPEKTIF ISLAM (STUDI KASUS PADA 1 EKA 

BAKERY TAMBAKROTO KECAMATAN KAJEN)”. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar Belakang di atas dan untuk memfokuskan pembahasan 

dalam penelitian yang akan penulis laksanakan, maka penulis membuat 

rumusan masalah adalah: 

1. Bagaimanakah Strategi pemasaran 1 Eka Bakery? 

2. Bagaimanakah Strategi pemasaran 1 Eka Bakery dalam Meningkatkan 

penjualan Roti and Cake dalam Perspektif Islam? 

C. Tujuan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah, maka dari tujuan penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Untuk mengetahui  Strategi pemasaran 1 Eka Bakery. 
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2. Untuk mengetahui Strategi Pemasaran yang dilakukan dalam 

Meningkatkan Penjualan Roti and Cake Pada 1 Eka Bakery Dalam 

Perspektif Islam.   

D. Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini nantinya diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai 

berikut: 

1. Manfaat teoritis : 

Penelitian ini diharapkan didalam menemukan konsep baru dalam 

strategi konsep baru dalam strategi pemasaran Islami terutama pemilihan 

lokasi. 

Disamping itu, ada unsur-unsur syari’ah yang mengandung didalam 

strategi pemasaran Islami,dan penelitian ini bisa digunakan untuk 

memperkaya khasanah ilmu pengetahuan sebagai bahan referensi bagi 

peneliti yang akan datang. 

2. Manfaat Praktis : 

Hasil penelitian yang akan dilakukan ini diharapkan dapat memberikan 

manfaat bagi semua pihak yaitu: 

a. Bagi perusahaan 

Hasil penelitian ini diharapkan bagi perusahaan 1 Eka Bakery dapat 

menambah wawasan atau wacana dalam menentukan langkah-

langkah strategi pemasaran produk dan juga memperhatikan strategi 
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pemasaran Islam yang digunakan untuk keputusan dalam melakukan 

penjualan. 

b. Bagi dunia akademik 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai bahan 

penelitian dan masukan bagi penelitian selanjutnya yang berkaitan 

dengan strategi pemasaran dalam penjualan dalam perspektif Islam. 

c. Bagi peneliti 

Penelitian ini dapat digunakan untuk menambah pengetahuan serta 

pengalaman dalam menganalisis permasalahan khususnya di bidang  

strategi pemasaran. Selain itu sebagai dasar perbandingan teori yang 

sudah diperoleh selama perkuliahan yang dapat menganalisis 

permasalahan yang sudah diteliti. 

E. Sistematika Penulisan 

Dalam penelitian ini, pembahasan dan penyajian hasil penelitian 

akan disusun dengan materi sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bagian ini merupakan bagian awal yang menjelaskan semua 

kegiatan penelitian. Pembahasan dalam bagian ini menguraikan prolog 

dalam permasalahan yang mendasari penelitian ini secara sistematik terdiri 

dari: latar belakang, rumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat 

penelitian, dan sistematika penulisan. 
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BAB II LANDASAN TEORI 

Landasan teori menguraikan tentang teori-teori yang berhubungan 

dengan judul penelitian, kerangka teori di dalamnya memberikan  

gambaran teoritis tentang Pengertian Strategi Pemasaran, Pengertian 

Strategi Pemasaran dalam Perspektif Islam didalamnya terdapat beberapa 

karakteristik Islam, Konsep dan nilai-nilai Marketing Islam secara 

Perspektif Islam, tujuan marketing Islam dan Pengertian Penjualan penjual 

sebagai bahan frekuensi untuk penelitian ini. Terdapat pula hasil penelitian 

yang relevan dari penelitian terdahulu sebagai penuang hasil analisis dari 

penelitian. 

BAB III METODE PENELITIAN 

Metode penelitian berisi tentang jenis dan pendekatan penelitian, 

tempat penelitian, fokus penelitian, sumber data, teknik pngumpulan data, 

validitas data, dan teknik analisis data. 

BAB IV HASIL ANALISIS PENELITIAN 

Bab ini merupakan bagian hasil penelitian dan pembahasan. Dalam 

bab ini berisi tentang gambaran umum objek penelitian dan hasil 

penelitian dalam pembahasan data yang diperoleh dari hasil wawancara 

dan observasi terhadap pemilik 1 Eka Bakery, karyawan, dan konsumen. 

BAB V PENUTUP 

Bab V Merupakan bagian akhir mengenai suatu kesimpulan 

sekaligus merupakan jawaban dari pokok-pokok yang diangkat dalam 

penelitian yang diperoleh berdasarkan pengolahan data yang telah 
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dilakukan, serta memuat tentang saran yang dapat berguna bagi pihak-

pihak yang bersangkutan dan penelitian lainnya.
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan uraian-uraian diatas yang sudah diuariakan  oleh penulis 

dalam beberapa bab-bab pada sebelumnya untuk menjawab persoalan 

ataupun permasalahan pokok yang terdapat dalam rumusan masalah dalam 

skipsi ini, maka penulis dapat mengambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Strategi Pemasaran yang dilakukan di 1 Eka Bakery dalam menjalankan 

usaha diperusahaannya telah menerapkan beberapa strategi yang 

dilakukan diantaranya Segementasi yaitu segmen pasar untuk lanagn 

umum sesuai karkateristik suatu kebutuhan dan keinginan, Target dan 

positioning yaitu sasaran yang baik dan tepat yaitu untuk umum dari 

umur anak-anak hingga dewasa kemudain dalam bauran pemasaran 

dalam strategi pemasaran terdapat  4P diantaranya Product (Produk) di 

1 Eka Bakery memproduksi dan menjualnya dengan merk 1 Eka Bakery 

yang berkualitas baik dan tersedia persediaan produk, Price (Harga) 

yang dilakukan dengan harga yang tidak terlalu mahal atau standart 

kemudian terdapat potongan harga atau diskon, Promotion atau Promosi 

yang dilakukan  adalah dengan cara brosur, palng dan poster yang 

diutamakan adlah mulut kemulut jika dinternet tidak maksimal dan 

place (Tempat); tempat produksi dan menjual dengan ruangan yang 

tertata rapi karena terpisah dan bersih. 

 .
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2. 1 Eka Bakery telah menjalankan beberapa konten mengenai strategi 

pemasaran Islami yang ditinjau dari tiga hal pokok: yang pertama, 

dalam penerapan karakteristik pemasaran Islami; yakni: ketuhanan atau 

Rabbaniyah dengan berpegang teguh pada ibadahnya, etis menjaga 

akhlaknya dan tutur kata serta berpakaian sopan, realistis; seusai 

kenyataanya yaitu tidak melebih-lebihkan atau jujur, dan humanistis 

yaitu saling menghormati sesame manusia seperti sesama karyawan, 

konsumen, pemasok dan penyalur; kedua, dalam penerapan pemasaran 

berdasarkan etika bisnis Islami; yakni produk yang baik (thoyyib) dan 

halal, suatu produk yang berguna dan dibutuhkann dimaksukan 

bermanfaat untuk semuanya, produk yang berpotensi ekonomi , produk 

yang mempunyai nilai tambah yang tinggi, produk dalam jumlah yang 

berskala ekonomi serta sosial, dan juga produk yang bisa memuaskan 

masyarakat; ketiga, mencontoh suatu praktik dalam pemasaran Nabi 

Muhammad SAW. Berdasarkan dari sifat Nabi Muhammad SAW. Ialah 

Fathanah di 1 Eka Bakery jujur baik pada produknya maupun terhadap 

orang lain, Shiddiq di 1 Eka Bakery cerdas maksudnya ialah 

bertanggung jawab atas kepemimpinannya suatu perusahaan atas 

semuanya, dan Tabligh di 1 Eka Bakery sanagt amanah dalam 

menyampaikan apapun yaitu apa adanya dan saling berkomunikasi atau 

berkomunikatif. 
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B. Saran   

1) Bagi pengusaha 1 Eka Bakery untuk memperbarui inovasi-inovasi 

produk 1 Eka Bakery agar meningkat dalam penjualan, lebih 

berkembang dan menginspirasi pengusaha lainnya serta dapat mampu 

kewujudkan visi 1 Eka Bakery, ialah mempertahankan citra rasa roti 

dan Cake pad 1 Eka Bakery yang sesuai prinsip strategi pemasaran 

Islami. 

2) Bagi pengusaha 1 Eka Bakery Desa Tambakroto Kecamatan Kajen 

dalam menjalankan bisnisnya agar tetap mempertahankan prinsip 

startegi pemasan Islami, agar suatu dari produk-produk Bakery dapat 

menghasilkan yang semakin diminati oleh para konsumen-

konsumennya di berbagai daerah. 

3) Bagi peneliti selanjutnya dapat meneliti mengenai strategi pemasaran 

Islami dengan menggunakan metode lain seperti media social tidak 

hanya strategi mulut ke mulut dan brosur saja akan tetapi dengan 

jaringan internet media sosial akan lebih luas jangkauannya agar bisa 

menyempurnakan dalam penelitian ini. 
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