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ABSTRAK

NANDA DEWI UTAMI. Pengaruh Sikap kerja, Tingkat Keterampilan,
Efisiensi Kereja terhadap Produktivitas Kerja Karyawan (studi kasus
Konveksi wandis Jaya Desa Mintenan Kab. Pekalongan)

Produktivitas kerja merupakan suatu kemampuan untuk melakukan
kegiatan yang menghasilkan suatu output atau hasil kerja sesuai dengan mutu
yang ditetapan, namun seringkali terdapat hambatan yang menyebabkan tujuan
persahaan kurang tercapai. Setiap perusahaan memiliki kebijakan yang berbeda-
beda terhadap sumber daya manusianya agar tujuan yang ditetapkan dapat
tercapai secara efektif dan efisien. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
mengetahui pengaruh sikap kerja, tingkat keterampilan, dan efisiensi tenaga kerja
terhadap produktivitas kerja karyawan konveksi Wandis Jaya.

Jenis penelitian ini adalah penelitian Kuantitatif. Data dikumpulkan
dengan kuisioner dengan 100 responden yang telah diuji validitas dan
reliabilitasnya. Teknik analisis data menggunakan analisis regresi linier berganda.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) variabel sikap kerja berpengaruh
positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan konveksi (nilai t
hitung 6,379 > t tabel 1,98472 dan signifikansi 0,000 < 0,05), (2) variabel tingkat
keterampilan tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja
karyawan konveksi (nilai t hitung -1,797 < t tabel 1,98472 dan signifikansi 0,075
> 0,05), (3) variabel efisiensi kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap
produktivitas kerja karyawan konveksi (nilai t hitung 3,418 > t tabel 1,98472 dan
signifikansi 0,001 < 0,05), dan (4) secara simultan variabel sikap kerja, tingkat
keterampilan, dan efisiensi kerja berpengaruh signifikan terhadap produktivitas
kerja karyawan konveksi (nilai f hitung 38,126 > f tabel 2,47 dan signifikansi
0,000 < 0,05 serta koefisien determinasi 52,9%).

Kata kunci: Sikap Kerja, Tingkat Keterampilan Efisiensi Kerja, Produktivitas
Kerja Karyawan
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ABSTRACT

NANDA DEWI UTAMI. The Influence of Work Attitude, Skill Level, Work
Efficiency on Employee Work Productivity (Case Study of Wandis Jaya
Convection Mintenan Village Pekalongan Regacy)

Work productivity is an ability to carry out activities that produce an
output or work in accordance with the specified quality, but often there are
obstacles that cause the company's goals to be less achieved. Each company has
different policies regarding its human resources so that the goals set can be
achieved effectively and efficiently. The purpose of this study was to determine
the effect of work attitude, skill level, and labor efficiency on the work
productivity of Wandis Jaya convection employees.

This type of research is quantitative research. Data were collected by
questionnaire with 100 respondents who had been tested for validity and
reliability. The data analysis technique used multiple linear regression analysis.

The results showed that: (1) the work attitude variable had a positive and
significant effect on the work productivity of convection employees (t count 6.379
> t table 1.98472 and a significance of 0.000 < 0.05), (2) the skill level variable
had no positive effect and significant on the work productivity of convection
employees (t value -1.797 < t table 1.98472 and significance 0.075 > 0.05), (3)
work efficiency variable has a positive and significant effect on work productivity
of convection employees (t arithmetic value 3,418 > t table 1.98472 and a
significance of 0.001 < 0.05), and (4) simultaneously the variables of work
attitude, skill level, and work efficiency have a significant effect on the work
productivity of convection employees (f count 38.126 > f table 2.47 and a
significance of 0.000 < 0.05 and the coefficient of determination is 52.9%).

Keywords: Work Attitude, Skill Level of Work Efficiency, Employee Work
Productivity
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PEDOMAN TRANSLITERASI

Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan buku ini adalah
hasil Putusan Bersama Menteri Agama Republik Indonesia No. 158 Tahun 1987.
Transliterasi tersebut digunakan untuk menulis kata-kata Arab yang dipandang
belum diserap ke dalam bahasa Indonesia sebagaimana terlihat dalam Kamus
Linguistik atau Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI). Secara garis besar
pedoman transliterasi itu adalah sebagai berikut:
1. Konsonan
Fenom-fenom dalam bahasa Arab yang dalam system tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi itu sebagian dilambangkan
dengan huruf, sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi
dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.

Di bawah ini daftar huruf Arab dan transliterasi dengan huruf latin:

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan
\ Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan
< Ba B Be
< Ta T Te
& Sa $ es (dengan titik di atas)
z Jim J Je
z Ha h ha (dengan titik di bawah)
¢ Kha Kh kadan ha
2 Dal D De
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3 Zal 2 zet (dengan titik di atas)
0 Ra R Er

J Zai Z Zet

o Sin S Es

o Syin Sy esdan ye
o= Sad S es (dengan titik di bawah)
o= Dad d de (dengan titik di bawah)
L Ta t te (dengan titik di bawah)
L Za z zet (dengan titik di bawah)
& ‘Ain ‘ komaterbalik (di atas)
¢ Gain G Ge

- Fa F Ef

a Qaf Q Ki

< Kaf K Ka

J Lam L El

N Mim M Em

0 Nun N En

B Wau W We

° Ha H Ha

3 Hamzah ' Apostrof

$ Ya Y Ye

Xiv




2. Vokal

Vokal Tunggal Vokal Rangkap Vokal Panjang
I=za = aa =3
1= g l=ai ¢l=1
I=u sl=au SI=1

3. Ta Marbutah

Ta Marbutah hidup dilambangkan dengan /t/
Contoh:

3l yilien Ditulis mar'atunjamilah
Ta Marbutah mati dilambangkan dengan /h/
Contoh:

4.kl Ditulis Fatimah

4.kl Ditulis Khatimah

4. Syaddad (tasydid, geminasi)

Tanda geminasi dilambangkan dengan huruf yang sama dengan huruf yang

diberi tanda syaddad tersebut.
Contoh:
&, Ditulis Rabbana

3 Ditulis al-birr

XV




5. Kata Sandang (Artikel)

Kata sandang yang diikuti oleh “huruf syamsiyah” ditransliterasikan sesuai
dengan bunyinya, yaitu bunyi /I/ diganti dengan huruf yang sama dengan
huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu.

Contoh:
o3l Ditulis asy-syamsu
J=_V Ditulis ar-rajulu
sadl Ditulis as-sayyidah

Kata sandang yang diikuti oleh “huruf qomariyah” ditransliterasikan
sesuai dengan bunyinya, yaitu bunyi /I/ diikuti terpisah dari kata yang
mengikuti dan dihubungkan dengan tanda sempang.

Contoh:
& Ditulis al-gamar
& Ditulis al-badi’
J Ditulis al-jalal
6. Huruf Hamzah

Hamzah yang berada di awal kata tidak ditransliterasikan. Akan tetapi, jika
hamzah tersebut berada di tengah kata atau di akhir kata, huruf hamzah itu
ditransliterasikan dengan apostrof /' /.

Contoh:
<l Ditulis Umirtu

¢ Ditulis syai'un
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Dalam undang-undang Nomor 13 Tahun 1950 dijelaskan bahwa Kabupaten
Pekalongan adalah salah satu daerah yang terletak di wilayah propinsi Jawa
Tengah. Kabupaten Pekalongan dikenal sebagai salah satu pembuat pakaian
jadi terbanyak di Indonesia. Maka tidak heran apabila saat ini Pekalongan
memiliki usaha konveksi pakaian yang mempunyai banyak reverensi baik
secara lokal maupun nasional. Masyarakat Kabupaten Pekalongan sudah mulai
memproduksi industri pakaian sejak era tahun 80-an, dan selama bertahun-
tahun Kkegiatan tersebut telah menjadi sumber pendapatan penting bagi
masyarakatnya.

Dalam indutri konveksi dalam mencapai produktivitas yang maksimal ada
banyak faktor yang mempengaruhi produktifitas kerja, baik yang berhubungan
dengan efisiensi kerja maupun yang berhubungan dengan lingkungan
perusahaan dan kebiksanaan pemerintah secara keseluruhan. Peningkatan
produktifitas di pengaruhi oleh beberapa faktor antara lain sikap kerja seperti :
kesediaan untuk bekerja secara bergiliran (shift work). Tingkat ketrampilan
yang ditentukan oleh pendidikan latihan dalam manajemen, hubungan antara
efisiensi kerja dan pimpinan organisasi, manajemen produktifitas, efisiensi
kerja. Faktor tersebut harus memperhatikan adanya kecenderungan perubahan
dunia kerja dan permintaan pasar yang dilayani dengan tepat, memuaskan dan
cepat. Hal tersebut melandasi pentingnya pengembangan kemampuan kualitas
sumber daya manusia, tidak hanya dari sudut fisik, mental dan moral, akan
tetapi juga dari sudut produktivitas kerja. Suatu perusahaan yang ingin tumbuh
dan berkembang selalu berupaya meningkatkan produktivitas kerja sebagai
sistem organisasi tersebut, termasuk sistem manajemen, sistem fungsional dan
sistem operasional. Dapat dikatakan produktif apabila masukan yang diproses

semakin sedikit untuk menghasilkan pengeluaran yang semakin besar.



Sumber daya merupakan faktor penting dalam menentukan kelangsungan
hidup suatu perusahaan, karena karyawan adalah salah satu faktor produksi
yang memegang peranan penting dibanding faktor produksi lainnya. Meski
suatu perusahaan memiliki sarana dan prasarana yang lengkap, tanpa
didukung sumber daya manusia yang bermoral baik, dinamis, disiplin dan
bersatu, maka kelangsungan hidup perusahaan itu akan berjalan lamabat
bahkan tidak dapat berlangsung lama.

Suatu perusahaan yang ingin tumbuh dan berkembang selalu berupaya
meningkatkan produktivitas kerja sebagai sistem organisasi tersebut, termasuk
sistem manajemen, sistem fungsional dan sistem operasional. Produktivitas
efisiensi kerja merupakan suatu ukuran sampai sejauh mana manusia atau
angkatan kerja dipergunakan dengan baik dalam suatu proses produksi untuk
mewujudkan output yang diinginkan. Secara umum  produktivitas
mengandung pengertian perbandingan antara hasil yang dicapai (output)
dengan keseluruhan sumber daya yang digunakan (input).

Salah satu faktor yang mempengaruhi produktivitas adalah sikap kerja.
Sikap (attitude) adalah pernyataan evaluatif yang menyenangkan atau tidak
menyenangkan terhadap objek yang dirasakan oleh individu tersebut (Issakh
dalam Fabriana, 2017:40). Sedangakan menurut Robin mendefinisikan sikap
adalah pernyataan evaluatif baik yang menyenangkan atau tidak
menyenangkan tentang objek, orang atau peristiwa (Robin dalam Fabriana,
2017:40). Sikap atau perilaku manusia juga akan ditentukan oleh kebiasaan-
kebiasaan yang tertanam dalam diri karyawan sehingga dapat mendukung
kerja yang efektif atau sebaliknya, dengan kondisi karyawan tersebut, maka
produktivitas dipastikan dapat terwujud. Sikap merupakan suatu kebiasaan
yang terpolakan. Jika sikap yang terpolakan tersebut memiliki implikasi
positif dalam hubungannya dengan perilaku kerja seseorang maka akan
produktif.

Selain sikap kerja, faktor yang mempengaruhi produktivitas kerja adalah
keterampilan. Keterampilan adalah kemampuan dan penguasaan teknis

operasional mengenai bidang tertentu, bersifat kekaryaan. Sebuah



keterampilan diperoleh melalui proses berlajar dan berlatih. Keterampilan
adalah kemampuan untuk melaksanakan suatu tugas tertentu baik secara fisik
maupun mental. Tingkat keterampilan ditentukan oleh pendidikan formal dan
informal, adanya pelatihan dalam manajemen dan keterampilan dalam teknik
industri. Karyawan yang mempunyai pendidikan dan mempunyai pelatihan
tentu akan berpotensi untuk meningkatkan produktivitas kerja. Faktor
keterampilan, baik teknis maupun manajerial sangat menentukan tingkat
pencapaian keuntungan (Sulistiyani dalam Yoni, 2019:11)

Faktor lain yang mempengaruhi tingkat produktivitas adalah efisiensi kerja.
Efisiensi kerja merupakan perencanaan efisiensi kerja dan tambahan tugas.
Efisiensi kerja pada dasarnya adalah perwujudan daripada cara-cara kerja.
Tapi dalam keseluruhannya hasil suatu kerja juga ditentukan oleh manusia
sebagai pelaksanaan kerja dan lingkungan dimana manusia itu bekerja dan
efisiensi kerja sangat penting bagi perusahaan dalam mengelola, mengatur,
dan memanfaatkan pegawai sehingga dapat berfungsi secara produktif untuk
tercapainya tujuan perusahaan yaitu tercapainya target kerja (Sarwoto dalam
Harlie, 2017:21).

Demikian juga yang terjadi di Konveksi Wandis Jaya bahwa faktor efisiensi
kerja sangat penting, hal ini disebabkan karena Wandis Jaya merupakan
konveksi yang bergerak dalam bidang pembuatan baju dan celana dari awal
sampai pengepakan yang proses produksinya melibatkan banyak efisiensi
kerja, membicarakan mengenai efisiensi kerja berarti membicarakan sesuatu
yang berhubungan langsung dengan manusia yang berasal dari latar kehidupan
yang berbeda sehingga faktor produksifitas ini perlu adanya perhatian dari
pihak pimpinan perusahaan agar tercapai output yang di inginkan maka perlu
mendapatkan tanggapan yang serius. Permasalahan yang dihadapi di dalam
obyek penelitian ini konveksi sedang mengalami penurunan tingkat
kedislipinan karyawan. Apabila hal ini berlangsung terus menerus, maka akan

mempengaruhi produktivitas karyawan.



B. Rumusan Masalah

Dari uraian diatas mengenai latar belakang peneliti mencoba merumuskan

masalah sebagai berikut :

1. Apakah sikap kerja berpengaruh terhadap produktivitas kerja karyawan
Konveksi Wandis Jaya?

2. Apakah tingkat keterampilan berpengaruh terhadap produktivitas kerja
karyawan Konveksi Wandis Jaya?

3. Apakah efisiensi kerja berpengaruh secara terhadap produktivitas kerja
karyawan Konverksi Wandis Jaya?

4. Apakah sikap kerja, tingkat keterampilan, efisiensi kerja berpengaruh
secara simlutan terhadap produktivitas kerja karyawan Konveksi

Wandis Jaya?

C. Tujuan Penelitian

1. Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh sikap kerja terhadap
produktivitas kerja karyawan Konveksi Wandis Jaya.

2. Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh tingkat keterampilan
terhadap produktivitas kerja karyawan Konveksi Wandis Jaya.

3. Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh efisiensi kerja terhadap
produktivitas kerja karyawan Konveksi Wandis Jaya.

4. Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh sikap kerja, tingkat
keterampilan, efisiensi kerja secara simultan terhadap produktivitas
kerja karyawan Konveksi Wandis Jaya.

D. Manfaat Penelitian
Hasil penelitian ini diharapkan mempunyai manfaat yang baik secara
teoritis maupun praktis sebagai berikut:
1. Manfaat Teoritis

a. Penelitian ini diharapkan untuk menambah wawasan ilmu

pengetahuann tentang hal-hal yang dapat mempungaruhi tingkat

produktivitas kerja karyawan di Konveksi Wandis Jaya.



b. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi tambahan referensi
penelitian berikutnya dengan topik yang sejenis dan sekaligus
dapat menjadi objek penelitian ulang terhadap kelemahan dari
penelitian ini.

2. Manfaat Praktis
a. Bagi Mahasiswa
Dapat digunakan sebagai informasi tentang pentingnya
menentukan pekerjaan yang ingin dicapai setelah lulus kuliah,
memberikan informasi tentang apa saja faktor-faktor yang dapat
mempengaruhi produktivitas efisiensi kerja.

b. Bagi Akademisi

Dapat digunakan sebagai informasi tentang pentingnya
mata kuliah ekonomi bisnis diberikan, supaya mencetak lulusan yang
mampu menciptakan lapangan usaha baru yang berguna bagi diri
sendiri, orang lain serta dapat mengurangi angka pengangguran.

c. Bagi peneliti lainnya
Dapat digunakan sebagai bahan pertimbangan dan bahan acuan
untuk penelitian selanjutnya.

E. Sistematika Penulisan
Dalam pembahasan mengenai produktivitas kerja karyawan
konveksi, maka agar skripsi ini dapat tersusun dengan baik, sistematis
serta mudah untuk dipahami, maka sistematika yang digunakan untuk
penelitian ini dibagi dalam lima bab, yaitu:
BAB | : PENDAHULUAN

Dalam BAB | akan diuraikan mengenai latar belakang masalah,
rumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan

sistematika penulisan.



BAB Il

BAB Il

BAB IV

BAB V

: LANDASAN TEORI

Pada BAB Il akan dibahas mengenai kerangka teori, penelitian

terdahulu, kerangka berpikir, dan hipotesis penelitian.

: METODE PENELITIAN

Pada BAB Il akan dibahas mengenai jenis dan pendekatan
penelitian, setting penelitian, variabel penelitian, populasi,
sampel, dan teknik pengambilan sampel, metode pengumpulan

data, serta metode analisis data.

: HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Dalam BAB IV akan dibahas megenai hasil penelitian yang
meliputi gambaran umum wilayah penelitian, deskripsi data,

analisis data, dan pembahasan hasil analisis data.

: PENUTUP

Dalam BAB V berisi kesimpulan dari hasil penelitian dan saran

yang dapat berguna untuk penelitian selanjutnya.
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BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan
Berdasarkan analisis data dan pembahasan yang telah diuraikan, maka
dapat disimpulkan beberapa hal sebagai berikut:

1. Sikap Kerja (X1) secara parsial berpengaruh positif dan signifikan
terhadap produktivitas kerja karyawan di Kecamatan Karangdadap
Kabupaten Pekalongan.

2. Tingkat Keterampilan (X2) secara parsial tidak berpengaruh positif dan
signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan di Kecamatan
Karangdadap Kabupaten Pekalongan.

3. Efisiensi kerja (X3) secara parsial berpengaruh positif dan signifikan
terhadap produktivitas kerja karyawan di Kecamatan Karangdadap
Kabupaten Pekalongan.

4. Pengujian parsial pada penelitian ini diketahui degree of freedom (df) = n-
k dengan sig. 5% dalam hal ini n = 100 sedangkan k = 3, df = 100 — 3 =
97, dengan signifikansi 5% atau 0,05 maka diperoleh nilai t ype1 = o ; df =
0,05 ; 97 = 1,98472, menunjukkan bahwa variabel sikap kerja (X1),
tingkat keterampilan (X2), dan efisiensi kerja (X3) secara simultan
berpengaruh signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan di

Kecamatan Karangdadap Kabupaten Pekalongan.



72

5. Hasil pengujian f atau simultan dengan Nilai f e = (K ; n-k), dimana n
adalah jumlah responden = 100 dan k adalah jumlah variabel = 3, maka
diperoleh nilai f tabel = 2,47. menunjukkan bahwa variabel sikap kerja
(X1), tingkat keterampilan (X2), dan efisiensi kerja (X3) secara simultan
berpengaruh signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan di

Kecamatan Karangdadap Kabupaten Pekalongan.
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B. Saran
Dari hasil penelitian, pembahasan, dan kesimpulan yang diperoleh maka
saran yang diberikan yaitu sebagai berikut:
1. Bagi Pimpinan Konveksi Wandis Jaya
Penelitian ini diharapkan dapat digunakan perusahaan dalam
meningkatkan produktivitas perusahaannya dengan mengembangkan
kemampuan produktivitas karyawan kearah yang lebih baik. Halini dapat
dilihat dari:

a. Sikap kerja yang sudah baik didalam perusahaan dan dalam hal ini
akan lebih baik lagi bagi perusahaan apabila dapat meningkatkan
sikap kerja karyawan dengan cara memberi tempat yang lebih
nyaman.

b. Tingkat ketetampilan yang lebih ditingkatkan untuk karyawan dengan
memberikan pelatihan-pelatihan kepada karyawan agar mereka dapat
meningkatkan skill mereka.

2. Bagi mahasiswa
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan tambahan informasi
dalam perkembangan ilmu pengetahuan serta dapat menambah
kepustakaan. Sehingga dapat digunakan sebagai referensi untuk penelitian
selanjutnya.
3. Dapat dijadikan sebagai bahan pertimbangan atau dikembalikan lebih

lanjut, serta referensi terhadap penelitian yang sejenis.
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