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MOTTO 

 

“Sesungguhnya bersama kesulitan itu ada kemudahan, Maka apabila kamu telah 

selesai (dari suatu urusan) tetaplah berkerja keras untuk (urusan yang lain)” 

(Q.S Al Insyirah :6-7) 

 

“Selalu ada harga dalam sebuah proses. Nikmati saja lelah-lelah itu. Lebarkan lagi 

rasa sabar itu. Semua yang kamu investasikan untuk menjadi dirimu yang kau 

impikan, mungkin tidak selalu berjalan lancar. Namun gelombang itulah yang 

nanti bisa kau ceritakan. Tetap semangat, hidup yang tidak pernah dipertaruhkan, 

tidak akan pernah dimenangkan ” 

 

“Ibu melahirkanku ke dunia dengan mempertaruhkan nyawanya, jadi aku tidak 

boleh gagal” 
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ABSTRAK 

MARLINDA EFFENDI. Pengaruh Penerapan Akuntansi Zakat, 

Profesionalisme Amil Zakat dan Pemanfaatan Teknologi Informasi terhadap 

Kualitas Laporan Keuangan dengan Pengendalian Internal sebagai Variabel 

Moderasi (Studi Empiris Pada OPZ Kabupaten Pemalang dan Kabupaten 

Tegal) 

Kualitas laporan keuangan yang dihasilkan pada suatu organisasi pengelola 

zakat tidak terlepas dari beberapa faktor penting seperti penerapan akuntansi zakat 

pada PSAK 109, profesionalisme amil, pemanfaatan teknologi informasi, dan 

pengendalian internal, dimana faktor-faktor tersebut merupakan variabel yang diuji 

pada penelitian ini. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat 

pengaruh penerapan akuntansi zakat, profesionalisme amil zakat, dan pemanfaatan 

teknologi informasi terhadap kualitas laporan keuangan dengan pengendalian 

internal sebagai variabel moderasi. 

Penelitian ini merupakan jenis penelitian kuantitatif kausal. Metode 

pengumpulan data yang digunakan menggunakan kuesioner g-form, dengan 

menggunakan sampel jenuh. Penelitian ini menggunakan uji distribusi frekuensi, 

uji validitas dan reliabilitas, uji asumsi klasik, uji t, uji r square, uji MRA pada SPPS 

25. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Penerapan Akuntansi Zakat, 

Profesionalisme Amil Zakat dan Pemanfaatan Teknologi Informasi berpengaruh 

positif terhadap Kualitas Laporan Keuangan. Namun pengendalian Internal tidak 

mampu memoderasi hubungan antara Penerapan Akuntansi Zakat, Profesionalisme 

Amil Zakat dan Pemanfaatan Teknologi Informasi terhadap Kualitas Laporan 

Keuangan di OPZ Kabupaten Pemalang dan Kabupaten Tegal. 

Kata Kunci : Penerapan Akuntansi Zakat, Profesionalisme Amil Zakat, 

Pemanfaatan Teknologi Informasi, Pengendalian Internal, Kualitas Laporan 

Keuangan.  
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ABSTRACK 

MARLINDA EFFENDI. The influence of the Application of zakat accounting, 

the Professionalism of zakat collectors, and the use of Information technology on 

the Quality of financial reports with Internal control as a Moderating Variable 

(Empirical study on OPZ Pemalang Regency and Tegal Regency) 

The quality of financial reports produced by a zakat management 

organization cannot be separated from several important factors such as the 

application of zakat accounting in PSAK 109, professionalism of amil, utilization of 

information technology, and internal control, where these factors are the variables 

tested in this study. This study aims to determine whether there is an influence of 

the application of zakat accounting, professionalism, amil zakat, and utilization of 

information technology on the quality of financial reports with internal control as 

a moderating variable. 

This research is a type of causal quantitative research. The data collection 

method used is a g-form questionnaire, using a saturated sample. This study uses a 

frequency distribution test, validity and reliability test, classical assumption test, t-

test, R square test, MRA test on SPPS 25. The results of the study indicate that the 

Implementation of Accounting, Zakat Professionalism of Zakat Amil and Utilization 

of Information Technology have a positive effect on the Quality of Financial 

Reports.  

However, Internal control is unable to moderate the relationship between 

the Implementation of Zakat Accounting, Professionalism of Zakat Amil and 

Utilization of Information Technology on the Quality of Financial Reports in OPZ 

Pemalang Regency and Tegal Regency 

Keywords : application of zakat accounting, professionalism of zakat collectors, 

utilization of information technology, internal control, quality of financial reports 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-hurufan dari abjad yang satu 

ke abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah penyalinan 

huruf-huruf Arab dengan huruf-huruf Latin beserta perangkatnya. 

A. Konsonan 

Fonomena konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian 

dilambangkan dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan 

tanda, dan sebagian lagi dilambangkan dengan huruf dan tanda 

sekaligus. Berikut ini daftar huruf Arab yang dimaksud dan 

transliterasinya dengan huruf latin: 

Tabel 0.1 Tabel Transliterasi Konsonan 
 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak أ

dilambangkan 

Tidak dilambangkan 

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh ka dan ha خ
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Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Dal D De د

 Żal Ż Zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش

 Ṣad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Ḍad ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 Ṭa ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa ẓ zet (dengan titik di ظ

bawah) 

̀  ain` ع koma terbalik (di atas) 

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م
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Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ھ

 Hamzah ‘ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي

 

B. Vokal 

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harakat, transliterasinya sebagai berikut: 

Tabel 0.2 Tabel Transliterasi Vokal Tunggal 
 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah A A ـَ

 Kasrah I I ـِ

 Dammah U U ـُ
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2. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara 

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai berikut: 

Tabel 0.3 Tabel Transliterasi Vokal Rangkap 
 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

  َ ..يْ
. 

Fathahdan ya Ai a dan u 

و...  َ َْ  Fathah dan wau Au a dan u 

Contoh: 

 

ت ب - ك   َ  kataba 
ع ل -  َ ف.  َ  fa`ala 

سِئ ل -  َ  suila 
كْي ف -  َ  kaifa 
حْو ل -  َ  haula 

 
A. Maddah 

 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

Tabel 0.4 Tabel Transliterasi Maddah 
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Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

.ى  ...ا  
.. 

Fathah dan alif 

atau ya 

Ā a dan garis di atas 

 Kasrah dan ya Ī i dan garis di atas ىِ ...

 Dammah dan wau Ū u dan garis di atas و  ...

Contoh: 

 

قا ل -  َ    qāla 
ر مى -  َ    ramā 

ق ْي ل - َِ    qīla 

ق ْو ل -  َ  َ  yaqūlu ي.
 

B.  Ta Marbutoh 

 

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu: 

1. Ta’ marbutahhidup 

Ta’ marbutahhidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, 

dandammah, transliterasinya adalah “t”. 

2. Ta’ marbutah mati 

Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, 

transliterasinya adalah “h”. 
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3. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta’ 

marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

Contoh: 

 

-  َِ رْؤ ض ة ا لْأط فالِ  َ    raudah al-atfāl/raudahtul atfāl 

طْل حْة   َ    talhah 

 

C. Syaddah  

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan sebuah 

tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan huruf, yaitu 

huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu. 

Contoh: 

 

ز ل -  َ  َ  َ  nazzala ن.
 al-birru   الِبر -

 

D. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu لا , 

namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas: 

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “l” diganti dengan huruf yang langsung 

mengikuti kata sandang itu. 

2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan 

dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan 

bunyinya. 
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Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata sandang 

ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa 

sempang. 

Contoh: 

 

 ar-rajulu الَّر ج ل -

 al-qalamu الْ ق ل م -

 asy-syamsu  الَّشْم س -

َ لا ل -  َ  al-jalālu الْْ
 

E. Hamzah  

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya berlaku bagi 

hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara hamzah yang 

terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab berupa alif. 

 

Contoh: 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

 

أ خ ذ َْ    َ  ta’khużu ت َْ

شي ئ  َ  syai’ 
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و ء  َْ  an-nau’u الَّن.

 

إَّن - َِ  inna 

 

F. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis 

terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf 

Arab sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf 

atau harkat yang dihilangkan, maka penulisan kata tersebut 

dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya. 

 

Contoh: 

 

يالَّ  -  َ راِزقِْ ه و َ خيَْْ     َ َ ف. الله   َ إَّن  َِ و   َ  Wa innallāha lahuwa khair ar-rāziqīn/ 

 

مْر سا ها -  َ و   َ را ها   َ َْ م   َ الله  َِ بْسِم  َِ  Bismillāhi majrehā wa mursāhā 
G. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak 

dikenal, dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. 

Penggunaan huruf kapital seperti apa yang berlaku dalam EYD, di 

antaranya: huruf kapital digunakan untuk menuliskan huruf awal 

nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana nama diri itu didahului 

oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf 

awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. 

Contoh: 
 

 

ن الَّرحِْيِم - َِ  Ar-rahmānir rahīm/Ar-rahmān ar-rahīm الَّرحْْ



xxii 
 

 

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku 

bila dalam tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau 

penulisan itu disatukan dengan kata lain sehingga ada huruf atau 

harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak dipergunakan. 

Contoh: 

 

رحِْي م -  َ غ فْو ر   َ الله   َ  Allaāhu gafūrun rahīm 

 

ً  عا - ي. َْ ج  َِ  َ  Lillāhi al-amru jamī`an/ Lillāhil-amru jamī`an ً  ¹لَِلِ ا لأ مْو ر 

 

H. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu 

Tajwid. Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai 

dengan pedoman tajwid. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Organisasi Pengelola Zakat merupakan organisasi sektor publik, 

dimana sumber dana yang dihasilkan berasal dari dana publik. Organisasi 

Pengelola Zakat diatur oleh pemerintah dan masyarakat, dengan Badan 

Amil Zakat Nasional (BAZNAS), sebagai organisasi utama yang berbasis 

pemerintah, dan Lembaga Amil Zakat (LAZ), sebagai organisasi zakat yang 

berbasis masyarakat. Kedua organisasi ini tidak berorientasi pada 

keuntungan, namun berfokus pada tujuan pemberian layanan kepada 

masyarakat. Kinerja OPZ diperlukan untuk menjamin pengelolaan dana 

yang profesional dan transparan guna membangun kepercayaan dari para 

pemilik dana (Suginam, 2020).  

Salah satu tanggung jawab pengelolaan dana yang harus dikeluarkan 

oleh lembaga zakat adalah laporan keuangan. Peraturan Badan Amil Zakat 

Nasional Republik Indonesia Nomor 23 tahun 2011 menjelaskan tentang 

pelaporan, pelaksanaan, pengelolaan zakat, infak, sedekah, dan dana sosial 

keagamaan lainnya yang mewajibkan lembaga zakat untuk membuat 

laporan keuangan. Peraturan tersebut menyatakan bahwa laporan keuangan 

lembaga zakat harus disusun sesuai dengan pernyataan standar akuntansi 

keuangan di bidang zakat, infak, dan sedekah (Puspaningsih & Fadlilah, 

2017) . 

Perkembangan Organisasi Pengelola Zakat di Indonesia, diikuti 

dengan peningkatan pengumpulan dan penyaluran ZIS DSKL secara 

nasional. Hingga saat ini, Badan Amil Zakat Nasional melaporkan bahwa 

ada 34 BAZNAS Provinsi, 514 BAZNAS Kabupaten atau Kota, 33 LAZ 

Nasional, 25 LAZ Provinsi, dan 45 LAZ Kabupaten atau Kota. Dengan 

banyaknya OPZ di Indonesia, pertumbuhan, pengumpulan, dan distribusi 

zakat semakin meningkat.  
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Pada tahun 2018, penerimaan dan pengumpulan zakat berada pada 

angka Rp8,12 triliun rupiah, pada tahun 2019 penerimaan dan pengumpulan 

ZIS DSKL nasional berada pada angka Rp10,23 triliun rupiah, pada tahun 

2020, penerimaan ZIS DSKL nasional mencapai angka Rp12,5 triliun 

rupiah. Pada tahun 2021 pertumbuhan penerimaan bertumbuh sebesar 

Rp14,1 triliun rupiah. Selanjutnya pada tahun 2022, dimana Indonesia 

masuk pada fase pemulihan ekonomi pasca covid-19 penerimaan dan 

pengumpulan ZIS DSKL nasional nilainya mencapai Rp22,48 triliun rupiah. 

Sedangkan pada tahun 2023 penerimaan zakat mencapai sebesar Rp33 

triliun rupiah (Puskas BAZNAS, 2024). 

Gambar 1.1 

Grafik Pengumpulan Zakat Nasional Tahun 2018-2023 

 

Berdasarkan outlook zakat Indonesia tahun 2023, tren penerimaan 

dan pengumpulan zakat terus meningkat. Hal ini disebabkan oleh sejumlah 

faktor, termasuk penerapan digitalisasi zakat dan peningkatan kualitas 

laporan keuangan lembaga zakat. Transformasi digitalisasi ini bertujuan 

untuk meningkatkan efisiensi, aksesibilitas, dan inovasi dalam layanan 

keuangan (Puskas BAZNAS, 2024). 

Terkait kualitas laporan keuangan OPZ, menurut M. Nadratuzzaman 

Hosen selaku Pimpinan BAZNAS RI bidang transformasi digital, 
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mengungkapkan bahwa audit keuangan dan syariah menjadi bagian integral 

dalam pengelolaan laporan keuangan BAZNAS dan LAZ, sesuai dengan 

kewajiban yang tertuang dalam Pasal 6 PERBAZNAS No. 4 Tahun 2018. 

Adanya temuan-temuan dalam audit, seperti tidak adanya SOP yang jelas, 

pengelolaan zakat yang tidak transparan, dan rasio keuangan yang buruk, 

menjadi hal penting yang perlu menjadi perhatian BAZNAS dan LAZ 

dalam meningkatkan kualitas laporan keuangan zakat  (Baznas RI, 2024). 

Adapun penelitian ini akan dilakukan di OPZ Kabupaten Pemalang 

dan Kabupaten Tegal, seperti Baznas, Lazisnu, Lazismu dan Lazis Jateng 

cabang Pemalang. Pengembangan dalam melakukan pengelolaan ZIS, baik 

dalam pengembangan, manajemen, kinerjanya maupun dalam pembuatan 

laporan keuangannya, untuk itu akan dilakukan penelitian mengenai faktor 

yang berpengaruh dalam pembuatan laporan keuangan. Faktor yang diuji 

dalam riset ini antara lain penerapan akuntansi zakat, profesionalisme amil 

zakat, pemanfaatan teknologi informasi, kualitas laporan keuangan dan 

pengendalian internal. 

Menurut Agus Nurkholis, selaku ketua BAZNAS Kabupaten 

Pemalang menyampaikan bahwa selama masa kerjanya sejak 29 Desember 

2017 hingga pada 22 Desember 2022, telah menghimpun zakat, infaq dan 

sedekah sebesar Rp36,3 miliyar, yang artinya hanya Rp7,2 miliar per tahun. 

Beliau mengharapkan optimalisasi ZIS bisa terwujud karena potensinya 

yang bisa mencapai Rp18-20 miliyar pertahun atau Rp1,5 miliyar perbulan. 

Hal ini didukung dengan jumlah ASN muslim di Kabupaten Pemalang yang 

lebih dari 9.000 orang (Pemalang.kab, 2022).  

Penelitian yang dilakukan oleh Rismawati (2022), menjelaskan 

bahwa hilangnya potensi zakat di OPZ Kabupaten Pemalang disebabkan 

oleh kurangnya kepercayaan masyarakat untuk menunaikan kewajiban 

zakat, hal itu dikarenakan masyarakat kurang mengetahui akan penyaluran 

dari dana zakat yang sudah ditunaikannya. Kurangnya informasi akan 
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laporan keuangan kepada masyarakat juga menyebabkan hilangnya 

kepercayaan masyarakat dalam membayar zakat. 

Selanjutnya disebutkan terkait realisasi zakat, infak, dan sedekah 

(ZIS) di OPZ Kabupaten Tegal masih jauh dari potensi yang dimiliki. 

Dikutip pada acara gerakan cinta zakat, Senin 25 maret 2024, Akhmad 

Rofiqi, selaku ketua Badan Amil Zakat Nasional Kabupaten Tegal, 

menyatakan ada potensi zakat sebesar Rp18 miliar per tahun terkait jumlah 

ASN di Kabupaten Tegal. Namun, dia juga menyatakan bahwa realisasi ZIS 

hanya tergali Rp3,5 miliar dalam lima tahun terakhir, ini menunjukkan 

bahwa masih banyak potensi zakat di Kabupaten Tegal yang belum tergali 

sepenuhnya (Cessnari, 2024). 

Menuurut penelitian yang dilakukan oleh Ardini dan Asrori (2020) 

di OPZ Kabupaten Tegal, kurangnya potensi zakat tersebut disebabkan 

karena beberapa faktor, diantaranya menunjukkan bahwa PNS Muslim atau 

ASN yang terdaftar sebagai muzakki merasa bahwa total pendapatannya 

dalam setahun masih belum mencapai nishab atau batas pendapatan yang 

harus dibayarkan zakatnya. Faktor lain juga menunjukkan bahwa muzakki 

kurang memiliki rasa percaya pada lembaga, sehingga banyak dari mereka 

lebih senang memberikan zakatnya langsung kepada mustahiq. Masalah 

penelitian ini juga didukung oleh hasil penelitian yang dilakukan oleh 

Najwa (2024), yang menyatakan terkait laporan keuangan OPZ Kabupaten 

tegal, masih sangat harus memperhatikan terkait penerimaan dan 

pengumpulan dana zakat karena tingkat pengumpulannya masih naik turun 

atau kurang stabil. 

Faktor yang memengaruhi kualitas laporan keuangan organisasi 

pengelola zakat adalah penerapan standar akuntansi zakat yang sesuai 

dengan PSAK 109. PSAK 109 menetapkan standar penyajian laporan 

keuangan untuk memudahkan auditor dalam melakukan audit dan 

membandingkan kinerja keuangan antar OPZ. PSAK 109 juga memastikan 

laporan keuangan yang transparan dan akuntabel sehingga membantu 
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masyarakat mengetahui tentang bagaimana zakat dan infaq atau sedekah 

dikumpulkan dan disalurkan (Meilina, dkk 2023).  

Berdasarkan pada hasil penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh 

Henning Wijaya (2023) dan Maula, (2024) menyatakan bahwa penerapan 

standar akuntansi zakat PSAK 109 berpengaruh positif terhadap kualitas 

laporan keuangan. Namun hasil penelitian tersebut ternyata berbeda dengan 

penelitian yang telah dilakukan oleh Adiwijaya dan Kusmayadi, (2022) 

hasil penelitian ini menunjukan bahwa penerapan akuntansi zakat tidak 

berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan.  

Faktor yang dapat berpengaruh terhadap terciptanya kualitas laporan 

keuangan lembaga zakat adalah profesionalisme amil. Untuk menjalankan 

pengelolaan keuangan yang memenuhi standar kualitatif laporan keuangan, 

diperlukan seseorang yang memiliki kemampuan, kapasitas, dan 

profesionalisme sesuai bidang yang dijalankan (Sirait et al., 2023).  

Penelitian yang telah dilakukan oleh Adiwijaya dan Kusmayadi (2022) 

menunjukan bahwa profesionalisme amil zakat berpengaruh positif 

terhadap kualitas laporan keuangan. Penelitian lain yang di lakukan oleh 

Dwiyanti dkk, (2023) dan Sari Pratiwi (2021) juga menunjukan bahwa 

profesionalisme berpengaruh positif terhadap kualitas laporan keuangan. 

Namun hasil penelitian tersebut ternyata tidak selaras dengan penelitian 

yang dilakukan oleh Astuti (2024), penelitian ini menunjukan bahwa 

profesionalisme tidak berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan.  

Demikian pula dengan pemanfaatan teknologi informasi, keberadaan 

teknologi yang penggunannya didukung secara optimal dapat membuat 

manusia lebih mudah melakukan segala sesuatu, terutama dalam hal 

pekerjaan. Dalam OPZ, peningkatan teknologi mempengaruhi organisasi 

pengelola zakat secara keuangan, seperti penyusunan informasi akuntansi 

dan administrasi (Henning Wijaya, 2023). 
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Penelitian yang dilakukan oleh Fathia, dkk (2020) menunjukan bahwa 

pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh positif terhadap kualitas 

laporan keuangan. Hasil penelitian yang dilakukan oleh Budiman, dkk 

(2023) dan Febriana (2022) juga menunjukan bahwa pemanfaatan teknologi 

informasi berpengaruh positif terhadap kualitas laporan keuangan.  

Pengendalian internal yang baik dapat meningkatkan kualitas laporan 

keuangan. Hal ini dapat dilakukan dengan cara pemantauan maupun 

pengawasan kegiatan secara terus-menerus, serta memastikan bahwa 

transaksi keuangan yang dilakukan telah benar dan sesuai dengan peraturan 

perundang-undangan. Penerapan pengendalian internal yang sesuai dapat 

meningkatkan keandalan laporan keuangan, kepatuhan terhadap hukum, 

dan reputasi organisasi (Setiadi, Nuryanto, & Jamaluddin, 2021). 

Hasil penelitian yang dilakukan oleh Syarifah dan Dahana, (2020) 

menunjukan bahwa pengendalian internal dapat memoderasi pengaruh 

standar akuntansi terhadap kualitas laporan keuangan. Berikutnya penelitian 

yang dilakukan oleh Hardyansyah (2016) menunjukan bahwa pengendalian 

internal mampu memoderasi pengaruh pemanfaatan teknologi informasi 

terhadap kualitas laporan keuangan. Berbeda dengan hasil penelitian Rahma 

Asri (2023) bahwa pengendalian internal tidak mampu memoderasi 

pemanfaatan teknologi informasi terhadap kualitas laporan keuangan. 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, terdapat beberapa 

faktor yang mempengaruhi kualitas laporan keuangan, hasil penelitian 

sebelumnya menunjukkan adanya Research Gap, maka dari itu peneliti 

meyakini perlu dilakukan adanya penelitian mendalam terkait pengaruh dari 

faktor yang mempengaruhi kualitas laporan keuangan. Penelitian ini 

mengambil sampel di OPZ Kabupaten Tegal dan Kabupaten Pemalang. 

Penambahan variabel profesionalisme amil zakat belum banyak dilakukan 

pada penelitian di OPZ Kabupaten Tegal dan Kabupaten Pemalang. Hal ini 

mendorong penulis untuk melakukan penelitian mengenai kualitas laporan 

keuangan dengan dengan judul “Pengaruh Penerapan Akuntansi Zakat, 

Profesionalisme Amil Zakat Dan Pemanfaatan Teknologi Informasi 



7 
 

Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Dengan Pengendalian Internal 

Sebagai Variabel Moderasi (Studi Empiris Pada Organisasi Pengelola 

Zakat Di Kabupaten Pemalang Dan Kabupaten Tegal)” 

 

B. Rumusan Masalah  

Berdasarkan uraian latar belakang masalah diatas, maka rumusan masalah 

yang dapat dirumuskan oleh peneliti diantaranya adalah : 

1. Apakah penerapan akuntansi zakat berpengaruh positif terhadap 

kualitas laporan keuangan? 

2. Apakah profesionalisme amil zakat berpengaruh positif terhadap 

kualitas laporan keuangan? 

3. Apakah pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh positif terhadap 

kualitas laporan keuangan? 

4. Apakah pengendalian internal dapat memoderasi pengaruh penerapan 

akuntansi zakat terhadap kualitas laporan keuangan? 

5. Apakah pengendalian internal dapat memoderasi pengaruh 

profesionalisme amil zakat terhadap kualitas laporan keuangan? 

6. Apakah pengendalian internal dapat memoderasi pengaruh pemanfaatan 

teknologi informasi terhadap kualitas laporan keuangan? 

 

C. Pembatasan Masalah 

Pembatasan masalah dibuat supaya penelitian ini tidak terlampau jauh dari 

pembahasan. Pembatasan masalah dalam penelitian ini adalah:  

1. Penelitian ini dilakukan kepada Organisasi Pengelola Zakat (OPZ) di 

Kabupaten Pemalang dan Kabupaten Tegal.  

2. Variabel yang digunakan adalah penerapan akuntansi zakat, 

profesionalisme amil zakat dan pemanfaatan teknologi informasi (X), 

kualitas laporan keuangan sebagai variabel dependen (Y), serta 

pengendalian internal sebagai variabel moderasi (Z). 

 

D. Tujuan Penelitian 
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1. Untuk mengetahui pengaruh penerapan akuntansi zakat terhadap 

kualitas laporan keuangan 

2. Untuk mengetahui pengaruh profesionalisme amil zakat terhadap 

kualitas laporan keuangan 

3. Untuk mengetahui pengaruh pemanfaatan teknologi informasi terhadap 

kualitas laporan keuangan 

4. Untuk mengetahui apakah pengendalian internal dapat memoderasi 

pengaruh penerapan akuntansi zakat terhadap kualitas laporan keuangan 

5. Untuk mengetahui apakah pengendalian internal dapat memoderasi 

pengaruh profesionalisme amil zakat terhadap kualitas laporan 

keuangan 

6. Untuk mengetahui apakah pengendalian internal dapat memoderasi 

pengaruh pemanfaatan teknologi informasi terhadap kualitas laporan 

keuangan 

 

E. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis  

Hasil penelitian ini dapat memvalidasi penelitian sebelumnya 

tentang kualitas laporan keuangan OPZ. Selain itu, harapannya adalah 

bahwa penelitian ini akan membantu akademisi dan peneliti agar belajar 

lebih banyak tentang kualitas laporan keuangan OPZ dan faktor-faktor 

yang memengaruhinya.  

2. Maafaat Praktis 

a. Bagi OPZ Kabupaten Tegal dan Kabupaten Pemalang, hasil 

penelitian dapat digunakan sebagai bahan evaluasi untuk 

meningkatkan kualitas laporan keuangan yang sesuai standar 

akuntansi zakat, selain itu untuk meningkatkan kualitas OPZ dalam 

hal penerapan akuntansi zakat, profesionalisme amil, pemanfaatan 

teknologi informasi, dan pengendalian internal.  

b. Bagi akademisi, dapat digunakan sebagai dasar untuk penelitian 

lebih lanjut tentang kualitas laporan keuangan. 
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c. Bagi peneliti, sebagai cara untuk menerapkan ilmu yang dipelajari 

selama studi dalam rangka meningkatkan pengalaman dan 

pemahaman tentang penelitian yang dilakukan.  

d. Bagi penelitian selanjutnya, dapat menjadi tambahan informasi dan 

menjadi bahan referensi yang berkaitan dengan standar akuntansi 

zakat PSAK 109, profesionalisme amil, pemanfaatan teknologi 

informasi dan pengendalian internal terhadap kualitas laporan 

keuangan. 

 

F. Sistematika Pembahasan 

Struktur penyusunan skripsi ini terbagi menjadi 5 bab diantaranya:  

BAB I PENDAHULUAN 

Pendahuluan dalam penelitian bertujuan untuk memberikan pemahaman 

kepada pembaca tentang konteks dan latar belakang penelitian. Bagian 

ini mencakup beberapa hal utama seperti latar belakang yang 

menjelaskan mengapa topik penelitian tersebut dipilih, rumusan 

masalah, tujuan yang ingin dicapai dari penelitian, batasan penelitian, 

manfaat yang akan diberikan dari penelitian sekaligus sistematika 

penulisan dari penelitian. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Landasan Teori dalam penelitian berfungsi untuk menyajikan 

pemahaman yang mendalam mengenai teori, konsep, dan penelitian 

sebelumnya yang relevan dengan topik penelitian. Ini memberikan 

landasan konseptual pada penelitian ini dan membantu pembaca 

memahami kerangka pemikiran yang digunakan. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Metodologi penelitian memuat langkah-langkah yang akan diambil 

dalam penelitian. Ini mencakup desain penelitian, populasi, sampel, 



10 
 

teknik pengambilan sampel, definisi operasional, teknik pengumpulan 

data dan metode analisis data. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil Penelitian dan Pembahasan merupakan bagian yang membahas 

temuan hasil penelitian dan analisis mendalam terhadap hasil 

penelitian. 

BAB V KESIMPULAN 

Bab ini menjadi penutup penelitian yang merangkum seluruh hasil dari 

penelitian, memberikan kesimpulan, keterbatasan penelitian serta 

memberikan saran atau rekomendasi 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Simpulan 

Berdasarkan pemamaran hasil penelitian yang telah disampaikan di bab 

sebelumnya, kesimpulan yang dapat ditarik peneliti dalam penelitian ini, 

diantaranya adalah : 

1. Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, membuktikan secara 

parsial bahwa penerapan akuntansi zakat memiliki peran penting 

terhadap kualitas laporan keuangan. Perihal ini membuktikan bahwa 

semakin tinggi tingkat penerapan akuntansi zakat yang sesuai dengan 

standar dan pedoman yang berlaku, semakin baik pula kualitas laporan 

keuangan yang dihasilkan. Penerapan akuntansi zakat yang baik akan 

memastikan seluruh transaksi keuangan terkait zakat tercatat dan 

dilaporkan secara akurat, transparan, dan dapat diandalkan.  

2. Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, membuktikan bahwa 

Profesionalisme Amil Zakat memiliki peran penting terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan. Tingkat profesionalisme amil zakat yang semakin 

baik mampu memiliki korelasi positif dengan kualitas laporan keuangan 

Lembaga zakat. Amil zakat yang professional dan berintegritas tinggi 

akan menghasilkan laporan keuangan yang akurat, transparan, dan dapat 

diandalkan.  

3. Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, membuktikan bahwa 

Pemanfaatan Teknologi Informasi memiliki peran penting terhadap 

Kualitas Laporan Keuangan. Seiring dengan meningkatnya 

pemanfaatan teknologi informasi dalam pengelolaan zakat, kualitas 

laporan keuangan yang dihasilkan juga semakin meningkat. Hal ini 

disebabkan oleh beberapa faktor, antara lain karena adanya efisiensi dan 

akurasi, transparansi dan akuntabilitas, serta kecepatan dan ketepatan 

waktu dalam analisis data yang mendalam.  

4. Berdasarkan penelitian yang dilakukan, hasil penelitian menunjukkan 

bahwa pengendalian internal tidak memoderasi hubungan antara 
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penerapan akuntansi zakat terhadap kualitas laporan keuangan, dari hal 

itu disimpulkan bahwa pengendalian internal tidak memiliki peran 

signifikan dalam memperkuat atau memperlemah hubungan penerapan 

akuntansi zakat terhadap kualitas laporan keuangan.  

5. Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, menjelaskan bahwa 

profesionalisme amil zakat berperan penting dalam penyusunan laporan 

keuangan yang berkualitas. Namun, berdasarkan penelitian dan analisis 

yang dilakukan, peneliti menyimpulkan bahwa pengendalian internal 

tidak memiliki kemampuan memoderasi secara signifikan hubungan 

antara profesionalisme amil zakat terhadap kualitas laporan keuangan.  

6. Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, menjelaskan terkait peran 

pengendalian internal dalam memoderasi hubungan antara penerapan 

teknologi informasi terhadap kualitas laporan keuangan zakat, 

menunjukan bahwa PI tidak memiliki peran moderasi yang signifikan 

dalam hubungan tersebut. Artinya, pengaruh pemanfaatan teknologi 

informasi terhadap kualitas laporan keuangan zakat tidak secara 

signifikan dikarenakan pada tingkat pengendalian internal. 

7. Dari penelitian yang telah dilakukan, menunjukkan bahwa pengendalian 

internal tidak berpengaruh positif terhadap kualitas laporan keuangan. 

Pengendalian internal juga tidak mampu memoderasi hubungan antara 

penerapan akuntansi zakat dengan kualitas laporan keuangan, 

profesionalisme terhadap kualitas laporan keuangan dan pemanfaatan 

teknologi informasi terhadap kualitas laporan keuangan. Maka dari itu 

jenis moderasi dalam penelitian ini adalah moderasi potensial. Variabel 

yang berpotensi menjadi variabel moderasi, tetapi dalam analisis data, 

variabel tersebut tidak menunjukkan interaksi yang signifikan dengan 

variabel independen atau tidak memiliki hubungan yang signifikan 

dengan variabel dependen. 

 

B. Keterbatasan Penelitian 
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1. Penelitian ini hanya menggunakan beberapa variabel saja, sedangkan 

masih banyak faktor yang dapat mempengaruhi kualitas laporan 

keuangan. 

2. Keterbatasan responden yang menjawab kuesioner dikarenakan masih 

ada kuesioner yang tidak diisi oleh amil, yang disebabkan oleh 

kesibukan (amil). 

3. Proses pengisian kuesioner memerlukan waktu yang terbilang lama, 

yang berpotensi menimbulkan keterlambatan didalam pengolahan data. 

C. Implikasi 

1. Bagi OPZ 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan implikasi praktis yang 

signifikan kepada OPZ Kabupaten Pemalang dan Kabupaten Tegal 

dalam upaya meningkatkan kualitas laporan keuangan. Hasil penelitian 

ini dapat menjadi landasan evaluasi bagi OPZ Kabupaten Pemalang dan 

Kabupaten Tegal dalam penyusunan laporan, sehingga upaya menuju 

kualitas yang optimal dapat terwujud. Melalui peningkatan efektivitas 

pengendalian internal dan sosialisasi yang efektif, kinerja amil dapat 

ditingkatkan secara efisien dan efektif. Langkah ini diharapkan akan 

membawa dampak positif dalam membangun integritas OPZ utamanya 

mencegah dan mengurangi kemungkinan adanya kecurangan. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Penelitian ini memberikan pengetahuan yang berharga untuk 

berbagai aspek keuangan dan akuntansi. Peneliti selanjutnya dapat 

mengembangkan model teoritis yang lebih kompleks dengan 

memasukkan variabel lainnya, peneliti selanjutnya juga dapat 

memperdalam pemahaman perihal elemen yang mempengaruhi kualitas 

laporan keuangan OPZ. 
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