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Lampiran 2

A

PEDOMAN WAWANCARA KEPADA KEPALA CABANG
KSPPS SM NU CABANG BOJONG

Bagaimana sejarah perkembangan KSPPS SM NU Cabang bojong?

Apa visi dan misi KSPPS SM NU Cabang bojong?

Bagaimana struktur organisasi di KSPPS SM NU Cabang bojong?

Apa produk-produk yang ada di KSPPS SM NU Cabang bojong ?

Bagaimana prosedur pengajuan permohonan di KSPPS SM NU Cabang
bojong?

Apa saja persyaratan untuk mendapatkan pembiayaan?

TRANSKIP WAWANCARA KEPADA KEPALA CABANG

KSPPS SM NU CABANG BOJONG

. Bagaimana sejarah perkembangan KSPPS SM NU Cabang bojong?

KSPPS SM NU Cabang Bojong yang berkedudukan di jalan Raya Babalan
Bojong Kabupaten Pekalongan telp. (0285) 4482828, yang dulunya bernama
BMT SM NU Cabang bojong dan telah resmi menjadi KSPPS pada tanggal 1
Januari 2016. KSPPS SM NU Cabang Bojong pertama diketuai oleh Bapak
Fatuchurrahman, S.Pi pada tanggal 2 Juni 2008 dengan modal awal
Rp.40.000.000,- yang diproleh dari KSPPS SM NU Kota Pekalongan (Kantor
Pusat) yang pada awal berdirinya bekerja sama dengan Majelis Wakil Cabang
Nahdlatul Ulama ( MWC NU ) Bojong Kabupaten Pekalongan. KSPPS SM
NU Unit Bojong didirikan dalam rangka membangun dan mengembangkan
tantangan perekonomian dan struktur masyarakat islam yang berkeadilan,
berkemakmuran berdasarkan syariat dan ridho Allah SWT. Sehingga
Nahdlatul Ulama Bojong Kabupaten Pekalongan menjadi salah satu
kelompok masyarakat yang memiliki perhatian dan konsen dengan persoalan
bangsa ini.

Berdasarkan KSPPS SM NU Kota Pekalongan bermula keinginan beberapa
pengurus Cabang Nahdlatul Ulama Kota Pekalongan yang dimotori H.A.
Sjatory,S.E, M.M; H. Abu Al Mafachir dan H. Ahmad Rofiq, BA. Mereka
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berkeinginan mendirikan / memiliki badan usaha yang dikelola secara

profesional, yakni mendirikan perusahaan KSPPS yang tentunya dengan

mengikuti kaidah yang benar menurut syariah islam, maka didirikan Koperasi

Serba Usaha Nahdlatul Tujjar. KSPPS SM NU adalah suatu lembaga usaha

simpan pinjam syariah yang dikelola secara otonom yang berbadan hukum

koperasi.
2. Apa visi dan misi KSPPS SM NU Cabang bojong?

a. Visi KSPPS SM NU Kota Pekalongan, sebagai berikut : Pertama,
memobilisasi potensi ekonomi umat dalam menopang dakwah Islam
Ahlussunnah Waljama’ah. Kedua, menjadikan KSSPS SM NU sebagai
perusahaan yang professional untuk menghasilkan keuntungan
dengan menepis riba, menuai pahala dan membagi laba. Ketiga,
menyelenggarakan berbagai program tabungan dan pembiayaan
dan kegiataan lain dengan tingkat kepuasan maksimal bagi nasabah dan
usaha.

b. Misi KSPPS SM NU Kota Pekalongan, sebagai berikut :

1) Menggali dan mengumpulkan dana warga NU khususnya dan
masyarakat pada umumnya dengan prinsip syariah.

2) Menyalurkan pembiaayan sektor ekonomi pada kelompok masyarakat
ekonomi lemah dengan prinsip syariah.

3) Melaksanakan perdagangan surat-surat berharga.

4) Memperlancar pembangunan perumahan rakyat.

5) Mendorong pelaksaan prinsip ekonomi syariah dalam bidang
perdagangan umum dan pelayanan jasa.

3. Bagaimana struktur organisas di KSPPS SM NU Cabang bojong?

Kepala Cabang : M. Arif Abdullah
Kolektor Pembiayaan  : Komariyah Dwi Lestari
Teller : Kharis Maulana

4. Apa produk-produk yang ada di KSPPS SM NU Cabang bojong ?
a. Simpanan berguna ( SIGUN ) adalah simpanan yang berguna bagi anggota
atau calon anggota yang dilakukan setiap saat dan dapat diambil kapan saja

disaat kantor buka.
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. Simpanan pendidikan ( SIDIK ) adalah simpanan anggota atau calon
anggota untuk persiapaan pendidikan yang disetor setiap saat dan dapat
diambil saat akan melanjutkan pendidikan.

. Simpanan pendidikan plus Simpanan pendidikan plus (SIDIK Plus),
simpanan anggota untuk persiapan dana pendidikan yang dapat disetor
setiap bulan sekali, jangka waktu sesuai kesepakatan dengan besarnya
nominal bervariasi, sesuai dengan pilihan anggota.

. Simpanan Hari Raya Idul Fitri (SIHARFI) adalah simpanan anggota atau
calon anggota untuk persiapan lebaran. Disetor setiap saat dan dapat
diambil 10 hari sebelum lebaran.

. Simpana Wadiah Berhadiah (SIDIA), simpanan anggota yang dapat disetor
setiap 1 bulan sekali dengan besar setorannya Rp 50.000,- dan tidak dapat
diambil sampai jangka waktu 18 bulan dan setiap bulannya diundi satu
nama yang mendapatkan hadiah uang tunai sebesar Rp 200.000,- dan
pemenangnya secara otomatis keluar dari anggota simpan tersebut, selain
itu pada akhir periode uang kembali penuh serta diundi banyak hadiah lagi
bagi anggota-anggota yang setorannya tertib dan mendpat tambahan uang

tunai sebesar satu kali setoran.

f. Simpanan Qurban Aqgigah dan Walimah (SIQOHWAL), simpanan anggota

untuk persiapan Qurban/Aqiqah/Walimah yang dapat disetor setiap saat
dan dapat diambil 10 hari sebelum. qurban tiba.

. Simpanan Wisata Realigi, simpanan anggota yang dapat disetor setiap satu
bulan sekali dengan besar setorannya Rp 100.000,- dan tidak dapat diambil
sampai jangka waktu 24 bulan, dan pada akhir periode uang kembali
penuh serta diberikan hadiah tiket wisata religi atau (ziaroh) serta souvenir
cantik.

. Simpanan Multiguna Berjangka (SANTIKA) simpanan anggota yang dapat
disetor setiap satu bulan sekali dengan besar setorannya Rp 100.000,- yang

hanya dapat diambil dengan jangka waktu tertentu.

1. Simpanan Qurban Sunnah, simpanan anggota yang dapat disetor setiap satu

bulan sekali dengan besar setorannya Rp 50.000,- selama 40 minggu,

simpanan dikembalikan 15 hari sebelum pelaksanaan qurban sunnah,
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disediakan bonus bantuan biaya penyembelihan bagib yang setorannya

tertib.

j. Simpanan Berjangka (Deposito), simpanan anggota yang hanya dapat

diambil dalam jangka waktu tertentu sesuai akadnya.

5. Bagaimana prosedur pengajuan permohonan di KSPPS SM NU Cabang

bojong?

a.

Nasabah datang ke kantor pelayanan dengan membawa dokumen
persyaratan pengajuan permohonan pembiayaan.

Nasabah mengisi formulir pengajuan permohonan pembiayaan kepada
pihak KSPPS SM NU Cabang Bojong.

Analisis dan survei oleh pihak KSPPS SM NU Cabang Bojong terhadap
nasabah dengan menganalisis apakah kondisi, karakter nasabah,
kemampuan finansial dan usaha yang dijalankan oleh nasabah. Tujuan
dari survei ini adalah untuk meninjau apakah pengajuan pembiayaan
layan diterima atau tidak, guna menghindari kecurangan dan pemalsuan
data.

Persetujuan pembiayaan, jika memang pengajuan pembiayaan tersebut
layak maka akan disetujui oleh pihak KSPPS SM NU Cabang Bojong.
Dan apabila permohonan pembiayaan telah disetujui maka pihak nasabah
akan diminta datang ke kantor untuk proses transaksi.

Setelah dana dicairkan dan diserahkan kepada nasabah, nasabah akan
melakukan pembelian barang dengan atas nama nasabah itu sendiri dan
kemudian nota pembelian barang tersebut diserahkan kepada KSPPS SM
NU Cabang Bojong sebagai bukti pembelian.

Setelah nasabah mendapatkan barang yang dibutuhkan, selanjutnya
dilakukan akad pembiayaan murabahah dengan menerbitkan akad jual-
beli angsuran murabahah. Harga jual barang yang ditawarkan oleh
KSPPS SM NU Cabang Bojong tidak termasuk biaya administrasi, biaya
transportasi, biaya notaris, dan biaya-biaya lainnya, jadi biaya-biaya
tersebut dibebankan sepenuhnya kepada nasabah yang akan mengajukan

pembiyaan.

6. Apa saja persyaratan untuk mendapatkan pembiayaan?
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a. Lembar permohonan pembiayaan yang telah diisi,

b. Fotokopi KTP /ID Karyawan (suami-istri jika sudah menikah),
c. Fotokopi Kartu Keluarga,

d. Fotokopi slip gaji (bila ada),

e. Surat kuasa pemotongan gaji,

f.  Fotokopi rekening 3 bulan terakhir, dan

g. Data barang jaminan.

Lampiran 3

PEDOMAN WAWANCARA KEPADA ANGGOTA PEMBIAYAAN
MURABAHAH DI KSPPS SM NU CABANG BOJONG
1. Mengapa anda memilih di KSPPS SM NU Cabang Bojong untuk mengajukan

pinjaman pembiayaan murabahah ?
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. Apa tujuan mengajukan pinjaman pembiayaan murabahah di KSPPS SM NU

Cabang Bojong ?

. Penyebab terjadinya macet bayar/ menunggak pembayaran angsuran di KSPPS

SM NU Cabang Bojong ?

. Bagaimana pemberlakuan pihak KSPPS SM NU Cabang Bojong ketika

mengalami macet bayar ?

. Solusi yang diberikan pihak KSPPS SM NU Cabang Bojong dalam mengatasi

permasalahan keterlambatan bayar?
TRANSKIP WAWANCARA KEPADA ANGGOTA PEMBIAYAAN
MURABAHAH KSPPS SM NU CABANG BOJONG

Nama : Tarmini

Tanggal wawancara : 20 Mei 2025

1.

Mengapa anda memilih di KSPPS SM NU Cabang Bojong untuk mengajukan
pinjaman pembiayaan murabahah ?

Jawab : karena di KSPPS SM NU persyaratannya mudah dan bisa meminjam
sesuai dengan keperluan yang kita inginkan.

Apa tujuan mengajukan pinjaman pembiayaan murabahah di KSPPS SM NU
Cabang Bojong ?

Jawab : untuk modal usaha berjualan bahan pangan

. Penyebab terjadinya macet bayar/ menunggak pembayaran angsuran di KSPPS

SM NU Cabang Bojong ?

Jawab : kadang penghasilan saya setiap harinya tidak mencukupi untuk
membayar angsuran, karena saya juga mengambil pinjaman di tempat lain
Apakah masalah yang dialami anggota pada saat masa angsuran peminjaman
yang mengakibatkan macet bayar ?

Jawab : waktu itu saya belum ada uang untuk membayar.

. Solusi yang diberikan pihak KSPPS SM NU Cabang Bojong dalam mengatasi

permasalahan keterlambatan bayar?
Jawab : waktu saya terlambat membayar hanya diberitahu melalui handphone
diberi peringatan untuk segera membayarkan.
TRANSKIP WAWANCARA KEPADA ANGGOTA PEMBIAYAAN
MURABAHAH KSPPS SM NU CABANG BOJONG
Nama : Supardi
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Tanggal wawancara : 20 Mei 2025

. Mengapa anda memilih di KSPPS SM NU Cabang Bojong untuk mengajukan
pinjaman pembiayaan murabahah ?

Jawab : karena pada itu saya membutuhkan kendaraan motor dan hanya di
KSPPS SM NU yang bisa membantu saya.

. Apa tujuan mengajukan pinjaman pembiayaan murabahah di KSPPS SM NU
Cabang Bojong ?

Jawab : motor untuk berjualan keliling.

. Penyebab terjadinya macet bayar/ menunggak pembayaran angsuran di
KSPPS SM NU Cabang Bojong ?

Jawab : penghasilan yang didaper dari berjualan sedikit dan dibagi-bagi
untuk modal dan uang saku sekolah anak.

. Apakah masalah yang dialami anggota pada saat masa angsuran peminjaman
yang mengakibatkan macet bayar ?

Jawab : waktu itu saya belum ada uang untuk membayar.

. Solusi yang diberikan pihak KSPPS SM NU Cabang Bojong dalam
mengatasi permasalahan keterlambatan bayar?

Jawab : waktu saya terlambat membayar didatangi kerumah dan diberikan
surat sp, masih diberi keringanan waktu untuk membayar tapi hanya beberapa

hari saja.

TRANSKIP WAWANCARA KEPADA ANGGOTA PEMBIAYAAN

MURABAHAH KSPPS SM NU CABANG BOJONG

Nama : Sumiyati

Tanggal wawancara : 23 Mei 2025

1. Mengapa anda memilth di KSPPS SM NU Cabang Bojong untuk
mengajukan pinjaman pembiayaan murabahah ?
Jawab : karena di KSPPS SM NU bisa melalukan pinjaman untuk
keperluan sekolah

2. Apa tujuan mengajukan pinjaman pembiayaan murabahah di KSPPS SM
NU Cabang Bojong ?

Jawab : karena memerlukan uang untuk sekolah anak saya.
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3. Penyebab terjadinya macet bayar/ menunggak pembayaran angsuran di
KSPPS SM NU Cabang Bojong ?
Jawab :  penghasilan suami saya tidak menentu sedangkan saya
menganggur
4. Apakah masalah yang dialami anggota pada saat masa angsuran
peminjaman yang mengakibatkan macet bayar ?
Jawab : waktu itu saya belum ada vang untuk membayar.
5. Solusi yang diberikan pihak KSPPS SM NU Cabang Bojong dalam
mengatasi permasalahan keterlambatan bayar?
Jawab : waktu saya terlambat membayar didatangi kerumah dan diberikan

surat sp, masih diberi keringanan untuk dibayarkan seadanya uang.

TRANSKIP WAWANCARA KEPADA ANGGOTA PEMBIAYAAN
MURABAHAH KSPPS SM NU CABANG BOJONG
Nama : Dirjo

Tanggal wawancara : 25 Mei 2025

1. Mengapa anda memilih di KSPPS SM NU Cabang Bojong untuk
mengajukan pinjaman pembiayaan murabahah ?
Jawab : karena di KSPPS SM NU bisa melalukan pinjaman untuk
keperluan pribadi

2. Apa tujuan mengajukan pinjaman pembiayaan murabahah di KSPPS SM
NU Cabang Bojong ?

Jawab : karena memerlukan uang untuk membayar karyawan dirumah
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3. Penyebab terjadinya macet bayar/ menunggak pembayaran angsuran di
KSPPS SM NU Cabang Bojong ?
Jawab : penghasilan saya mengalami penurunan yang sangat drastis
sehingga tidak bisa memberikan gaji karyawan dan membayar anguran di
KSPPS

4. Apakah masalah yang dialami anggota pada saat masa angsuran
peminjaman yang mengakibatkan macet bayar ?
Jawab : uang yang mau saya setorkan masih kurang dan saya pake untuk
keperluan lain.

5. Solusi yang diberikan pihak KSPPS SM NU Cabang Bojong dalam
mengatasi permasalahan keterlambatan bayar?
Jawab : waktu saya terlambat membayar didatangi kerumah dan diberikan
surat sp 3, karena saya telat membayar berbulan-bulan kemudian pihak

kspps meminta jaminan.

TRANSKIP WAWANCARA KEPADA ANGGOTA PEMBIAYAAN
MURABAHAH KSPPS SM NU CABANG BOJONG

Nama : Ahmad Roni

Tanggal wawancara : 25 Mei 2025

1. Mengapa anda memilth di KSPPS SM NU Cabang Bojong untuk
mengajukan pinjaman pembiayaan murabahah ?
Jawab : karena di KSPPS SM NU bisa melalukan pinjaman dengan mudah
2. Apa tujuan mengajukan pinjaman pembiayaan murabahah di KSPPS SM
NU Cabang Bojong ?
Jawab : untuk membuka usaha bengkel motor
3. Penyebab terjadinya macet bayar/ menunggak pembayaran angsuran di
KSPPS SM NU Cabang Bojong ?

Jawab : bisnis yang saya jalankan tidak berjalan lancar
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4. Apakah masalah yang dialami anggota pada saat masa angsuran
peminjaman yang mengakibatkan macet bayar ?
Jawab : waktu itu saya belum ada vang untuk membayar.

5. Solusi yang diberikan pihak KSPPS SM NU Cabang Bojong dalam
mengatasi permasalahan keterlambatan bayar?
Jawab : waktu saya terlambat membayar didatangi kerumah dan diberikan

surat sp, masih diberi keringanan untuk dibayarkan hari berikutnya.

Lampiran 4

DOKUMENTASI

Wawancara dengan kepala cabang KSPPS SM NU Cabang Bojong

Bapak Muahammad Maliki A.Md.
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Wawancara dengan kepala cabang KSPPS SM NU Cabang Bojong
Bapak M. Arif Abdullah

Wawancara dengan tellaer KSPPS SM NU Cabang Bojong

mbak Komariyah Dwi Lestari
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Wawancara dengan 5 Anggota KSPPS SM NU Cabang Bojong
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DAFTAR RIWAYAT

A. IDENTITAS DIRI

Nama : Sasi Ramadanti

Tempat, Tanggal Lahir : Pemalang, 23 Desember 2000

Agama : Islam

Alamat : Desa Semingkir RT.01/RW.02 Kecamatan

Randudongkal Kabupaten Pemalang

Email : sasiramadhanti23@gmail.com

B. IDENTITAS ORANG TUA

Nama Ayah : Wajud

Pekerjaan : Wiraswasta

Nama Ibu : Rutiah

Pekerjaan : Ibu Rumah Tangga

Alamat : Desa Semingkir RT.01/RW.02 Kecamatan

Randudongkal Kabupaten Pemalang

C. RIWAYAT PENDIDIKAN
1. SD Negeri 04 Semingkir : Lulus tahun 2014
2. SMP Negeri 4 Randudongkal : Lulus tahun 2017
3. SMK Negeri 1 Randudongkal : Lulus tahun 2020
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