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PEDOMAN TRANSLITERASI

Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan buku ini adalah hasil
Putusan Bersama Menteri Agama Republik Indonesia No. 158 tahun 1987.
Transliterasi tersebut digunakan untuk menulis kata-kata Arab yang dipandang
belum diserap ke dalam bahasa Indonesia. Kata-kata Arab yang sudah diserap ke
dalam bahasa Indonesia sebagaimana terlihat dalam Kamus Linguistik atau
Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI). Secara garis besar pedoman transliterasi

itu adalah sebagai berikut.

1. Konsonan
Fonem-fonem konsonan bahasa Arab yang dalam system tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi itu sebagian dilambangkan
dengan huruf, sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi
dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.

Di bawabh ini daftar huruf Arab dan transliterasi dengan huruf latin.

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan
Alik tidak
_ tidak dilambangkan
| dilambangkan
- Ba B Be
& Ta T Te
& Sa $ es (dengan titik di atas)
z Jim J Je
c Ha h ha (dengan titik di bawah)




Kha

¢ Kh ka dan ha

2 Dal D De

3 Zal Z zet (dengan titik di atas)
5 Ra R Er

3 Zai Z Zet
o Sin g Es
oh Syin Sy es dan ye
Ul Sad $ es (dengan titik di bawah)
A Dad d de (dengan titik di bawah)
h Ta t te (dengan titik di bawah)
5 Za z zet (dengan titik di bawah)
& ‘g ’ koma terbalik (di atas)

A e

¢ ain G Ge

G La F Ef

. f .

3 Qa Q Qi

8 Kaf K Ka

J Lam L El

R Mim M Em

O Nun N En

s Wau AWV We

s Ha H Ha

: hamzah Apostrof

Y
P a Y Ye
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2. Vokal

Vokal tunggal Vokal rangkap Vokal panjang
I=a i=3
=i ¢l =ai $l=1
l=u sl=au S=1

3. Ta Marbutah

Ta marbutah hidup dilambangakan dengan /t/

Contoh :
dLaa 3] 4o ditulis mar’atun jamilah

Ta marbutah mati dilambangkan dengan /h/

Contoh :

dab & ditulis fatimah

4. Syaddad (tasydid, geminasi)

Tanda geminasi dilambangkan dengan huruf yang sama dengan huruf

yang diberi tanda syaddad tersebut.

Contoh:
Wy ditulis rabbana
g ditulis al-birr
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5. Kata sandang (artikel)
Kata sandang yang diikuti oleh “huruf syamsiyah” ditransliterasikan
sesuai dengan bunyinya, yaitu bunyi /I/ diganti dengan huruf yang sama

dengan huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu.

Contoh:
Cuadd) ditulis asy-syamsu
da A ditulis ar-rojulu
5 dud) ditulis as-sayyidah

Kata sandang yang diikuti oleh “hruuf qomariyah” ditransliterasikan

sesuai dengan bunyinya, yaitu bunyi /I/ diikuti terpisah dari kata yang

O§< mengikuti dan dihubungkan dengan tanda sempang.

Contoh:
i) ditulis al-qamar
& ditulis al-badi’

d 3l ditulis al-jalal
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6. Huruf Hamzah
Hamzah yang berada di awal kata tidak ditransliterasikan. Akan tetapi,
jika hamzah tersebut berada di tengah kata atau di akhir kata, huruf hamzah itu

ditransliterasikan dengan apostrof/ */.
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ABSTRAK

Lisatun Nafi’ah. 2020. Pengaruh Label Halal, Iklan dan Inovasi Produk terhadap
Minat Beli Konsumen pada Produk PT. Mayora Indah Tbk. (Studi Kasus
Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Pekalongan Angkatan 2017-
2018). Skripsi Jurusan Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Pekalongan.

Persaingan usaha salah satunya terjadi dalam industri makanan dan
minuman. Minat beli konsumen menjadi salah satu faktor penting dalam
persaingan usaha untuk meningkatkan penjualan produk. Minat beli dapat
ditingkatkan melalui beberapa faktor yaitu label halal, iklan dan inovasi produk.
Label halal menjadi faktor penting bagi konsumen muslim dalam memilih suatu
produk. Minat beli juga dapat dipengaruhi oleh faktor Iklan dan inovasi produk.
Dimana jika iklan semakin menarik dan produk terus melakukan inovasi hal ini
dapat meningkatkan rasa minat beli konsumen untuk membeli suatu produk.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Label Halal, Iklan dan
Inovasi produk terhadap minat beli konsumen pada produk PT. Mayora Indah
Tbk. Jenis penelitian ini menggunakan penelitian lapangan (field research)
dengan pendekatan kuantitatif. Variabel independen dalam penelitian ini meliputi
label halal (X1), iklan (X2) dan inovasi produk (X3) dan variabel dependen yaitu
minat beli (Y). Sumber data diperoleh melalui data primer dan sekunder. Populasi
yang digunakan adalah mahasiswa fakultas ekonomi dan bisnis islam Institute
Agama Islam Negeri (IAIN) Pekalongan angkatan 2017-2018. Sampel dalam
penelitian ini sebanyak 92 responden dengan teknik pengambilan sampel
menggunakan Accidental sampling. Metode analisis data menggunakan analisis
regresi linier berganda.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa label halal secara parsial
berpengaruh terhadap minat beli konsumen dengan diperoleh nilai thiyne (4,603) >
taver (1,987). Iklan secara parsial berpengaruh terhadap minat beli konsumen
dengan diperoleh nilai thiung (9,952) > tuper (1,987) dan inovasi produk secara
parsial berpengaruh terhadap minat beli konsumen dengan diperoleh nilai thiqng
(9,041) > tupe (1,987). Melalui uji F, menunjukkan ketiga variabel independen
yaitu label halal, iklan dan inovasi produk berpengaruh secara simultan terhadap
minat beli konsumen degan nilai Fpiyne (264,417) > Fiaper (2,71). Berdasarkan uji
koefesien determinasi, diperoleh R Square sebesar 0,823. Artinya bahwa bahwa
8,23% faktor yang mempengaruhi minat beli konsumen pada produk PT. Mayora
Indah Tbk dapat dijelaskan oleh faktor label halal, iklan dan inovasi sedangkan
17,7% dijelaskan oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.

Kata Kunci: Label Halal, Iklan, Inovasi Produk dan Minat Beli
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Pada era industri 4.0, persaingan dalam dunia bisnis dan usaha
memunculkan berbagai macam peluang dan ancaman. Perusahaan yang
tidak mampu bersaing, pada akhirnya akan runtuh dikalahkan oleh
pesaingnya. Hal ini, mau tidak mau harus dihadapi dan disikapi dengan
bijak oleh setiap pelaku usaha. Pelaku usaha dituntut untuk memahami apa
yang menjadi keinginan dan kebutuhan konsumen. Sehingga produk yang
ditawarkan akan sesuai dengan permintaan konsumen.

Dalam keadaan ini, Pelaku usaha harus dapat memaksimalkan
sumber daya yang ada dan meminimalkan kelemahan agar mampu
bersaing dengan perusahaan kompetitor lainnya. Perusahaan harus lebih
aktif dalam mendistribusikan dan memperkenalkan produknya agar produk
dapat terjual sesuai dengan yang ditargetkan dan dapat mempertahankan
pangsa pasarnya.

Persaingan ini juga berlaku dalam industri makanan dan minuman,
PT. Mayora Indah Tbk. merupakan perseroan terbatas yang fokus
produksinya yaitu pada produk makanan dan minuman. Saat ini, PT.
Mayora Indah Tbk. memproduksi dan memiliki 6 (enam) divisi yang

masing — masing menghasilkan produk berbeda namun terintegrasi.



Tabel 1.1

Daftar Produk PT. Mayora Indah Tbk.

Divisi Merek Dagang

Biskuit Roma, Danisa, Royal Choice, Better, Slai O’Lai,

Sari Gandum, Coffeejoy, Chess’kress

Kembang Gula Kopiko, Kopiko Miko, Kopiko Cappucino, Kis,

Tamarin, Juizy Milk

Wafer dan Coklat | Beng Beng, Beng Beng Maxx, Astor, Astor Skinny
Roll, Roma Wafer Coklat, Roma Zuperr Keju,

Choki-choki

Kopi Torabika Duo, Torabika Duo Susu, Torabika Jahe
Susu, Torbika Moca, Torabika 3 In One, Torabka
Cappucino, Kopiko Brown Coffe, Kopiko White

Coffe, Kopiko White Mocca

Makanan Energen Cereal, Energen Oatmilk, Energen Go

Kesehatan Fruit

Sumber: www.mayoraindah.co.id, 2018

PT. Mayora Indah Tbk. merupakan perusahaan yang sudah lama
berdiri dan tentunya sudah memiliki pangsa pasar yang luas. Namun
dalam perjalanannya, dari waktu ke waktu perusahaan pesaing semakin
bertambah antara lain Indofood, Nestle, Danone, Pepsico, dll. Semakin

banyaknya pesaing dapat berdampak pada penjualan produk perusahaan.


http://www.mayoraindah.co.id/

Di bawah ini grafik penjualan produk PT. Mayora Indah Tbk dari tahun

2015-2018:
Gambar 1.1
Grafik Penjualan Produk PT. Mayora Indah Tbk
Tahun 2015-2018
26000
24000
22000 /
20000
% e Penjualan (dalam triliyun)
16000 /
14000
12000
10000 T T T
2015 2016 2017 2018

Sumber: Laporan keuangan PT. Mayora Indah Tbk

Bila kita lihat Grafik penjualan produk PT. Mayora Indah Tbk.
terlihat dari tahun ketahun penjualan semakin meningkat. Namun, pada
kenyataannya dalam pasar, persaingan yang ketat masih terjadi. Semakin
bertambahnya pesaing yang menggeluti bidang yang sama, membuat PT.
Mayora Indah Tbk harus tetap mampu bersaing dan mampu
mempertahankan pangsa pasarnya karena seketika pesaing juga akan

memberikan ancaman.



Bagi sebuah perusahaan untuk dapat memenangkan suatu
persaingan pasar, perusahaan tersebut perlu memperhatikan apa yang
melandasi seseorang konsumen dalam memilih suatu produk, dalam hal ini
adalah minat membeli dari seorang konsumen yang selalu timbul setelah
adanya proses evaluasi alternatif dan didalam proses evaluasi seseorang
akan membuat suatu rangkaian pilihan mengenai produk yang hendak atas
dasar merek atau minat.!

Sehingga, agar dapat bersaing dengan perusahaan kompetitor
lainnya, PT. Mayora Indah Tbk. perlu meningkatkan penjualan produknya
dengan meningkatkan minat beli konsumen. Terdapat beberapa faktor
yang dapat meningkatkan minat beli konsumen yaitu inovasi produk, iklan
dan label halal.

Faktor pertama yaitu inovasi produk, dimana inovasi produk
merupakan pusat dari keberhasilan suatu bisnis. Di era perdagangan bebas
dan persaingan global ini, memaksa setiap perusahaan untuk siap
menghadapi persaingan bisnis yang semakin ketat. Persaingan yang
semakin ketat dan konsumen yang semakin kritis dalam memilih produk,
menuntut perusahaan untuk lebih inovatif dalam menghasilkan suatu

produk, dengan kata lain perusahaan harus mampu menawarkan produk

'Aldaan Faikar Annafik, Skripsi: “Pengaruh Kualitas Produk, Harga dan Daya Tarik
Iklan terhadap minat beli sepeda motor yamaha (Studi Kasus pada Konsumen yamaha SS Cabang
Kedungmundu, Semarang)”, (Semarang: UNDIP, 2012), hal.21



baru yang berbeda dan jauh lebih baik dari produk yang ditawarkan oleh
pesaing.?

Inovasi harus mampu membuat produk berbeda di mata konsumen
sehingga konsumen lebih tertarik membeli produk tersebut dibandingkan
produk pesaing. Jika perusahaan dapat memperhatikan desain serta
membuat inovasi baru maka pelanggan akan merasa puas dalam
menggunakan produk tersebut.> Produk yang menarik dan inovatif akan
meningkatkan nilai tambah dari suatu produk sehingga akan menarik
minat konsumen dalam membeli suatu produk.

Dalam perkembangannya, PT.Mayora Indah Tbk selalu melakukan
inovasi terhadap produknya. Inovasi dilakukan mulai dari varian rasa,
bentuk sampai pada tahap packing yaitu pengemasan. Inovasi juga
dilakukan dalam promosi terutama terkait dengan video iklan yang
ditampilkan di televisi.

Persaingan antar produk mendorong produsen gencar untuk
berpromosi agar dapat menarik perhatian konsumen. Mengatur strategi
pemasaran melalui promosi agar produknya meningkat dan jangkauan
pasar lebih luas merupakan jurus yang harus dilakukan. Promosi melalui

media periklanan sangat efisien karena mempunyai daya bujuk (persuasif)

2Agus Susanto, Skripsi: “Pengaruh Promosi, Harga dan Inovasi Produk terhadap
Keputusan Pembelian pada Batik Tulis Karangmlati Demak”, (Semarang: UNNES, 2013).
3 Ibid



yang kuat dan juga sangat efektif karena dapat memberikan informasi
yang jelas terhadap produk pada segmen tertentu.*

Faktor berikutnya yaitu iklan. Iklan digunakan sebagai salah satu
media promosi untuk menarik minat beli konsumen. Dengan melakukan
promosi melalui iklan, perusahaan dapat mengkomunikasikan produknya
kepada konsumen. Keunggulan produk dapat di ketahui konsumen
sehingga menarik konsumen untuk membeli produk. Iklan merupakan alat
promosi yang sangat efektif dan efisien yang dibuat sekreatif dan
semenarik mungkin agar dapat menarik minat konsumen.>

Iklan dapat dimanfaatkan secara efektif untuk membangun citra
jangka panjang produk maupun perusahaan dan juga dapat memicu
pembelian segera. Iklan juga merupakan ajang kompetisi bagi tiap-tiap
merek produk untuk menjatuhkan produk saingannya, dengan cara iklan
yang menyerang produk pesaing dan menampilkan produk pesaing secara
samar-samar dan memberitahukan kelemahannya.®

Faktor lain yang dapat meningkatkan minat beli konsumen adalah
label halal. Menurut Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 69
Tahun 1999 Tentang Label Dan Iklan Pangan, definisi pangan halal (pasal

1 ayat 5) adalah:

4 Dyah Kurniawati, Tesis: “Studi tentang Sikap terhadap Merek dan Implikasinya pada
Minat Beli Ulang”, Semarang: UNDIP, 2009. Hlm.2

> Aldaan Faikhar Annafik, Op.cit., hlm.23

¢ E. Desi Arista dan Sri Rahayu Tri Astuti, “Analisis Pengaruh Iklan, Kepercayaan
Merek dan Citra Merek terhadap Minat Beli Konsumen”, Aset, Maret 2011, Vol.13 No.1, hal. 40.



“Pangan halal adalah pangan yang tidak mengandung unsur atau
bahan yang haram atau dilarang untuk dikonsumsi umat Islam, baik yang
menyangkut bahan baku pangan, bahan tambahan pangan, bahan bantu
dan bahan penolong lainnya termasuk bahan pangan yang diolah melalui
proses rekayasa genetika dan iradiasi pangan, dan yang pengelolaannya
dilakukan sesuai dengan ketentuan hukum agama Islam”.”

Beberapa penelitian telah membuktikan bahwa ternyata konsumen
sering dihadapkan pada penjualan atau peredaran produk makanan olahan
yang mengandung bahan haram atau dapat mengganggu kesehatan
konsumen. Kasus-kasus besar yang berkaitan dengan kehalalan produk
pangan telah terjadi di Indonesia dan telah merugikan banyak pihak serta
menimbulkan keresahan masyarakat.® Kasus yang berkaitan dengan
kehalalan produk pangan telah terjadi di Indonesia dan telah merugikan
banyak pihak, serta menimbulkan keresahan masyarakat.

Karena adanya masalah di atas, label halal menjadi fokus utama
mayoritas konsumen Indonesia dalam memilih suatu produk terutama
konsumen muslim. Labelisasi halal menjadi indikator utama bagi
konsumen muslim untuk membeli suatu produk, karena mengkonsumsi

makanan dan minuman halal merupakan suatu kewajiban bagi umat Islam.

7 Jdih.pom.go.id
8 Neli Latifah, Skripsi: “Pengaruh Label Halal dan Kualitas Produk terhadap Kepuasan

Konsumen (Studi Kasus di TAHUBAXO Ibu Pudji Ungaran)”, (Semarang: UIN Walisongo, 2015),

hal. 23



Sertifikat halal menjadi sesuatu yang wajib dimiliki oleh sebuah
usaha yang bergerak di bidang makanan dan minuman mengingat bahwa
sebagian besar masyarakat Indonesia adalah seorang Muslim yang sangat
sensitif terhadap makanan dan minuman yang mengandung unsur haram.
Pencantuman label halal sangat penting bagi kedua belah pihak, yaitu
produsen dan konsumen. Dengan adanya pencantuman label halal,
konsumen lebih merasa aman dalam mengonsumsi dan menggunakan
produk makanan dan minuman tersebut dan mendapatkan jaminan bahwa
produk tersebut tidak mengandung sesuatu yang tidak halal.’

PT. Mayora Indah Tbk. telah memiliki sertifikat halal dari Majelis
Ulama Indonesia (MUI) dan dalam setiap produknya terdapat label halal
dari MUI. Hal ini dapat menjadi pertimbangan konsumen muslim untuk
membeli produk PT. Mayora Indah Tbk.

Konsumen produk PT. Mayora Indah Tbk mencakup semua
kalangan masyarakat mulai dari anak kecil, remaja, dewasa hingga orang
tua. Makanan dan minuman ringan banyak digemari oleh masyarakat
terutama pelajar dan mahasiswa. Produk PT. Mayora sudah begitu akrab
bagi mereka karena banyak pilithan produk dan mempunyai rasa yang

enak, termasuk produk yang tahan lama serta harganya yang terjangkau.

% Lindra Yesi, Skripsi: “Pengaruh Daya Tarik Iklan, Citra Merek, Kemasan Produk,
Label Halal dan Harga terhadap Keputusan Pembelian Mie Instan Indomie pada Mahasiswa
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Raden Fatah Palembang”, (Palembang: UIN Raden
Fatah, 2017), hal. 22



Pendistribusian produk PT. Mayora Indah Tbk. yang sudah luas,
menjadikan konsumen terutama mahasiswa mudah untuk menemukan
produk tersebut. Tidak hanya pada supermarket produk ini juga dijual di
warung-warung kecil misalnya sekitar lingkungan kampus IAIN
Pekalongan terdapat juga di kanti-kantin kampus Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam TAIN Pekalongan. Sehingga pada saat waktu luang ataupun
waktu istirahat mahasiswa bisa membeli produk-produk PT. Mayora Indah
Tbk yang ada disekitar untuk camilan maupun pengganjal perut.

Minat membeli konsumen terutama konsumen muslim bisa
didapatkan jika konsumen merasa tertarik dengan suatu produk. Pada
penjelasan diatas telah diuraikan beberapa faktor yang dapat meningkatkan
minat beli konsumen pada produk makanan dan minuman dalam
penelitian ini yaitu produk makanan PT Mayora Indah Tbk.

Berdasarkan wuraian diatas penulis tertarik untuk melakukan
penelitian lebih lanjut mengenai beberapa indikator yang bisa menjadi
tolak ukur konsumen untuk membeli suatu produk. Berkenaan dengan hal
ini penulis memberi judul pada penelitian ini “Pengaruh Label Halal,
Harga, dan Inovasi Produk terhadap Minat Beli Konsumen Muslim
pada Produk PT Mayora Indah Tbk. (Studi Kasus Mahasiswa
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam TAIN Pekalongan Angkatan 2017

dan 2018)”.
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B. Rumusan Masalah

1.

Apakah label halal berpengaruh secara parsial terhadap minat beli
produk PT. Mayora Indah Tbk pada mahasiswa Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam IAIN Pekalongan angkatan 2017-2018?

Apakah iklan berpengaruh secara parsial terhadap minat beli produk
PT. Mayora Indah Tbk pada mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Islam [AIN Pekalongan angkatan 2017-2018?

Apakah inovasi berpengaruh secara parsial terhadap minat beli produk
PT. Mayora Indah Tbk pada mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Islam IAIN Pekalongan angkatan 2017-2018?

Apakah label halal, iklan dan inovasi berpengaruh secara simultan
terhadap minat beli produk PT. Mayora Indah Tbk pada mahasiswa
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Pekalongan angkatan 2017-

2018?

C. Tujuan Penelitian

Sesuai dengan permasalahan diatas, maka tujuan penelitian ini adalah :

1.

Untuk mengetahui pengaruh label halal secara parsial terhadap minat
beli produk pada PT. Mayora Indah Tbk pada mahasiswa Fakultas

Ekonomi dan Bisnis Islam [AIN Pekalongan angkatan 2017-2018?

2. Untuk mengetahui pengaruh iklan secara parsial terhadap minat beli

produk pada PT. Mayora Indah Tbk pada mahasiswa Fakultas

Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Pekalongan angkatan 2017-2018?
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3. Untuk mengetahui pengaruh inovasi secara parsial terhadap minat beli
produk PT. Mayora Indah Tbk pada mahasiswa Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam IAIN Pekalongan angkatan 2017-2018?

4. Untuk mengetahui pengaruh label halal, iklan dan inovasi secara
simultan terhadap minat beli produk PT. Mayora Indah Tbk pada
mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Pekalongan
angkatan 2017-2018?

D. Manfaat Penelitian

Beberapa manfaat dari penelitian ini antara lain sebagai berikut:

1. Manfaat teoritis
a. Diharapkan dapat melengkapi kajian teori yang berkaitan dengan

indikator yang mempengaruhi niat membeli produk makanan halal.
b. Diharapkan dapat memberikan sumbangan pemikiran serta
informasi bagi semua pihak terutama masyarakat muslim.
2. Manfaat praktis
a. Bagi Penulis
Sebagai sarana untuk ‘menambah wahana potensial untuk
mengembangkan wacana dan pemikiran dalam menerapkan teori
yang ada dengan keadaan yang sebenarnya.

b. Bagi IAIN Pekalongan
Penelitian ini diharapkan dapat menambah literatur serta sumber
referensi yang dapat dijadikan bahan informasi bagi mahasiswa

yang akan meneliti permasalahan serupa.
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c. Bagi konsumen
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan tambahan informai
bagi konsumen yang akan membeli produk makanan khususnya
produk PT. Mayora Indah Tbk.
d. Bagi Perusahaan
Penelitian ini diharapkan dapat mengetahui seberapa besar
pengaruh media iklan, inovasi dan label halal terhadap minat beli
produk PT. Mayora Indah Tbk. sehingga dapat menjadi bahan
pertimbangan perusahaan dalam meningkatkan penjualan produk.
E. Sistematika Penulisan
Dalam membahas dan menganalisis pengaruh label halal, iklan dan
inovasi produk terhadap minat beli pada produk PT.Mayora Indah Tbk,
maka konsep sistem yang telah disusun ini dibagi menjadi lima bab.
Adapun sistematika penulisan skripsi ini adalah sebagai berikut :
BAB I : PENDAHULUAN
Dalam bab ini berisi Latar Belakang Masalah, Rumusan
Masalah, Tujuan Penelitian, Manfaat Penelitian dan
Sistematika Penulisan.
BABII : KERANGKA TEORI
Dalam Bab Ini Berisi Tentang Teori-Teori Mengenai
Label halal, Iklan dan Inovasi Produk Terhadap Minat
Beli Konsumen, Telaah Pustaka, Kerangka Berfikir dan

Hipotesis Penelitian.



BAB III

BAB IV

BAB V
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: METODELOGI PENELITIAN

Bab ini berisi mengenai Pendekatan dan Jenis Penelitian,
Lokasi Penelitian, Variabel penelitian, Populasi dan
Sampel, Sumber Data, Metode Pengumpulan Data serta

Teknik Analisis Data.

: ANALISIS DAN PEMBAHASAN

Bab ini membahas tentang paparan hasil analisis Data
yang terdiri dari Uji Validitas dan Realibilitas, Uji Asumsi
Klasik, Regresi Linear Sederhana dan Uji Hipotesis dan

pembahasan penelitian.

: PENUTUP

Bab ini berisi tentang kesimpulan penelitian dan saran.



BAB YV

PENUTUP

A. Kesimpulan
Tujuan dari penilitian ini adalah untuk memberikan bukti apakah faktor
label halal, iklan dan inovasi berpengaruh terhadap minat beli konsumen
pada produk PT. Mayora Indah Tbk. Dari penelitian ini dapat ditarik
kesimpulan sebagai berikut:

1. Pengaruh variabel label halal (X;) terhadap minat beli konsumen pada
produk PT. Mayora Indah Tbk. dapat dilihat dari hasil uji t hiwne (4,603) <t
wbel (1,987) dan nilai signifikansi 0,000 < 0,05. Berdasarkan hasil
perhitungan dan pembahasan sebelumnya, dapat disimpulkan bahwa
variabel label halal (X;) berpengaruh secara signifikan terhadap minat
beli konsumen pada produk PT. Mayora Indah Tbk.

2. Pengaruh variabel iklan (X5) terhadap terhadap minat beli konsumen pada
produk PT. Mayora Indah Tbk. dapat dilihat dari hasil uji t pigng (9,952) > t
mbel (1,987) dan nilai signifikansi 0,000 < 0,05. Berdasarkan hasil
perhitungan dan pembahasan sebelumnya, dapat disimpulkan bahwa
variabel iklan (X;) berpengaruh secara signifikan terhadap minat beli
konsumen pada produk PT. Mayora Indah Tbk.

3. Pengaruh variabel inovasi (X3) terhadap terhadap minat beli konsumen
pada produk PT. Mayora Indah Tbk. dapat dilihat dari hasil uji t hiune
(9,041) > t (e (1,987) dan nilai signifikansi 0,000 < 0,05. Berdasarkan

hasil perhitungan dan pembahasan sebelumnya, dapat disimpulkan bahwa

98
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variabel inovasi (X3) berpengaruh secara signifikan terhadap terhadap
minat beli konsumen pada produk PT. Mayora Indah Tbk.

4. Pengaruh variabel label halal (X;), iklan (X;), dan inovasi (X3) secara
bersama-sama atau simultan terhadap minat beli konsumen pada produk
PT. Mayora Indah Tbk. dapat dilihat dari hasil uji F. Dari hasil tersebut
diperoleh nilai F hiwng (264,417) > F (e (2,71) dan nilai signifikansi 0,000
< 0,05. Berdasarkan hasil perhitungan dan pembahasan sebelumnya, dapat
disimpulkan bahwa label halal (X;), iklan (X;), dan inovasi (X3)
berpengaruh secara signifikan terhadap minat beli konsumen pada produk
PT. Mayora Indah Tbk.

5. Adjusted R Square sebesar 0,823 yang berarti 8,23% faktor yang
mempengaruhi minat beli konsumen pada produk PT. Mayora Indah Tbk.
dapat dijelaskan oleh faktor label halal, iklan, dan inovasi sedangkan

17,7% dijelaskan oleh faktor lain yang tidak diteliti oleh penulis.
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B. Saran
Berdasarkan hasil pembahasan dan kesimpulan yang telah disajikan
maka peneliti menyampaikan saran-saran terkait dengan pembahasan
tersebut. Berikut saran-saran yang disampaikan sebagai berikut:

1. Bagi pihak PT. Mayora Indah, penelitian ini dapat digunakan sebagai
masukan dan evaluasi untuk meningkatkan faktor penjualan dan minat beli
melalui produk yang berlabel halal, Iklan yang kreatif dan Inovasi produk
secara terus menerus.

2. Bagi peneliti selanjutnya yang ingin meneliti dengan topik yang sama
disarankan untuk mengembangkan penelitian ini dengan menambah
variabel-variabel lain yang dapat meningkatkan minat beli konsumen pada

produk PT. Mayora Indah Tbk.
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WIB)

LAIN - LAIN

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 69 Tahun 1999 tentang Label
dan Tklan Pangan Pasal 2 Butir (1 & 2)


http://www.mayoraindah.co.id/
http://www.halalmui.org/
https://www.spssindonesia.com/

Perihal : Permohonan Pengisian Angket
Yth.
Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
(Konsumen PT. Mayora Indah Tbk.)
Di Tempat,
Assalamu’alaikum Wr.wb
Dalam rangka memenuhi syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Ekonomi

IAIN Pekalongan, maka saya :

Nama : Lisatun Nafi’ah
NIM 12013115244
Jurusan : Ekonomi Syariah

Judul Skripsi : Pengaruh Label Halal, Iklan Dan Inovasi Produk

Terhadap Minat Beli konsumen pada Produk PT. Mayora Indah Tbk.

(Studi Kasus Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN

Pekalongan angkatan 2017 - 2018)
Bermaksud melakukan penelitiaan dengan menggali informasi dari konsumen
“PT. Mayora Indah Tbk.” dalam hal ini yaitu Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam IAIN Pckalongan. Saya mohon dengan hormat kepada
Saudara/saudari untuk meluangkan waktu sejenak guna mengisi kuesioner yang
terlampir berikut. Kuesioner ini semata-mata untuk kepentingan studi. Kami akan
menjaga kerahasiaan jawaban Saudara/saudari.

Atas kesediaan dalam meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner ini
kami mengucapkan terimakasih.

Wassalamu’alaikum Wr.Wb

Peneliti

Lisatun Nafi’ah
NIM. 2013115244



Kuesioner Penelitian

Identitas Responden
Petunjuk pengisian kuesioner
Berilah tanda (x) pada salah satu kolom pilihan sesuai dengan jawaban
anda.
1. No. Responden
2. Kota Tinggal
3. Jenis Kelamin : a. Laki-laki

b. Perempuan
4. Jurusan : a. Ekonomi Syariah

b. Perbankan Syariah

c. Akuntansi Syariah
5. Mahasiswa Angkatan ca. 2017

b. 2018
6. Produk PT. Mayora Indah Tbk. yang sering di konsumsi :

=

Produk PT. Mayora Indah Tbk. yang paling disukai :

Berilah tanda ( V) pada kolom yang telah disediakan sesuai dengan
penilaian anda.

Keterangan :

1. SS = Sangat Setuju

2. S =Setuju

3. KS = Kurang Setuju

4. TS =Tidak Setuju

5. STS = Sangat Tidak Setuju



A. Pernyataan Mengenai Variabel Independent (X)
1. LABEL HALAL

Perhatikan gambar berikut ini :

Pernyataan SS S KS | TS | STS

Gambar

Saya mengetahui maksud dari

gambar diatas adalah “Label Halal”

Saya selalu memperhatikan gambar
di atas sebelum melakukan pembelian

produk PT. Mayora Indah Tbk.

Tulisan

Adanya tulisan “Halal” yang terdapat
pada gambar di atas membantu saya
mengidentifikasi produk sebelum
saya melakukan pembelian produk

PT. Mayora Indah Tbk.

Saya mengetahui letak “Label Halal”
pada produk PT. Mayora Indah Tbk.

Kombinasi Gambar dan Tulisan

Saya mengetahui gabungan gambar
dan tulisan diatas adalah “Label
Halal” resmi dari LPPOM MUI




Adanya “Label Halal” menjadi
pertimbangan saya memilih produk
PT.Mayora Indah Tbk sebelum saya

melakukan pembelian.

Menempel Pada Kemasan

Letak “Label Halal” seperti gambar
di atas mudah ditemukan karena

menempel pada kemasan produk.

Karena terdapat dalam kemasan
“Label Halal” mempermudah saya
dalam menemukan informasi
mengenai produk PT.Mayora Indah

Tbk.

2. IKLAN

No.

Pernyataan

SS

KS

TS

STS

Tema yang ditampilkan

Saya mengetahui beberapa iklan
produk PT.Mayora Indah Tbk.

dalam berbagai versi

10

Tema yang ditampilkan dalam iklan

menarik perhatian saya

Endorser yang di pakai

11

Bintang iklan produk PT.Mayora
Indah Tbk. artis terkenal sehingga

menarik perhatian saya

12

Penyampaian pesan dari bintang
iklan produk PT.Mayora Indah Tbk.

membuat konsumen tertarik




13

Video iklan yang diperankan oleh

bintang iklan menarik perhatian saya

Visual (gambar) yang di tampilkan

14

Tampilan produk PT.Mayora Indah
Tbk. pada iklan baik di televisi
maupun sosial media menarik

perhatian

15

Tampilan visual (gambar) pada iklan
produk PT.Mayora Indah Tbk
menarik sehingga saya tertarik untuk

membeli

3. INOVASI

No.

Pernyataan

SS

KS

ST

STS

Produk baru bagi dunia

16

Beberapa produk PT. Mayora Indah
Tbk. merupakan pencetus produk

makanan baru yang belum dibuat

17

Produk baru PT. Mayora Indah Tbk

yang inovatif lebih saya sukai

Lini produk baru

18

PT. Mayora Indah Tbk. memberikan
pilihan pada konsumen untuk
menentukan pilihan dari berbagai

macam produk

Tambahan pada lini produk yang sudah ada

19

PT. Mayora Indah Tbk. menjadikan
produk yang lebih beragam sehingga

memunculkan banyak pilihan




Penyempurnaan atau revisi produk

yang sudah ada

20

Perbaikan dan inovasi selalu
dilakukan pada produk PT. Mayora
Indah Tbk.

21 | Perbaikan dan inovasi produk yang
dilakukan PT. Mayora Indah Tbk.
memberikan nilai yang lebih baik
dari produk sebelumnya

Penempatan kembali

22 | PT. Mayora Indah Tbk berupaya
untuk memperluas pasar

23 | Perluasan pasar PT. Mayora Indah
Tbk. dapat meningkatkan volume
penjualan

Penekanan biaya

24 | PT. Mayora Indah Tbk. membuat
produk dengan harga murah dengan
kualitas baik

4. MINAT BELI
No. | Pertanyaan SS KS | ST STS
Minat Transaksional

25 | Produk yang tersedia membuat saya
tertarik membeli

26 | Produk PT. Mayora Indah Tbk.
selalu berinovasi membuat saya
berminat untuk selalu
mengkonsumsi

27 | Saya berminat membeli produk PT.




Mayora Indah Tbk. karena sering
melihat iklan produk

Minat Referensial

28

Produk PT. Mayora Indah Tbk.
dapat di rekomendasikan karena

mempunyai banyak varian produk

Minat Preferensial

29

Karena enak dan mudah di dapat
saya berminat membeli produk PT.

Mayora Indah Tbk.

Minat Eksploratif

30

Saya berminat membeli produk PT.
Mayora Indah Tbk. karena referensi

orang lain

31

Saya berminat membeli produk PT.
Mayora Tbk. setelah mengetahui

beberapa informasi




DAFTAR PRODUK PT. MAYORA INDAH Tbk.

Divisi Merek Dagang

Biskuit Roma, Danisa, Royal Choice, Better, Slai O’Lai,
Sari Gandum, Coffeejoy, Chess’kress

Kembang Gula Kopiko, Kopiko Miko, Kopiko Cappucino, Kis,
Tamarin, Juizy Milk

Wafer dan Coklat | Beng Beng, Beng Beng Maxx, Astor, Astor Skinny
Roll, Roma Wafer Coklat, Roma Zuperr Keju,
Choki-choki

Kopi Torabika Duo, Torabika Duo Susu, Torabika Jahe
Susu, Torbika Moca, Torabika 3 In One, Torabka
Cappucino, Kopiko Brown Coffe, Kopiko White
Coffe, Kopiko White Mocca

Makanan Energen Cereal, Energen Oatmilk, Energen Go

Kesehatan Fruit
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