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PEDOMAN TRANSLITERASI

Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan skripsi ini adalah
hasil Keputusan Bersama Menteri Agama Republik Indonesia No. 158 tahun 1987
dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia No. 0543b/1987.
Transliterasi tersebut digunakan untuk menulis kata-kata Arab yang dipandang
belum diserapke dalam bahasa Indonesia. Kata-kata Arab yang sudah diserap
kedalam bahasa Indonesia sebagai mana terlihat dalam Kamus Linguistik atau
Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI). Secara garis besar pedoman transliterasi

itu adalah sebagai berikut

1. Konsonan
Fonem-fonema konsonanbahasa Arab yang dalam system tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan
dengan huruf, sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi
dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.
Di bawahinidaftarhuruf Arab dantransliterasidenganhuruflatin.
Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan

f Alif Tidakdilambangkan Tidakdilambangkan

< Ba B Be

< Ta T Te

& Tsa S Es (dengantitik di atas)
d Jim J Je

z Ha H Ha (dengantitik di



bawah)

Kha Kh Kadan ha
Dal D De
Dzal Z Zet (dengantitik di atas)
Ra R Er
Zai z Zet
Sin S Es
Syin Sy Esdan ye
Sad S Es (dengantitik di
bawah)
Dad D De (dengantitik di
bawah)
Ta T Te (dengantitik di
bawah)
Za Z Zet

(dengantitikdibawah)

‘Ain ‘ Komaterbalik (di atas)
Gain G Ge
Fa F Ef
Qaf Q Qi
Kaf K Ka
Lam L El
Mim M Em

Vi



O Nun N En

3 Wau \W We

® Ha H Ha

s Hamzah ) Apostrof

0] Ya Y Ye

2. Vokal
Vokal Tunggal Vokal Rangkap Vokal Panjang

a=| a=i
i =i ai = gl i=gl
u=i au =4l u=gf

3. Ta Marbutah
Ta Marbutah hidup dilambangkan dengan /t/
Contoh:
adsaa 31 1 ditulis mar atunjamiilah
Ta Marbutahmati dilambangkan dengan /h/
Contoh:

dab & ditulis fatimah

4. Syaddad (tasydid, geminasi)

Tanda geminasi dilambangkan dengan huruf yang sama dengan huruf

yang diberitanda Syaddad tersebut.

vii



Contoh:
Uy ditulis rabbana
» ditulis al-birr
5. Kata sandang (artikel)
Kata sedang yang diikutioleh “hurufsyamsiyah” ditransliterasikan sesuai
dengan bunyinya, yaitubunyi /I/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf

yang langsung mengikuti kata sandangitu.

Contoh:

Cadl ditulis asy-syamsu
da A ditulis ar-rajulu
TP ditulis as-sayyidah

Kata sandang yang diikutioleh “huruf qamariyah” ditransliterasikan
sesuai dengan bunyinya, yaitubunyi /I/ diikuti terpisah dari kata yang

mengikuti dan dihubungkan dengan tandasempang.

Contoh:

gl ditulis al-gamar
& ditulis al-badi’
Sl ditulis al-jalal

6. HurufHamzah
Hamzah yang berada di awal kata tidakditransliterasikan. Akan tetapi,
jika hamzah tersebut berada di tengah kata atau di akhir kata, huruf hamzah itu

ditransliterasikan dengan aspostrof /’/.
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Contoh:
iyl ditulis umirtu

3

(I ditulis Syai’un
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ABSTRAK

NUR AINI. Pengaruh Gaya Kepemimpinan, Komunikasi dan Kompensasi
Terhadap Kinerja Karyawan Dinas Perhubungan Kota Pekalongan.

Gaya kepemimpinan merupakan sesuatu yang dimiliki oleh seseorang
sehingga orang tersebut mampu menggerakan orang-orang melakukan perbuatan
atau tindakan dengan penuh kesadaran dan keikhlasan. Dalam sebuah organisasi
atau sebuah perusahaan pastinya akan terjadi interaksi antar karyawan dan atasan.
Tentu hal tersebut perlu adanya tata cara berkomunikasi yang baik agar terjalin
kerja sama yang baik juga komunikasi merupakan aktivitas dasar manusia yang
dilakukan sehari-hari dengan adanya komunikasi berarti manusia dapat
berhubungan baik satu sama lain.Sebuah perusahaan dibutuhkan sistem
kompensasi finansial yang baik, karena setiap karyawan pasti menginginkan
kompensasi yang sesuai dengan harapan mereka.Dalam meningkatkan pelayanan
yang baik untuk masyarakat diperlukan kinerja yang baik. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui seberapa besar pengaruh gaya kepemimpinan, komunikasi dan
kompensasi finansial terhadap kinerja karyawan Dinas Perhubungan Kota
Pekalongan.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah survey dengan
pendekatan kuantitatif. Teknik pengumpulan data menggunakan kuisioner dalam
bentuk skala likert. Populasi sebagai unit analisis adalah seluruh karyawan Dinas
Perhubungan Kota Pekalongan yang berjumlah147 baik Pegawai Negeri Sipil
maupun Non Pegawai Negeri Sipil. Sampel penelitian menggunakan simple
random samplingjumlah sampel yang diambil sebanyak 99,51 kemudian
digenapkanmenjadil00pegawai.

Hasil penelitian menunjukan bahwa secara parsial variabel gaya
kepemimpinan berpengaruh positif dengan thitung 2,181>ttabel 1,984.
Komunikasi berpengaruh positif denga thitung 2,517 > ttabel 1,984 dan
kompensasi finansialberpengaruhpositif dengan nilai thitung 2,77 > ttabel 1,984
dan signifikan terhadap kinerja karyawan dinas perhubungan kota pekalongan.
Secara simultan variabel gaya kepemimpinan, komunikasi, dan kompensasi
finansial terhadap kinerja karyawan secara simultan dengan nilai signifikansi
0,000, dan dengan nilai Fhitung8,808>Fanei2,70. Dengan nilai Adjusted R Square
0,216

Kata Kunci: Gaya Kepemimpinan, Komunikasi, Kompensasi Finansial, Kinerja
Karyawan.
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ABSTRACT

NUR ANI. Influence of Leadership Style, Communication and Compensation
on Employee Performance of the Pekalongan City Transportation Service.

Leadership style is something that is owned by a person so that that person
is able to move people to do actions or actions with full awareness and sincerity.
In an organization or a company, there will certainly be interactions between
employees and superiors. Of course it is necessary to have good communication
procedures so that good cooperation can be established as well as communication
is a basic human activity that is carried out daily. A company needs a good
financial compensation system, because every employee would want
compensation in accordance with their expectations. In improving good service
for the community, good performance is needed. This study aims to determine
how much influence leadership style, communication and financial compensation
have on the performance of Pekalongan City Transportation Department
employees.

The method used in this research is a survey with a quantitative approach.
The data collection technique used a questionnaire in the form of a Likert scale.
The population as the unit of analysis is all employees of the Pekalongan City
Transportation Service, totaling 147 both Civil Servants and Non Civil Servants.
The research sample used simple random sampling, the number of samples taken
was 99.51 and then it was fulfilled into 100 employees.

The results showed that partially the leadership style variable had a
positive effect with tcount 2.181>ttable 1.984. Communication has a positive
effect with tcount 2,517 > ttable 1,984 and financial compensation has a positive
effect with tcount 2,77 > ttable 1,984 and is significant on the performance of
employees of the Pekalongan city transportation office. Simultaneously the
variables of leadership style, communication, and financial compensation on
employee performance simultaneously with a significance value of 0.000, and
with a value of Fcount 8.808>Ftable 2.70. With an Adjusted R Square value of
0.216

Keywords: Leadership Style, Communication, Financial Compensation,
Employee Performance.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Dinas Perhubungan Kota Pekalongan (DISHUB Kota Pekalongan)
adalah perumus kebijakan dibidang perhubungan dalam wilayah kerjanya,
kebijakan teknis bidang perhubungan, penyelenggaraan administrasi
termasuk perizinan angkutanperhubungan, evaluasi dan laporan terkait
bidang perhubungan. Dinas Perhubungan kota Pekalongan terletak di Jalan
Seruni No. 66 Kota Pekalongan.

Penyelenggaraan kegiatan pemerintahan memiliki peran dalam
pembangunan disetiap wilayah tersendiri. Kedudukan dan peran dari
seorang pegawai sangatlah penting. Manusia adalah perencana, pelaku dan
sekaligus penentu terwujudnya suatu tujuan dalam organisasi. Suatu
organisasi harus berupaya dalam meningkatkan sumber daya manusia,
karena itu merupakan kunci keberhasilan dalam sebuah kinerja. Kinerja
merupakan hasil atau tingkat keberhasilan seseorang dalam menjalankan
visi dan misi sebuah organisasi selama periode tertentu. Untuk mencapai
tujuan dan keberhasilan sebuah organisasi, perusahaan harus meningkatkan
dan memperbaiki kinerja karyawan. Peningkatan kinerja pada karyawan
tentunya akan membawa dampak yang baik dan kemajuan bagi perusahaan

untuk dapat bertahan dalam suatu persaingan di lingkungan bisnis.



Hariandja (2007:2) menyatakan kinerja merupakan hasil kerja yang
dihasilkan oleh pegawai atau perilaku nyata yang ditampilkan sesuai dengan
perannya dalam organisasi. Kinerja pegawai merupakan suatu hal yang
sangat penting dalam usaha organisasi untuk mencapai tujuannya, sehingga
perlu diperhatikan variabel-variabel yang memengaruhi kinerja pegawai.

Simamora (2008 : 340) menyebutkan bahwa aspek-aspek yang dinilai
dalam kegiatan penilaian kinerja pegawai adalah aspek kompetensi atau
perilaku kerja pegawai dan aspek hasil kerja. Kinerja organisasi tidak hanya
tergantung pada sistem kerja, metode kerja, modal dan teknologi, tetapi
sangat tergantung pada kualitas sumber daya manusia. Guna menghasilkan
Kinerja pegawai yang optimal tentunya tidak terlepas dari peran manajeman
untuk memperhatikan variabel-variabel yang mempengaruhi Kinerja
pegawai, diantaranya adalah gaya kepemimpinan dan komunikasi.

Penelitian Dhermawan, dkk (2012), Supatmi, dkk (2013) dan Jufrizen,
dkk (2017) menemukan bukti bahwa kompensasi berpengaruh positif
terhadap kinerja pegawai. Berbeda dengan penelitian yang dilakukan oleh
Afnita, dkk (2014) dan Idris (2015) menemukan bukti bahwa kompensasi
terbukti tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai.

Menurut Rivai (2004 : 2) kepemimpinan adalah proses mempengaruhi
dalam menentukan tujuan organisasi, memotivasi perilaku pengikut untuk
mencapai tujuan, mempengaruhi untuk memperbaiki kelompok dan budaya.
Pendapat lain juga dikemukakan oleh Benni dan Nanus (Salusu, 1985 : 113)

kepemimpinan sering dikatakan sebagai mitos atau setidak-tidaknya



BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan
Berdasarkan rumusan masalah penelitian yang telah diuraikan pada
bab sebelumnya, maka dapat disimpulkan dari analisis data dan hasil
pembahasan yang disajikan:

1. Terdapat pengaruh antara variabel gaya kepemimpinan terhadap kinerja
karyawan secara parsial dengan nilai signifikansi 0,032 lebih kecil dari
0,05, dengan nilai thiwng 2,181 > twper 1,984, maka dapat disimpulkan
bahwa hipotesis nol ditolak dan Hipotesis alternatif diterima.

2. Terdapat pengaruh antara variabel komunikasi terhadap kinerja karyawan
secara parsial dengan nilai signifikansi 0,013 lebih kecil dari 0,05 dengan
nilai thiwng 2,517 > taper 1,984, maka dapat ditarik kesimpulan bahwa
Hipotesis nol ditolak dan Hipotesis alternatif diterima.

3. Terdapat pengaruh antara variabel kompensasi financial terhadap kinerja
karyawan secara parsial dengan nilai signifikansi 0,007 lebih kecil dari
0,05 dengan nilai thiwng 2,777 > tuaper 1,984, maka dapat ditarik kesimpulan
bahwa Hipotesis nol ditolak dan Hipotesis alternatif diterima.

4. Terdapat pengaruh antara variabel gaya kepemimpinan, komunikasi, dan
kompensasi finansial terhadap kinerja karyawan secara simultan dengan

nilai signifikansi 0,000 lebih kecil dari 0,05, dan dengan nilai
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Fhitung8,808>Fahe12,70. Maka dapat diatrik kesimpulan bahwa Hipotesis nol

ditolak dan Hipotesis alternatif diterima.

B. Saran
Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan dan kesimpulan yang
diperoleh, maka dapat dikemukakan saran sebagai berikut:

1. Bagi suatu organisasi yang dapat diterapkan adalah pentingnya
menerapkan sistem gaya kepemimpinan yang baik, terjalinnya suatu
komunikasi yang baik antar anggota, serta perlunya suatu reward bagi
setiap karyawan yang berprestasi, baik reward berupa kompensasi
financial maupun non financial. Peningkatan kinerja karyawan ini tidak
terlepas dari kemampuan seorang pemimpin dalam suatu organisasi.
Sehingga dapat meningkatkan kinerja karyawan.

2. Bagi peneliti selanjutnya, Selain variabel yang digunakan dalam penelitian
ini, disarankan untuk menggunakan variabel lain yang dapat meningkatkan
kinerja karyawan dan menambah jumlah sampel untuk mendapatkan hasil

yang lebih baik.
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