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MOTTO
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ABSTRAK
Superiyadi, Wisnu. Strategi Pemasaran Manggis Di Desa Domiyang
Kecamatan Paninggaran Kabupaten Pekalongan Dalam Perspektif Ekonomi
Syariah

Pembatasan kegiatan oleh pemerintah membuat aktivitas perdagangan yang
biasanya langsung di pasar-pasar menjadi berubah. Pembatasan jam di pasar
membuat para pedagang mengeluh karena tentu saja buah manggis yang
diperdagangkan menjadi tidak selaris saat sebelum pandemi. Strategi pemasaran
diperlukan oleh warga Desa Domiyang Kecamatan Paninggaran Kabupaten
Pekalongan yang mayoritas sebagai petani salah satunya ialah petani buah manggis.

Jenis penelitian ini adalah penelitian (field research) penelitian ini digunakan
dengan cara menggali data yang bersumber dari lokasi atau penelitian lapangan.
Pendekatan penelitian ini adalah penelitian kualitatif deskriptif. Analisis data
menggunakan triangulasi.

Hasil penelitian ini adalah: 1) strategi pemasaran yang diterapkan oleh para
petani buah manggis adalah dengan menerapkan marketing mix yaitu seperti
product, price, place, dan promotion; dan 2) menurut perspektif ekonomi syariah
implementasi pemasaran buah manggis belum sepenuhnya mengimlementasikan
konsep pemasaran secara syariah, seperti bertindak jujur dan benar dalam setiap
melakukan kegiatan pemasaran, selalu menekankan pada etika dalam berbisnis,
tidak melakukan curang, tidak menjual produk yang diharamkan oleh agama, tidak
mengurangi timbangan dan ukuran dalam mendistribusikan produknya, tidak
pernah memaksa konsumen untuk membeli produknya, tidak menjelekkan bisnis
orang lain dalam memasarkan produknya, penuh keikhlasan dalam melayani
konsumennya dengan lemah lembut, serta tidak membedakan antara konsumen satu
dengan konsumen yang lain.

Kata kunci: strategi pemasaran, buah manggis, perspektif ekonomi syariah
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ABSTRACT

Superiyadi, Wisnu. Marketing Strategy of Mangosteen in Domiyang Village,
Paninggaran District, Pekalongan Regency in Sharia Economic Perspective

Restrictions on activities by the government have changed trading activities
that are usually direct in the markets. The restrictions on hours in the market made
traders complain because of course the mangosteen fruit that was traded was not as
popular as before the pandemic. Marketing strategies are needed by residents of
Domiyang Village, Paninggaran District, Pekalongan Regency, the majority of
whom are farmers, one of which is mangosteen fruit farmers.

This type of research is research (field research). This research is used by
digging up data sourced from locations or field research. In addition, this research
is included in library research. This research approach is descriptive qualitative
research. Data analysis using triangulation.

The results of this study are: 1) the marketing strategy applied by the
mangosteen fruit farmers is to apply a marketing mix such as product, price, place,
and promotion; and 2) according to a sharia economic perspective, the
implementation of mangosteen marketing has not yet fully implemented the
marketing concept in a shariah manner, such as acting honestly and correctly in
every marketing activity, always emphasizing ethics in business, not cheating, not
selling products that are forbidden by religion, not reduce the scales and sizes in
distributing their products, never force consumers to buy their products, do not
vilify other people's businesses in marketing their products, are sincere in serving
their customers gently, and do not differentiate between one consumer and another.

Keywords: marketing strategy, mangosteen fruit, sharia economic perspective
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4. Bila terletak ditengah kata dan dimatikan, maka ditulis dengan lambang
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BAB1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Pada prinsipnya manusia adalah makhluk hidup yang saling berhubungan
dengan lingkungan masyarakat dan bekerja sama dengan orang lain dalam
rangka pemenuhan kebutuhan yang beraneka ragam. Karenanya Islam sangat
menganjurkan manusia untuk berusaha termasuk melakukan kegiatan bisnis.
Dalam kegiatan bisnis, umumnya seseorang memiliki tujuan mendapatkan
keuntungan sebagai hasil akhir. Namun demikian seiring berjalannya waktu
hasil yang diharapkan tidak hanya terkait materi saja namun juga kepuasan dan
keberkahan hidup. Mengingat banyaknya usaha yang ada, persaingan usaha
tersebut membutuhkan inovasi dan kreativitas sebagai modal utama produk yang
dihasilkannya, dalam hal ini adalah perlunya pemasaran.

Pemasaran merupakan salah satu dari kegiatan-kegiatan pokok yang
dilakukan untuk berkembang dan untuk mendapatkan laba. Pemasaran dalam
hasil pertanian merupakan salah satu faktor yang penting dan turut menentukan
kelangsungan hidup bagi para petani sebab kegagalan dalam pemasran barang
akan berakibat fatal, keuntungan yang diharapkan tidak akan tercapai. Strategi
pemasaran pada dasarnya adalah rencana yang menyeluruh, terpadu dan
menyatu dibidang pemasaran, yang memeberikan panuan tentang kegiatan yang
akan dijalankan untuk tercapainya tujuan perusahaan. Dengan kata lain strategi

pemasatran adalah serangkain tujuan dan sasaran, kebijakan dan aturan yang



memberikan arah kepada usaha-usaha pemasaran perusaan dari waktu kewaktu
pada masing-masing tingkatan dan acuan serta alokasinya (Sofian, 2011).
Pemasaran haruslah merupakan sarana untuk mengetahui kebutuhan manusia
yang tak terpenuhi barulah menjadi peluang usaha menciptakan pemenuhan
kebutuhan. Pemasaran lebih dari kemampun suatu organisasi untuk berproduksi
barang dan jasa dalam memenuhi kebutuhan karena organisasi harus mengetahui
bagaimana menyajikan tawaran yang lebih baik dipasar sasaran daripada para
pesaing (Mursid, 2016).

Pemasaran terdiri dari tindakan-tindakan yang diambil untuk memperoleh
tanggapan yang diharapkan dari sasaran atau audiens terhadap beberapa produk,
jasa, gagasan, dan objek lainnya. Kegiatan pemasaran tidak sekedar menciptakan
transaksi-transaksi jangka pendek, lebih dari itu pemasar juga harus membangun
hubungan jangka panjang dengan pelanggan, distributor, dan pemasok.
Pemilihan lokasi yang tepat berarti mendapatkan lokasi yang memungkinkan
paling banyak efek positifnya bagi perusahaan dan menghindari sebanyak
mungkin efek negatif yang mungkin timbul. Jika perusahaan telah menentukan
letak lokasi usahanya, maka lokasi usaha tersebut akan menentukan biaya yang
ditimbulkan dan sulit untuk meminimalkannya. Keputusan pemilihan lokasi
sering tergantung dari jenis usaha. Untuk keputusan lokasi industri, strategi yang
digunakan biasanya adalah strategi untuk meminimalkan biaya, sedangkan
untuk bisnis perdagangan barang atau jasa, strategi yang digunakan terfokus

pada mendekati pasar sasaran (Arifin, 2005).



Strategi pemasaran diperlukan oleh warga Desa Domiyang Kecamatan
Paninggaran Kabupaten Pekalongan yang mayoritas sebagai petani salah
satunya ialah petani buah manggis. Buah manggis merupakan tanaman
komoditas di daerah tersebut khususnya desa Domiyang. Dahulu buah manggis
merupakan buah yang hanya dikonsumsi masyarakat lokal saja. Seiring
berjalannya waktu setelah dibukannya pasar bebas buah manggis menjadi
memiliki nilai ekonomi yang tinggi karena adanya kegiatan ekspor, dengan hal
ini masyarakat di Desa Domiyang berbondong-bondong untuk menanam buah
manggis. Buah manggis atau Si Ratu Buah Tropis banyak dijumpai di kawasan
hutan atau perkebunan. Di habitat alaminya, pohon manggis banyak ditemukan
tumbuh bersanding dengan pohon durian yang dijuluki Raja Buah Tropis.
Manggis terkenal bercita rasa eksotik dan memiliki kandungan zat antioksidan
tertinggi di antara buah tropis lainnya. Itulah kenapa manggis banyak diminati
konsumen, baik pasar domestik maupun ekspor. Tak banyak yang tahu, selain
bernilai ekonomi dan bergizi tinggi, ternyata manggis juga turut berperan dalam
perbaikan kualitas lingkungan.

Tanaman manggis adalah salah satu anugerah untuk daerah tropis seperti
Indonesia. Selain buahnya bernilai komersil tinggi, manggis juga baik untuk
konservasi. Tanaman pelindung kota, memperbaiki kualitas lingkungan karena
sifatnya yang every green, akarnya kokoh serta batangnya kuat dan elestis.
Sangat potensial untuk mendukung upaya pengurangan emisi karbon. Adanya
Protokol Kyoto 1997 yang mengatur tentang perdagangan karbon. Dalam

konteks negara, siapa pun yang melakukan upaya pengurangan emisi misalnya



CO2 maka berhak mendapatkan kompensasi. Dengan asumsi 1 ton karbon
mendapatkan kompensasi senilai US$ 71. Sesuai data BPS tahun 2018,
Indonesia punya 2,1 juta batang pohon manggis yang sudah menghasilkan atau
identik dengan pohon manggis yang sudah berumur tua. Apabila setiap 1 pohon
manggis diasumsikan menyimpan 10 kg karbon, maka sudah berkontribusi
mengurangi emisi sebanyak 21.000 ton CO2, dikalkulasi ekonomi atau
diperdagangkan di pasar karbon bisa senilai kurang lebih US$ 1,49 juta. Dalam
konteks jasa, lingkungan tanaman manggis yang telah menghasilkan buah,
mampu memberikan manfaat ekonomi lingkungan kepada masyarakat sebesar
US$1,49 juta atau Rp 20,8 miliar.

Bisnis buah manggis di Desa Domiyang Kecamatan Paninggaran
Kabupaten Pekalongan untuk pangsa luar negeri sejak tahun 1994. Petani
manggis mengirimkan dalam satu hari bisa 2 ton melalui eksportir. Pohon
manggis sendiri biasanya panen selama enam bulan setiap tahunnya, yakni di
bulan November hingga April. Untuk harga jual ekspor, saat ini Rp 19 ribu
perkilo. Harga buah manggis ekspor paling tinggi saat panen pada bulan
Desember, yakni bisa mencapai Rp 35 ribu perkilo. Sementara harga buah
manggis di tingkat lokal hanya Rp 8 ribu perkilo - Rp 10 ribu perkilo dengan
rata-rata ekspornya 4 ton perharinya selama musim panen manggis. Hasil panen
tersebut kemudian dijual kepada pengepul. Dari pengepul tersebut baru
dipasarkan ke luar Pekalongan ataupun luar negeri. Penetapan harga buah

manggis sendiri berdasarkan kesepakatan antara petani dan pengepul, tidak



berdasarkan harga pasar. Sehingga, keuntungan yang diterima oleh petani tidak
terlalu besar.

Pandemi Covid-19 membuat para pedagang mengalami kesulitan dalam
memasarkan hasil panen buah manggis. Pembatasan kegiatan oleh pemerintah
membuat aktivitas perdagangan yang biasanya langsung di pasar-pasar menjadi
berubah. Pembatasan jam di pasar membuat para pedagang mengeluh karena

tentu saja buah manggis yang diperdagangkan menjadi tidak selaris saat sebelum

pandemi.
Tabel 1.1
Perkembangan Produksi dan Penjualan Buah Manggis
di Desa Domiyang
1 2017 212 ton 85%
2 2018 240 ton 90%
3 2019 140 ton 45%
4 2020 135 ton 40%

Sumber: Data diolah 2020
Berdasarkan Tabel 1.1 di atas, dapat dilihat bahwa angka produksi atau

hasil panen buah manggis di Desa Domiyang Kecamatan Paninggaran
Kabupaten Pekalongan mengalami penurunan, begitu juga dengan penjualan
buah manggis. Diperlukan strategi pemasaran yang mampu diaplikasikan pada
situasi pandemi seperti sekarang ini. Strategi pemasaran yang dilakukan oleh
petani buah manggis di Desa Domiyang Kecamatan Paninggaran Kabupaten
Pekalongan yaitu dengan cara menerapkan indikator-indikator yang terdapat
dalam bauran pemasaran seperti: prodact, price dan promotion. Akan tetapi ada

juga yang menggunakan sistem jual beli tebasan. Jual beli tebasan banyak



digunakan oleh petani manggis di Desa Domiyang untuk memeotong atau
mengurangi pengeluaran biaya, tenaga dan waktu pada proses panen.

Islam juga menganjurkan umatnya untuk berproduksi dan berperan dalam
berbagai bentuk aktivitas ekonomi, pertanian, perkebunan, perikanan,
perindustrian, dan perdagangan. Bekerja dalam pandang Islam bukan hanya
untuk memenuhi kebutuhan hidup, tetapi juga merupakan suatu kewajiban
agama, sehingga perlu diperhatikan cara dan proses kerja yang akan membawa
konsekuensi terhadap hasil, karena ekonomi Islam menolak mengambil
keuntungan atau pendapatan yang diperoleh bukan berdasarkan pada pendapatan
yang halal dan dari usaha. Sebagaimana yang telah di sebutkan dalam Al-Qur’an
surat Al-Jumu’ah ayat 10:

O 58805 0 I 154805 a8 13500 & 12l i 13

Artinya: “Apabila sholat telah dilaksanakan, maka bertebaranlah kamu

dimuka bumi, carilah karunia Allah dan ingatlah Allah banyak-
banyak agar kamu beruntung”. (Q.S Al-Jumu’ah 10).

Al-Jumu’ah ayat 10 dapat di jelaskan makna dalam kata “carilah karunia
Allah” yang digunakan di dalamnya dimaksudkan untuk segala usaha halal yang
melibatkan orang untuk memenuhi kebutuhannya. Dari kedua ayat tersebut di
atas bila dihubungkan dengan strategi pemasaran, maka kegiatan strategi
pemasaran merupakan suatu interaksi yang berusaha untuk menciptakan atau
mencapai sasaran pemasaran seperti yang diharapkan untuk mencapai
keberhasilan bahwa apapun yang sudah kita rencanakan, berhasil atau tidaknya

pada ketentuan Allah. Ukuran keberhasilan dalam menerapkan strategi



pemasarannya adalah mampu memberikan kepuasan kepada pelanggan.
Semakin banyak pelanggan yang menerima produk maka mereka semakin puas
dan ini berarti strategi yang dijalankan sudah cukup berhasil. Sehingga dengan
keberhasilan strategi yang dicapai maka memiliki peluang untuk meningkatkan
pendapatan (laba) usaha. Oleh karena itu petani manggis harus semaksimal
mungkin untuk memperoleh pendapatan yang diharapkan dengan menggunakan
segala sumber yang ada dalam perusahaan maupun lembaga keuangan seefisien
mungkin. Kegiatan pokok dan sumber pendapatan utama masyarakat, khususnya
masyarakat di Domiyang, masih tergantung pada sektor pertanian buah manggis.
Hal ini dapat diartikan bahwa kehidupan dari sebagian besar masyarakat
tergantung pada sektor ini.

Penelitian tentang strategi pemasaran yang dilakukan oleh Leli (2019)
tentang strategi pemasaran dalam prespektif Islam menyimpulkan bahwa pelaku
bisinis (maketer) selalu melakukan inovasi dalam merancang sebuah strategi
pemasaran yang menguntungkan perusahaan tetapi juga harus sesuai dengan
prinsipprinsip ekonomi Islam (rahmatan lil’alamiin). Kemudian penelitian
Evasari (2020) tentang strategi pemasaran Islami dengan media sosial untuk
meningkatkan penjualan produk, menghasilkan kesimpulan bahwa pemasaran
syariah mengunakan media sosial berupa aplikasi Facebook dan Instagram
dengan membuat akun, membuka dan menerima keluhan, pendapat, kritik dan
saran dari masyarakat (konsumen). Hal ini terbukti efektif, ini terlihat dari
kenaikan penjualan di tiap bulannya. Perbedaan dengan penelitian sekarang

adalah pada objek penelitian, yaitu petani manggis.



Petani yang memanen manggis sendiri prosesnya lebih sibuk
dibandingkan dengan petani yang menggunakan cara tebasan dalam proses
pemasaranya. Akan tetapi tidak semua menginginkan sistem pemasaran yang
seperti ini karena sistem ini tidak bisa diketahui kejelasan keuntungan dan
kerugian antara pembeli dan pejual. Dan hal ini jauh dengan prinsip Islam.
Berdasarkan hal tesebut maka peneliti tertarik untuk mengetahui bagaimana
strategi pemasaran yang tepat untuk memasarkan buah manggis yang sesua ni
dengan perspektif ekonomi islam guna memaksimlkan pendapatan para petani
dengan judul “Strategi Pemasaran Manggis Di Desa Domiyang Kecamatan
Paninggaran Kabupaten Pekalongan Dalam Perspektif Ekonomi Syariah”.
. Rumusan Masalah

Berdasarkan fenomena pada latar belakang di atas maka dapat dirumuskan
pokok-pokok permasalahan yang diteliti adalah:
1. Bagaimana strategi pemasaran manggis di Desa Domiyang Kecamatan
Paninggaran Kabupaten Pekalongan?
2. Bagaimana strategi pemasaran manggis di Desa Domiyang Kecamatan
Paninggaran Kabupaten Pekalongan dalam perspektif ekonomi Islam?
. Tujuan Penelitian
Dengan mengumpulkan data yang relevan dengan penelitian dan
berdasarkan pengoalahan data yang sesuai dengan masalah-masalah yang telah
dirumuskan di atas, maka penelitian ini mempunyai tujuan antara lain yaitu

sebagai berikut:



1. Mengetahui strategi pemasaran manggis di Desa Domiyang Kecamatan
Paninggaran Kabupaten Pekalongan.
2. Mengetahui strategi pemasaran manggis di Desa Domiyang Kecamatan
Paninggaran Kabupaten Pekalongan dalam perspektif ekonomi Islam.
D. Manfaat Penelitian
1. Manfaat Teoritis
Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan kajian ilmu untuk
memahami aplikasi teori-teori strategi pemasaran. Hasil penelitian ini
diharapkan dapat dipergunakan oleh para akademis sebagai referensi
kepustakaan.
2. Manfaat Praktis
Dengan diadakannya penelitian ini, diharapkan dapat berguna bagi:
a. Bagi Peneliti
Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan
pengetahuan mengenai ilmu dan teori-teori yang diterima selama masa
perkuliahan dalam  praktek dunia usaha, serta sebagai salah satu
persyaratan bagi penulis dalam menyelesaikan studi untuk memperoleh
gelar Sarjana Ekonomi Jurusan Ekonomi Syariah Pada Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Islam Institut Agama Islam Negeri Pekalongan.
b. Bagi Petani
Hasil dari penelitian ini dapat dijadikan bahan pertimbangan bagi

petani manggis dalam mengambil keputusan khususnya mengenai strategi
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pemasaran yang sesuai dengan perspektif ekonomi Islam di Desa
Domiyang Kecamatan Paninggaran Kabupaten Pekalongan.
c. Bagi Masyarakat
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan tambahan informasi
dan pengetahuan, serta dapatdijadikan acuan dalam melakukan penelitian

dalam bidang pemasaran, khususnya mengenai strategi pemasaran.



BAB V
PENUTUP
A. Simpulan
Setelah melakukan pembahasan terhadap data yang diperoleh dalam
penelitian dan analisis yang telah dilakukan, maka peneliti menarik kesimpulan
sebagai berikut:

1. Strategi pemasaran yang diterapkan oleh para petani buah manggis di Desa
Domiyang Kecamatan Paninggaran Kabupaten Pekalongan dalam rangka
meningkatkan pendapatan petani adalah dengan menerapkan marketing mix
yaitu seperti product, price, place, dan promotion. Harganya relatif murah
dan sangat terjangkau, untuk strategi distribusi atau tempat petani buah
manggis memiliki dua strategi distribusi yaitu distribusi melalui agen dan
distribusi secara langsung yaitu dengan cara di jual kepasar-pasar tradisional
yang ada di sekitar Desa Domiyang Kecamatan Paninggaran Kabupaten
Pekalongan, strategi produk yaitu berupa buah manggis berwarna merah agak
hitam dan buah manggis berwarna merah, strategi promosi yang dilakukan
oleh para petani buah manggis untuk saat ini masih menggunakan cara yang
sangat sederhana yaitu dengan penjualan personal atau promosi langsung
(personal selling).

2. Menurut perspektif ekonomi syariah implementasi pemasaran buah manggis
dalam meningkatkan pendapatan petani di Desa Domiyang Kecamatan
Paninggaran Kabupaten Pekalongan bahwa para petani buah manggis belum

sepenuhnya mengimlementasikan konsep pemasaran secara syariah, yaitu

68
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masih ada beberapa petani buah manggis yang masih melakukan tindakan
mencampurkan produk yang berkualitas baik dengan produk yang biasa tanpa
ada kejujuran di dalamnya dan para petani masih kurang dalam
memperhatikan penerapan dan penentuan zakat yang benar. Namun sebagian
besar dalam konsep pemasaran Islamnya telah sesuai yaitu seperti bertindak
jujur dan benar dalam setiap melakukan kegiatan pemasaran, selalu
menekankan pada etika dalam berbisnis, tidak melakukan curang, tidak
menjual produk yang diharamkan oleh agama, tidak mengurangi timbangan
dan ukuran dalam mendistribusikan produknya, tidak pernah memaksa
konsumen untuk membeli produknya, tidak menjelekkan bisnis orang lain
dalam memasarkan produknya, penuh keikhlasan dalam melayani
konsumennya dengan lemah lembut, serta tidak membedakan antara
konsumen satu dengan konsumen yang lain.
B. Saran
Berdasarkan data dan informasi yang didapat, maka peneliti hendak
memberikan saran-saran kepada pihak-pihak terkait yaitu:
1. Bagi Petani Buah Manggis
Sejauh ini para petani buah manggis di Desa Domiyang Kecamatan
Paninggaran Kabupaten Pekalongan dalam mengembangkan produk buah
manggis hanya dijual dalam bentuk buah manggis segar saja. Pengembangan
ini diharapkan dapat menjadi daya tarik tersendiri bagi konsumen yang datang
ke lokasi budidaya tanaman buah manggis yang berada di Desa Domiyang

Kecamatan Paninggaran Kabupaten Pekalongan.
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2. Bagi Penelitian Selanjutnya
Sebaiknya penelitian yang akan datang lebih ditekankan pada objek dan
sudut pandang yang lebih kompleks sehingga dapat memperkarya

pengetahuan tentang kajian ekonomi syariah.
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