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Lampiran 1 

KUESIONER PENGARUH TAGLINE, BRAND AMBASSADOR, DAN  

PROMOTION TERHADAP BRAND AWARENESS PADA KONSUMEN 

MUSLIM WARDAH KOSMETIK 

Kepada Yth. 

Ibu/Sdri 

Masyarakat Kota Pekalongan 

Assalamu’alaikum Wr. Wb 

 Dalam rangka penelitian tugas akhir pada program Strata 1 (S1) Institut 

Agama Islam Negeri (IAIN) Pekalongan, Saya : 

Nama   : Ayu Resty 

NIM   : 4117105 

Program Studi : Ekonomi Syariah 

 Dalam rangka penelitian tugas akhir pada program Strata 1 (S1) Institut 

Agama Islam Negeri (IAIN) Pekalongan jurusan Ekonomi Syariah, Saya Ayu 

Resty 4117105 bermaksud mengadakan penelitian dengan judul “Pengaruh 

Tagline, Brand Ambassador dan Promotion terhadap Brand Awareness 

pada Konsumen Muslim Wardah Kosmetik”. Sehubungan dengan itu, Saya 

memohon bantuan dari Ibu/Sdri meluangkan waktu untuk mengisi kuisioner 

penelitian ini. Mengingat sangat pentingnya data ini, saya berharap agar kuisioner 

penelitian ini di isi dengan lengkap dan sesuai dengan kondisi yang sebenarnya. 

Atas kesediaan dan partisipasi Ibu/Sdri dalam mengisi kuisioner ini saya ucapkan 

terimakasih. 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb 

         Hormat Saya 

  

           Ayu Resty  



 

 

 

 

 

 

II  

KUESIONER 

Apakah anda pernah melakukan pembelian produk wardah kosmetik di Toko 

Mekar Pekalongan? 

a. Iya 

b. Tidak 

Jika saudara pernah melakukan pembelian serta menikmati produk wardah 

kosmetik di Toko Mekar Pekalongan, maka lanjutkan pertanyaan kuesioner di 

bawah ini : 

A. IDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama   : 

2. Alamat (Kelurahan) : 

3. Agama   : 

4. Usia   : 

a. 17-20 

b. 21-30 

c. 31-50 

5. Status Pernikahan  : 

a. Lajang 

b. Kawin 

c. Janda 

d. Duda  

6. Jenis Kelamin  :  

a. Pria 

b. Wanita 

7. Pekerjaan   : 

a. Swasta 

b. PNS 

c. Mahasiswa 

8. Pendapatan Perbulan : 

a. < Rp. 1.000.000 



 

 

 

 

 

 

III  

b. > Rp. 1.000.000 

B. PETUNJUK PENGISIAN 

 

1. Pilihlah jawaban dengan memberikan tanda checklist berilah tanda 

() pada kolom sesuai dengan keadaan yang sebenarnya. 

Keterangan : 

1) STS  : Sangat Tidak Setuju 

2)  TS  : Tidak Setuju 

3)  N : Netral 

4)  S : Setuju 

5) SS : Sangat Setuju 

2. Setiap pertanyaan hanya membutuhkan satu jawaban saja. 

3. Mohon memberikan jawaban sesuai dengan kondisi yang sebenarnya. 

Setelah melakukan pengisian, dimohon untuk mengembalikan 

angket/kuisioner kepada yang menyerahkan kuisioner. 

 

C. DAFTAR PERTANYAAN 

 

BRAND AMBASSADOR (X2) 

No Pertanyaan STS TS N S SS 

1 Saya mengingat produk wardah karena saya 

tertarik dengan Sandra Dewi pada iklan 

wardah 

     

2 Dewi Sandra mempunyai daya tarik yang 

membuat saya ingin menyaksikan suatu iklan 

yang dibintanginya 

     

3 Dewi Sandra menyampaikan informasi 

keunggulan wardah dengan baik 

     

4 Dewi Sandra membuat saya yakin dan 
percaya akan kehalalan produk wardah 

     



 

 

 

 

 

 

IV  

 

TAGLINE (X1) 

 

PROMOTION (X3) 

No Pertanyaan STS TS N S SS 

1 Iklan produk wardah mampu tersebar 

secara meluas sehingga saya dengan 

mudah mengetahui tentang produk 

wardah 

     

2 Promosi yang ditawarkan perusahaan 

mampu membuat saya untuk 

mengingat dan membeli produk 

wardah 

     

3 Terbatasnya toko kosmetik di 

Pekalongan membuat saya kurang 

tahu adanya produk wardah 

     

4 Penggunaan Dewi Sandra sebagai 

bintang iklan pada produk wardah 

membuat saya lebih tertarik melihat 

iklan yang disampaikan karena citra 

positifnya 

     

5 Iklan yang disampaikan mampu 

memberikan saya keyakinan 

terhadap kualitas produk wardah 

     

  

5 Dewi Sandra mencerminkan jiwa yang 

dinamis, modern dan berani sebagai wanita 

berhijab yang memakai kosmetik 

     

No Pertanyaan STS TS N S SS 

1 Saya pernah mendengar tagline wardah di televisi      

2 Tagline iklan wardah di televisi membuat saya 

selalu ingat dengan produknya 
     

3 Menurut saya tagline merupakan pembeda dari 

produk satu dengan yang lainnya 
     

4 Menurut saya tagline yang disampaikan harus 

sesuai dengan nilai dan produk yang ditawarkan 
     

5 Menurut saya tagline yang singkat dan jelas akan 

memudahkan dalam menghafal isi dari iklan 
     



 

 

 

 

 

 

V  

 

 

BRAND AWARENESS (Y) 

 

No Pertanyaan STS TS N S SS 

1 Saya dapat mengenali produk 

wardah hanya dengan mendengar 

kata “kosmetik halal” 

     

2 Saya dapat mengenali produk 

wardah hanya dengan melihat warna 

dari kemasannya 

     

3 Dengan melihat gambar Dewi 

Sandra pada suatu produk saya 

langsung tahu kalau produk tersebut 

bermerek wardah 

     

4 Saya masih asing dan belum 

menyadari tentang keberadaan 

wardah dikalangan merek kosmetik 

     

5 Saya belum pernah menggunakan 

produk wardah karena saya tidak 

tahu manfaatnya untuk apa saja 

     

 
 

  



 

 

 

 

 

 

VI  

Lampiran 2 Data Mentah  
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Lampiran  3 

DOKUMENTASI  

96 



 

 

 

 

 

 

XI  

Lampiran 4 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

Identitas Diri 

Nama    :Ayu Resty  

Tempat tanggal lahir  :Pekalongan, 27 April 1999  

Alamat    :Jl. Pelita I Gg.3 Kradenan Pekalongan  

No HP   : 085600084153  

Email    :ayuree27@gmail.com  

Identitas Orangtua 

Ayah   :Restu Uripto  

 Pekerjaan   :Buruh  

Ibu    :Khadiroh  

Pekerjaan:  Ibu Rumah Tangga  

Riwayat Pendidikan 

SD N Kraton  

SMP N 8 Pekalongan  

SMK N 2 Pekalongan 

Pengalaman Organisasi  

 1. UKM Sport, Bendahara, 2017-2018 

 2. UKM Sport, Bendahara, 2018-2019 

 3. UKM Sport, Sekretaris, 2019-2020 
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