
  

LAMPIRAN 

Lampiran 1 

Data Harga 

NO Perbandingan Kesesuaian Daya Saing Jumlah 
1 5 4 4 13 
2 3 4 3 10 
3 3 4 4 11 
4 5 5 5 15 
5 5 5 5 15 
6 4 4 4 12 
7. 4 4 4 12 
8. 1 3 3 7 
9. 4 4 4 12 

10. 5 5 5 15 
11. 4 4 3 11 
12. 4 4 4 12 
13. 4 5 5 14 
14. 3 3 4 10 
15. 4 5 4 13 
16. 5 5 4 14 
17. 4 4 3 11 
18. 4 5 4 13 
19. 4 4 4 12 
20. 4 4 4 12 
21. 4 3 3 10 
22. 3 4 4 11 
23. 4 5 3 12 
24. 4 4 3 11 
25. 4 3 5 12 
26. 4 4 4 12 
27. 4 4 3 11 
28. 4 4 3 11 
29. 4 4 4 12 
30. 4 4 4 12 
31 4 4 4 12 
32. 4 4 3 11 
33. 4 4 4 12 
34. 5 5 5 15 
35. 5 4 4 13 
36. 4 4 4 12 
37. 4 4 4 12 



  

38. 3 3 4 10 
39. 3 4 3 10 
40. 4 4 4 12 
41. 4 4 4 12 
42. 4 4 4 12 
43. 4 4 4 12 
44. 4 5 4 13 
45. 4 4 3 11 
46. 4 4 4 12 
47. 4 5 5 14 
48. 4 4 4 12 
49. 4 4 4 12 
50. 4 4 5 13 
51. 3 4 4 11 
52. 2 3 2 7 
53. 4 4 4 12 
54. 3 4 3 10 
55. 3 4 3 10 
56. 3 4 4 11 
57. 3 4 5 12 
58. 4 4 5 13 
59. 4 5 4 13 
60. 4 4 4 12 
61. 4 4 5 13 
62. 5 4 5 14 
63. 5 5 5 15 
64. 3 4 3 10 
65. 3 4 4 11 
66. 5 5 5 15 
67. 4 4 4 12 
68. 4 4 4 12 
69. 4 4 4 12 
70. 3 4 4 11 
71. 4 4 4 12 
72. 4 4 4 12 
73. 3 4 3 10 
74. 3 4 4 11 
75. 4 4 4 12 
76. 3 4 3 10 
77. 3 4 4 11 
78. 3 3 3 9 
79. 4 4 4 12 
80. 4 4 4 12 
81. 4 4 3 11 
82. 3 4 4 11 



  

83. 4 4 4 12 
84. 5 5 3 13 
85. 4 5 3 12 
86. 5 5 3 13 
87. 5 5 3 13 
88. 5 5 3 13 
89. 3 4 3 10 
90. 3 4 4 11 
91. 5 5 5 15 
92. 3 4 3 10 
93. 5 5 5 15 
94. 5 4 5 14 
95. 4 4 3 11 
96. 4 4 5 13 
97. 4 4 4 12 
98. 4 4 4 12 
99. 5 5 5 15 

100. 4 4 4 12 
 

Lampiran 2 

Data Kualitas Produk 

No Kinerja Keistimewaan Keandalan 

Daya 

Tahan 

Kualitas 

yang 

dirasakan Jumlah 

1 5 5 5 5 5 25 
2 5 4 4 4 4 21 
3 4 4 4 5 5 22 
4 5 4 4 4 5 22 
5 5 5 5 3 5 23 
6 5 4 4 5 5 23 
7 4 3 4 4 4 19 
8 5 1 4 2 4 16 
9 5 4 4 3 4 20 

10 5 5 5 5 5 25 
11 4 3 4 3 4 18 
12 4 4 4 4 3 19 
13 5 5 5 4 5 24 
14 4 4 4 3 5 20 
15 5 4 4 4 4 21 
16 5 4 5 4 4 22 
17 3 3 3 5 5 19 



  

18 5 3 4 5 5 22 
19 4 4 4 4 4 20 
20 5 4 4 4 4 21 
21 5 4 3 4 5 21 
22 5 3 5 5 5 23 
23 5 4 5 4 5 23 
24 3 3 4 4 4 18 
25 5 5 4 4 4 22 
26 4 4 4 3 4 19 
27 4 4 4 3 4 19 
28 4 3 4 4 4 19 
29 4 4 4 4 4 20 
30 4 4 4 4 4 20 
31 4 4 4 4 4 20 
32 5 4 4 4 4 21 
33 5 4 4 4 4 21 
34 5 4 5 4 5 23 
35 5 5 5 5 5 25 
36 4 4 4 4 4 20 
37 4 4 4 4 4 20 
38 4 4 4 4 4 20 
39 4 4 4 4 4 20 
40 5 4 4 4 5 22 
41 4 5 4 4 4 21 
42 5 4 5 3 5 22 
43 4 4 4 3 4 19 
44 5 5 5 4 4 23 
45 4 3 4 3 5 19 
46 4 4 4 4 4 20 
47 5 5 5 4 5 24 
48 4 3 4 4 5 20 
49 4 4 4 4 4 20 
50 4 4 4 5 5 22 
51 5 4 4 4 4 21 
52 3 3 3 3 3 15 
53 4 4 4 4 4 20 
54 4 3 4 4 5 20 
55 4 3 4 4 5 20 
56 5 4 4 4 4 21 
57 4 4 4 4 5 21 
58 4 5 4 4 5 22 
59 5 5 5 5 5 25 
60 5 5 5 5 5 25 
61 4 5 5 5 5 24 
62 5 5 5 5 5 25 



  

63 5 5 5 5 5 25 
64 5 4 4 3 3 19 
65 4 4 4 4 4 20 
66 5 5 5 4 5 24 
67 4 4 4 4 4 20 
68 5 4 4 5 4 22 
69 4 4 4 4 4 20 
70 4 3 4 4 4 19 
71 4 4 4 4 4 20 
72 4 4 4 4 4 20 
73 4 3 4 4 3 18 
74 4 4 3 4 4 19 
75 4 4 4 4 4 20 
76 4 3 4 4 4 19 
77 4 4 4 4 5 21 
78 4 4 4 4 4 20 
79 4 4 4 4 4 20 
80 4 4 4 4 4 20 
81 4 3 4 3 4 18 
82 4 4 4 4 4 20 
83 4 4 4 4 4 20 
84 5 5 5 4 5 24 
85 5 5 5 4 5 24 
86 5 4 5 4 5 23 
87 5 4 5 4 5 23 
88 4 4 4 4 5 21 
89 4 3 4 4 4 19 
90 4 4 4 4 5 21 
91 5 4 4 4 5 22 
92 4 3 4 4 4 19 
93 4 5 4 4 4 21 
94 4 5 4 5 4 22 
95 4 3 4 4 4 19 
96 4 4 4 4 4 20 
97 4 4 4 5 4 21 
98 4 4 4 4 5 21 
99 5 5 5 5 5 25 

100 4 4 4 4 5 21 
 

 

 



  

Lampiran 3 

Data Sertifikat Halal 

NO Logo halal Kemasan Gambar Jumlah 

1. 5 5 5 15 
2. 4 4 4 12 
3. 5 5 5 15 
4. 4 4 5 13 
5. 5 5 5 15 
6. 4 4 4 12 
7. 4 4 4 12 
8. 5 5 4 14 
9. 5 5 4 14 

10. 5 5 5 15 
11. 4 4 4 12 
12. 4 4 4 12 
13. 5 5 5 15 
14. 3 4 2 9 
15. 4 4 4 12 
16. 5 5 5 15 
17. 3 3 3 9 
18. 5 4 4 13 
19. 4 4 4 12 
20. 4 4 4 12 
21. 5 5 5 15 
22. 5 4 4 13 
23. 5 5 5 15 
24. 4 4 4 12 
25. 4 4 4 12 
26. 4 4 4 12 
27. 4 4 4 12 
28. 4 3 4 11 
29. 4 4 5 13 
30. 4 4 4 12 
31. 4 4 4 12 
32. 4 4 5 13 
33. 4 5 4 13 
34. 4 5 4 13 
35. 5 5 5 15 
36. 4 4 4 12 
37. 4 4 4 12 
38. 4 4 4 12 
39. 4 4 4 12 



  

40. 4 4 4 12 
41. 3 4 4 11 
42. 4 4 4 12 
43. 4 5 4 13 
44. 5 5 3 13 
45. 4 5 4 13 
46. 5 4 5 14 
47. 5 5 4 14 
48. 4 5 4 13 
49. 4 4 4 12 
50. 4 4 5 13 
51. 4 4 4 12 
52. 4 4 3 11 
53. 4 4 4 12 
54. 4 4 4 12 
55. 4 4 4 12 
56. 4 4 4 12 
57. 5 5 4 14 
58. 5 5 4 14 
59. 5 5 5 15 
60. 4 4 4 12 
61. 5 5 4 14 
62. 5 5 5 15 
63. 5 5 5 15 
64. 4 3 4 11 
65. 5 5 4 14 
66. 4 4 4 12 
67. 4 4 4 12 
68. 4 4 4 12 
69. 4 4 4 12 
70. 4 4 4 12 
71. 4 4 4 12 
72. 4 4 4 12 
73. 4 4 4 12 
74. 3 3 4 10 
75. 4 4 4 12 
76. 4 4 4 12 
77. 4 4 4 12 
78. 5 5 5 15 
79. 4 4 4 12 
80. 4 4 4 12 
81. 5 4 4 13 
82. 4 4 4 12 
83. 4 4 4 12 
84. 5 5 4 14 



  

85. 5 5 4 14 
86. 5 4 4 13 
87. 5 5 3 13 
88. 5 5 3 13 
89. 4 4 4 12 
90. 5 4 4 13 
91. 4 4 4 12 
92. 5 5 5 15 
93. 4 5 5 14 
94. 5 4 5 14 
95. 4 3 4 11 
96. 5 4 4 13 
97. 4 4 4 12 
98. 4 5 4 13 
99. 5 5 5 15 

100. 4 5 5 14 
 

Lampiran 4 

Data Pembelian Ulang  

Kecenderungan Kebutuhan Rencana Jumlah 
5 5 5 15 
4 4 4 12 
5 5 5 15 
4 3 4 11 
5 5 5 15 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 2 4 10 
4 4 4 12 
5 5 4 14 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
5 4 4 13 
5 4 5 14 
4 4 4 12 
5 4 5 14 
4 5 3 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
3 5 5 13 



  

4 4 4 12 
5 5 4 14 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 5 4 13 
4 4 4 12 
5 5 5 15 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 5 13 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
3 4 3 10 
4 4 4 12 
3 5 5 13 
3 4 3 10 
4 3 3 10 
4 5 4 13 
4 4 4 12 
3 3 3 9 
5 5 5 15 
3 4 4 11 
3 4 5 12 
4 4 4 12 
5 5 5 15 
4 5 4 13 
4 5 4 13 
5 5 5 15 
5 5 5 15 
5 5 5 15 
5 5 5 15 
4 5 4 13 
4 4 3 11 
4 5 5 14 



  

4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 5 3 12 
4 5 4 13 
3 5 4 12 
3 5 4 12 
5 5 3 13 
3 4 4 11 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
3 3 3 9 
5 4 4 13 
5 5 5 15 
3 4 4 11 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
5 5 5 15 
4 4 4 12 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

Lampiran 5 

Data Citra Merek 

Kekuatan Keunikan Kesukaan Jumlah 
5 5 5 15 
4 4 4 12 
5 5 5 15 
3 3 4 10 
5 5 5 15 
4 4 4 12 
4 3 4 11 
4 1 2 7 
4 4 4 12 
4 5 5 14 
3 3 3 9 
3 3 3 9 
4 4 4 12 
5 4 4 13 
4 4 4 12 
5 3 5 13 
4 3 4 11 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 3 3 10 
4 5 4 13 
4 4 4 12 
3 3 4 10 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 3 3 10 
5 4 4 13 
5 4 4 13 
5 5 5 15 
4 4 4 12 



  

5 4 4 13 
4 4 4 12 
4 3 4 11 
4 4 4 12 
4 3 4 11 
5 4 4 13 
5 4 4 13 
4 4 4 12 
5 4 4 13 
4 3 3 10 
4 3 5 12 
5 4 4 13 
5 4 3 12 
4 4 5 13 
4 4 4 12 
3 3 3 9 
5 5 5 15 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
5 5 5 15 
5 4 5 14 
4 5 5 14 
4 4 4 12 
4 5 5 14 
5 4 5 14 
5 5 5 15 
3 3 4 10 
4 5 4 13 
5 3 4 12 
4 4 4 12 
5 5 5 15 
4 4 3 11 
3 3 4 10 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
3 3 4 10 
4 4 3 11 
4 4 4 12 
4 3 4 11 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
3 3 5 11 



  

4 3 4 11 
4 4 4 12 
4 4 5 13 
4 4 5 13 
4 3 5 12 
4 3 5 12 
2 3 5 10 
4 3 4 11 
4 4 4 12 
4 4 4 12 
4 4 3 11 
4 5 5 14 
5 5 5 15 
3 3 3 9 
5 4 4 13 
4 4 4 12 
5 4 4 13 
5 5 5 15 
5 4 4 13 

    
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

Lampiran 6 

Hasil Olah data 

UJI INSTRUMEN 

Uji Validitas 

1. Harga 

                             

 

2. Kualitas Produk 

                              



  

3. Sertifikat halal 

                             

 

 

 

 

 

 

4.  Pembelian Ulang  

                              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

5. Citra Merek (Z) 

                            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

a. Uji reliabilitas 

1.  (X1) Harga  

                                

2. (X2) Kualitas Produk 

 

3. (X3) Sertifikat Halal 

 

4. (Y) Pembelian Ulang 

 

5. (Z) Citra Merek 

 

 

 

 



  

UJI NORMALITAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

UJI ASUMSI KLASIK 

1. UJI MULTIKOLINIEARITAS 

 

 

 

 

 

 

2. UJI HETEROSKEDASTISITAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

3. UJI REGRESI LINIER BERGANDA 

 

4. UJI HIPOTESIS (UJI T) 

 

5. UJI HIPOTESIS (UJI F) 

 

 

 

 



  

6. UJI KOEFISIEN DETERMINASI (R2) 

 

7. UJI MODERATING (MRA) 
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RIWAYAT PENULIS 

 

A. IDENTITAS 

1. Nama : Rofiatul Latifah 

2. Tempat Tanggal Lahir : Batang, 18 Januari 1999 

3. Alamat Rumah : Jl. Yos Sudarso Karangwidoro 

4. Alamat Tinggal : Jl. Yos Sudarso Karangwidoro 

5. Email : rofiatullatifah24@gmail.com 

6. Nama Ayah : Wagiyo 

7. Nama Ibu : Salistri 

8. Pekerjaan Orangtua : Wiraswasta 

B. RIWAYAT PENDIDIKAN 

1. SD : SD Negeri 09 Karangasem Batang (2005-2011) 

2. SMP : SMP Negeri 5 Batang (2011-2014) 

3. SMA : MA Negeri Batang (2014-2017) 

C. RIWAYAT ORGANISASI 

1. KSEI Pekalongan  

2. LPTQ IAIN Pekalongan 
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Lampiran 8 

Kuesioner 

 

Nama : Rofiatul Latifah 

NIM : 4117020 

PENGARUH HARGA, KUALITAS PRODUK DAN SERTIFIKAT HALAL 

TERHADAP PEMBELIAN ULANG KONSUMEN MUSLIM DENGAN CITRA 

MEREK SEBAGAI VARIABEL MODERATING UD. RAMBAK IKAN CAP 

KUDA LAUT BATANG 

1. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

a.) Isilah data pribadi anda 

b.) Bacalah dengan teliti setiap pertanyaan dan jawablah yang paling 

sesuai dengan keadaan dan pendapat anda. 

c.) Berilah tanda ceklis (√) pada pilihan jawaban yang anda kehendaki 

pada jawaban yang tersedia: 

Keterangan : 

1. Sangat Tidak Setuju  (STS) 

2. Tidak Setuju    (TS) 

3. Netral      (N) 

4. Setuju      (S) 

5. Sangat Setuju    (SS) 

 



 

24  

2. Identitas Pribadi 

Nama : 

Jenis Kelamin : P / L (Lingkari salah satu) 

Karakteristik Responden 

1. Usia : 

2. Tingkat Pendidikan Terakhir : (Pilih Salah Satu Alternatif Jawaban) 

□SD 

□SMP 

□SMA 

□Sarjana 

3. Pekerjaan 

□PNS 

□Karyawan Swasta 

□Wiraswasta 

□Pelajar/Mahasiswa 

□Lain-lain 

4. Pendapatam Perbulan :  

□< Rp. 1.000.000 

□Rp. 1.000.000 – Rp. 3.000.000 

□Rp. 3.000.000  - Rp. 4.000.000 

 

□Rp. 4.000.000 – Rp. 5.000.000 

□>Rp. 5.000.000 
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A. Pertanyaan-pertanyaan yang berkaitan dengan Harga 

No Pertanyaan STS TS N S SS 

1. Harga Rambak Ikan di UD. Rambak 
Ikan Cap Kuda Laut Terjangkau? 

     

2. Harga Rambak Ikan di UD. Rambak 
Ikan Cap Kuda Laut sesuai dengan 
produk? 

     

3. Harga Rambak Ikan di UD. Rambak 
Ikan Cap Kuda Laut lebih terjangkau 
dibanding dengan harga rambak ikan 
di tempat lain? 

     

 

B. Pertanyaan-pertanyaan yang berkaitan dengan Kualitas Produk 

No. Pertanyaan STS TS N S SS 

1. Produk yang diolah UD. Rambak Ikan 
Cap Kuda Laut adalah baik dan halal? 

     

2. Produk yang diproduksi UD. Rambak 
Ikan Cap Kuda Laut sangat baik 
daripada UD. Rambak Ikan yang lain? 

     

3. Produk UD. Rambak Ikan Cap Kuda 
Laut adalah produk yang berkualitas? 

     

3. Produk UD. Rambak Ikan Cap Kuda 
Laut baik digunakan jangka panjang 
jika disimpan dengan benar? 

     

4. Produk UD. Rambak Ikan Cap Kuda 
Laut enak dan bumbunya kerasa. 

     

 

C. Pertanyaan-pertanyaan yang berkaitan dengan Sertifikat Halal 

No. Pertanyaan STS TS N S SS 
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1. Adanya Label Halal di kemasan 
Rambak Ikan Cap Kuda Laut Batang?  

     

2. Adanya Sertifikat halal di toko UD. 
Rambak Ikan Cap Kuda Laut? 

     

3. Adanya Kemasan Rambak Ikan Cap 
Kuda Laut yang hiegienis dan aman 
untuk produk? 

     

 

D. Pertanyaan-pertanyaan yang berkaitan dengan Pembelian Ulang 

No.  Pertanyaan STS TS N S SS 

1. Konsumen UD. Rambak Ikan Cap 
Kuda Laut merasa tertarik dengan 
produk karena mengetahui keunggulan? 

     

2. Konsumen UD. Rambak Ikan Cap 
Kuda Laut membeli untuk kebutuhan 
konsumsi baik sendiri sampai keluarga? 

     

3.  Konsumen UD. Rambak Ikan Cap 
Kuda Laut merasa ingin membeli ulang 
produk untuk masa yang akan datang 
terutama ketika saat lebaran kumpul 
bersama keluarga? 

     

 

E. Pertanyaan-pertanyaan yang berkaitan dengan Citra Merek 

No. Pertanyaan STS TS N S SS 

1. UD. Rambak Ikan Cap Kuda Laut 
adalah UD. Rambak Ikan yang berjaya 
dari dulu sampai sekarang.  

     

2. UD. Rambak Ikan Cap Kuda Laut 
dikenal oleh banyak masyarakat 
sampai luar jawa. 

     

3. Konsumen mempunyai persepsi yang 
baik kepada UD. Rambak Ikan Cap 
Kuda Laut. 
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