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ABSTRAK 

 

LUTHFIANA, Pengaruh Green Marketing, Labelisasi Halal, Atribut Produk, 

dan Kualitas Produk, Terhadap Keputusan Pembelian Produk Susu 

Indomilk (Studi Kasus Kecamatan Wonokerto) 

 

Green marketing (pemasaran hijau) adalah pokok yang ramai dibahas di 

masyarakat saat ini. Indonesia merupakan negara yang mayoritas penduduknya 

adalah muslim demi ketentraman dan kenyamanan konsumen pelaku usaha wajib 

menampilkan labelisasi halal yang sah dikeluarkan oleh pemerintah. Maka dari 

itu, atribut merupakan sifat-sifat yang menjadi dasar dari sebuah produk yang 

akan jadi evaluasi konsumen saat akan membeli sebuah produk. Aspek kualitas 

produk sangat penting dalam suatu produk, biasanya konsumen akan membeli 

produk yang berkualitas untuk memuaskan kebutuhan dan keinginannya sehingga 

mampu memunculkan minat konsumen untuk melakukan keputusan pembelian 

suatu produk. Tujuan dari penelitian ini ialah: 1) menguji pengaruh Green 

Marketing terhadap Keputusan Pembelian; 2) menguji Labelisasi Halal terhadap 

Keputusan Pembelian; 3) menguji Atribut Produk terhadap Keputusan Pembelian; 

4) menguji Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian. 

Penelitian ini termasuk jenis penelitian field research dengan kuantitatif. 

Pada penelitian ini yang menjadi populasi adalah konsumen produk susu Indomilk 

di Kecamatan Wonokerto. Metode pengumpulan data dalam penelitian ini adalah 

metode kuesioner dengan menggunakan sampel sebanyak 100 responden. Teknik 

pengambilan sampel menggunakan sampling purposive dan untuk menentukan 

sampel pada penelitian ini menggunakan rumus Lemeshow. Penelitian ini 

menggunakan metode analisis data uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, 

analisis regresi linier berganda, dan uji hipotesis dengan bantuan SPSS 26. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel green marketing tidak berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. Variabel labelisasi halal 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. Variabel atribut 

produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. 

Variabel kualitas produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 

pembelian. Kemudian variabel green marketing, labelisasi halal, atribut produk, 

dan kualitas produk secara simultan juga berpengaruh terhadap keputusan 

pembelian. Hasil uji koefisien determinasi (Adjusted R Square) menunjukkan nilai 

sebesar 0,741 atau 74,1%. Sehingga dapat disimpulkan bahwa sebesar 74,1% 

keputusan pembelian ditentukan oleh green marketing, labelisasi halal, atribut 

produk, dan kualitas produk. Sedangkan sisanya 25,9% dijelaskan di variabel lain 

yang tidak ada pada penelitian ini. 

 

Kata kunci: Green Marketing, Labelisasi Halal, Atribut Produk, Kualitas 

Produk, Keputusan Pembelian 
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ABSTRACT 

 

LUTHFIANA, Effects of Green Marketing, Halal Labeling, Product Attributes, 

and Product Quality, on Purchase Decisions for Indomilk Dairy Products (Case 

Study in Wonokerto District) 

 

Green marketing (green marketing) is a topic that is being talked about in 

today's society. Indonesia is a country where the majority of the population is 

Muslim for the peace and comfort of consumers, business actors are required to 

display legal halal labeling issued by the government. Therefore, attributes are 

the characteristics that form the basis of a product that consumers will evaluate 

when buying a product. Aspects of product quality are very important in a 

product, usually consumers will buy quality products to satisfy their needs and 

desires so as to arouse consumer interest in making purchasing decisions for a 

product. The purpose of this research are: 1) to test the effect of Green Marketing 

on Purchasing Decisions; 2) testing the Halal Labeling of Purchasing Decisions; 

3) test the Product Attributes on Purchase Decisions; 4) test the Product Quality 

against Purchasing Decisions. 

This research is a type of field research with quantitative research. In this 

study, the population is consumers of Indomilk dairy products in Wonokerto 

District. The data collection method in this study was a questionnaire method 

using a sample of 100 respondents. The sampling technique used purposive 

sampling and to determine the sample in this study used the Lemeshow formula. 

This study uses the method of data analysis validity test, reliability test, classical 

assumption test, multiple linear regression analysis, and hypothesis testing with 

the help of SPSS 26. 

The results of the study show that the green marketing variable has no 

positive and significant effect on purchasing decisions. The halal labeling 

variable has a positive and significant effect on purchasing decisions. Product 

attribute variables have a positive and significant effect on purchasing decisions. 

Product quality variable has a positive and significant effect on purchasing 

decisions. Then the variables green marketing, halal labeling, product attributes, 

and product quality simultaneously influence purchasing decisions. The test 

results for the coefficient of determination (Adjusted R Square) show a value of 

0.741 or 74.1%. So it can be concluded that 74.1% of purchasing decisions are 

determined by green marketing, halal labeling, product attributes, and product 

quality. While the remaining 25.9% is explained in other variables that do not 

exist in this study. 

 

Keywords: Green Marketing, Halal Labeling, Product Attributes, Product 

Quality, Purchase Decision 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Di era modern saat ini perekonomian di Indonesia mengalami 

perkembangan yang semakin pesat menimbulkan banyak persaingan di 

berbagai bidang kehidupan (Rizky dkk., 2019). Pertumbuhan ekonomi, 

pertambahan penduduk, serta perubahan gaya hidup masyarakat telah 

mendorong peningkatan konsumsi protein dari hewani (Hidayat & Resticha, 

2019). Industri Pengolahan Susu (IPS) mempunyai peranan penting dalam 

upaya penyediaan dan pencukupan gizi masyarakat. Industri ini mempunyai 

peluang besar dalam upaya penyediaan produk susu bagi jutaan jiwa 

penduduk Indonesia. Pada dasarnya, pertumbuhan ekonomi dapat berdiri 

melalui persaingan antar produk dalam perusahaan (Ardiansyah & Wibowo, 

2020).  

Banyaknya industri yang di dirikan khusus pada bidang minuman salah 

satunya PT Indolakto. Industri dibawah bantuan PT. Indofood Nutrition 

mempunyai produk minuman khususnya susu memakai label indomilk 

(Ardiansyah & Wibowo, 2020). Beraneka macam susu beserta produk 

salinannya telah ramai dijual di pasaran yang berupa susu segar, susu bubuk, 

susu cair, dan susu yang memiliki jangka waktu kadaluarsa yang cukup lama 

yaitu susu kental manis (Weny, 2019). Jenis susu yang diproduksi berupa 

susu siap minum dan susu yang melalui proses pengolahan. Contohnya susu 
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kental manis dapat diminum setelah dilarutkan dalam air, atau sebagai 

topping untuk menambahkan rasa manis. 

Berikut adalah Tabel 1 yang menyajikan data rating produk susu kental 

manis di Indonesia tahun 2019-2022 berdasarkan Top Brand Award. 

Tabel 1.1 Indonesian Top Brand Award  Kategori Susu Kental Manis 

Tahun 2019-2022 

No 
2019 2020 2021 2022 

Brand TBI Brand TBI Brand TBI Brand TBI 

1. Frisian 

Flag 

62,7% Frisian 

Flag 

59,1% Frisian 

Flag 

57,7% Frisian 

Flag 

51,5% 

2. Indomilk 24,0% Indomilk 20,3% Indomilk 19,7% Indomilk 21,5% 

3. Cap 

Enaak 

0 Cap 

Enaak 

20,3% Cap 

Enaak 

11,2% Cap 

Enaak 

11,0% 

Sumber: www.topbrand-award.com/2022 

 Dari data survei Top Brand Award diatas menunjukan bahwa susu 

kental manis merek Indomilk mempunyai saingan utama yaitu Frisian Flag 

dengan perolehan (51,50%) pada tahun 2022. Meskipun dalam 4 tahun 

terakhir susu Indomilk selalu masuk Top Brand Award namun Indomilk 

berada diposisi kedua dari susu Frisian Flag, kemudian pada tahun 2020 ke 

2021 presentase susu Indomilk mengalami penurunan menjadi (19,70%). 

Masyarakat cenderung tertarik akan produk yang mereknya telah dikenal 

luas, dan hal ini sangat mungkin dijadikan oleh masyarakat sebagai acuan 

untuk menilai ketika ada sebuah perusahaan mereknya memiliki reputasi 

yang baik mengeluarkan suatu produk baru. Frisian Flag dalam benak 

konsumen memang sangat kuat, karena Frisian Flag adalah produk yang 

lebih dulu hadir pada tahun 1922 sedangkan Indomilk hadir pada tahun 1967 

merek susu lain yang lebih dikenal pasti akan lebih dulu dipertimbangkan 

http://www.topbrand-award.com/
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oleh calon konsumen. Perlu bagi Indomilk menyadari bahwa persaingan 

produk susu kental manis semakin ketat. Sehingga perusahaan perlu 

menjaga kualitas agar lebih banyak menarik pelanggan.  

Green marketing merupakan konsep yang meliputi semua kegiatan 

pemasaran yang dapat dikembangkan untuk mempengaruhi dan 

memperhatikan sikap perilaku konsumen yang ramah lingkungan (Chen & 

Chang, 2013). Green marketing tidak hanya menawarkan produksi ramah 

lingkungan, tetapi mewajibkan adanya suatu penyesuaian serta 

tanggungjawab lingkungan (Widiarsa & Sulistyawati, 2018). Perusahaan 

menerapkan green marketing untuk menambah citra merek yang makin 

ramah lingkungan. Perusahaan terus-menerus berusaha agar bisa merebut 

hati pembeli, salah satunya dengan melaksanakan green marketing. 

Perusahaan mengubah kemasan Indomilk agar bertambah ramah 

lingkungan. Kemasannya makin gampang terurai sesudah digunakan. 

Tersedianya kemasan ramah lingkungan tidak membuat Indomilk memiliki 

pangsa pasar, serta terdapat respon pelanggan yang baik (Najib dkk., 2020).  

Menurut penelitian Purnama & Adi (2019) strategi green marketing 

sangat penting untuk menciptakan kepercayaan konsumen, dengan ini 

konsumen akan bergantung pada satu produk jika kualitas produk terpenuhi 

dan sesuai dengan harapannya (Purnama & Adi, 2019). Sedangkan menurut 

penelitian yang dilakukan Widiarsa & Sulistyawati (2018) konsep green 

marketing mencakup kriteria tertentu seperti pemasaran produk yang aman 
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bagi lingkungan, pengembangan dan pemasaran produk yang dapat 

meminimalkan bahaya bagi lingkungan (Widiarsa & Sulistyawati, 2018). 

Selain green marketing, konsumen lebih cenderung memilih produk 

halal sebagai pilihan utama, yang mana kehalalan merupakan hal yang 

sangat penting karena diperoleh melalui rangkaian kegiatan meneliti, 

memilah kehalalan produk yang mencakup penyediaan bahan, pengolahan, 

penyimpanan, pengemasan, pendistribusian, penjualan, dan penyajian 

produk. Konsumen pasti akan cenderung memilih logo halal sebagai pilihan 

utama. Dengan ini masyarakat harus lebih teliti dan jelas dengan banyaknya 

pilihan produk dengan tetap memperhatikan kehalalan suatu produk 

terutama makanan dan minuman. 

Labelisasi halal menurut Busrah (2019) adalah serangkaian syarat yang 

harus dipenuhi oleh pelaku usaha yang bergerak di bidang produk 

pengelolaan makanan dan minuman yang halal dan baik untuk dikonsumsi 

(Busrah, 2019). Menurut penelitian Prasetyo & Anwar (2021) labelisasi 

halal memberi pengaruh positif serta signifikan pada keputusan pembelian 

produk air minum dalam kemasan (Prasetyo & Anwar, 2021). Hal ini 

memberi pertanda bahwa masyarakat muslim mempunyai pengetahuan baik 

tentang konsep halal supaya diterapkan pada kehidupan sehari-hari. 

Sedangkan menurut penelitian Wibowo & Madusari (2018) label halal yang 

terdapat pada kemasan produk mempunyai hubungan dan berpengaruh 

signifikan terhadap keputusan pembelian, hal tersebut membuktikan bahwa 

keberadaan labelisasi halal pada produk memberikan nilai positif yang 
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memiliki peluang besar dalam mempengaruhi keputusan pembelian 

(Wibowo & Madusari, 2018). Peneliti juga melakukan survei kepada Ibu 

Nasekha. Ibu Nasekha menjadi konsumen tetap produk susu Indomilk 

karena produk susu sudah bersertifikat halal. 

Selain green marketing dan labelisasi halal, atribut produk juga bisa 

berpengaruh terhadap keputusan pembelian. Atribut produk merupakan 

salah satu hal penting dalam pengambilan keputusan pembelian. Atribut 

pada produk susu Indomilk sendiri bisa diuraikan sebagai cita rasa, harga, 

kemasan, label informasi, merek, dan sebagainya. PT Indofood Sukses 

Makmur, Tbk sebagai pemegang merek “Indomilk” terus berupaya 

meningkatkan kualitas dari atribut produk susu Indomilk sehingga menjadi 

produk yang memuaskan konsumen yang menikmatinya. Buktinya kemasan 

susu Indomilk yang terbuat dari kaleng memudahkan konsumen, yang mana 

apabila produk jatuh tidak mudah pecah dan dijamin keseterilannya serta 

produk lebih tahan lama. Sehingga konsumen lebih puas dalam 

menikmatinya. Namun dari segi rasa yang kemasan kaleng hanya dua rasa 

yakni coklat dan putih. Menurut penelitian Aditi (2018) atribut produk yang 

merupakan cara potensial untuk mengatasi persaingan semakin kuat dan 

mampu memposisikan produk dan jasa perusahaan (Aditi, 2018). Sedangkan 

menurut penelitian Oscar & Megantara (2020) atribut produk adalah segala 

sesuatu hal yang mendefinisikan manfaat atas suatu produk yang melekat 

menjadi bagian dari produk itu sendiri dan dianggap penting oleh konsumen 

dalam pengambilan keputusan pembelian (Oscar & Megantara, 2020). 
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Dalam hal pemasaran, konsumen akan memilih produk dengan kualitas 

yang baik. Menurut Kotler dan Amstrong (2012) jika pemasar yang 

memperhatikan kualitas, bahkan diperkuat dengan periklanan dan harga 

yang wajar maka konsumen tidak akan berpikir panjang untuk melakukan 

pembelian terhadap suatu produk (Ismunandar dkk., 2021). Menurut 

penelitian Rizky dkk. (2019) bahwa secara nyata kualitas produk 

memberikan kontribusi pada keputusan pembelian konsumen. Dengan 

peningkatan kualitas produk yang baik maka akan meningkatkan penjualan 

dari suatu produk (Rizky dkk., 2019). Sedangkan menurut peneliti Habibah 

(2016) dengan kualitas produk yang baik membuat suatu produk mendapat 

keuntungan dalam bentuk pembelian ulang yang dilakukan konsumen 

(Habibah, 2016). Dengan pembelian ulang ini konsumen pasti mempunyai 

persepsi bahwa produk tersebut memiliki kualitas dan keamanan yang baik. 

Sehingga konsumen menganggap bahwa informasi tentang produk yang 

berkualitas dan keamanan yang baik sebagai informasi yang penting. 

Sebelum memutuskan untuk membeli sebuah produk konsumen yang 

dihadapkan dengan berbagai alternatif pilihan akan mengevaluasi apakah 

produk yang hendak dibelinya sesuai dengan kebutuhannya atau tidak. 

Persepsi antara seseorang dengan orang lainnya bisa saja sama atau bahkan 

berbeda (Halawa & Dewi, 2019). 

Berikut merupakan data penjualan susu kental manis Indomilk di 

Kecamatan Wonokerto. 
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Tabel 1.2 

Data Penjualan Susu Kental Manis Indomilk  

di Kecamatan Wonokerto Tahun 2022 

No Nama Warung Penjualan/Bulan Merk Lain Yang Dijual 

1. Warung Arifin 6 Frisian Flag, Cap Enaak 

2. Warung Titik 6 Frisian Flag 

3. Warung Ema 8 Frisian Flag 

4. Warung Rofik 4 Frisian Flag 

5. Warung Eva 10 Frisian Flag, Cap Enaak 

6. Warung Mirah 7 Frisian Flag 

7. Warung Slamet 10 Frisian Flag, Cap Enaak 

8. Warung Berkah 8 Frisian Flag, Cap Enaak 

9. Warung Sumber Rejeki 7 Frisian Flag 

10. Warung Podomoro 6 Frisian Flag 

11. Warung CJDW 6 Frisian Flag 

12. Warung Rina 5 Frisian Flag, Cap Enaak 

13. Warung Indah 7 Frisian Flag 

14. Warung Lilis 9 Frisian Flag 

15. Warung Frozen 10 Frisian Flag, Cap Enaak 

16. Warung Ilma 7 Frisian Flag 

17. Warung Yaemah 4 Frisian Flag, Cap Enaak 

18. Warung Defa 5 Frisian Flag 

19. Warung Dermawan 6 Frisian Flag, Cap Enaak 

20. Warung Barokah 4 Frisian Flag 

21. Warung Oliosi 9 Frisian Flag, Cap Enaak 

22. Warung Josa 8 Frisian Flag, Cap Enaak 

23. Warung Dua Putri 8 Frisian Flag, Cap Enaak 

24. Warung Yanti 5 Frisian Flag 

25. Warung Yosan 5 Frisian Flag 

26. Warung Srikandi 7 Frisian Flag, Cap Enaak 

27. Warung Sarinah 7 Frisian Flag 

  Sumber: data peneliti, 2022 

Berdasarkan data di atas, beberapa warung kecil hanya menjual paling 

sedikit empat dus produk susu Indomilk dalam satu bulan. Namun untuk 

warung yang cukup besar, mampu menjual sepuluh dus produk Indomilk. 
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Maraknya produk susu Indomilk, tidak menutup kemungkinan bagi mereka 

untuk menjual produk lain seperti Frisian Flag dan Cap Enaak. Hal ini 

disebabkan karena konsumen memiliki selera masing-masing yang berbeda-

beda. Produk Indomilk lebih banyak peminatnya karena harganya lebih 

terjangkau daripada Frisian Flag dan juga lebih mudah didapat di warung. 

Hal ini dapat dibuktikan pada warung eva, warung slamet, dan warung 

frozen yang menjual produk susu kental manis di Kecamatan Wonokerto 

tahun 2022 mencapai 10 dus dalam 1 bulan. Dari jumlah tersebut dapat 

diketahui bahwa produk susu Indomilk paling banyak peminatnya 

Peneliti memilih konsumen di Kecamatan Wonokerto dikarenakan 

produk susu Indomilk lebih banyak di konsumsi masyarakat. Hampir semua 

kalangan membeli produk susu Indomilk untuk dikonsumsi. Terlebih di 

daerah Kecamatan Wonokerto sendiri warung yang menjual produk susu 

Indomilk lebih diminati karena produk ini mudah dijumpai. Produk susu 

Indomilk banyak diminati oleh kaum anak-anak, remaja hingga dewasa. 

Perempuan ataupun laki-laki hampir semuanya mengkonsumsi produk susu. 

Berdasarkan hasil dari latar belakang yang telah dipaparkan, maka 

peneliti tertarik untuk mengkaji terkait judul “Pengaruh Green Marketing, 

Labelisasi Halal, Atribut Produk dan Kualitas Produk terhadap 

Keputusan Pembelian Produk Susu Indomilk (Studi Kasus Kecamatan 

Wonokerto)”. 
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang sudah diuraikan di atas, maka  

permasalahan dalam penelitian ini dirumuskan sebagai berikut : 

1. Apakah Green Marketing berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian 

produk Susu Indomilk di Kecamatan Wonokerto? 

2. Apakah Labelisasi Halal berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian 

produk Susu Indomilk di Kecamatan Wonokerto? 

3. Apakah Atribut Produk berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian 

produk Susu Indomilk di Kecamatan Wonokerto? 

4. Apakah Kualitas Produk berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian 

produk Susu Indomilk di Kecamatan Wonokerto? 

5. Apakah Green Marketing, Labelisasi Halal, Atribut Produk dan Kualitas 

Produk secara simultan berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian 

produk Susu Indomilk di Kecamatan Wonokerto? 

 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang sudah diuraikan di atas, maka tujuan 

dalam penelitian ini dirumuskan sebagai berikut : 

1. Untuk menganalisis pengaruh variabel Green Marketing terhadap 

Keputusan Pembelian produk Susu Indomilk. 

2. Untuk menganalisis pengaruh variabel Labelisasi Halal terhadap 

Keputusan Pembelian produk Susu Indomilk. 

3. Untuk menganalisis pengaruh variabel Atribut Produk terhadap 

Keputusan Pembelian produk Susu Indomilk. 
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4.  Untuk menganalisis pengaruh variabel Kualitas Produk terhadap 

Keputusan Pembelian produk Susu Indomilk. 

5. Untuk menganalisis pengaruh Green Marketing, Labelisasi Halal, 

Atribut Produk, dan Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian 

produk Susu Indomilk. 

 

D. Manfaat Penelitian 

Dari tujuan penelitian yang akan digapai, bahwa penelitian ini diharap 

memperoleh manfaat secara teoritis dan secara praktis. Manfaat penelitian 

ini yaitu untuk: 

1. Manfaat Teoritis 

a. Dapat menambah wawasan dan ilmu pengetahuan yang akan 

diterapkan dalam membangun sebuah usaha atau bisnis 

b. Memberikan sumbangan pemikiran terkait ilmu tentang marketing 

yang seiring berjalannya waktu akan terus berkembang khususnya 

dalam mengiklankan produk 

2. Manfaat Praktis 

Secara praktis penelitian ini bisa bermanfaat sebagai berikut: 

a. Bagi perusahaan 

Memberikan masukan kepada perusahaan agar memperhatikan 

faktor pengaruh Keputusan Pembelian produk susu Indomilk 

b. Bagi Masyarakat 

Dapat menjadi sumber rujukan dan bacaan untuk masyarakat, guna 

pengembangan penelitian sejenisnya.   



11 
 

 
 

c. Bagi akademik 

Sebagai bahan pertimbangan untuk dijadikan referensi dalam 

penelitian selanjutnya yang memiliki topik penelitian serupa.  

 

E. Sistematika Pembahasan 

Akan lebih sistematis jika dalam melakukan penyusunan skripsi ini 

menyajikan sistematika pembahasan, yaitu: 

BAB I  : PENDAHULUAN  

Bab ini berisikan latar belakang, rumusan masalah, tujuan 

penelitian, kegunaan penelitian dan sistematika penulisan. 

BAB II : LANDASAN TEORI  

Bab ini berisikan landasan teori, tinjauan pustaka, kerangka 

berpikir dan hipotesis. 

BAB III : METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini berisi tentang jenis dan pendekatan penelitian, setting 

penelitian yang meliputi lokasi penelitian, variabel penelitian, 

populasi, sempel, dan teknik pengambilan sampel, dan teknik 

pengumpulan data penelitian, dan teknik pengolahan dan analisis 

data.  

BAB IV : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN  

   Bab ini berisikan deskripsi data, analisis data, dan pembahasan. 
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BAB V  : PENUTUP  

    Bab ini adalah bagian akhir yang berisikan kesimpulan, 

keterbatasan penelitian, dan implikasi teoritis dan praktis. 

Kemudian dilampirkan daftar pustaka, dan juga lampiran-

lampiran lainnya. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis data yang dilakukan dalam penelitian bab 

sebelumnya, maka dapat ditarik kesimpulannya yakni sebagai berikut: 

1. Hasil uji t menunjukkan bahwa pada variabel Green Marketing (X1) tidak 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian pada 

produk susu Indomilk. 

2. Hasil uji t menunjukkan bahwa pada variabel Labelisasi Halal (X2) 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian pada 

produk susu Indomilk. 

3. Hasil uji t menunjukkan bahwa pada variabel Atribut Produk (X3) 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian pada 

produk susu Indomilk. 

4. Hasil uji t menunjukkan bahwa pada variabel Kualitas Produk (X4) 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian pada 

produk susu Indomilk. 

5. Hasil uji f menunjukkan bahwa pada variabel Green Marketing (X1), 

Labelisasi Halal (X2), Atribut Produk (X3), dan Kualitas Produk (X4) 

secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan 

Pembelian (Y) pada produk susu Indomilk di Kecamatan Wonokerto. 
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B. Keterbatasan Penelitian 

Dalam melakukan penelitian ini, telah diusahakan dan dilakukan 

semaksimal mungkin yang mana sesuai dengan prosedur ilmiah. Namun 

demikian, penelitian ini masih memiliki keterbatasan, yakni: 

1. Dalam melaksanakan penelitian ini, faktor-faktor yang mempengaruhi 

keputusan pembelian hanyalah empat variabel yakni green marketing, 

labelisasi halal, atribut produk, dan kualitas produk. Disamping itu, masih 

terdapat faktor lainnya yang mempengaruhi keputusan pembelian. 

2. Keterbatasan dari penelitian dengan jawaban kuesioner yang diperoleh 

dari responden terkadang tidak sesuai dengan keadaan sesungguhnya. 

3. Penelitian ini hanya mengambil sampel dari konsumen produk susu 

Indomilk di Kecamatan Wonokerto yang membeli produk tersebut. 

C. Implikasi Teoritis dan Praktis 

Berdasarkan dari penelitian yang telah dilaksanakan, maka dapat 

ditemukan implikasi teoritis dan praktisnya, diantaranya: 

1. Implikasi Teoritis 

Berdasarkan hasil dari penelitian dan pembahasan diketahui 

bahwa nilai koefisien regresi Green Marketing lebih rendah dalam 

mempengaruhi Keputusan Pembelian pada masyarakat yang pernah 

mengkonsumsi produk susu Indomilk di Kecamatan Wonokerto. Oleh 

sebab itu, produsen susu Indomilk disarankan untuk menambah varian 

rasa pada kemasan kaleng maupun sachetan. Yang mana dapat mengikat 

konsumen untuk membeli produk susu Indomilk yang pada akhirnya, hal 
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tersebut dapat meningkatkan Keputusan Pembelian pada produk susu 

Indomilk. 

2. Implikasi Praktis 

Hasil dari penelitian ini guna sebagai bahan masukan kepada 

manajemen pemasaran, para pengusaha, maupun pembaca agar nantinya 

bisa lebih memperhatikan apa yang menjadi faktor utama seorang 

konsumen dalam melakukan keputusan pembelian sehingga nantinya 

usaha bisa berjalan dan berkembang dengan lancar. 
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