LAMPIRAN

Lampiran 1. Kuesioner Penelitian

Kepada responden yang terhormat,

Dalam rangka untuk melaksanakan penelitian skripsi program sarjana (S1),
saya memerlukan informasi untuk mendukung penelitian yang saya lakukan yang
berjudul “Pengaruh Citra Merek, Lokasi, Promosi Dan Diferensiasi Produk
Terhadap Keputusan Menjadi Nasabah Di Lembaga Keuangan Mikro
Syariah Kasuwari Pekalongan”, maka saya mohon kesediaan Bapak/Ibu/Sdra/I
meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner atau pernyataan yang dilampirkan.
Jawaban yang anda berikan akan sangat membantu penelitian ini dan kuesioner ini

dapat digunakan apabila sudah terisi semua.

Seluruh data dan informasi yang Bapak/lbu/Sdra/l berikan akan dijaga
kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk kepentingan akademis penelitian
semata. Saya ucapkan terima kasih kepada Bapak/Ibu/Sdra/l yang telah bersedia

meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner ini secara objektif dan benar.

Peneliti,

Afiq Hisam
NIM.4221135



Lampiran 2 Data identitas Responden

IDENTITAS RESPONDEN

Nama

Usia

Alamat

Pekerjaan

Lama Menjadi Nasabah

PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER

Pada setiap item Kkuesioner, berilah penilaian seberapa jauh
Bapak/Ibu/Sdr/I setuju dengan pernyataan yang tersedia. Isilah jawaban atas
pernyataan pada kuesioner ini dan jangan ada yang terlewatkan. Berilah
tanda check list (V) pada salah satu jawaban dengan pemahaman
Bapak/Ibu/Sdra/l dengan keterangan sebagai berikut:

SS = Sangat Setuju
S = Setuju
N = Netral
TS = Tidak Setuju

STS = Sangat Tidak Setuju



1. Citra Merek

Jawaban
No. pernyataan
SS|S|N|TS|STS
1 Menurut saya LKMS Kasuwari memiliki nama
yang mudah diingat
2 Menurut saya LKMS Kasuwari memiliki nama
yang mudah di kenali
3 Menurut saya LKMS Kasuwari memiliki citra yang
positif di mata masyarakat.
2. Lokasi
Jawaban
NO Pertanyaan SS|S|N|TS|STS
1 Menurut saya Akses jalan menuju LKMS Kasuwari
mudah dilalui
2 Menurut saya Lokasi LKMS Kasuwari terlihat jelas

oleh masyarakat yang berlalu-lalang




mengenai produk pembiayaan dari LKMS.

3 Menurut saya Kondisi sekitar LKMS Kasuwari

terlihat bersih dan tertata rapih
4 Menurut saya LKMS Kasuwari memiliki area

parkir yang memadai untuk nasabah.
5 Menurut saya Lokasi LKMS Kasuwari cukup dekat

dengan rumah/tempat usaha

3. Promosi
Jawaban

NO Pertanyaan SS|S|N|TS|STS
1 Komunikasi langsung dari lembaga ini membantu

saya lebih mengenal produknya.
2 Promosi yang diberikan sesuai dengan kebutuhan

saya.
3 Menurut saya Lembaga ini aktif menjaga hubungan

baik dengan lingkungan sekitar.
4 Saya sering melihat spanduk, banner, atau brosur




5 Iklan membuat saya lebih mengenal produk atau

jasa dari lembaga ini.

4. Diferensiasi Produk
Jawaban

NO Pertanyaan SS NI TS|STS
1 Menurut saya Produk pembiayaan di LKMS

Kasuwari memiliki fitur yang berbeda dibanding

lembaga keuangan lain.
2 Menurut saya LKMS memberikan fleksibilitas

dalam syarat dan ketentuan produk pembiayaan

sesuai dengan kondisi dan kemampuan nasabah.
3 Saya percaya bahwa layanan yang diberikan benar-

benar mengikuti prinsip syariah.
4 Saya yakin manfaat dari produk ini akan tetap saya

rasakan ke depannya
5 Keandalan produk ini membuat saya percaya untuk

menjadi nasabah.




5. Keputusan

Jawaban
NO Pertanyaan SS|S|N|TS|STS
1 Saya memiliki tujuan yang jelas mengapa saya
ingin menjadi nasabah di lembaga ini
2 Saya menyadari adanya kebutuhan finansial tertentu
yang perlu saya atasi dengan menjadi nasabah.
3 Sebelum memilih lembaga ini, saya
mempertimbangkan beberapa pilihan lain
4 Saya membandingkan manfaat dan risiko dari
beberapa lembaga sebelum memutuskan
5 Saya memilih lembaga ini karena saya yakin lebih
menguntungkan dibanding yang lain.
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Lampiran 4 Hasil Pendistirbusian Kuesioner

Kriteria Jumlah Presentase
Kuisioner di sebar 94 100%
Kuisioner kembali 94 100%
Sumber : Data primer yang diolah, 2025
Lampiran 5 Hasil Analisis Karakteristik Responden
1. Karakteristik Responden Berdasarkan Umur
Umur Jumlah Presentase
< 20 Tahun 12 13%
20 — 30 Tahun 23 24%
30 — 40 Tahun 23 24%
40 — 50 Tahun 21 22%
50 — 60 Tahun 10 11%
60 — 70 Tahun 4 4%
> 70 Tahun 1 1%
Total 94 100%

Sumber : Data primer yang diolah, 2025
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2. Karakteristik responden berdasarkan domisili

Domisili jumlah | presentase
Pekalongan Utara 10 11%
Pekalongan Barat 47 50%
Pekalongan Timur 2 2%

Pekalongan Selatan 16 17%
Kabupaten Pekalongan 17 18%
Batang 2 2%

Total 94 100%

Sumber : Data primer yang diolah, 2025

3. Karakteristik responden berdasarkan pekerjaan

No Jenis Pekerjaan Jumlah
Orang
1 Buruh 24 orang
2 Karyawan Swasta 14 orang
3 Pelajar 11 orang
4 Ibu Rumah Tangga 10 orang
5 Wirausaha/Pengusaha 5 orang

X



6 Wiraswasta (bekerja dan memiliki 4 orang
usaha)
7 Pedagang 6 orang
8 Jualan / Penjual (termasuk penjual 4 orang
ayam, penjual kerupuk, penjual toko
sembako)
9 Karyawan (umum, tanpa “swasta’) 1 orang
10 | Bimbel (tutor / pengajar bimbingan 1 orang
belajar)
11 Agen Umrah 1 orang
12 Tukang Las 1 orang
13 PNS 1 orang
14 IT Support 1 orang
15 Guru Swasta 1 orang
16 Online-an (usaha online) 1 orang
17 Penjahit / Tukang Jahit 2 orang
18 Karyawan Toko Plastik 1 orang
19 Pensiunan 1 orang

XV




20 Sales Gula Jawa 1 orang

Total 94 orang

Sumber : Data primer yang diolah, 2025

4. Karakteristik responden berdasarkan lama menjadi nasabah

Lama Menjadi Jumlah | Presentase
Nasabah
< 1 tahun 16 orang 17%
1 tahun 36 orang 38%
2 tahun 22 orang 23%
3 tahun 14 orang 15%
4 tahun 5 orang 5%
5 tahun 1 orang 1%
Total 94 100%
Orang

Sumber : Data primer yang diolah, 2025

Lampiran 6 Hasil Uji Validitas

1. Hasil Uji Validitas Citra Merek (X1)
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Correlations

¥1.1 %1.2 ¥1.3 ¥1 TOTAL
¥1.1 Pearson Correlation 1 823" 538" 800"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N a4 a4 a4 g4
X1.2 Pearson Correlation 823" 1 596 919"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N a4 a4 a4 g4
X1.3 Pearson Correlation 538 596 1 810"
Sig. (2-tailed) .000 .000 000
N a4 94 94 94
X1 TOTAL  Pearson Correlation 800" 919" 810" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N g4 94 94 54
** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
Sumber : Data primer yang diolah, 2025
2. Hasil Uji Validitas Lokasi (X2)
Correlations
X2.TOTA
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 L
X2.1 Pearson 1 .383" 492" .332" .340" 704"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .001 .001 .000
N 94 94 94 94 94 94
X2.2 Pearson .383" 1 436" 429" .466™ 743"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 94 94 94 94 94 94
X2.3 Pearson 492" 436" 1 412" 200 622"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .053 .000
N 94 94 94 94 94 94
X2.4 Pearson 332" 429" 412" 1 515" 711"
Correlation
Sig. (2-tailed) .001 .000 .000 .000 .000
N 94 94 94 94 94 94
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X2.5 Pearson .340™ 466" .200 .515™ 1 787"
Correlation
Sig. (2-tailed) .001 .000 .053 .000 .000
N 94 94 94 94 94 94
X2.TOTA Pearson 704" 743" .622" 7117 787" 1
L Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 94 94 94 94 94 94
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Sumber : Data primer yang diolah, 2025
3. Hasil Uji Validitas Promosi (X3)
Correlations
X3.TOTA
X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 L
X3.1 Pearson 1 .550™ 473" .326™ 193 643"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .001 .062 .000
N 94 94 94 94 94 94
X3.2 Pearson .550" 1 .645" .368" 224" 715"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .030 .000
N 94 94 94 94 94 94
X3.3 Pearson 473" .645™ 1 476" .248" .758™
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 016 .000
N 94 94 94 94 94 94
X3.4 Pearson .326™ .368™ AT76™ 1 .542™ .832™
Correlation
Sig. (2-tailed) .001 .000 .000 .000 .000
N 94 94 94 94 94 94
X3.5 Pearson .193 224" .248" 542" 1 .635"
Correlation
Sig. (2-tailed) .062 .030 .016 .000 .000
N 94 94 94 94 94 94
X3.TOTA Pearson .643™ 715" 758" .832" .635™ 1
L Correlation
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Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 94 94 94 94 94 94
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Sumber : Data primer yang diolah, 2025
4. Hasil Uji Validitas Diferensiasi (X4)
Correlations
X4.TOTA
X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 L
X4.1 Pearson 1 .698™ 567" 504" 451" .864™
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 94 94 94 94 94 94
X4.2 Pearson .698™ 1 552" 510" .260" 792"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .011 .000
N 94 94 94 94 94 94
X4.3 Pearson 567" 552" 1 436" 400" 761"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 94 94 94 94 94 94
X4.4 Pearson .504" 510" 436" 1 .607" 766"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 94 94 94 94 94 94
X4.5 Pearson 451" .260" .400™ .607" 1 677"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .011 .000 .000 .000
N 94 94 94 94 94 94
X4.TOTA Pearson .864" 792" 761" 766" 677" 1
L Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 94 94 94 94 94 94

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Sumber : Data primer yang diolah, 2025

5. Hasil Uji Validitas Keputusan (Y)

Correlations

Y. TOTA
Y.l Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 L
Y.l Pearson 1 489" .066 .043 224" .378"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 527 678 .030 .000
N 94 94 94 94 94 94
Y.2 Pearson 489" 1 403" .397" 413" .645"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 94 94 94 94 94 94
Y.3 Pearson .066 403" 1 .842" 712" .887"
Correlation
Sig. (2-tailed) 527 .000 .000 .000 .000
N 94 94 94 94 94 94
Y.4 Pearson .043 .397" .842™ 1 .683" .875™
Correlation
Sig. (2-tailed) .678 .000 .000 .000 .000
N 94 94 94 94 94 94
Y.5 Pearson 224" 413" 712" .683" 1 .846"
Correlation
Sig. (2-tailed) .030 .000 .000 .000 .000
N 94 94 94 94 94 94
Y.TOTA Pearson .378" .645" .887" .875" .846" 1
L Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 94 94 94 94 94 94

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Sumber : Data primer yang diolah, 2025
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Lampiran 7 Hasil Uji Reliabilitas

1. Hasil Uji Reliabilitas Citra Merek (X1)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.849 3

Sumber : Data primer yang diolah, 2025

2. Hasil Uji Reliabilitas Lokasi (X2)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

134 5

Sumber : Data primer yang diolah, 2025

3. Hasil Uji Reliabilitas Promosi (X3)
Reliability Statistics

XX



Cronbach's Alpha N of Items

JA47 5

Sumber : Data primer yang diolah, 2025
4. Hasil Uji Reliabilitas Diferensiasi (X4)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.829 5

Sumber : Data primer yang diolah, 2025

5. Hasil Uji Reliabilitas Diferensiasi (X4)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.795 5

Sumber : Data primer yang diolah, 2025
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Lampiran 8 Hasil Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual
N 94
Normal Parametersa,b Mean .0000000
Std. Deviation 2.26163122
Most Extreme Differences Absolute 104
Positive 104
Negative -.050
Test Statistic 104
Asymp. Sig. (2-tailed) .200c

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

Sumber : Data primer yang diolah, 2025
Lampiran 9 Hasil Uji Multikolineritas

Coefficients?

Collinearity Statistics

Model Tolerance VIF

1 X1.TOTAL 512 1.954
X2.TOTAL .629 1.589
X3.TOTAL .593 1.686
X4.TOTAL .525 1.906

Sumber : Data primer yang diolah, 2025
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Lampiran 10 Hasil Uji Heteroskesdesitas

Correlations

Unstandardiz

¥ITOTAL X2TOTAL X3TOTAL X4TOTAL  edResidual
Spearman's tho X1 TOTAL Correlation Coefficient 1.000 4737 5137 597" 038
Sig. (2-tailed) . 000 000 000 713
N 94 94 94 94 54
X2.TOTAL Correlation Coefficient 4737 1.000 5327 515 012
Sig. (2-tailed) 000 . 000 000 911
N 94 94 a4 94 54
X3TOTAL Correlation Coefficient 513 5327 1.000 498" 085
Sig. (2-tailed) 000 000 . 000 534
N 94 94 94 94 54
X4.TOTAL Correlation Coefficient 597 515 499" 1.000 070
Sig. (2-tailed) 000 000 000 . 504
N 94 94 94 94 54
Unstandardized Residual ~ Correlation Coefiicient 038 012 065 070 1.000
Sig. (2-tailed) 713 911 534 504 .
N 94 94 94 94 54
** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
Sumber : Data primer yang diolah, 2025
Lampiran 11 Hasil Uji Analisis Regresi Linier Berganda
. d
Coefficients

LInstandardized Coefficients

Model B Std. Error

1 (Constant) 019 2.571
X1 TOTAL 285 235
X2 TOTAL 023 08
HITOTAL 386 25
X4 TOTAL 389 143

a. Dependent Variable: Y. TOTAL

Sumber : Data primer yang diolah, 2025
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Lampiran 12 Hasil Uji Parsial (Uji t)

Coefficients”

Standardized
Unstandardized Coefficients  Coefficients
Madel B Std. Error Beta 1 i,
1 {Constant) 014 2571 0oy a4
1. TOTAL 285 235 135 1.214 228
H2TOTAL 023 108 022 214 B3
HITOTAL 386 125 320 3.084 003
X4 TOTAL 3949 143 07 2784 0oy
a. Dependent Variahle: ¥ TOTAL
Sumber : Data primer yang diolah, 2025
Lampiran 13 Hasil Uji Simultan (Uji F)
ANOVA?
sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 364.052 4 91.013 17.028 000"
' Residual 475693 B 5345
Total B39.745 a3
a. Dependent Variahle: ¥ TOTAL
b. Predictors: (Constant), X4 TOTAL, ¥2. TOTAL, X3.TOTAL, X1 TOTAL

Sumber : Data primer yang diolah, 2025

Lampiran 14 Hasil Uji Koefisien Determinan (R2)

Model Summanfl
Adjusted R Std. Error of

Maodel R R Square Square the Estimate
1 f5E? 434 408 231180
a. Predictors: (Constant), X4 TOTAL, X2.TOTAL, X3.TOTAL,
X1 TOTAL

h. Dependent Variable: ¥ TOTAL

Sumber : Data primer yang diolah, 2025
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Lampiran 15 Tabel Distribusi (T tabel dan R tabel)

df 5% 1%

R tabel T tabel R tabel T tabel

1 0.996917 12.7062047 0.995877 63.6567412
2 0.595 4.30265273 0.99 9.9248432
3 0.878339 3.18244631 0.958735 5.84050531
4 0.811401 2.77644511 0.9172 4.60409487
5 0.754452 2.57058184 0.874526 4.03214298
5] 0.706734 244691185 0.834342 3.70742802
7 0.6606384 2.26462425 0.797681 3.4994833
8 0.631857 2.30600414 0.764552 3.35538733
9 0.602069 2.20215716 0.734786 3.24583554
10 0.573983 2.22813885 0.707838 3.16927267
11 0.552943 2.200598516 0.683528 3.10580652
12 0.5322413 2. 17881283 0.661376 3.05453959
13 0.513577 2.16026866 0.641145 3.01227584
14 0.497309 2.14478669 0.622591 297684273
15 0.482146 2.13144555 0.605506 2.94671288
16 0.468277 2.1199053 0.589714 2.92078162
17 0.455531 2.10981558 0.575067 2.89823052
18 0.443763 2.10092204 0.561435 2.87844047
19 0.432858 2.09302405 0.548711 2.86093461
20 0.422714 2.08596345 0.5368 2.84533971
21 0.413247 2.07961384 0.52562 2.83135956
22 0.404386 2.07387307 0.5315101 2.81873606
23 0.35607 2.06865761 0.505182 2.80733568
24 0.388244 2.06389850 0.455808 2.79659335
25 0.280863 2.03953855 0.486532 2. 78743581
26 0.373886 2.05552944 0.478511 277871453
27 0.367278 2.05183052 0.470509 2. 770082906
28 0.261007 2.04840714 0.402852 2.76326246
29 0.355046 2.04522964 0.455631 2.7563855
30 0.34537 2.04227246 0.4480659 2.745595505
31 0.243557 2.03551345 0.442072 2.74404192
32 0.338788 2.03693334 0.435728 2.73848148
33 0.223845 2.0345153 0.425048 2.73327604
34 0.225111 2.03224451 0.423814 2. 72835437
35 0.324573 2.03010753 0.418211 2.72380559
36 0.320217 2.028054 0.412823 2.71548463
37 0.216032 2.02615246 0.407637 2. 715340872
38 0.312006 2.02439416 0.402641 2.7115576
39 0.308131 2.02265052 0.357824 270791318
40 0.204356 2.021075359 0.293174 2.70445927
41 0.300753 2.015954057 0.3838634 2.7011813
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42
43
44
45
46
47
48
49
50
3l
32
33
34
35
56
37
58
39
60
Bl
b2
63
b4
65
bb
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
20
g1
a2
83
84

Sumber : Rumushitung.com & Wordpress.com

0.297315
0.253955
0.250706
0.287563
0.284518

0.28157
0.278711
0.275936
0.273243
0.270628
0.268086
0.265614
0.263209
0.260865
0.258589
0.256369
0.254204
0.252094
0.250035
0.248026
0.246064
0.244148
0.242276
0.240447
0.238658
0.236509
0.2351593
0.233523
0.231883
0.230273
0.228705
0.227164
0.225654
0.224174
0.222722
0.221298
0.215301

0.21853
0.217185
0.215864
0.214567
0.213253
0.212041

2.0180817
2.0166922
2.01536757
2.01410339
2.0128956
2.01174051
2.01063476
2.00957524
2.00855511
2.00758377
2.00664681
2.005746
2.00487529
2.00404478
2.00324072
2.00246546
2.00171748
2.000559538
2.00029782
1.99962358
1.99857152
1.59834054
1.99772963
1.99713791
1.99656442
1.59600835
1.99546893
1.59454542
1.59443711
1.59354337
1.99246357
1.992599713
1.9925435
1.59210215
1.99167261
1.9912544
1.55084707
1.59045021
1.59006342
1.58968632
1.98931856
1.98835978
1.58860567

XXVI

0.384343
0.380144

0.37608
0.372142
0.368326
0.304624
0.361031
0.357543
0.354153
0.350857
0.347652
0.344533
0.341496
0.338538
0.335655
0.332845
0.330104
0.327425
0.324813
0.322268
0.319773
0.317345
0.314966

0.31264
0.310364
0.308138
0.303953
0.303824
0.301734
0.259687
0.257681
0.295714
0.293786
0.251895

0.25004

0.28822
0.286433

0.28468
0.282958
0.281267
0.279606
0.277974
0.276371

2.69806619
2.69510208
2.69227827
2.68958502
2.68701343
2.68455562
2.68220403
2.67995197
2.67779327
2.67572223
2.67373363
2.67182264

2.6699848
2.66821559

2.6665124
2.66487048
2.66328695
2.66175875
2.66023303
2.65885713
2.65747856
2.65614503
2.65485434
2.65360447
2.65239352
2.65121568

2.6500813
2.64887677
2.64730462
2.64686344
2.64585191
2.64486878
2.64391287
2.64298307
2.64207831
2.64119761
2.64034002
2.63950463

2.6336906
2.63789711
2.63712341
2.63636870
2.63563246



Lampiran 16 Tabel Distribusi F Tabel

Titik Persentase Distribusi F untuk Probabilita = 0,05

P df untuk pembitang (N1)

penyebut

(N2} 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15
1 1%\ 199 216 25 230 234 237 238 0 242 243 244 245 245 248
2| 1851 | 1900 | 19.16 | 19.25 | 19.30 | 19.33 | 19.35 | 19.37 | 1938 | 19.40 | 18.40 | 1941 | 1942 | 1942 | 1343
3|1013| 955 | 928 | 012 | 001 | 894 | 880 | 8BRS | B8 | B7O| B7s| w74 | 87| 871 | a0
4| 771 | 694 | 659 | 639 | 626 | 616 | 609 | 604 | BOO| 596 | 5894 | 591 | 589 | 587 | 588
5| 661 | 579 | 541 | 519 | 505| 495 | 486 | 482| 477 | 474 | 470 | 468 | 466 | 464 | 462
6| 599 | 514 | 476 | 453 | 439 428 | 421| 415| 410 | 406 | 403 | 400 388 | 396 | 3IM
7| 559 | 474 | 435 | 412 | 397! 387 | 379| 373 | 388 364 | 360 | 357 | 355 | 353 | 354
8| 532 | 446 | 407 | 384 | 369 388 | 350 | 344 | 330 | 335 | 331| 328 | 326 | 324 | 32
9| 512 | 426 | 386 | 363 | 348 | 337 | 320| 323 | 318| 314| 310 | 307 | 305 303 | 30t
10| 436 | 410 | 371 | 348 | 333| 322 | 314 | 307 | 302| 298| zoa| 201 | 280 | 286 | 285
11| 48| 398 350 | 336 | 320) 3008 | 301 | 205| 290 | 285 282 279 | 276 | 274 | 272
12| 475 | 380 | 349 | 326 | 311 | 300| 291 | 285| 280 275| 272 | 269 | 288 | 262 | 262
13| 487 | 381 | 341 | 318 | 303 292 2835| 277 | 27| 267 | 263 | 260 | 258 | 255 253
14| 460 | 374 | 334 | 311 | 296 285 | 276 | 270 | 285 260 | 257 | 253 | 251 | 248 248
15| 454 | 368 | 320 306 | 290 279 | 271 | 284 | 259 | 254 | 251 | 248 245 242 | 240
16| 449 | 363 | 324 | 301 | 285] 274 | 266 | 259 | 254 | 240 248 | 242 | 240 | 237 | 235
17| 445 | 359 | 320 | 296 | 281 | 270 | 261| 255| 249 | 245| 241 | 238 | 235 | 233 | 23t
18 | A1 | 355 | 346 | 293 | 277 | 266 | 288 251 | 246 | 241 237 | 23| 23 | 2x: | 2%
19| 438 | 352 313 | 290 | 274 | 263 | 254 | 246 | 242 | 238 | 234 | 231 | 228 | 226 | 229
20| 435| 349 310 | 287 | 27| 260 | 2651 | 245| 239 | 235 235 228 | 225| 22| 22
21| 432 | 347 | 307 | 284 | 268] 267 | 249 | 242| 237 232| 228 226| 222 220| 218
n 430 3.44 3.08 282 2.66 255 246 240 234 2,30 226 223 220 237 215
23| 428 | 342 | 303 | 280 | 264 | 283 | 244 | 237 | 232| 227| 22a| 220 2%8| 245| 213
24| 428 | 340 | 301 | 278 | 262 | 251 | 242 | 236 | 230 | 225| 222| 218| 235| 213 | 21
25| 424 | 330 290 | 276 | 280 | 249 | 240| 234 | 228 224 | 220 28| 214 211 | 200
26| 23| 337 | 298 | 274 | 259 ] 247 | 239 | 232| 227 222| 218 215| 212 | 208 | 207
27 &2 335 2.96 273 2.57 246 237 2.3 225 220 217 213 210 28 208
28| 420 | 334 | 295 271 | 256 | 245 | 296 | 220 | 224 219 215| 212 | 209 | 208 | 2
29| 418 | 333 | 293 | 270 | 255| 243 | 235| 228| 222| 216| 214 | 210 | 208 | 205 203
30 | @17 | 332 202| 260 | 253| 242 | 233| 227 | 229 | 246| 213 | 200 | 206 | 204 | 201
31| 416 | 330 | 291 | 268 | 252 241 | 232| 226| 220| 215| 211 | 208 205 | 203 | 200
32| at15| 329 290 | 267 | 251) 240 | 231 | 224 | 219 2194 | 210 207 | 208 | 201 | 190
33 44| 328 | 289 | 266 | 250 239 | 230| 223 | 218 213 | 209 | 208 | 203 | 200 188
34| 413 | 328 | 288 | 285 | 249 | 238 | 229 | 225| 217 | 212 208 | 205 202 | 199 | 187
35| 412 | 327 | 287 | 264 | 240 237 | 220 222 216 | 211| 207 | 204 | 201 | 199 106
38| 411 | 326 287 | 263 | 248 | 236 | 228| 221 | 215 299| 207 203 | 200( 198 | 185
37 an 325 2,86 263 2.47 2.36 2.27 2:20 214 210 208 202 200 1.97 185
M| A0 | 324 | 285 | 262 | 246 235 | 226 | 218 | 214 206 | 208 | 202 | 160 | 196 154
39| 409| 324 | 2865 281 | 246 234 | 226| 218 | 213 | 208| 204 | 201 108 | 185 | 184
40 | 408 | 323| 284 | 261 | 245| 234 | 225| 218| 292| 208 204 | 200| r67| 185 192
41| a08| 323 283 | 260 | 244 | 233 | 224 | 277 | 212| 207 | 203 200| ve? | 14| 192
42| 407 | 322 283 | 259 | 244 | 232 | 224 | 217 | 211| zo06| 203 1oO| 1es | 14| 191
43| a0y | 321 | 282 | 2850 | 243 232| 223| 216 | 211 206| 202 s00| 106 | 103 | 191
44| 406 | 321 | 282 | 258 | 243 | 231 | 223| 216| 210 | 205 201 | e8| 195| 182 | 190
45 | 406 3.20 2.81 2.58 2.42 231 222 215 210 2.05 201 1.87 194 1.92 1.89

Sumber : Polsri Repository https://share.google/moySYIGAR1WY19s4h
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Titik Persentase Distribusi F untuk Probabilita = 0,05

df untuk

penyebut
(N2)

df untuk pembilang (N1)

2

7

10

11

12

13

14

15

46
47

49

51

2282288288

62
83
64
65
66
67
68
69
70
i
72
73
74
75
76
7
78
79
80
81
82

83
84
85
86
87
88

4.05
4.05
4.04
4.04
403
4.03
403
4.02
4.02
4.02
4m
4.01
4.01
4.00
4.00
4.00
4.00
3.9
399
3.99
3.99
3.98
3.98
3.98
3.98
398
397
397
.97
3.97
397
397
3.96
3.96
3.96
3.6
3.96
3.86
3.95
395
3.05
395
395
3.95
3.95

320
3.20
319
3.19
3.18
3.18
318
317
317
316
3.16
3.16
3.16
315
3.15
315
315
3.14
314
314
314
313
313
313
313
313
312
312
312
3.12
312
312
n
311
n
an
311
n
in
3.10
3.10
3.10
310
3.10
3.10

2.81
2.80
280
279
219
279
2,78
278
278
277
21
277
216
276
276
278
215
275
275
275
2.4
274
2,74
274
274
273
273

273

273
273
272
272
272
272
272
272
272
2N
2M
2n
M
27
2N
2N
2.7

2,57

2,57
2,57
2.56
256
255
2565
255
254
254
2.54
253
2.53
253
253
2.52
2,52
252
252
251
251
25
251
250
250
2.50
250
250
250
248
249
249
249
2,49
249
248
248
248
248
248
248
248
248
247
247

242
2.41
241
2.40
240
240
239
239
2.39
238
2.38
238
231
237
231
237
2.36
2.36
236
236
2.35
2.35
235
235
235
234
234
23
234
234
233
233
23
2,33
2,33
233
2.33
232
232
23
232
232
232
232
2.32

230
2.30
228
229
228
228
228
2.28
227
227
227

228
225
225
225
225
224
224
2.24
2.24
224
223
223
223
223
223
222
222

222
222
222
rval
221
221
221
22
221
221
220
220
220
2.20

222

222
221
22
220
220
2.20
219
219
218
218
218
218
217
217
217
2.16
216
2,18
2.6
215
215
215
215
215
214
214
214
214
214
213
21
213
213
213
213
212
212
212
212
212
212
212
212
n
21

215
214
214
213
213
213
212
212
212
AL
211
2n
210
210
210

209

209
209
209
208
2.08
2,08
208
208
2.07
207
207
207
2.07
2,06
2.06
2.06
2406
206
206
205
205
2.05
2,05
205
2.06
205
205
204
2,04

209
209
2.08
2.08
207
207
207
2.06
2.06
2.08
2,05
205
2,05
2.04
2.04
2.04
208
203
203
2.03
203
202
202
202
2.02
201
2m
20
20
20
201
2.00
2.00
2.00
2.00

2.00

2.00
1.99
1.99
1.99
1.99
1.99
1.99
1.99
1.99

2.04
204
2.03
203
203
202
2.02
2.0
2.01
20
2.00
2.00
2.00
200
1.99
199
1.98
1.98
1.98
1.98
1.98
1.98
1.97
1.97
1.97
1.97
1.56
1.96
1.96
1.86
1.96
1.96
1.95
1.85
195
1.85
1.95
1.95
1.95
1.94
1.84
1.94
1.94
1.94
194

200
200
1.99
1.99
1839
1.98
1.98
1.97
1.97
1.97
1.56
1.96
1.96
1.96
1.95
1.95
1.95
1.94
1.94
1.94
1.94
1.93
1.93
1.93
1.93
1.93
1.82
1.92
1.92
1.92
1.92
1.92
1.91
1.91
;M
191
1.91
19
1.80
1.90
1.90
1.90
150
1.80
1.90

1.97
1.96
1.96
1.96
1.85
1.95
1.94
1.94
1.4
1.93
193
1.93
1.92
1.92
1.92
;9
191
1.91
191
1.90
1.90
1.90
1.90
1.90
1.89
1.89
1.89
1.89
1.89
1.88
1.88
1.88
1.88
1.88
1.88
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.86
1.86
1.86

1.94
1.93
193
1.83
192
1.92
19
19
1.9
1.90
1.90
1.90
1.89
1.89
1.89
1.88
1.88
1.88
1.88
1.87
187
187
187
1.86
1.86
188
1.86
1.86
1.85
1.85
1.85
1.85
1.85
1.85
1.84
1.84
1.84
1.84
1.84
1.84
1.84
1.83
1.83
1.83
1.83

9
AR
1.90
1.90
1.89
1.80
1,89
1.88
1.88
1,88
1.87
1.87
1.87
1.886
1.86
1.86
1.85
1.85
1.85
1.85
1.84
1.84
184
1.84
1.84
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1,82
1.82
1,62
1.82
1.82
1.82
181
1.81
1.81
1.81
1.81
1.81
1.81
1.80
1.80

1.89
1.88
1.88
1.88
187
187
1,86
1.86
1.66
1.85
1.85
1.85
1.84
184
184
1.83
1.83
1.83
1.83
1.82
1.82
1,82
152
1.8
181
181
181
1581
150
1,80
1.50
1.80
1.80
1.79
179
178
179
178
1.78
179
178
178
178
178
178

Sumber : Polsri Repository https://share.google/moySYIGAR1WY19s4h
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Lampiran 17 Surat Pengantar Penelitian

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
K.H. ABDURRAHMAN WAHID PEKALONGAN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
“'F Jalan Pahlawan KM. 6 Rowolaku Kajen Kab. Pekalongan Kode Pos 51161

www _febi.uingusdur.ac.id email: febi ac.id
Nomor : B-618/Un.27/F.IV/TL.00/05/2025 08 Mei 2025
Sifat : Biasa
Lampiran -
Hal : Surat Izin Penelitian

Yth. Pimpinan LKMS Kasuwari Pekalongan
Di Tempat

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Diberitahukan dengan hormat bahwa:

Nama . Afiq Hisam

NIM 1 4221135

Jurusan/Prodi  : Perbankan Syariah
Fakultas . Ekonomi dan Bisnis Islam

Adalah mahasiswa Universitas Islam Negeri K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan yang akan
melakukan penelitian di Lembaga/Wilayah yang Bapak/Ibu Pimpin guna menyusun skripsi/tesis
dengan judul

“PENGARUH CITRA MEREK, LOKASI, PROMOSI DAN KUALITAS PRODUK PEMBIAYAAN
TERHADAP KEPUTUSAN MENJADI NASABAH DI LEMBAGA KEUANGAN MIKRO
SYARIAH KASUWARI KOTA PEKALONGAN"

Sehubungan dengan hal tersebut, dimohon dengan hormat bantuan Bapak/Ibu untuk
memberikan izin dalam wawancara dan pengumpulan data penelitian dimaksud.

Demikian surat permohonan ini disampaikan, atas perhatian dan perkenannya diucapkan
terima kasih.

Wassalamu’alaikum Wr. Whb.

Ditandatangani Secara Elektronik Oleh:
' Balai )
\d Elektrontk m Dr. AM. Muh. Khafidz Ma'shum, M.Ag
INIP. 197806162003121003
=N\~
Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam

Dokumen ini ditandatangani secara elektronik menggunakan jas.anz
Sertifikat Elektronik yang diterbitkan oleh Balai Sertifikasi
Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN)
sehingga tidak diperlukan tanda tangan dan stempel basah. _

frioel e g Vi "
150 2100 2018\l

CetaNo OIW15 5
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Lampiran 18 Surat Keterangan Telah Melakukan Penelitian

KOPERASI JASA LEMBAGA KEUANGAN MIKRO SYARIAH

KASUWARI “KASUWARI”
\ ) Kroerss KNS Uasa By ot SK. MENKUMHAM NOMOR AHU-0001531.AH.01.26.TAHUN 2020
\ UIN OJK: SK Kep. N0.35/K0.0303/2020 tgl. 10 Agustus 2020

JI. Untung Suropati No.43 RT.002/RW.006 Pringrejo
Pekalongan Barat Kota Pekalongan Jawa Tengah - 51116
Telp. (0285) 4418043
www.kasuwari.com, email: info@kasuwari.com

Nomor : 051/E.KASUWARI/ X/2025 Pekalongan, 22 Oktober 2025

Lamp :1 (satu) lembar

SURAT KETERANGAN

Menindak lanjut surat permohonan izin penelitian yang diajukan, maka KOPERASI LKMS

KASUWARI yang beralamat di JL.Untung Suropati No. 43 Kel.Pringrejo Pekalongan Barat Kota
pekalongan.menerangkan dengan sebenarnya bahwa:

Nama : Afig Hisam
Nim : 4221135
Universitas

: Universitaas K.H.Abdurrahman Wahid Pekalongan

Yang bersangkutan benar benar telah melakukan penelitian di KOPERASI JASA LKMS KASUWARI
dengan judul “ Pengaruh Citra Merek,Lokasi, Promosi Dan Diferensiasi Terhadap Keputusan
Menjadi Nasabah Di Lembaga Keuangan Mikro Syariah Kasuwari Kota Pekalongan”.

Demikian Surat Keterangan ini dibuat dengan sebenarnya untuk dapat dapat digunakan
sepertinya.

Pekalongan, 22 Oktober 2025
Mengetahui, \/“MS
™o

Q
Satrio Daksa Prayoga,SH.
Manager
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Lampiran 19 Dokumentasi Penelitain

(10/10/2025) Visibilitas LKMS (10/10/2025) Akses jalan menuju
Kasuwari terlihat jelas oleh LKMS Kasuwari yang bagus
pengendara yang berlalu-lalang memungkinkan nasabah nayaman

Ketika dalam perjalanan

(10/10/2025)Lokasi yang strategis dan  (10/10/2025) Area parkir yang luas
dekat dengan padatnya pemukiman untuk karyawan maupun nasabah
penduduk LKMS Kasuwari

XXXI



(10/10/2025) Kebersihan Kantor (10/10/2025) Kebersihan Kantor
LKMS Kasuwari dilihat dari luar LKMS Kasuwari dilihat dari dalam

(10/10/2025) Banner sebagai media (10/10/2025) Proses pendistribusian
promosi berada di bagian luar kantor ~ kuisioner pada salah satu nasabah
LKMS Kasuwari

XXXII



iy /"/v, ¢
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(9/10/2025), Proses pendistribusian (8/10/2025) Proses pendistribusian
kuisioner pada salah satu nasabah kuisioner pada salah satu nasabah

LKMS Kasuwari di wilayah tirto

(7/10/2025) Proses pendistribusian
kuisioner pada salah satu nasabah
LKMS Kasuwari

LKMS Kasuwari

(6/10/2025) Proses pendistribusian
kuisioner pada salah satu nasabah
LKMS Kasuwari
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Lampiran 20 Daftar Riwayat Hidup

RIWAYAT HIDUP PENULIS

A. IDENTITAS

1. Nama . Afig Hisam

2. Tempat, tanggal lahir . Pekalongan, 19 April 2003

3. Alamat . Jenggot Setu, RT 08 RW 10,
Kec. Pekalongan Selatan, Kota
Pekalongan

4. Nomor Handphone : 082322361427

5. Email :  afghsm@qgmail.com

6. Nama ayah :Abdullah

7. Pekerjaan ayah . Wirausaha

8. Namaibu . Siti Ambarwati

9. Pekerjaan ibu . Ibu rumah tangga

B. RIWAYAT PENDIDIKAN

1. SD : MSI 14 Medono

2. SMP : SMP N 14 Pekalongan

3. SMA . SMK'N 4 Pekalongan

C. PENGALAMAN ORGANISASI

1. HMPS, departemen Pengembangan Intelektual, 2022
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Pekalongan, 16 Oktober 2025

Afig Hisam


mailto:afqhsm@gmail.com

