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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

Kepada responden yang terhormat,  

Dalam rangka untuk melaksanakan penelitian skripsi program sarjana (S1), 

saya memerlukan informasi untuk mendukung penelitian yang saya lakukan yang 

berjudul “Pengaruh Citra Merek, Lokasi, Promosi Dan Diferensiasi Produk 

Terhadap Keputusan Menjadi Nasabah Di Lembaga Keuangan Mikro 

Syariah Kasuwari Pekalongan”, maka saya mohon kesediaan Bapak/Ibu/Sdra/I 

meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner atau pernyataan yang dilampirkan. 

Jawaban yang anda berikan akan sangat membantu penelitian ini dan kuesioner ini 

dapat digunakan apabila sudah terisi semua.  

Seluruh data dan informasi yang Bapak/Ibu/Sdra/I berikan akan dijaga 

kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk kepentingan akademis penelitian 

semata. Saya ucapkan terima kasih kepada Bapak/Ibu/Sdra/I yang telah bersedia 

meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner ini secara objektif dan benar.  

Peneliti,  

 

 

Afiq Hisam  

NIM.4221135 
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Lampiran 2 Data identitas Responden 

I. IDENTITAS RESPONDEN  

Nama    : 

Usia    : 

Alamat    : 

 Pekerjaan   :  

Lama Menjadi Nasabah : 

II. PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER  

Pada setiap item kuesioner, berilah penilaian seberapa jauh 

Bapak/Ibu/Sdr/I setuju dengan pernyataan yang tersedia. Isilah jawaban atas 

pernyataan pada kuesioner ini dan jangan ada yang terlewatkan. Berilah 

tanda check list (√) pada salah satu jawaban dengan pemahaman 

Bapak/Ibu/Sdra/I dengan keterangan sebagai berikut:  

SS = Sangat Setuju 

S = Setuju 

N = Netral 

TS = Tidak Setuju 

STS = Sangat Tidak Setuju 
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1. Citra Merek 

 

2. Lokasi 

 

NO 

 

Pertanyaan 

Jawaban 

SS S N TS STS 

1 Menurut saya Akses jalan menuju LKMS Kasuwari 

mudah dilalui 

     

2 Menurut saya Lokasi LKMS Kasuwari terlihat jelas 

oleh masyarakat yang berlalu-lalang 

     

No. pernyataan 

Jawaban 

SS S N TS STS 

1 Menurut saya LKMS Kasuwari memiliki nama 

yang mudah diingat 

     

2 Menurut saya LKMS Kasuwari memiliki nama 

yang mudah di kenali 

     

3 Menurut saya LKMS Kasuwari memiliki citra yang 

positif di mata masyarakat. 
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3 Menurut saya Kondisi sekitar LKMS Kasuwari 

terlihat bersih dan tertata rapih 

     

4 Menurut saya LKMS Kasuwari memiliki area 

parkir yang memadai untuk nasabah. 

     

5 Menurut saya Lokasi LKMS Kasuwari cukup dekat 

dengan rumah/tempat usaha 

     

 

3. Promosi 

 

NO 

 

Pertanyaan 

Jawaban 

SS S N TS STS 

1 Komunikasi langsung dari lembaga ini membantu 

saya lebih mengenal produknya. 

     

2 Promosi yang diberikan sesuai dengan kebutuhan 

saya. 

     

3 Menurut saya Lembaga ini aktif menjaga hubungan 

baik dengan lingkungan sekitar.  

     

4 Saya sering melihat spanduk, banner, atau brosur 

mengenai produk pembiayaan dari LKMS. 
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5 Iklan membuat saya lebih mengenal produk atau 

jasa dari lembaga ini. 

     

 

4. Diferensiasi Produk 

 

NO 

 

Pertanyaan 

Jawaban 

SS S N TS STS 

1 Menurut saya Produk pembiayaan di LKMS 

Kasuwari memiliki fitur yang berbeda dibanding 

lembaga keuangan lain. 

     

2 Menurut saya LKMS memberikan fleksibilitas 

dalam syarat dan ketentuan produk pembiayaan 

sesuai dengan kondisi dan kemampuan nasabah. 

     

3 Saya percaya bahwa layanan yang diberikan benar-

benar mengikuti prinsip syariah. 

     

4 Saya yakin manfaat dari produk ini akan tetap saya 

rasakan ke depannya 

     

5 Keandalan produk ini membuat saya percaya untuk 

menjadi nasabah. 
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5. Keputusan 

 

NO 

 

Pertanyaan 

Jawaban 

SS S N TS STS 

1 Saya memiliki tujuan yang jelas mengapa saya 

ingin menjadi nasabah di lembaga ini 

     

2 Saya menyadari adanya kebutuhan finansial tertentu 

yang perlu saya atasi dengan menjadi nasabah. 

     

3 Sebelum memilih lembaga ini, saya 

mempertimbangkan beberapa pilihan lain 

     

4 Saya membandingkan manfaat dan risiko dari 

beberapa lembaga sebelum memutuskan 

     

5 Saya memilih lembaga ini karena saya yakin lebih 

menguntungkan dibanding yang lain. 

 

     

 

Lampiran 3. Data Mentah Kuisioner 

No 
Resp
onde

n 

CITRA MEREK 
(X1) 

LOKASI (X2) PROMOSI (X3) 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

TO
TA
L 

X1 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

TO
TA
L 

X2 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

TO
TA
L 

X3 

1 5 5 4 14 3 4 4 4 5 20 5 4 4 5 5 23 
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2 5 5 4 14 3 4 5 4 4 20 4 5 4 3 4 20 

3 5 5 4 14 3 4 4 4 4 19 4 4 4 3 4 19 

4 5 4 5 14 3 5 4 5 5 22 5 4 5 5 5 24 

5 5 4 5 14 3 5 4 5 2 19 5 5 5 4 4 23 

6 4 4 4 12 3 4 4 4 4 19 4 4 3 2 4 17 

7 4 4 4 12 3 4 4 4 5 20 3 4 4 3 4 18 

8 4 4 4 12 3 4 4 3 1 15 4 4 3 3 3 17 

9 5 5 5 15 3 5 4 4 5 21 4 5 4 4 4 21 

10 4 4 4 12 3 5 4 4 5 21 3 4 5 3 4 19 

11 4 4 5 13 3 4 4 4 4 19 4 4 4 4 4 20 

12 5 5 4 14 3 5 4 5 5 22 5 4 4 5 5 23 

13 5 5 5 15 3 5 5 4 4 21 4 4 5 5 4 22 

14 5 5 5 15 3 5 5 4 4 21 4 5 4 5 5 23 

15 4 4 4 12 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 4 18 

16 4 4 4 12 3 4 3 4 4 18 4 4 3 3 4 18 

17 5 5 5 15 3 5 4 5 5 22 5 4 4 4 5 22 

18 5 5 5 15 3 4 5 5 4 21 4 4 5 5 5 23 

19 4 4 5 13 3 5 4 5 3 20 4 4 4 3 4 19 

20 2 3 3 8 4 2 4 4 2 16 4 3 3 2 2 14 

21 4 3 3 10 3 4 3 3 2 15 4 2 3 2 5 16 

22 5 5 5 15 5 5 5 4 4 23 5 4 4 4 4 21 

23 5 4 4 13 4 5 5 4 5 23 5 5 5 4 4 23 

24 5 4 4 13 5 4 5 5 4 23 4 4 5 5 5 23 

25 5 5 5 15 5 5 4 4 4 22 5 5 5 4 4 23 

26 5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 4 4 5 4 4 21 

27 5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 4 4 5 4 2 19 

28 4 4 4 12 5 4 4 4 3 20 4 4 4 4 4 20 

29 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 

30 4 4 4 12 5 4 4 5 5 23 4 4 4 4 4 20 

31 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20 5 5 5 4 4 23 

32 4 4 4 12 4 4 4 4 5 21 4 4 4 4 4 20 

33 4 4 4 12 4 4 4 4 2 18 4 4 4 4 4 20 

34 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20 3 3 4 4 4 18 

35 5 5 5 15 4 4 4 4 5 21 5 4 5 4 4 22 

36 4 4 4 12 4 5 4 4 5 22 5 4 4 5 4 22 

37 4 4 4 12 5 5 4 4 5 23 5 5 5 4 3 22 

38 4 4 5 13 5 4 4 4 4 21 5 4 4 5 5 23 

39 4 4 5 13 5 4 4 4 5 22 5 4 4 4 4 21 

40 4 4 4 12 5 4 4 4 4 21 4 4 4 5 4 21 

41 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 

42 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 
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43 5 5 5 15 5 5 4 5 5 24 4 4 4 4 4 20 

44 4 4 4 12 3 3 4 4 2 16 4 4 4 2 4 18 

45 4 4 4 12 3 3 4 4 2 16 4 4 4 2 4 18 

46 4 4 4 12 3 3 4 4 2 16 4 4 4 2 4 18 

47 4 4 4 12 3 3 4 4 2 16 4 4 4 2 4 18 

48 4 4 4 12 3 3 4 4 2 16 4 4 4 2 4 18 

49 4 4 4 12 3 3 4 4 2 16 4 4 4 2 4 18 

50 4 4 4 12 3 3 4 4 2 16 4 4 4 2 4 18 

51 4 4 4 12 3 3 4 4 2 16 4 4 4 2 4 18 

52 4 4 4 12 3 3 4 4 2 16 4 4 4 2 4 18 

53 4 4 4 12 3 3 4 4 2 16 4 4 4 2 4 18 

54 4 4 5 13 5 5 5 5 5 25 4 4 5 5 4 22 

55 4 4 4 12 5 4 4 4 5 22 5 4 5 5 4 23 

56 5 5 5 15 5 3 4 4 3 19 5 5 5 2 3 20 

57 5 5 5 15 5 5 4 4 3 21 4 4 4 4 4 20 

58 5 5 5 15 5 5 5 5 4 24 4 4 4 4 4 20 

59 5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 4 4 4 4 4 20 

60 5 5 5 15 4 4 4 5 5 22 5 5 5 5 5 25 

61 5 5 4 14 5 5 5 5 5 25 4 4 4 4 4 20 

62 4 4 4 12 4 4 5 5 4 22 4 4 4 5 4 21 

63 5 5 5 15 5 5 5 4 3 22 5 5 5 5 5 25 

64 4 4 5 13 4 4 4 4 5 21 4 4 4 3 4 19 

65 5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 

66 5 5 5 15 4 4 4 4 4 20 5 5 5 5 5 25 

67 4 4 4 12 4 3 4 4 4 19 4 4 3 4 4 19 

68 4 4 4 12 4 5 5 3 1 18 5 5 5 5 5 25 

69 5 5 5 15 4 4 4 3 1 16 5 5 5 2 3 20 

70 5 5 5 15 5 4 5 4 3 21 4 4 4 4 4 20 

71 4 4 5 13 4 4 4 4 4 20 4 4 4 3 3 18 

72 5 5 5 15 3 3 3 3 3 15 5 5 5 4 4 23 

73 4 4 4 12 3 3 3 3 3 15 4 4 4 4 4 20 

74 5 5 5 15 5 4 5 5 5 24 5 5 5 5 5 25 

75 5 5 5 15 5 5 5 5 3 23 5 5 5 5 5 25 

76 5 5 5 15 5 4 5 4 3 21 5 5 5 5 5 25 

77 5 4 5 14 5 5 5 4 2 21 5 3 3 2 3 16 

78 5 5 5 15 4 4 4 4 5 21 4 4 4 5 5 22 

79 4 4 4 12 5 5 4 4 4 22 5 5 5 5 4 24 

80 5 5 4 14 5 5 5 5 5 25 4 4 4 4 4 20 

81 4 4 5 13 4 5 4 5 4 22 4 4 4 5 5 22 

82 5 5 4 14 4 4 4 5 4 21 4 5 4 5 5 23 

83 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20 4 4 4 5 4 21 
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84 4 4 5 13 5 4 4 5 5 23 4 4 4 5 5 22 

85 5 5 4 14 4 5 4 5 4 22 4 5 5 5 5 24 

86 4 4 4 12 5 5 5 5 5 25 4 4 4 4 4 20 

87 5 5 5 15 4 4 5 4 5 22 5 5 5 5 5 25 

88 4 5 5 14 5 4 5 5 5 24 4 4 5 5 5 23 

89 5 4 4 13 4 5 4 5 4 22 4 4 4 4 4 20 

90 4 4 5 13 4 4 4 4 5 21 5 5 5 5 4 24 

91 4 4 4 12 5 5 5 4 4 23 5 5 5 5 4 24 

92 4 4 5 13 4 4 4 5 5 22 5 5 5 4 4 23 

93 5 5 5 15 5 5 5 5 4 24 5 5 5 4 5 24 

94 4 5 5 14 4 5 4 5 5 23 5 5 4 4 4 22 

Sumber : Data tabulasi yang diolah, 2025 

No 
Responde

n 

DIFERENSIASI (X4) KEPUTUSAN (Y) 

X4.
1 

X4.
2 

X4.
3 

X4.
4 

X4.
5 

TOTA
L X4 

Y.
1 

Y.
2 

Y.
3 

Y.
4 

Y.
5 

TOTA
L Y 

1 4 4 4 4 4 20 5 5 4 4 5 23 

2 4 4 5 4 4 21 5 5 4 5 5 24 

3 4 4 4 4 4 20 5 5 4 5 4 23 

4 5 4 5 5 5 24 5 5 4 5 5 24 

5 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 

6 3 4 4 4 4 19 4 4 4 4 3 19 

7 4 4 4 4 4 20 5 4 3 3 3 18 

8 3 3 4 4 4 18 4 3 4 4 3 18 

9 4 4 5 4 4 21 4 5 4 4 4 21 

10 3 4 3 5 5 20 3 3 3 4 3 16 

11 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 

12 5 5 5 4 5 24 5 4 5 5 5 24 

13 5 5 4 4 4 22 4 4 4 4 4 20 

14 5 5 4 5 5 24 5 5 5 4 5 24 

15 4 4 4 4 4 20 5 5 5 4 4 23 

16 4 4 3 4 3 18 3 4 4 3 4 18 

17 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 

18 5 5 5 5 5 25 4 4 4 5 5 22 

19 3 4 5 4 5 21 5 5 5 5 4 24 

20 3 2 2 3 4 14 2 4 2 3 2 13 

21 3 3 4 3 3 16 4 4 4 5 3 20 

22 4 5 5 5 4 23 5 4 4 5 5 23 

23 4 4 5 5 5 23 5 4 4 5 4 22 

24 5 5 4 5 4 23 5 4 5 5 5 24 
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25 4 4 4 4 4 20 5 5 5 4 4 23 

26 4 4 5 5 5 23 5 4 5 5 5 24 

27 5 5 5 5 4 24 4 4 5 4 5 22 

28 3 5 4 4 4 20 4 4 4 4 5 21 

29 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 

30 4 4 4 4 4 20 4 4 3 3 4 18 

31 4 4 4 4 4 20 4 4 5 4 5 22 

32 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 5 21 

33 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 5 21 

34 4 4 4 4 4 20 4 4 4 3 3 18 

35 4 4 4 4 4 20 4 4 5 5 5 23 

36 4 4 4 4 4 20 5 4 2 2 5 18 

37 3 4 4 4 4 19 5 5 4 4 5 23 

38 3 4 4 4 4 19 5 4 4 5 4 22 

39 3 4 4 4 4 19 5 4 4 4 4 21 

40 3 4 4 4 4 19 4 5 4 5 5 23 

41 3 4 4 4 4 19 4 4 3 3 3 17 

42 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 

43 4 4 5 5 5 23 5 5 3 3 3 19 

44 3 4 4 4 4 19 5 4 2 2 3 16 

45 3 4 4 4 4 19 5 4 2 2 3 16 

46 3 4 4 4 4 19 5 4 2 2 3 16 

47 3 4 4 4 4 19 5 4 2 2 3 16 

48 3 4 4 4 4 19 5 4 2 2 3 16 

49 3 4 4 4 4 19 5 4 2 2 3 16 

50 3 4 4 4 4 19 5 4 2 2 3 16 

51 3 4 4 4 4 19 5 4 2 2 3 16 

52 3 4 4 4 4 19 5 4 2 2 3 16 

53 3 4 4 4 4 19 5 4 2 2 3 16 

54 3 4 4 4 4 19 4 4 2 2 3 15 

55 4 4 4 4 4 20 5 4 2 4 4 19 

56 4 4 4 5 5 22 5 5 5 5 5 25 

57 3 4 4 4 4 19 4 4 4 4 4 20 

58 5 5 5 4 4 23 5 5 5 5 5 25 

59 5 5 5 5 5 25 4 4 4 4 4 20 

60 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 

61 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 

62 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 

63 4 4 4 5 5 22 5 5 5 5 5 25 

64 3 4 4 4 4 19 4 4 3 3 4 18 

65 4 4 4 5 5 22 4 4 4 4 4 20 
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66 4 4 4 5 5 22 4 4 4 4 4 20 

67 4 5 4 4 4 21 4 4 2 2 4 16 

68 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 

69 5 4 5 4 5 23 4 5 4 5 4 22 

70 5 5 4 5 5 24 4 4 5 4 5 22 

71 3 4 4 5 4 20 4 4 4 3 3 18 

72 5 5 5 5 5 25 4 4 4 4 4 20 

73 3 3 4 4 5 19 5 5 5 5 5 25 

74 4 4 4 5 4 21 4 4 4 4 4 20 

75 5 5 4 5 5 24 4 5 4 5 4 22 

76 3 3 3 4 5 18 5 5 3 3 3 19 

77 4 4 4 5 4 21 4 4 5 5 4 22 

78 5 5 5 5 5 25 4 4 4 4 4 20 

79 4 4 4 4 5 21 4 4 4 5 5 22 

80 5 5 5 5 5 25 4 4 4 4 4 20 

81 5 5 5 4 4 23 4 4 4 5 4 21 

82 5 5 4 5 5 24 5 5 5 5 5 25 

83 5 5 5 4 4 23 4 4 4 4 4 20 

84 5 5 4 4 4 22 4 4 5 5 5 23 

85 5 4 5 4 5 23 4 5 4 4 4 21 

86 5 4 5 5 5 24 5 5 4 4 4 22 

87 4 4 4 4 4 20 5 5 5 5 5 25 

88 4 4 5 5 5 23 4 4 4 4 4 20 

89 5 5 5 5 4 24 4 4 4 5 4 21 

90 4 4 4 4 5 21 5 5 5 5 5 25 

91 4 4 4 5 5 22 5 5 4 4 4 22 

92 4 5 4 5 4 22 5 5 5 5 5 25 

93 4 4 4 5 4 21 5 5 4 5 4 23 

94 5 5 4 4 5 23 5 4 5 4 4 22 

Sumber : Data tabulasi yang diolah, 2025 
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Lampiran 4 Hasil Pendistirbusian Kuesioner 

Kriteria Jumlah Presentase 

Kuisioner di sebar 94 100% 

Kuisioner kembali 94 100% 

Sumber : Data primer yang diolah, 2025 

Lampiran 5 Hasil Analisis Karakteristik Responden 

1. Karakteristik Responden Berdasarkan Umur 

 

Umur Jumlah Presentase 

< 20 Tahun 12 13% 

20 – 30 Tahun 23 24% 

30 – 40 Tahun 23 24% 

40 – 50 Tahun 21 22% 

50 – 60 Tahun 10 11% 

60 – 70 Tahun 4 4% 

> 70 Tahun 1 1% 

Total 94 100% 

Sumber : Data primer yang diolah, 2025 
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2. Karakteristik responden berdasarkan domisili 

Domisili jumlah presentase 

Pekalongan Utara 10 11% 

Pekalongan Barat 47 50% 

Pekalongan Timur 2 2% 

Pekalongan Selatan 16 17% 

Kabupaten Pekalongan 17 18% 

Batang 2 2% 

Total 94 100% 

Sumber : Data primer yang diolah, 2025 

3. Karakteristik responden berdasarkan pekerjaan 

No Jenis Pekerjaan Jumlah 

Orang 

1 Buruh 24 orang 

2 Karyawan Swasta 14 orang 

3 Pelajar 11 orang 

4 Ibu Rumah Tangga 10 orang 

5 Wirausaha/Pengusaha 5 orang 



 
 
 
 

  

XIV 
 

6 Wiraswasta (bekerja dan memiliki 

usaha) 

4 orang 

7 Pedagang 6 orang 

8 Jualan / Penjual (termasuk penjual 

ayam, penjual kerupuk, penjual toko 

sembako) 

4 orang 

9 Karyawan (umum, tanpa “swasta”) 1 orang 

10 Bimbel (tutor / pengajar bimbingan 

belajar) 

1 orang 

11 Agen Umrah 1 orang 

12 Tukang Las 1 orang 

13 PNS 1 orang 

14 IT Support 1 orang 

15 Guru Swasta 1 orang 

16 Online-an (usaha online) 1 orang 

17 Penjahit / Tukang Jahit 2 orang 

18 Karyawan Toko Plastik 1 orang 

19 Pensiunan 1 orang 
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20 Sales Gula Jawa 1 orang 

Total 94 orang 

Sumber : Data primer yang diolah, 2025 

4. Karakteristik responden berdasarkan lama menjadi nasabah 

Lama Menjadi 

Nasabah 

Jumlah Presentase 

< 1 tahun 16 orang 17% 

1 tahun 36 orang 38% 

2 tahun 22 orang 23% 

3 tahun 14 orang 15% 

4 tahun 5 orang 5% 

5 tahun 1 orang 1% 

Total 94 

Orang 

100% 

Sumber : Data primer yang diolah, 2025 

Lampiran 6 Hasil Uji Validitas 

1. Hasil Uji Validitas Citra Merek  (X1) 
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Sumber : Data primer yang diolah, 2025 

2. Hasil Uji Validitas Lokasi  (X2) 

 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 

X2.TOTA

L 

X2.1 Pearson 

Correlation 

1 .383** .492** .332** .340** .704** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .001 .001 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X2.2 Pearson 

Correlation 

.383** 1 .436** .429** .466** .743** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X2.3 Pearson 

Correlation 

.492** .436** 1 .412** .200 .622** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .053 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X2.4 Pearson 

Correlation 

.332** .429** .412** 1 .515** .711** 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .000  .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 
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X2.5 Pearson 

Correlation 

.340** .466** .200 .515** 1 .787** 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .053 .000  .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X2.TOTA

L 

Pearson 

Correlation 

.704** .743** .622** .711** .787** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 94 94 94 94 94 94 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Sumber : Data primer yang diolah, 2025 

3. Hasil Uji Validitas Promosi  (X3) 

 

Correlations 

 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 

X3.TOTA

L 

X3.1 Pearson 

Correlation 

1 .550** .473** .326** .193 .643** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .001 .062 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X3.2 Pearson 

Correlation 

.550** 1 .645** .368** .224* .715** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .030 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X3.3 Pearson 

Correlation 

.473** .645** 1 .476** .248* .758** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .016 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X3.4 Pearson 

Correlation 

.326** .368** .476** 1 .542** .832** 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .000  .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X3.5 Pearson 

Correlation 

.193 .224* .248* .542** 1 .635** 

Sig. (2-tailed) .062 .030 .016 .000  .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X3.TOTA

L 

Pearson 

Correlation 

.643** .715** .758** .832** .635** 1 
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Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 94 94 94 94 94 94 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

Sumber : Data primer yang diolah, 2025 

 

4. Hasil Uji Validitas Diferensiasi  (X4) 

 

Correlations 

 X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 

X4.TOTA

L 

X4.1 Pearson 

Correlation 

1 .698** .567** .504** .451** .864** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X4.2 Pearson 

Correlation 

.698** 1 .552** .510** .260* .792** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .011 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X4.3 Pearson 

Correlation 

.567** .552** 1 .436** .400** .761** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X4.4 Pearson 

Correlation 

.504** .510** .436** 1 .607** .766** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X4.5 Pearson 

Correlation 

.451** .260* .400** .607** 1 .677** 

Sig. (2-tailed) .000 .011 .000 .000  .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X4.TOTA

L 

Pearson 

Correlation 

.864** .792** .761** .766** .677** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 94 94 94 94 94 94 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).  

Sumber : Data primer yang diolah, 2025 

 

5. Hasil Uji Validitas Keputusan  (Y) 

 

Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 

Y.TOTA

L 

Y.1 Pearson 

Correlation 

1 .489** .066 .043 .224* .378** 

Sig. (2-tailed)  .000 .527 .678 .030 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

Y.2 Pearson 

Correlation 

.489** 1 .403** .397** .413** .645** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

Y.3 Pearson 

Correlation 

.066 .403** 1 .842** .712** .887** 

Sig. (2-tailed) .527 .000  .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

Y.4 Pearson 

Correlation 

.043 .397** .842** 1 .683** .875** 

Sig. (2-tailed) .678 .000 .000  .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

Y.5 Pearson 

Correlation 

.224* .413** .712** .683** 1 .846** 

Sig. (2-tailed) .030 .000 .000 .000  .000 

N 94 94 94 94 94 94 

Y.TOTA

L 

Pearson 

Correlation 

.378** .645** .887** .875** .846** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 94 94 94 94 94 94 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

Sumber : Data primer yang diolah, 2025 
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Lampiran 7 Hasil Uji Reliabilitas 

1. Hasil Uji Reliabilitas Citra Merek (X1) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.849 3 

Sumber : Data primer yang diolah, 2025 

2. Hasil Uji Reliabilitas Lokasi (X2) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.734 5 

Sumber : Data primer yang diolah, 2025 

3. Hasil Uji Reliabilitas Promosi (X3) 

Reliability Statistics 



 
 
 
 

  

XXI 
 

Cronbach's Alpha N of Items 

.747 5 

Sumber : Data primer yang diolah, 2025 

4. Hasil Uji Reliabilitas Diferensiasi (X4) 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.829 5 

Sumber : Data primer yang diolah, 2025 

5. Hasil Uji Reliabilitas Diferensiasi (X4) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.795 5 

Sumber : Data primer yang diolah, 2025 



 
 
 
 

  

XXII 
 

Lampiran 8 Hasil Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 94 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 2.26163122 

Most Extreme Differences Absolute .104 

Positive .104 

Negative -.050 

Test Statistic .104 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

Sumber : Data primer yang diolah, 2025 

Lampiran 9 Hasil Uji Multikolineritas 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 X1.TOTAL .512 1.954 

X2.TOTAL .629 1.589 

X3.TOTAL .593 1.686 

X4.TOTAL .525 1.906 

Sumber : Data primer yang diolah, 2025 



 
 
 
 

  

XXIII 
 

Lampiran 10 Hasil Uji Heteroskesdesitas 

 
Sumber : Data primer yang diolah, 2025 

Lampiran 11 Hasil Uji Analisis Regresi Linier Berganda 

  

Sumber : Data primer yang diolah, 2025 

 



 
 
 
 

  

XXIV 
 

Lampiran 12 Hasil Uji Parsial (Uji t) 

 
Sumber : Data primer yang diolah, 2025 

Lampiran 13 Hasil Uji Simultan (Uji F) 

 
Sumber : Data primer yang diolah, 2025 

Lampiran 14 Hasil Uji Koefisien Determinan (R2) 

  

Sumber : Data primer yang diolah, 2025 



 
 
 
 

  

XXV 
 

Lampiran 15 Tabel Distribusi (T tabel dan R tabel) 

 



 
 
 
 

  

XXVI 
 

 
Sumber : Rumushitung.com & Wordpress.com 



 
 
 
 

  

XXVII 
 

 

Lampiran 16 Tabel Distribusi F Tabel 

Sumber : Polsri Repository https://share.google/moySYlGAR1WYl9s4h 



 
 
 
 

  

XXVIII 
 

 
Sumber : Polsri Repository https://share.google/moySYlGAR1WYl9s4h 



 
 
 
 

  

XXIX 
 

Lampiran 17 Surat Pengantar Penelitian 

 



 
 
 
 

  

XXX 
 

Lampiran 18 Surat Keterangan Telah Melakukan Penelitian 

 

 



 
 
 
 

  

XXXI 
 

Lampiran 19 Dokumentasi Penelitain 

 

(10/10/2025) Visibilitas LKMS 

Kasuwari terlihat jelas oleh 

pengendara yang berlalu-lalang  

 

(10/10/2025) Akses jalan menuju 

LKMS Kasuwari yang bagus 

memungkinkan nasabah nayaman 

Ketika dalam perjalanan  

 

(10/10/2025)Lokasi yang strategis dan 

dekat dengan padatnya pemukiman 

penduduk 

 

(10/10/2025) Area parkir yang luas 

untuk karyawan maupun nasabah 

LKMS Kasuwari 



 
 
 
 

  

XXXII 
 

 

(10/10/2025) Kebersihan Kantor 

LKMS Kasuwari dilihat dari luar 

 

(10/10/2025) Kebersihan Kantor 

LKMS Kasuwari dilihat dari dalam 

 

(10/10/2025) Banner sebagai media 

promosi berada di bagian luar kantor 

 

(10/10/2025) Proses pendistribusian 

kuisioner pada salah satu nasabah 

LKMS Kasuwari  



 
 
 
 

  

XXXIII 
 

 

(9/10/2025), Proses pendistribusian 

kuisioner pada salah satu nasabah 

LKMS Kasuwari di wilayah tirto  

 

(8/10/2025) Proses pendistribusian 

kuisioner pada salah satu nasabah 

LKMS Kasuwari 

 

(7/10/2025) Proses pendistribusian 

kuisioner pada salah satu nasabah 

LKMS Kasuwari 

 

(6/10/2025) Proses pendistribusian 

kuisioner pada salah satu nasabah 

LKMS Kasuwari 



 
 
 
 

  

XXXIV 
 

Lampiran 20 Daftar Riwayat Hidup 

RIWAYAT HIDUP PENULIS 

A. IDENTITAS 

1. Nama : Afiq Hisam 

2. Tempat, tanggal lahir : Pekalongan, 19 April 2003 

3. Alamat : Jenggot Setu , RT 08 RW 10,  

Kec. Pekalongan Selatan, Kota 

Pekalongan 

4. Nomor Handphone : 082322361427 

5. Email :  afqhsm@gmail.com  

6. 

7.  

Nama ayah 

Pekerjaan ayah 

: 

: 

Abdullah 

Wirausaha 

8. 

9. 

Nama ibu 

Pekerjaan ibu 

: 

: 

Siti Ambarwati 

Ibu rumah tangga 

 

B. RIWAYAT PENDIDIKAN 

1. SD : MSI 14 Medono 

2. SMP : SMP N 14 Pekalongan 

3. SMA : SMK N 4 Pekalongan 

C. PENGALAMAN ORGANISASI 

1. HMPS, departemen Pengembangan Intelektual, 2022 

 

Pekalongan, 16 Oktober 2025 

 

Afiq Hisam  

 

mailto:afqhsm@gmail.com

