PENGARUH GAYA HIDUP, KONFORMITAS DAN
MEDIA SOSIAL TERHADAP PEMBELIAN IMPULSIF
DI ONLINE SHOP SHOPEE PADA MAHASISWA FEBI

UIN K.H. ABDURRAHMAN WAHID PEKALONGAN

SKRIPSI

Diajukan untuk memenuhi sebagian syarat memperoleh

Gelar Sarjana Ekonomi (S.E.)

~\v/~

Oleh:

ZANNUBA ARIFA
4117135

PPROGRAM STUDI EKONOMI SYARIAH
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
K.H. ABDURRAHMAN WAHID PEKALONGAN
2023



PENGARUH GAYA HIDUP, KONFORMITAS DAN
MEDIA SOSIAL TERHADAP PEMBELIAN IMPULSIF
DI ONLINE SHOP SHOPEE PADA MAHASISWA FEBI

UIN K.H. ABDURRAHMAN WAHID PEKALONGAN

SKRIPSI

Diajukan untuk memenuhi sebagian syarat memperoleh

Gelar Sarjana Ekonomi (S.E.)

{o¥
N~

Oleh:

ZANNUBA ARIFA
4117135

PPROGRAM STUDI EKONOMI SYARIAH
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
K.H. ABDURRAHMAN WAHID PEKALONGAN
2023



SURAT PERNYATAAN KEASLIAN KARYA

Yang bertanda tangan di bawah ini:

MWama : Zannuba Arifa
MM 1 4117135
Judul Skripsi :  Pengaruh Gaya Hidup, Konformitas dan

Media Sosial lerhadap Pembelian Impulsif
di @nline shop Shopee pada Mahasiswa FERI
UIN KH. Abdurrahman Wakid Pekalongan

Menyatakan dengan sesumgguhmyn bahwa skripai ini ndnlah benar-benar hasil
karyn penulis, kecoali dalam bentuk kutipan yang telah penulis sebutkan
sumbernya,

Demikian pernyataan ini penulis bual denpan sebenur-benarmys.

Pelalongan, 10 April 2023

NIML 4117135




NOTA PEMBIMBING

Ali Amin Isfandiar, M.Ag
Griya Kabunan Asri No. A2 RT.01 RW.07
Kabunan, Dukuhwaru, Kab. Tegal

Lamp. : 2 (dua) eksemplar
Hal  : Naskah Skripsi Sdr. Zannuba Arifa

Kepada Yth.

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
c.q.Ketua Program Studi Ekonomi Syariah
PEKALONGAN

Assalamu ’alaikum Wr. Wb.

Setelah diadakan penelitian dan perbaikan seperlunya, maka bersama ini saya

kirimkan naskah skripsi saudara :

Nama . Zannuba Arifa
NIM : 4117135
Program Studi: Ekonomi Syariah

Judul Skripsi : Pengaruh Gaya Hidup, Konformitas dan Media Sosial terhadap
Pembelian Impulsif di Online Shop Shopee pada Mahasiswa
FEBI UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan

Naskah tersebut sudah memenuhi persyaratan untuk dapat dimunagosahkan.
Demikian nota pembimbing ini dibuat untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Atas perhatiannya, saya sampaikan terima kasih.

Wassalamu ‘alaikum Wr. Wb.

Pekalongan, 10 Mei 2023

Pembimbi

andiar, M.Ag.

NIP. 19740812 200501 1 002



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
K.H. ABDURRAHMAN WAHID PEKALONGAN
FARULTAS EKONOMI DAN BISNIS 1SLAM
“'F Mumat, JL Pahlowan Mo 52 Kajen Pelalongan, waw. (i mingusdoroe id

PENGESAHAN

Dekan Fakultas Fkonomi dan Bisnis Islam Universitas lslam Neperi K.H.
Abdurmibvman Wahid Pekalongan mengesahkan skripsi Saudara/i :

Mumz . Fannuba Arifa
NIM ; 411Tas
Judul Skripsi ¢ Pengaruh Gaya Hidup, Konformitas dan Medin

Sosial terhadap Pembelian Tmpulsif di Onfine
Shop Shopee pada Mahasiswa FEBI UIN KH.
Abdurrahman Wahid Pekalongan

Dosen Pembimbing - Al Amin Isfandiar, M.Ag,

Telah diujikan pada bari Kamis tanggal 6 Juli 2023 dinysiakan LULUS
sertn diterima sebagai salah satu syamt guno memperoleh getar Sarjans Bkonomi
(5E)

Dewan Penguji
Penguji 1 Penguji 11
= N
NIP. 19870803201801 1002 NIF. 1990081 12019031008

~Pekalmgan, 10 Juli 2023
1 Fakiiltgs Ekonomi dan Bisnis Islam

6" Q)
.;gr'_l': .




MOTTO

“Waktu bagaikan pedang. Jika kamu tidak menebasnya, maka ia-lah yang akan
menebasmu”

(Imam Syafi’i)

Jika kamu tidak bisa memanfaatkan waktu secara baik maka dimasa depan kamu

akan menyesalinya.



PERSEMBAHAN

Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah memberikan limpahan
nikmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. Skripsi
ini disusun untuk memenuhi persyaratan dalam memperoleh gelar Sarjana Ekonomi
di Universitas Islam Negeri K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan. Penulis
menyadari sepenuhnya atas segala keterbatasan dan banyaknya kekurangan-
kekurangan yang harus diperbaiki dalam penulisan Skripsi ini. Semoga hasil
penelitian ini dapat memberikan informasi dan manfaat bagi setiap orang yang
membacanya, khususnya bagi dunia pendidikan. Dalam pembuatan Skripsi ini
penulis banyak mendapatkan berbagai dukungan serta bantuan meteril maupun
non materil dari berbagai pihak. Berikut ini beberapa persembahan sebagai
ucapan terima kasih dari penulis kepada pihak-pihak yang telah berperan dalam
membantu terlaksananya penulisan Skripsi ini:

1. Kedua orang tua tercinta bapak Ahmad Subkan dan Ibu Farohmin, terimakasih
atas kasih sayang dan do’a yang selalu terpanjatkan untuk saya.

2. Keluarga besar saya termasuk kedua adik saya Nu’aiman Ahmad dan Rifat Pasha
Ahmad, om, tante dan saudara seupu lainya, terimakasih atas do’a dan support
yang diberikan.

3. Almamater saya Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Islam UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan.

4. Bapak H. Ali Amin Isfandiar, M.Ag. Selaku dosen pembimbing yang telah
menyediakan waktu, tenaga dan pikiran untuk mengarahkan saya dalam
menyususn skripsi.

5. Bapak Dr. AM. M. Hafidz MS., M.Ag selaku dosen penasehat akademik (DPA).

6. Sahabat saya Rifgotul Ulya dan Nur Kumala Sari Dewi, terimakasih telah
bersedia mendengarkan keluh kesah saya selama ini, memberi masukan,
mendampingi dan membantu saya selama proses penyusunan skripsi.

7. Seluruh masahsiswa FEBI UIN K.H Abdurrahman Wahid Pekalongan yang
telah banyak membantu dalam mengumpulkan data yang saya perlukan.

Vi



8. Seluruh anggota NCT Dream yang telah memotivasi saya untuk lebih semangat
menyelesaikan skripsi.

9. Kepada diri sendiri, terima kasih telah kuat bertahan dan berjuang sejauh ini.

vii



ABSTRAK

ZANNUBA ARIFA. Pengaruh Gaya Hidup, Konformitas, dan Media Sosial
terhadap Pembelian Impulsif di Online Shop Shopee pada Mahasiswa FEBI
UIN KH. Abdurrahman Wahid Pekalongan.

Transaksi belanja secara online kini digemari oleh konsumen karena
efisiensinya. Kemudahan dalam bertransaksi serta banyaknya pengguna shopee saat
ini, memungkinkan sebagian besar konsumen melakukan pembelian impulsif.
Pembelian impulsif sendiri dapat terjadi karena beberapa faktor, yaitu gaya hidup,
konformitas dan media sosial. Dari ketiga faktor tersebut terdapat beberapa
penelitian yang menunjukkan inkonsistensi hasil penelitian. Diantaranya menurut
penelitian Reni Suci Wahyuni dan Harini Abrilia Setyawati yang menyatakan
bahwa shopping lifestyle memiliki pengaruh terhadap pembelian impulsif, berbeda
dengan penelitian Fendy Maradita dan Dita Okta Sopiana, yang menyatakan bahwa
gaya hidup tidak berpengaruh terhadap pembelian implusif. Pada penelitian Dewi
amelia, menyebutkan bahwa konformitas berpengaruh terhadap pembelian
impulsif, berbanding terbalik dengan penelitian Amanda Khoirunnisa, yang
menunjukkan bahwa konformitas tidak mempengaruhi pembelian impulsif. Dan
penelitian Dewi Andriany dan Mutia Arda, menyatakan bahwa media sosial
berpengaruh terhadap pembelian impulsif pada generasi millenial, bertentangan
dengan penelitian Angie Noverine yang menyatakan bahwa pemasaran media sosial
tidak berpengaruh terhadap pembelian impulsif Tujuan dari penelitian ini adalah
untuk menjelaskan pengaruh gaya hidup, konformitas, dan media sosial terhadap
pembelian impulsif di online shop Shopee pada mahasiswa FEBI UIN KH.
Abdurrahman Wahid Pekalongan.

Penelitian ini termasuk jenis penelitian kuantitatif. Metode pengumpulan
data dalam penelitian ini adalah metode angket (kuesioner) dengan menggunakan
sampel sebanyak 95 responden. Teknik pengambilan sampel dengan metode simple
random sampling. Penelitian ini menggunakan metode analisis deskriptif, uji
kualitas data, asumsi Klasik, analisis regresi linier berganda, dan uji hipotesis
dengan menggunakan SPSS 23.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa ketiga variabel independen yaitu gaya
hidup, konformitas, dan media sosial secara parsial berpengaruh terhadap
pembelian impulsif. Kemudian secara simultan gaya hidup, konformitas, dan media
sosial juga berpengaruh terhadap pembelian impulsif. Hasil uji koefisien
determinasi (Adjusted R Square) sebesar 0,662 atau 66,2%. Sehingga dapat
disimpulkan bahwa sebesar 66,2% pembelian impulsif ditentukan oleh gaya hidup,
konformitas, dan media sosial, sedangkan sisanya 33,8% dipengaruhi oleh variabel
lain yang tidak dijelaskan pada penelitian ini.

Kata kunci : Gaya Hidup, Konformitas, Media Sosial, Pembelian Impulsif
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ABSTRACT

ZANNUBA ARIFA. The influence of lifestyle, conformity, and social media on
impulse purchases at Shopee online shop in FEBI UIN KH. Abdurrahman
Wahid Pekalongan students.

Online shopping transactions are now favored by consumers because of
their efficiency. The ease of transactions and the large number of shopee users
today, allow most consumers to make impulse purchases. Impulse buying itself can
occur due to several factors, namely lifestyle, conformity and social media. Of these
three factors, there are several studies that show inconsistencies in research results.
Among them according to research by Reni Suci Wahyuni and Harini Abrilia
Setyawati who stated that shopping lifestyle has an influence on impulse purchases,
in contrast to the research of Fendy Maradita and Dita Okta Sopiana, which states
that lifestyle does not affect impulsive purchases. In Dewi Amelia's research, it is
stated that conformity affects impulse buying, in contrast to Amanda Khoirunnisa's
research, which shows that conformity does not affect impulse buying. And the
research of Dewi Andriany and Mutia Arda, states that social media affects impulse
buying in millennials, contrary to Angie Noverine's research which states that
social media marketing has no effect on impulse buying The purpose of this study
is to explain the influence of lifestyle, conformity, and social media on impulse
purchases at Shopee online shop in FEBI UIN KH. Abdurrahman Wahid
Pekalongan students.

Online shopping transactions are now favored by consumers because of
their efficiency. One of the factors that cause consumers to enjoy shopping online
is lifestyle. In addition, the conformity of group friends and social media that can
be easily accessed makes consumers like to shop online because a lot of information
is obtained from social media. The purpose of this study is to explain the influence
of lifestyle, conformity, and social media on impulse purchases at the Shopee online
shop in FEBI UIN KH. Abdurrahman Wahid Pekalongan students.

This research belongs to the type of quantitative research. The data
collection method in this study was the questionnaire method using a sample of 95
respondents. Sampling technique with simple random sampling method. This study
used descriptive analysis methods, data quality tests, classical assumptions,
multiple linear regression analysis, and hypothesis tests using SPSS 23.

The results showed that all three independen variables namely lifestyle,
conformity, and social media partially influenced impulse purchases. Then
simultaneously lifestyle, conformity, and social media also influence impulse
buying. The test result of the coefficient of determination (Adjusted R Square) is
0.662 or 66.2%. So it can be concluded that 66.2% of impulse purchases are
determined by lifestyle, conformity, and social media, while the remaining 33.8%
are influenced by other variables not explained in this study.

Keywords : Lifestyle, Conformity, Social Media, Impulse Buying
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Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan buku ini adalah hasil
Putusan Bersama Menteri Agama Republik Indonesia No. 158 tahun 1987 dan
Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia No. 0543b/U/1987.
Transliterasi tersebut digunakan untuk menulis kata-kata Arab yang dipandang
belum diserap ke dalam bahasa Indonesia. Kata-kata Arab yang sudah diserap ke
dalam bahasa Indonesia sebagaimana terlihat dalam Kamus Linguistik atau Kamus

Besar Bahasa Indonesia (KBBI). Secara garis besar pedoman transliterasi itu adalah

sebagai berikut :

1. Konsonan

Fonem konsonan Bahasa Arab yang dalam system tulisan Arab di
lambangkan dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan
dengan huruf dan sebagian di lambangkan dengan tanda ,dan sebagian lagi

dengan huruf dan tanda sekaligus. Di bawah ini daftar huruf Arab dan

PEDOMAN TRANSLITERASI

transliterasi dengan huruf latin :

Huruf Arab | Nama Huruf Latin Keterangan
\ Alif | Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan
- Ba B Be
<o Ta T Te
& Sa $ es (dengan titik di atas)
a Jim J Je
- Ha h ha (dengan titik di bawah)
c Kha Kh Ka dan ha
> Dal D De
5 Zal 2 zet (dengan titik di atas)
B Ra R Er
B Zai Z Zet
e Sin S Es

XiX




Huruf Arab | Nama Huruf Latin Keterangan
o Syin Sy es dan ye
0P Sad $ es (dengan titik di bawah)
P Dad d de (dengan titik di bawah)
b Ta t te (dengan titik di bawah)
b Za z zet (dengan titik di bawah)
¢ ‘ain ‘ Koma terbalik (di atas)
¢ Gain G Ge
< Fa F Ef
S Qaf Q Ki
4 Kaf K Ka
J Lam L El
2 Mim M Em
O Nun N En
9 Wau W We
A Ha H Ha
¢ Hamzah ' Apostrof
S Ya Y Ye

2. Vokal
Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia yang terdiri dari
vokal tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.

a. Vokal Tunggal

Tanda Nama Huruf Latin | Nama
Fathah A A
Kasrah I I
Dhammah U U

XX



3.

4.

b. Vokal Rangkap

Tanda Nama Huruf Latin | Nama
Ao . | Fathah dan ta Al adani
Ao 4 Fathah dan wau Au adanu

Contoh
s - kaifa
J3h - haula
Maddah

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harkat dan huruf,
transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu:

Harkat dan Huruf Nama Huruf dan Tanda Nama
Ve Fathah dan alif atau ya A a dan garis di atas
oo Kasrah dan ya | i dan garis di atas
5.y Dhammah dan wau U u dan garis di atas
Contoh :
Jé - qala
s - rama
Ta Marbutah

Transliterasi untuk ta’marbutah ada dua :

Ta marbutah hidup dilambangkan dengan /t/

Contoh :

s :‘,A ditulis mar’atun jamilah
Ta marbutah mati dilambangkan dengan /h/

Contoh:

EH ditulis fatimah

-

XXi
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Kalau pada kata terakhir dengan ta’marbutah diikuti oleh kata yang
menggunkan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah maka

ta’marbutah itu ditransliterasikan dengan ha(h).

Contoh :
jb.W\ ﬁibjj - raudah al-atfal
- raudatulatfal
23;;\\ sl - al-Madinah al-Munawwarah
- al-Madtnatul-Munawwarah
Syaddah

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan
sebuah tanda, tanda syaddah atau tasydid, dalam transliterasi ini tanda syaddah
tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang
diberi tanda syaddah itu.

Contoh:
& - rabbana
S5 - nazzala

Kata sandang (artikel)

Kata sandang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan huruf J)
namun dalam transliterasi ini kata sandang itu di bedakan atas kata sandang
yang diikuti oleh huruf syamsiyah dan kata sandang yang diikuti huruf
gamariyah.

a. Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan
dengan bunyinya, yaitu huruf /1/ diganti dengan huruf yang sama dengan

huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu.

b. Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariyah ditransliterasikan

sesuai aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan bunyinya.

XXii
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c. Baik diikuti huruf syamsiyah maupun huruf gamariyah, kata sandang ditulis

terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanda sempang.
Contoh :

J - ar-rajulu

2

NWA - as-sayyidu
M\ - as-syamsu
a3 - al-galamu

Hamzah
Dinyatakan di depan bahwa ditransliterasikan dengan apostrof. Namun,
itu hanya berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan diakhir kata. Bila

hamzah itu terletak diawal kata, isi dilambangkan, karena dalam tulisan Arab

berupa alif.
Contoh:
u;jé- k - ta’khuziina
’;}ﬂ\ - an-nau’
Ik - syai’un

Penulisan Kata

Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il, isim maupun harf ditulis terpisah.
Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim
dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat yang dihilangkan

maka transliterasi ini, penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata
lain yang mengikutinya.

Contoh :
OB A4 85 - Wainnallahalahuwakhairar-razigin
- Wainnallahalahuwakhairrazigin
RPRREMTS - Wa auf al-kaila wa-almizan
- Wa auf al-kaila wal mizan
Sy ] - Tbrahim al-Khalil

- Ibrahimul-Khalil

XXiii



9. Huruf Kapital
Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital
seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: Huruf kapital digunakan
untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana nama
diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital

tetap huruf awal nama diri terebut, bukan huruf awal kata sandangnya.

Contoh :
‘j}fkfﬁ\ NCERTT - Wa ma Muhammadun illarasl
LE-UJ q»\fll r2h o /E/T 5 - Inna awwalabaitinwudi’
Sw alinnasilallazi
bibakkatamubalrakan

Penggunaan huruf awal kapital hanya untuk Allah bila dalam tulisan
Arabnya memang lengkap demikian dan kalau tulisan itu disatukan dengan
kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak

digunakan.
Contoh :
& &"’5 al» iy - Nasrunminallahiwafathungarib
BESNI - Lillahi al-amrujami’an
- Lillahil-amrujami’an
e 2 K g - Wallahabikullisyai’in “alim
10. Tajwid

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman
transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Iimu Tajwid
.Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu di sertai dengan pedoman

Tajwid.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Pada era modern seperti saat ini, belanja sudah bisa dilakukan secara
online melalui sosial media dan market place. Berdasarkan survei Asosiasi
Penyelenggara Jasa Internet Indonesia (APJII) hingga kuartal Il tahun 2020,
terdapat 196,7 juta pengguna internet di Indonesia atau 73,7 % dari total
populasi Indonesia 266,9 juta (APJII, 2020). Shopee merupakan salah satu
platform belanja online yang banyak diminati. Data pada similiar web
menunjukkan :

Tabel 1.1
Peringkat aplikasi e-commerce teratas per-Agustus 2022

Aplikasi Peringkat Peringkat | Peringkat
penggunaan | appstore | playstore
Shopee 1 1 1
Tokopedia 2 2 4
Lazada 3 3 2
Akulaku 4 4 3
OLX 5 9 10

Sumber : Similiarweb.com

Data di atas menunjukkan bahwa per Agustus tahun 2022 Shopee
menempati posisi pertama dalam semua kategori. Sedangkan kategori jumlah
unduhan appstore dan playstore Shopee masih menjadi peringkat 1 sejak
kuartal 1 2019. Akan tetapi, Shopee menempati urutan kedua pada kategori

jumlah pengunjung terbanyak, dengan rata-rata pengunjung bulanan 132,77



juta pada kuartal 12022, naik 0,6% dari kuartal sebelumnya yang masih

131,9 juta (Similarweb, 2022).

Gambar 1.1
E-Commerce dengan Pengunjung Terbanyak Kuartal | 2022

Situs E-Commerce dengan Jumlah Pengunjung* Terbanyak di Indonesia (Kuartal I 2022)

Tokopedia 157,2 Juta
Shopee 132.8 Juta
Lazada
Bukalapak
Orami 20 Juta
Blibli 16,3 Juta
Falali 8.9 Juta
Zalora 2.8 Juta

D I 2.5 Juta

o 20 Juta 40 Juta 60 Juta 80 Juta 100 Juta 120 Juta 140 Juta 160 Juta 180 Juta

rata-rata pengunjung bulanan

D katadata I

Sumber : databoks.katadata.co.id

Dilihat dari kemudahan dalam bertransaksi serta banyaknya pengguna
Shopee saat ini, memungkinkan sebagian besar konsumen melakukan
pembelian yang tidak direncakan sebelumnya atau disebut dengan pembelian
impulsif. Menurut Beatty dan Ferrel dalam Pratomo & Ermawati (2019)
pembelian impulsif merupakan suatu pembelian yang dilakukan secara
spontan tanpa adanya niat sebelum berbelanja, untuk membeli jenis suatu
produk yang spesifik serta untuk memenuhi kebutuhan tertentu. Rook &
Fisher (1995) berpendapat bahwa situasi perilaku pembelian impulsif terkesan

“kurang baik” karena berkaitan dengan akibat negatif keuangan pribadi para



konsumen (Ardiyanto, 2017). Meskipun demikian, tidak sepenuhnya perilaku
pembelian spontan mempunyai kesan “kurang baik”, konsumen bisa saja
melakukan pembelian spontan karena benar-benar diperlukan pada waktu itu.
Mahasiswa harus memenuhi kebutuhan yang diperlukan bagi dirinya.
Belanja online menjadi salah satu pilihan bagi mahasiswa, termasuk
mahasiswa di FEBI UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan. Gaya hidup
menjadi salah satu faktor yang seringkali dibahas. Gaya hidup adalah
bagaimana seseorang mengalokasikan waktu mereka (aktivitas), apa yang
mereka anggap penting dalam lingkungannya (ketertarikan), serta apa yang
mereka pikirkan perihal diri mereka sendiri dan dunia sekelilingnya (pendapat)
(Setiadi, 2019, hal. 75). Beberapa penelitian telah membuktikan bahwa gaya
hidup mampu mempengaruhi pembelian impulsif. Diantaranya penelitian oleh
Reni Suci Wahyuni dan Harini Abrilia Setyawati yang menyatakan bahwa
shopping lifestyle memiliki pengaruh terhadap pembelian impulsif (Wahyuni
& Setyawati, 2020). Berbeda dengan penelitian Fendy Maradita dan Dita Okta
Sopiana, yang menyatakan bahwa gaya hidup tidak berpengaruh terhadap
pembelian implusif yang dilakukan seseorang (Maradita & Sopiana, 2020).
Selain Gaya Hidup, dalam penelitian Dewi Amelia, menyebutkan
bahwa konformitas berpengaruh terhadap pembelian impulsif (Amelia, 2019).
Konformitas merupakan bentuk interaksi di mana seseorang berperilaku
sesuai dengan harapan kelompok atau masyarakat di mana ia berada (Maryati

& Suryawati, 2006, hal. 119). Berbanding terbalik dengan penelitian Amanda



Khoirunnisa, yang menunjukkan bahwa konformitas tidak mempengaruhi
pembelian impulsif (Khoirunnisa, 2018).

Kemudian dalam penelitian Dewi Andriany dan Mutia Arda,
menyatakan bahwa media sosial berpengaruh terhadap pembelian impulsif
pada generasi milenial (Andriany & Arda, 2019). Media sosial merupakan
sarana bagi konsumen untuk berbagi informasi melalui teks, gambar, audio,
dan video satu sama lain dengan perusahaan, dan sebaliknya (Kotler & Keller,
2016, hal. 642). Media sosial dapat digunakan sebagai sarana promosi karena
penyebarannya sangat cepat dan luas. Bertentangan dengan penelitian Angie
Noverine yang menyatakan bahwa pemasaran media sosial tidak berpengaruh
terhadap pembelian impulsif yang dilakukan seseorang (Noverine, 2020).

Dapat dilihat dari berbagai penelitian terdahulu yang telah disebutkan,
terdapat inkonsistensi hasil penelitian dari penelitian yang sudah dilakukan
sebelumnya. Oleh karena itu, peneliti juga ingin menguji apakah terdapat
pengaruh antara variabel independen yang diteliti dengan variabel dependen

yang sama seperti penelitian sebelumnya.

Rumusan Masalah

Mahasiswa harus memenuhi kebutuhan yang diperlukan bagi dirinya.
Belanja online menjadi salah satu pilihan bagi mahasiswa, termasuk
mahasiswa di FEBI UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan. Beberapa
faktor yang mampu melatarbelakangi pembelian impulsif di kalangan

mahasiswa adalah mengikuti gaya hidup, perilaku konformitas (penyesuaian)



dengan teman sekelompok dan tergiur iklan di media sosial. Hal tersebut dapat
memicu seseorang terpengaruh untuk melakukan pembelian meskipun tidak
terlalu membutuhkan. Sementara studi penelitian terdahulu pun menghasilkan
temuan yang tidak konsisten (inkonsisten) mengenai pengaruh ketiga faktor
tersebut, yaitu gaya hidup, konformitas dan media sosial, terhadap pembelian
impulsif di online shop Shopee pada mahasiswa FEBI UIN K.H. Abdurrahman

Wahid Pekalongan

Masalah penelitian yang diajukan adalah bagaimana ketiga faktor
tersebut, yaitu gaya hidup, media sosial dan konformitas mampu memperkuat

pengaruhnya terhadap pembelian impulsif pada mahasiswa FEBI UIN K.H.

Abdurrahman Wahid Pekalongan. Oleh karena itu, pertanyaan penelitian

dirumuskan sebagai berikut :

1. Apakah gaya hidup secara parsial berpengaruh terhadap pembelian impulsif
di online shop Shopee pada mahasiswa FEBI UIN K.H. Abdurrahman
Wahid Pekalongan ?

2. Apakah konformitas secara parsial berpengaruh terhadap pembelian
impulsif di online shop Shopee pada mahasiswa FEBI UIN K.H.
Abdurrahman Wahid Pekalongan ?

3. Apakah media sosial secara parsial berpengaruh terhadap pembelian
impulsif di online shop Shopee pada mahasiswa FEBI UIN K.H.

Abdurrahman Wahid Pekalongan ?



4. Apakah gaya hidup, konformitas, dan media sosial secara simultan
berpengaruh terhadap pembelian impulsif di online shop Shopee pada

mahasiswa FEBI UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan?

Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah yang diajukan, maka tujuan dalam
penelitian ini adalah untuk menjelaskan sebuah model konseptual bahwa gaya
hidup (X:), konformitas (Xz) dan media sosial (Xs) terbukti mampu mendorong
perilaku mahasiswa FEB IUIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan dalam

melakukan pembelian impulsif di online shop Shopee.

Manfaat Penelitian
1. Teoretis
Penelitian ini bermanfaat pada pengembangan ilmu ekonomi. Fokus
penelitian ini membahas tentang teori konsumsi mengenai pembelian
impulsif yang dapat terjadi pada siapapun dan di manapun. Fenomena
pembelian impulsif ini cenderung mengarah pada perilaku konsumsi
seseorang yang berlebihan.
2. Praktis
a. Bagi penelitian selanjutnya
Penelitian ini diharapkan bisa menjadi bahan literatur untuk
penelitian selanjutnya, guna mengembangkan penelitian yang telah

dilakukan, khususnya pada pembelian di e-commerce.



b. Bagi konsumen
Penelitian ini diharapkan bisa menjadi bahan evaluasi bagaimana
menjadi konsumen yang bijak dalam berbelanja.
c. Bagi dunia bisnis
Riset ini diharapkan mampu mendukung dunia market place

dalam melakukan promosi dan penjualan agar tepat sasaran.

E. Sistematika Pembahasan

Untuk memperoleh gambaran sistematis mengenai pembahasan
penelitian, maka sistematika pembahasan disusun sebagai berikut :

BAB | mengurai tentang latar belakang, rumusan masalah, tujuan dan
manfaat penelitian, dan sistematika pembahasan. Uraian tersebut dipaparkan
untuk memperoleh gambaran tentang senjang fenomena (phenomenon gap)
yang terjadi pada objek penelitian dan senjang penelitian (research gap)
terdahulu yang menginspirasi penelitian ini. Uraian ini juga mempertegas
tujuan serta manfaat penelitian yang ingin dicapai dalam penelitian ini, yaitu
pengaruh gaya hidup, konformitas, dan media sosial terhadap pembelian
impulsif.

BAB Il bab ini menguraikan tentang landasan teori, kerangka berpikir
serta riset terdahulu. Uraian tersebut dipaparkan untuk mengetahui penjelasan
mengenai teori pada variabel-variabel yang diteliti. Uraian ini juga

menjelaskan bagaimana model kerangka berpikir dalam penelitian dan apa saja



hipotesisnya. Serta menguraikan beberapa riset sebelumnya yang sejalan
dengan penelitian ini.

BAB Il terdiri dari jenis pendekatan penelitian, setting penelitian,
variabel penelitian, populasi, sampel, dan teknik pengambilan sampel,
instrumen dan teknik pengumpulan data, serta teknik pengolahan dan analisis
data. Uraian tersebut dipaparkan untuk mengetahui penjelasan mengenai jenis
pendekatan penelitian yang digunakan, mengetahui di mana penelitian
dilakukan, berapa sampel dan populasi dari penelitian. Juga mengetahui
bagaimana teknik pengumpulan data pada penelitian ini dilakukan serta
mengetahui teknik pengolahan dan analisis data pada penelitian.

BAB IV hasil penelitian dan pembahasan, yang berisi mengenai
deskripsi data, analisis data dan pembahasan. Uraian ini menjelaskan tentang
hasil dari rangkaian penelitian yang sudah dilakukan. Yang menjabarkan
mengenai deskripsi data serta analisisnya.

BAB V penutup, berisi kesimpulan dan saran. Uraian ini menjelaskan
tentang hasil dari keseluruhan penelitian secara ringkas. Serta memberikan

saran kepada pembaca atau peneliti selanjutnya.



BAB V

PENUTUP

A. Simpulan

Berdasarkan pada hasil analisis penlitian dan juga pembahasan, dapat

ditarik kesimpulan sebagai berikut :

1.

Penelitian ini membuktikan bahwa secara parsial memiliki pengaruh positif
dan signifikan antara gaya hidup terhadap pembelian impulsif mahasiswa
FEBI UIN KH. Abdurrahman Wahid Pekalongan dengan perbandingan

nilai t-nitung Sebesar 2,250 > t.taner 1,986 dan nilai signifikansi sebesar 0,027.

. Penelitian ini membuktikan bahwa secara parsial memiliki pengaruh positif

dan signifikan antara konformitas terhadap pembelian impulsif mahasiswa
FEBI UIN KH. Abdurrahman Wahid Pekalongan dengan perbandingan
nilai thitung Sebesar 3,856 > t.taner 1,986 dan nilai signifikansi sebesar 0,000.
Penelitian ini membuktikan bahwa secara parsial memiliki pengaruh positif
dan signifikan antara media sosial terhadap pembelian impulsif mahasiswa
FEBI UIN KH. Abdurrahman Wahid Pekalongan dengan perbandingan

nilai t-nitung Sebesar 4,490 > t.anel 1,986 dan nilai signifikansi sebesar 0,000.

86
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4. Penelitian ini membuktikan bahwa secara bersama-sama terdapat pengaruh
positif dan signifikan antara gaya hidup, konformitas, dan media sosial
terhadap pembelian impulsif mahasiswa FEBI UIN KH. Abdurrahman
Wahid Pekalongan dengan perbandingan nilai Fiwung adalah sebesar 62,299
> Fanel 2,70 dan nilai signifikansi sebesar 0,000.

5. Riset ini membuktikan bahwa pembelian impulsif ditentukan oleh variabel
gaya hidup, konformitas, dan media sosial sebesar 66,2% sedangkan sisanya

sebesar 33,8% dijelaskan oleh variabel lain di luar riset ini.

Keterbatasan Penelitian

Walaupun  peneliti sudah berusaha untuk merancang dan
mengembangkan riset semaksimal mungkin, tetapi masih ada berbagai
keterbatasan dalam riset ini yang masih memerlukan perbaikan, yakni:

1. Sampel yang digunakan pada penelitian ini hanya terbatas pada mahasiswa
FEBI dan tidak melibatkan keseluruhan mahasiswa UIN KH. Abdurrahman
Wahid Pekalongan.

2. Riset ini hanya menggunakan tiga variabel independen.

3. Untuk penelitian selanjutnya dapa menggunakan faktor-faktor lain dalam

mengukur tingkat pembelian impulsif.
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C. Implikasi Penelitian
Berlandaskan hasil riset yang sudah dilaksanakan, maka implikasi yang
bisa dikemukakan yaitu :

1. Gaya hidup terbukti dapat mempengaruhi pembelian impulsif mahasiswa
dalam melakukan pembelian di Shopee. Tingginya gaya hidup mahasiswa
menyebabkan mereka melakukan pembelian impulsif dan berdampak pada
peningkatan penjualan Shopee. Namun perilaku pembelian impulsif ini
cenderung menunjukkan sikap boros. Kondisi ini mengharuskan mahasiswa
sebagai konsumen untuk lebih mengontrol diri agar mengurangi konsumsi
irrasional. Karena semakin tinggi gaya hidup seseorang maka semakin
meningkat pula perilaku pembelian impulsifnya..

2. Konformitas terbukti dapat meningkatkan pembelian impulsif mahasiswa.
Untuk mendapat pengakuan dari suatu kelompok mahasiswa cenderung
mengikuti dan menyamakan dirinya dengan kelompok. Mahasiswa sebagai
konsumen diharapkan bisa mengontrol diri agar tidak berperilaku impulsif
dalam berbelanja. Maka dapat disimpulkan bahwa tingginya konformitas
seseorang dapat mempengaruhi perilaku pembelian impulsif..

3. Media sosial terbukti dapat meningkatkan pembelian impulsif mahasiswa.
Mahasiswa sebagai konsumen diharapkan dapat lebih bijak dalam
melakukan pembelian. Karena iklan dan penawaran menarik yang beredar
dapat menstimulasi untuk melakukan pembelian meskipun tidak

dibutuhkan. Tingginya pembelian impulsif yang dilakukan mahasiswa dapat
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meningkatkan penjualan Shopee, namun berdampak pada borosnya
pengeluaran mahasiswa.

. Gaya hidup, konformitas, dan media sosial secara simultan terbukti
memiliki pengaruh pada tingkat pembelian impulsif mahasiswa FEBI UIN
KH. Abdurrahman Wahid Pekalongan di Shopee. Hal ini dapat diartikan
bahwa pembelian impulsif tak hanya dipengaruhi oleh satu variabel saja,
sehingga diperlukan kontrol diri bagi para konsumen dalam berbelanja

supaya tidak berlebihan dan impulsif.
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