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LAMPIRAN 

Lampiran 1 
KUESIONER PENELITIAN 

 

Kepada Yth. 

Bapak/Ibu/Teman-Teman  

Di Tempat 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb 

Dengan hormat, sehubungan dengan penyelesaian tugas skripsi saya yang 

berjudul: “Pengaruh Sertifikasi Halal Dana Etika Bisnis Islam Terhadap Kepuasan 

Konsumen Melalui Keputusan Pembelian Sebagai Intervening (Studi Kasus: 

Konsumen Mie Gacoan Pekalongan)”, maka saya: 

Nama   : M. Bahrurrizqi 

Nim   : 4119208 

Jurusan  : Ekonomi Syariah 

Memohon kesediaan Bapak/Ibu/Teman-Teman untuk mengisi kuesioner 

penelitian yang peneliti berikan. Seluruh informasi yang diberikan sangatlah 

berarti dalam penyelesaian penelitian dan penulisan skripsi saya dan saya akan 

menjamin kerahasiannya hanya untuk kepentingan akademik. Atas perhatian dan 

kerjasama Bapak/Ibu/Teman-Teman saya ucapkan terima kasih. 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb 

 

Peneliti 

 

 

M. Bahrurrizqi 



II 
 

A. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

1. Jawablah pertanyaan ini dengan benar dan jujur. 

2. Bacalah terlebih dahulu pertanyaan dengan cermat. 

3. Pilihlah satu jawaban yang tersedia dengan cara memberikan tanda 

centang (√) pada pertanyaan atau jawaban yang anda anggap paling benar. 

4. Atas ketersediaan Bapak/Ibu/Teman-Teman untuk mengisi angket 

kuesioner ini, saya ucapkan terima kasih. 

 

B. Identitas Responden 

1. Nama   : …………………………………………………….. 

2. Jenis Kelamin :  

        Laki-Laki   Perempuan 

3. Usia :           

18 - 20 tahun               21 – 30 tahun   31 – 40 tahun  

 41 – 50 tahun  51 – 64 tahun   > 64 tahun 

4. Pekerjaan : 

  Mahasiswa  Pegawai Swasta  PNS 

  Pedagang/Pengusaha     Lainnya : …... 

5. Pendidikan Terakhir: 

SLTP                SLTA    D3 

 S1   S2    Lainnya ; …... 

6. Domisili : 

  Kabupaten Batang   Kota Pekalongan 

  Kabupaten Pekalongan   Kabupaten Pemalang 

  Kabupaten Brebes   Kabupaten Tegal 

  Kota Tegal    Lainnya : …………………… 

7. Sudah pernah membeli/memakan di Mie Gacoan Pekalongan 

Iya     Tidak 

C. Daftar Pertanyaan Responden 

1. Jawablah masing-masing pertanyaan dibawah ini sesuai dengan penilaian 

Bapak/Ibu/Teman-Teman. 
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2. Pilihlah salah satu jawaban dari kelima alternatif jawaban yang sesuai 

dengan cara memberikan tanda centang (√) pada salah satu kolom jawaban 

yang tersedia. 

a. STS = Sangat Tidak Setuju  Nilai = 1 

b. TS  = Tidak Setuju   Nilai = 2 

c. KS  = Kurang Setuju  Nilai = 3 

d. S  = Setuju   Nilai = 4 

e. SS = Sangat Setuju  Nilai = 5 

 

No. 

 

                        Pertanyaan 

Jawaban 

STS TS N S SS 

1 2 3 4 5 

 

SERTIFIKASI HALAL 

 

 

 

1. 

Pengetahuan 

Saya mengetahui bahwa beberapa produk 

makanan di Mie Gacoan Pekalongan telah 

mendapat sertifikat halal. 

     

 

 

2. 

Kepercayaan  

Saya percaya Mie Gacoan Pekalongan yang 

telah bersertifikat halal menjamin kualitas dan 

kehalalannya. 

     

 

3. 

Penilaian  

Saya merasa sertifikat halal mampu 

memberikan kepuasan dalam mengkonsumsi 

produk. 

     

 

ETIKA BISNIS ISLAM 

 

 

4. 

Keadilan (‘Adl) 

Saya merasa Mie Gacoan Pekalongan 

memberikan  perlakuan yang sama kepada 

setiap konsumen. 

     

 

5. 

Kehendak Bebas (Free Will) 

Saya yakin pelayanan karyawan Mie Gacoan 

Pekalongan terhadap semua pelanggan 

memuaskan. 

     

 

6. 

Tanggung Jawab (Responsibility) 

Karyawan di Mie Gacoan Pekalongan sudah 

terlihat bertanggung jawab sesuai dengan 

tugasnya masing-masing. 

     

 

7. 

Kebenaran 

Pihak Mie Gacoan Pekalongan sudah terlihat 
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ada sikap kebenaran dalam artian (kejujuran) 

terhadap konsumen. 

 

KEPUASAN KONSUMEN 

 

8. 

Membeli Kembali (Re-Purchase) 

Saya akan kembali membeli menu makanan 

Mie Gacoan Pekalongan.  

     

 

 

9. 

Menciptakan Word of Mouth (Dari mulut 

ke mulut) 

Saya akan menyarankan orang lain untuk 

membeli produk di Mie Gacoan Pekalongan. 

     

 

 

10. 

Menciptakan Citra Merek 

  Saya akan tetap membeli produk di Mie 

Gacoan Pekalongan karena rasanya yang 

enak. 

 

     

 

 

11. 

Menciptakan Keputusan Pembelian Pada 

Perusahaan yang sama 

Saya akan melakukan pembelian produk 

makanan lain di Mie Gacoan Pekalongan. 

     

 

KEPUTUSAN PEMBELIAN 

    

12. 

  Kemantapan Membeli Setelah Mengetahui  

Informasi Produk 

Saya memutuskan untuk melakukan 

pembelian pada Mie Gacoan Pekalongan 

karena menu makanan dan minumannya 

enak. 

     

    

13. 

  Memutuskan Membeli Karena Merek yang 

Paling Disukai 

Saya memutuskan melakukan pembelian 

karena ada menu yang paling saya sukai. 

     

    

14. 

  Membeli Karena Sesuai Dengan Keinginan 

Dan Kebutuhan 

  Saya memutuskan melakukan pembelian 

makanan di Mie Gacoan Pekalongan karena 

keinginan dari diri sendiri. 

     

   

15. 

 

  Membeli Karena Mendapatkan 

Rekomendasi Orang Lain 

  Saya memutuskan melakukan pembelian 

makanan pada Mie Gacoan Pekalongan 

karena saran dari orang lain. 
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Lampiran 2 
DATA RESPONDEN 

No 

Nama 
Jenis 

Kelamin 
Usia Pekerjaan 

Pendidikan 

Terakhir 
Domisili 

Sudah pernah 

membeli/memakan 

Mie Gacoan 

Pekalongan 

1 

Helmi Fajar Mujahidin 

Akbar Laki-Laki 21-30 tahun Pedagang/Pengusaha S1 Kota Pekalongan Iya 

2 Faizal Ardani Laki-Laki 21-30 tahun Mahasiswa S1 Kabupaten Batang Iya 

3 Nok Iszati Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

4 Weny Ihda Chusnayaini Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA Kabupaten Batang Iya 

5 Dina Malia Sitta Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa S1 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

6 Asih Maisaroh Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA Kota Pekalongan Iya 

7 Rifqi Hidayatullah Laki-Laki 21-30 tahun Mahasiswa S1 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

8 Ayu Larasati Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

9 Hanniva Zahra Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa S1 

Kabupaten 

Pemalang Iya 



 
 

VI  

10 

Siti Nurul Faza 

Mumtaza Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa S1 Kota Pekalongan Iya 

11 Dinik Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa S1 Kabupaten Batang Iya 

12 Faizah Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pemalang Iya 

13 Muflichun Laki-Laki 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

14 Shokhibul Mutaqin Laki-Laki 21-30 tahun Mahasiswa SLTA Kota Pekalongan Iya 

15 

Nabila Khoirunnisa 

Ritanti Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa S1 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

16 

Khofifah Indar 

Parawansa Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa S1 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

17 Winda Fajriyah Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa S1 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

18 Khofifatus Sakillah Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa S1 Kabupaten Batang Iya 

19 Dyah Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa S1 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

20 Heny Maulina Shodik Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa S1 Kabupaten Batang Iya 

21 Muhamad irfan zidny Laki-Laki 21-30 tahun Mahasiswa S1 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

22 Arif Najmuddin Laki-Laki 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 



 
 

VII  

23 M. Fathrezza Imani Laki-Laki 21-30 tahun Freshgraduate S1 Kota Pekalongan Iya 

24 Ayu Dwi Annisa F Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa S1 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

25 Tri Fani Sulistiawati Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

26 

Mita Melati Retno 

Mandalin Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa S1 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

27 Dhela Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

28 Udin Laki-Laki 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

29 Widya Pramesti Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pemalang Iya 

30 Sa'id Nursi Laki-Laki 21-30 tahun Mahasiswa S1 

Kabupaten 

Pemalang Iya 

31 Minhatis Sa'adah Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

32 Alia Mufrodah Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA Kabupaten Batang Iya 

33 Sania Syafiqka Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA Kota Pekalongan Iya 

34 Anisah Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

35 Zaed Laki-Laki 21-30 tahun Mahasiswa SLTA Kota Pekalongan Iya 

36 Muhammad Izzul Haq Laki-Laki 21-30 tahun Mahasiswa SLTA Kota Pekalongan Iya 

37 Putri Falda Asvia Perempuan 21-30 tahun Content Creator S1 Kabupaten Tegal Iya 
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38 Feri Hidayatulloh Laki-Laki 21-30 tahun Mahasiswa S1 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

39 Anjas ramadhan Laki-Laki 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pemalang Iya 

40 Qorina Ifada Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

41 Hamba Allah Laki-Laki 21-30 tahun Mahasiswa S1 Kota Pekalongan Iya 

42 Cinsin Vanesa Silvi Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pemalang Iya 

43 Widya Nawang Palupi Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pemalang Iya 

44 Inayati Rizki Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA Kota Pekalongan Iya 

45 Nofi Rismawati Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa S1 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

46 Hatma Aura Rahmah Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pemalang Iya 

47 Umi Suciati Perempuan 21-30 tahun Pedagang/Pengusaha S1 Kota Pekalongan Iya 

48 

Khairunnisa Azmi 

Inayati Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa S1 Kota Pekalongan Iya 

49 Irma sugiyanti Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa S1 Kabupaten Batang Iya 

50 Ahmad Ridho Syakirin Laki-Laki 21-30 tahun Mahasiswa S1 Kota Pekalongan Iya 

51 Ina Noviyana Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA Kabupaten Batang Iya 

52 Arum Candra Sari Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa S1 Kabupaten Batang Iya 



 
 

IX  

53 Dewi Fahima Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

54 Ayu Pertiwi Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA Kabupaten Batang Iya 

55 Mila Minkhatul Maula Perempuan 18-20 tahun Mahasiswa SLTA Kota Pekalongan Iya 

56 Risalatul Auliya Perempuan 18-20 tahun Pelajar SLTP Kota Pekalongan Iya 

57 Syarifuddin Laki-Laki 21-30 tahun Pegawai Swasta SLTA Kota Pekalongan Iya 

58 Taufiq Hidayat Laki-Laki 18-20 tahun Mahasiswa SLTA Kabupaten Batang Iya 

59 Aris Maulana Laki-Laki 21-30 tahun Mahasiswa S1 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

60 Sifa Atiqotus Zahro Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa S1 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

61 Khomsin Amaliyah Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA Kabupaten Batang Iya 

62 Agung Prasetyo Laki-Laki 31-40 tahun Pedagang/Pengusaha SLTA Kota Pekalongan Iya 

63 M Dwi fachrizky Laki-Laki 18-20 tahun Pelajar SLTA Kota Pekalongan Iya 

64 Irvan Laki-Laki 21-30 tahun Karyawan SLTA Kota Pekalongan Iya 

65 Eli Hidayah Perempuan 21-30 tahun Karyawan SLTA Kabupaten Batang Iya 

66 La'la' Azizah Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pemalang Iya 

67 Mila Nurul Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pemalang Iya 

68 Maulana Iqbaal Laki-Laki 21-30 tahun Buruh SMK Kota Pekalongan Iya 

69 Mila Mardiana Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SMK Kota Pekalongan Iya 



 
 

X  

70 Mara Jelantik Perempuan 31-40 tahun Mahasiswa S2 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

71 Danya Fatima Kusuma Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA Kota Pekalongan Iya 

72 Nanda Desty Ayu Perempuan 18-20 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

73 Fina Nurul Izah Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

74 Chafidz Laki-Laki 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

75 Amalia Laila Fitri Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

76 M. Zidnil Faza Laki-Laki 21-30 tahun Mahasiswa SLTA Kabupaten Batang Iya 

77 Amak Ma'ruf Laki-Laki 21-30 tahun Pegawai Swasta S1 Kota Pekalongan Iya 

78 Lia Perempuan 21-30 tahun Pedagang/Pengusaha S1 

Kabupaten 

Pemalang Iya 

79 Nuraini Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa S1 Kota Pekalongan Iya 

80 Sandi Arifin Laki-Laki 21-30 tahun Pedagang/Pengusaha SLTA Kota Pekalongan Iya 

81 Nurrief Ashari Laki-Laki 21-30 tahun Mahasiswa SLTA Kota Pekalongan Iya 

82 Ita Rohmawati Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA Kabupaten Batang Iya 

83 Tania Putri Novita Sari Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa MAN 

Kabupaten 

Pemalang Iya 

84 

Aulia Khasanatus 

Sa'adah Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa Smk 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 
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85 Tarisya Fitri Perempuan 21-30 tahun Pedagang/Pengusaha SLTA Kota Pekalongan Iya 

86 Miftahul Janah Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

87 Muhammad Izzuddin Laki-Laki 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

88 Adina Khusniati Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

89 Fadilatul Hasanah Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa S1 Kabupaten Batang Iya 

90 Rifki Dafa Surya Laki-Laki 21-30 tahun Pegawai Swasta S1 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

91 Ismalia Safitri Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pemalang Iya 

92 aabid Laki-Laki 21-30 tahun Mahasiswa SLTA Kota Pekalongan Iya 

93 Adila Afiatina Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

94 Dwi Nur Aini Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa SLTA 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 

95 Acha Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa S1 Kota Pekalongan Iya 

96 

Inna Khoridatul 

Bahiyah Perempuan 21-30 tahun Mahasiswa S1 

Kabupaten 

Pekalongan Iya 
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Lampiran 3 

VARIABEL PENELITIAN X1, X2, Y DAN Z 

 

 

No 
X1 X2 Y Z 

X1.1 X1.2 X1.3 Total_X1 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 Total_X2 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total_Y Z.1 Z.2 Z.3 Z.4 Total_Z 

1 5 5 4 14 4 5 5 5 19 4 5 5 5 19 5 5 4 4 18 

2 4 3 5 12 4 4 4 4 16 4 4 5 4 17 4 4 4 4 16 

3 5 5 5 15 5 4 4 4 17 4 4 5 4 17 5 5 4 4 18 

4 4 4 5 13 5 5 4 5 19 5 4 4 4 17 5 4 5 4 18 

5 3 4 4 11 4 3 4 4 15 4 3 4 4 15 4 3 4 4 15 

6 3 3 4 10 2 4 3 3 12 3 4 4 4 15 3 4 4 4 15 

7 4 4 4 12 5 4 4 4 17 3 3 4 4 14 3 3 4 4 14 

8 4 4 4 12 4 3 3 2 12 4 3 5 4 16 5 5 4 3 17 

9 4 4 4 12 3 4 4 4 15 5 5 4 4 18 5 5 4 3 17 

10 5 4 5 14 5 4 5 4 18 5 5 5 4 19 5 4 5 4 18 

11 4 4 5 13 4 4 4 4 16 5 4 5 4 18 5 4 4 4 17 

12 4 4 4 12 3 3 4 3 13 3 4 5 4 16 3 3 4 3 13 

13 5 5 5 15 5 3 3 4 15 5 4 5 4 18 4 4 5 3 16 

14 4 4 5 13 4 3 4 3 14 4 3 4 4 15 4 4 5 5 18 

15 5 5 5 15 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 

16 4 4 4 12 4 3 4 4 15 5 4 4 4 17 4 4 4 4 16 
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17 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

18 4 5 5 14 3 3 3 3 12 4 4 4 4 16 4 3 4 3 14 

19 5 4 5 14 5 5 5 5 20 5 4 5 5 19 5 5 5 5 20 

20 4 4 5 13 4 5 5 4 18 5 5 4 4 18 4 5 4 4 17 

21 5 5 4 14 4 4 4 4 16 5 4 4 5 18 5 5 5 4 19 

22 5 5 5 15 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 

23 5 5 5 15 5 4 5 5 19 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 

24 4 4 4 12 4 3 3 4 14 3 4 4 4 15 4 4 4 4 16 

25 4 4 4 12 4 4 3 5 16 4 3 4 5 16 4 3 5 3 15 

26 4 4 4 12 3 2 3 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

27 3 4 4 11 4 4 4 4 16 4 3 4 4 15 4 4 4 3 15 

28 3 3 5 11 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 

29 5 4 5 14 4 3 3 4 14 5 4 5 5 19 5 4 5 3 17 

30 4 4 4 12 4 3 4 4 15 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

31 5 5 5 15 4 4 4 4 16 5 5 5 5 20 5 4 5 4 18 

32 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

33 4 4 5 13 3 3 4 4 14 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

34 5 5 5 15 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 

35 5 4 5 14 4 3 4 5 16 4 3 4 3 14 4 4 5 5 18 

36 5 5 3 13 4 3 4 4 15 5 4 5 3 17 5 4 5 4 18 

37 5 5 5 15 5 4 3 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

38 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

39 3 4 4 11 4 4 5 4 17 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 
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40 5 4 5 14 4 4 4 4 16 5 4 4 4 17 4 5 4 4 17 

41 5 4 5 14 5 5 5 4 19 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

42 4 3 3 10 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 4 5 19 

43 4 4 5 13 3 4 4 4 15 5 5 5 4 19 4 5 4 4 17 

44 5 3 5 13 3 3 3 3 12 5 3 4 4 16 3 4 4 5 16 

45 4 5 3 12 4 3 5 5 17 5 4 5 5 19 5 5 5 5 20 

46 5 5 5 15 5 5 5 4 19 5 5 5 5 20 4 4 4 5 17 

47 5 5 5 15 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 

48 3 3 3 9 4 4 4 4 16 3 3 3 3 12 4 4 4 3 15 

49 4 4 5 13 4 4 4 4 16 5 4 4 4 17 4 3 5 2 14 

50 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 3 3 3 13 4 3 3 4 14 

51 4 5 5 14 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 

52 5 5 5 15 5 4 5 5 19 5 3 3 3 14 3 4 4 4 15 

53 4 4 4 12 4 4 4 4 16 5 4 4 4 17 4 4 4 5 17 

54 4 4 5 13 4 3 3 4 14 4 4 4 4 16 4 3 4 3 14 

55 4 5 4 13 5 4 5 4 18 4 5 4 5 18 4 5 4 5 18 

56 4 5 4 13 5 4 5 4 18 4 5 4 5 18 4 5 4 5 18 

57 4 4 5 13 5 4 4 4 17 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

58 4 4 5 13 4 3 3 4 14 4 3 4 3 14 4 3 4 3 14 

59 5 5 4 14 4 4 4 3 15 3 3 4 4 14 3 3 4 4 14 

60 5 5 4 14 4 4 4 4 16 5 4 4 5 18 4 4 4 5 17 

61 4 5 4 13 5 4 4 4 17 5 4 4 5 18 4 4 5 4 17 

62 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 
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63 5 4 5 14 5 5 4 5 19 5 4 5 5 19 5 4 5 5 19 

64 4 4 4 12 4 3 3 3 13 5 5 5 4 19 4 4 5 4 17 

65 4 4 4 12 4 4 5 4 17 5 4 3 4 16 4 4 4 3 15 

66 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 3 15 

67 4 4 4 12 3 3 3 3 12 4 4 4 4 16 4 5 4 5 18 

68 4 4 4 12 5 4 5 4 18 4 5 4 5 18 4 5 4 5 18 

69 4 5 4 13 5 4 5 5 19 4 5 5 5 19 5 4 5 5 19 

70 5 5 5 15 4 4 4 5 17 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 

71 4 4 4 12 4 3 4 4 15 5 4 5 4 18 4 5 5 4 18 

72 5 4 5 14 3 3 3 4 13 5 5 5 4 19 5 5 5 4 19 

73 3 3 4 10 4 4 4 4 16 5 4 4 4 17 4 4 4 4 16 

74 3 4 4 11 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

75 4 4 5 13 4 4 4 4 16 4 5 4 4 17 5 5 5 5 20 

76 3 4 4 11 5 4 5 4 18 4 3 3 4 14 4 3 3 4 14 

77 4 5 4 13 4 4 4 4 16 5 5 4 4 18 4 5 4 4 17 

78 5 3 3 11 4 2 2 3 11 4 3 4 5 16 4 3 4 5 16 

79 5 5 5 15 5 4 4 5 18 5 4 4 5 18 5 5 4 4 18 

80 4 5 4 13 5 4 5 4 18 5 4 5 4 18 5 4 5 4 18 

81 4 4 5 13 3 2 3 4 12 3 4 4 3 14 3 4 4 3 14 

82 5 4 5 14 5 4 4 5 18 5 4 5 4 18 5 5 4 5 19 

83 5 4 4 13 3 4 4 3 14 5 4 5 5 19 5 4 4 5 18 

84 4 4 5 13 4 4 4 4 16 4 4 3 4 15 4 4 4 4 16 

85 4 4 5 13 4 4 4 5 17 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 
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86 4 4 3 11 4 3 4 3 14 4 3 3 4 14 4 3 3 4 14 

87 5 4 4 13 5 4 5 5 19 4 5 5 5 19 4 5 5 4 18 

88 4 4 5 13 4 4 4 4 16 5 4 4 4 17 5 3 4 4 16 

89 5 5 5 15 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 

90 5 5 5 15 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 

91 5 5 4 14 5 4 5 5 19 5 4 5 3 17 5 4 5 5 19 

92 4 4 5 13 4 4 5 4 17 5 5 5 5 20 4 5 5 4 18 

93 4 4 4 12 5 4 3 4 16 5 5 4 4 18 5 4 5 4 18 

94 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 5 4 17 5 4 4 5 18 

95 4 5 3 12 4 5 4 3 16 4 4 5 5 18 4 5 3 5 17 

96 5 5 5 15 4 4 4 4 16 5 4 5 4 18 5 5 5 4 19 
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Lampiran 4 
HASIL UJI VALIDITAS 

1. Uji Validitas Variabel Sertifikasi Halal (X1) 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 Total_X1 

X1.1 Pearson Correlation 1 .494
**

 .363
**

 .831
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 

N 96 96 96 96 

X1.2 Pearson Correlation .494
**

 1 .148 .724
**

 

Sig. (2-tailed) .000  .151 .000 

N 96 96 96 96 

X1.3 Pearson Correlation .363
**

 .148 1 .682
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .151  .000 

N 96 96 96 96 

Total_X1 Pearson Correlation .831
**

 .724
**

 .682
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 96 96 96 96 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

2. Uji Validitas Variabel Etika Bisnis Islam (X2) 

 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 Total_X2 

X2.1 Pearson Correlation 1 .541
**

 .554
**

 .562
**

 .807
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 96 96 96 96 96 

X2.2 Pearson Correlation .541
**

 1 .672
**

 .501
**

 .835
**

 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 96 96 96 96 96 

X2.3 Pearson Correlation .554
**

 .672
**

 1 .541
**

 .850
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 96 96 96 96 96 

X2.4 Pearson Correlation .562
**

 .501
**

 .541
**

 1 .784
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 96 96 96 96 96 

Total_X2 Pearson Correlation .807
**

 .835
**

 .850
**

 .784
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 96 96 96 96 96 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 



 
 

XVIII  

3. Uji Validitas Variabel Kepuasan Konsumen (Y) 

Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total_Y 

Y.1 Pearson Correlation 1 .429
**

 .398
**

 .322
**

 .707
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .001 .000 

N 96 96 96 96 96 

Y.2 Pearson Correlation .429
**

 1 .523
**

 .515
**

 .820
**

 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 96 96 96 96 96 

Y.3 Pearson Correlation .398
**

 .523
**

 1 .452
**

 .775
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 96 96 96 96 96 

Y.4 Pearson Correlation .322
**

 .515
**

 .367
**

 1 .743
**

 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .000  .000 

N 96 96 96 96 96 

Total_Y Pearson Correlation .707
**

 .820
**

 .775
**

 .743
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 96 96 96 96 96 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

4. Uji Validitas Variabel Keputusan Pembelian (Z) 

Correlations 

 Z.1 Z.2 Z.3 Z.4 Total_Z 

Z.1 Pearson Correlation 1 .470
**

 .502
**

 .302
**

 .766
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .003 .000 

N 96 96 96 96 96 

Z.2 Pearson Correlation .470
**

 1 .332
**

 .432
**

 .788
**

 

Sig. (2-tailed) .000  .001 .000 .000 

N 96 96 96 96 96 

Z.3 Pearson Correlation .502
**

 .332
**

 1 .159 .647
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .001  .122 .000 

N 96 96 96 96 96 

Z.4 Pearson Correlation .302
**

 .432
**

 .159 1 .691
**

 

Sig. (2-tailed) .004 .000 .122  .000 

N 96 96 96 96 96 

Total_Z Pearson Correlation .766
**

 .788
**

 .647
**

 .691
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 96 96 96 96 96 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran 5 

HASIL UJI RELIABILITAS 

1. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Sertifikasi Halal (X1) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.601 3 

 

2. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Etika Bisnis Islam (X2) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.837 4 

 

3. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Kepuasan Konsumen (Y) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.759 4 

 

4. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Keputusan Pembelian (Z) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.693 4 
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Lampiran 6 

HASIL UJI NORMALITAS 

Hasil Uji Normalitas melalui Kolomogorov-Smirnov dengan Kepuasan 

Konsumen sebagai Variabel Endogen 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 96 

Normal Parameters
a,b

 Mean .0000000 

Std. Deviation 1.14872958 

Most Extreme Differences Absolute .073 

Positive .042 

Negative -.073 

Test Statistic .073 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200
c
 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

 

Hasil Uji Normalitas melalui Probability Plot dengan Kepuasan Konsumen sebagai 

Variabel Endogen 
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Hasil Uji Normalitas melalui Kolmogorov-Smirnov dengan Keputusan 

Pembelian sebagai Variabel Endogen 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 96 

Normal Parameters
a,b

 Mean .0000000 

Std. Deviation 1.45938775 

Most Extreme Differences Absolute .084 

Positive .045 

Negative -.084 

Test Statistic .084 

Asymp. Sig. (2-tailed) .092
c
 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

 

Hasil Uji Normalitas melalui Probability Plot dengan Keputusan Pembelian sebagai 

Variabel Endogen 
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Lampiran 7 

HASIL UJI MULTIKOLINEARITAS 

Hasil Uji Multikoliniearitas dengan Kepuasan Konsumen sebagai Variabel 

Endogen 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 1.617 1.326  1.219 .226   

Total_X1 .194 .098 .139 1.970 .052 .718 1.281 

Total_X2 .054 .064 .064 .843 .401 .669 1.495 

Total_Z .713 .082 .690 8.689 .000 .619 1.615 

a. Dependent Variable: Total_Y 

 
 

Hasil Uji Multikoliniearitas dengan Keputusan Pembelian sebagai Variabel 

Endogen 

 
 

 

 

 

  

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 6.115 1.551  3.942 .000   

Total_X1 .374 .118 .278 3.170 .002 .865 1.156 

Total_X2 .374 .072 .458 5.223 .000 .865 1.156 

a. Dependent Variable: Total_Z 
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Lampiran 8 
HASIL UJI HETEROSKEDASTISITAS 

Hasil Uji Glejser dengan Kepuasan Konsumen sebagai Variabel Endogen  

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 1.590 .861  1.846 .068   

Total_X1 .050 .064 .091 .785 .434 .781 1.281 

Total_X2 -.028 .042 -.083 -.660 .511 .669 1.495 

Total_Z -.054 .053 -.133 -1.022 .310 .619 1.615 

a. Dependent Variable: ABS_RES1 

 

 

Hasil Uji Glejser dengan Keputusan Pembelian sebagai Variabel Endogen  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 1.821 .937  1.944 .055   

Total_X1 .032 .071 .049 .449 .655 .865 1.156 

Total_X2 -.066 .043 -.169 -1.539 .127 .865 1.156 

a. Dependent Variable: ABS_RES2 
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Hasil Uji Heteroskedastisitas melalui Scatterplot dengan Keputusan Pembelian sebagai 

Variabel Endogen 

 
 

 

 

Hasil Uji Heteroskedastisitas melalui Scatterplot dengan Keputusan Pembelian sebagai 

Variabel Endogen 
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Lampiran 9 

HASIL UJI ANALISIS JALUR (PATH ANALYSIS) 

 

Hasil Analisis Regresi Pengaruh Sertifikasi Halal, Etika Bisnis Islam dan Keputusan 

Pembelian Terhadap Kepuasan Konsumen 

 

                                                           Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.617 1.326  1.219 .226 

Sertifikasi Halal .194 .098 .139 1.970 .052 

Etika Bisnis Islam .054 .064 .064 .843 .401 

Keputusan Pembelian .713 .082 .690 8.689 .000 

a. Dependent Variable: Kepuasan Konsumen 

 

 

Hasil Analisis Regresi Pengaruh Sertifikasi Halal, Etika Bisnis Islam Terhadap 

Keputusan Pembelian 

 

                                                                  Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 6.115 1.551  3.942 .000 

Sertifikasi Halal .374 .118 .278 3.170 .002 

Etika Bisnis Islam .374 .072 .458 5.223 .000 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 
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Lampiran 10 

HASIL UJI T (PENGARUH SECARA LANGSUNG/PARSIAL) 

PERSAMAAN I 

 

                                                           Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.617 1.326  1.219 .226 

Sertifikasi Halal .194 .098 .139 1.970 .052 

Etika Bisnis Islam .054 .064 .064 .843 .401 

Keputusan Pembelian .714 .082 .690 8.689 .000 

a. Dependent Variable: Kepuasan Konsumen 

 

PERSAMAAN II 

                                                                  Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 6.115 1.551  3.942 .000 

Sertifikasi Halal .374 .118 .278 3.170 .002 

Etika Bisnis Islam .374 .072 .458 5.223 .000 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 
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Lampiran 11 

HASIL UJI KOEFISIEN DETERMINASI 

Koefisien Determinasi Sertifikasi Halal, Etika Bisnis Islam dan Keputusan Pembelian 

terhadap Kepuasan Konsumen 

Model Summary
b
 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .801
a
 .641 .629 1.167 

a. Predictors: (Constant), Keputusan Pembelian, Sertifikasi Halal, 

Etika Bisnis Islam 

b. Dependent Variable: Kepuasan Konsumen 

 

Koefisien Determinasi Sertifikasi Halal dan Etika Bisnis Islam terhadap Keputusan 

Pembelian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Model Summary
b
 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .617
a
 .381 .367 1.475 

a. Predictors: (Constant), Etika Bisnis Islam, Sertifikasi Halal 

b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 
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Lampiran 12 

SURAT IZIN PENELITIAN 
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Lampiran 13 

SURAT KETERANGAN TELAH MELAKUKAN PENELITIAN 

 

Berdasarkan surat dari FEBI UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan Nomor B-

355/Un.27/F.IV/TL.00/02/2023 Perihal Permohonan Izin Penelitian. Maka bersama dengan 

ini, pemilik Mie Gacoan Pekalongan dengan diwakili oleh staf di bawah kepemimpinan 

manajer menerangkan dengan sesungguhnya bahwa : 

Nama   : M.Bahrurrizqi 

Nim   : 4119208 

Program Studi : Ekonomi Syariah 

Fakultas  : Ekonomi dan Bisnis Islam 

Adalah benar bahwa mahasiswa tersebut telah melaksanakan penelitian dengan judul 

“Pengaruh Sertifikasi Halal Dan Etika Bisnis Islam Terhadap Kepuasan Konsumen Melalui 

Keputusan Pembelian Sebagai Intervening (Studi Kasus: Konsumen Mie Gacoan 

Pekalongan)” pada bulan Mei-Juni 2023. 

Demikian surat keterangan ini dibuat dengan sebenar-benarnya untuk dapat 

dipergunakan sebagaimana mestinya. 

Pekalongan, 07 Juli 2023 

             Mie Gacoan Pekalongan 

 

 

         

M. Marzuki 
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Lampiran 14 
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