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ABSTRAK 

PUTRI UTAMI. Pengaruh Islamic Marketing Mix, Pengetahuan Produk, dan 

Kepercayaan Terhadap Minat Menabung Anggota (Studi Kasus Pada 

KospinMU Surya Mentari Karanganyar). 

 Minat menabung adalah perasaan tertarik dari seseorang yang menimbulkan 

dorongan ataupun motivasi seseorang untuk menyimpan harta atau uang dan 

kekayaan mereka sehingga diri seseorang tersebut terdorong untuk melakukan 

kegiatan menabung guna pemenuhan konsumsi ataupun investasi di masa depan. 

Beberapa faktor yang mempengaruhi minat menabung yaitu islamic marketing mix, 

pengetahuan produk, dan kepercayaan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

pengaruh islamic marketing mix, pengetahuan produk, dan kepercayaan terhadap 

minat menabung anggota pada KospinMU Surya Mentari Karanganyar. 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field research) dengan pendekatan 

kuantitatif. Populasi di dalam penelitian ini adalah anggota produk tabungan pada 

KospinMU Surya Mentari Karanganyar yang berjumlah 8.886 anggota. Jumlah 

sampel yang diambil sebanyak 100 responden dengan rumus slovin, standar error 

yang ditetapkan yaitu 10%. Teknik pengambilan sampel menggunakan accidental 

sampling. Metode pengumpulan data menggunakan kuesioner. Penelitian ini 

menggunakan metode analisis data uji regresi linear berganda dengan bantuan 

SPSS versi 25.0. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa (1) islamic marketing mix berpengaruh 

secara signifikan dan positif terhadap minat menabung dilihat dari nilai signifikansi 

sebesar 0,001 < 0,05 dengan nilai thitung sebesar 3,332 > ttabel 1,661. (2) Pengetahuan 

produk tidak berpengaruh secara signifikan terhadap minat menabung dilihat dari 

nilai signifikansi sebesar 0,084 > 0,05 dengan nilai thitung sebesar 1,644 < ttabel 1661. 

(3) Kepercayaan berpengaruh secara signifikan dan positif terhadap minat 

menabung dilihat dari nilai signifikansi sebesar 0,004 < 0,05 dengan nilai thitung 

sebesar 2,971 > ttabel 1,661. 

Kata kunci : Islamic Marketing Mix, Pengetahuan Produk, Kepercayaan, dan 

Minat Menabung 
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ABSTRACT 

PUTRI UTAMI. The Influence of Islamic Marketing Mix, Product Knowledge, 

and Trust on Interest Saving Members ( A Case Study On KospinMU Surya 

Mentari Karanganyar). 

Interest in saving is a feeling of interest from someone who causes the urge or 

motivation of someone to keep their wealth or money and wealth so that the person 

himself is encouraged to do saving activities in order to fulfill consumption or 

investment in the future. Some factors that influence interest in savings are Islamic 

marketing mix, product knowledge, and beliefs. This research aims to know the 

influence of Islamic marketing mix, product knowledge, and confidence in the 

interest of members on KospinMU Surya Mentari Karanganyar. 

This research is a field research with a quantitative approach. The population in 

this study is a member of the savings product on KospinMU Surya Mentari 

Karanganyar which has a total of 8,886 members. The number of samples taken as 

many as 100 respondents with the Slovenian formula, the standard error set is 10%. 

Sampling is done using accidental sampling. Data collection method using a 

questionnaire. The study used a double linear regression test data analysis method 

with the help of SPSS version 25.0. 

The results of this study show that (1) Islamic marketing mix has a significant and 

positive impact on interest in saving seen from a significance value of 0,001 < 0,05 

with a t test value 3,332 > t table 1,661. (2) Product knowledge has no significant 

influence on savings interest as seen from a significance of 0.084 > 0.05 with a t 

test value of 1,644 < t table 1,661. (3) Significant and positive influence on savings 

interest is seen from a significance value of 0,004 < 0,05 with a t test test value of 

2,971 > t table 1,661. 

Keywords: Islamic Marketing Mix, Product Knowledge, Trust, and Interest 

Saving 
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

         Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan skripsi ini adalah 

hasil putusan bersama Materi Agama Republik Indonesia No. 158 tahun 1987 dan 

Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Repubik Indonesia No. 0543b/U/1987. 

Transliterasi tersebut digunakan untuk menulis kata-kata Arab yang di pandang 

belum di serap ke dalam bahasa Indonesia. Kata-kata arab yang salah di serap ke 

dalam bahasa Indonesia sebagaimana terlihat dalam Kamus linguistik atau Kamus 

Besar Bahasa Indonesia. Secara garis besar pedoman transliterasi ini adalah 

sebagai berikut : 

1. Konsonoan  

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian 

dilambangkan dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan 

sebagian lagi dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. Berikut ini 

daftar huruf Arab yang dimaksud dan transliterasinya dengan huruf latin : 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa ṡ ث
Es (dengan titik 

diatas) 

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ح
Ha (dengan titik di 

bawah) 

 Kha Kh Ka dan ha خ

 Dal D De د

 Ẑal ẑ ذ
Zet (dengan titik 

diatas) 

 Ra R Er ر
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 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy Es dan ye ش

 Ṣad ṣ ص

Es 

(dengantitikdibawah

) 

 Ḍad ḍ ض
de(dengan titik di 

bawah) 

 Ṭa ṭ ط
Te (dengan titik 

dibawah) 

 Ẓa ẓ ظ
Zet (dengan titik 

dibawah) 

 ‘ ain‘ ع
Koma terbalik 

(diatas) 

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha هـ

 

2. Vokal  

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

a. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harakat, transliterasinya sebagai berikut : 
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Huruf 

Arab 
Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah A A ـَ

 Kasrah I I ـِ

 Dammah U U ـُ

 

b. Vokal Rangkap  

Vokal rangkap dalam bahasa Arab yang lambangnya berupa 

gabungan antara harkat dan huruf yaitu : 

Huruf Arab Nama Huruf 

Latin 

Nama 

 Fathahdan ya Ai a dan u يَْ...

  Fathah dan wau Au a dan u وَْ...

 

Contoh : 

 kataba كَتَبََ -

 fa`ala فَ عَلََ -

 suila سُئِلََ -

 kaifa كَيْفََ -

 haula حَوْلََ -
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3. Maddah  
Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan 

transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut : 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan alif اَ...ىَ...

atau ya 

ā a dan garis di 

atas 

 Kasrah dan ya ī i dan garis di ىِ...

atas 

 Dammah dan وُ...

wau 

ū u dan garis di 

atas 

 

Contoh : 

 qāla  قَالََ -

 ramā رَمَى -

 qīla  قِيْلََ -

 yaqūlu يَ قُوْلَُ -

4. Ta’ Marbutah 

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu : 

a. Ta’ marbutah hidup 

Ta’ marbutah yang hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah “t”. 

b. Ta’ marbutah mati 

Ta’ marbutah yang mati atau mendapat harakat sukun, transliterasinya 

adalah “h”. 
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c. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah 

maka ta’ marbutah itu ditransliterasikan dengan ha (h). 

Contoh : 

طْفَالَِلََةَُارَؤْضََ -  raudah al-atfāl/raudahtul atfāl 

 /al-madīnah al-munawwarah الْمَدِيْ نَةَُالْمُنَ وَّرَةَُ -

al-madīnatul munawwarah 

 talhah  طلَْحَةَْ -

5. Syaddah 

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan 

dengan huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda 

syaddah itu. 

Contoh: 

 nazzala  نَ زَّلََ -

 al-birr  البِرَ  -

6. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan 

huruf, yaitu ال, namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan 

atas. 

a. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “1” diganti dengan huruf yang 

langsung mengikuti kata sandang itu. 

b. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 
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Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan 

sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan 

bunyinya. 

Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata 

sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan 

dengan tanpa sempang. 

Contoh: 

 ar-rajulu الرَّجُلَُ -

 al-qalamu الْقَلَمَُ -

 asy-syamsu الشَّمْسَُ -

لَُالْجَلََ -  al-jalālu 

7. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya 

berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara 

hamzah yang terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan 

Arab berupa alif. 

Contoh: 

 ta’khużu تَأْخُذَُ -

 syai’un شَيئَ  -

 an-nau’u  الن َّوْءَُ -

 inna  إِنَ  -

8. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis 

terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab 
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sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat 

yang dihilangkan, maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan 

kata lain yang mengikutinya. 

Contoh : 

 /Wa innallāha lahuwa khair ar-rāziqīn وََإِنََّاللهََفَ هُوََخَي ْرَُالرَّازقِِيْنََ -

Wa innallāha lahuwa khairurrāziqīn 

 Bismillāhi majrehā wa mursāhā بِسْمَِاللهَِمَجْرَاهَاَوََمُرْسَاهَا -

9. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, 

dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf 

kapital seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital 

digunakan untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. 

Bilamana nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis 

dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal 

kata sandangnya. 

Contoh: 

َالْعَالَمِيْنََ -  /Alhamdu lillāhi rabbi al-`ālamīn  الْحَمْدَُللهَِرَبِ 

Alhamdu lillāhi rabbil `ālamīn 

-Ar-rahmānir rahīm/Ar-rahmān ar   الرَّحْمنَِالرَّحِيْمَِ -

rahīm 

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila 

dalam tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu 

disatukan dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang 

dihilangkan, huruf kapital tidak dipergunakan. 

Contoh : 

َرَحِيْمَ  -  Allaāhu gafūrun rahīm اللهَُغَفُوْر 
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مُوْرَُجَمِي ْعًالَُللِ هَِا -  Lillāhi al-amru jamī`an/Lillāhil-amru jamī`an 

10. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, 

pedoman transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan 

Ilmu Tajwid. Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai 

dengan pedoman tajwid. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Lembaga keuangan syariah sebagai tempat menyimpan dan 

menyalurkan dana yang dibutuhkan masyarakat dengan menerapkan prinsip 

syariah yang sesuai hukum islam. Menurut Masrullah, (2015: 27), pelanggan 

mempunyai minat sebagai dorongan yang penting dalam melakukan tujuan 

yang menjadi keinginan seseorang dengan dipengaruhi faktor internal maupun 

eksternal (Khotimah, 2018). Persaingan yang semakin ketat antar lembaga 

keuangan syariah menjadi tugas untuk masing-masing lembaga dalam 

menarik minat masyarakat untuk memakai produk tabungan atau pembiayaan 

yang dimiliki (Khasanah, 2019).  

Islamic Marketing Mix menjadi strategi yang dapat dilakukan LKS 

dalam meningkatkan minat masyarakat untuk menabung (Ningtias & 

Soemarso, 2019). Bauran pemasaran (Marketing Mix) memuat 4 elemen 

penting seperti product, people, process dan place (Erwin, 2019). Kemudian 

mengalami penambahan 3 elemen yaitu physical evidence, process, people  

(Ningtias & Soemarso, 2019). Secara umum islamic marketing mix dan 

marketing mix konvensional adalah strategi pemasaran yang sama, perbedaan 

pada keduanya adalah bagaimana cara menerapkannya yang mana Islamic 

Marketing Mix berlandaskan syariah dengan penambahan 2 variabel baru 
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yang seusai dengan nilai syariah yakni Promise dan Patience (Purnomo, 

2021) 

Dalam menciptakan minat masyarakat untuk menabung tentunya 

lembaga keuangan syariah perlu memperhatikan apa produk yang diinginkan 

masyarakat. Elfa Karima menyatakan bahwa sebuah pengetahuan menjadi 

informasi yang dimiliki konsumen terkait produk yang ditawarkan lembaga 

keuangan (Karima, 2021). Dalam memakai produk, konsumen perlu tahu akan 

seluk beluk, infomasi, manfaat, dan pemakaian dari sebuah produk lembaga 

keuangan syariah (Widowati, 2018). Apabila pengetahuan produk yang 

dimiliki konsumen itu tinggi, akan lebih efisien untuk proses memutuskan 

apakah akan menabung. Maka dapat dilihat jika pengetahuan produk tinggi 

maka minat dan keputusan yang diambil masyarakat untuk menabung juga 

tinggi (Sarigih, 2020). 

Menurut pandangan (Maharani, 2010) Kepercayaan dianggap sebagai 

ekspektasi positif dari nasabah kepada perusahaan. Pendapat Morgan dan 

Hunt menyatakan jika kepercayaan menjadi kunci dari suskesnya relationship 

marketing atas kejujuran mitra usaha (Anisah, 2021). Menurut Abilah Syekh 

Assegaf dalam penelitiannya, kepercayaan sebagai kesediaan 

menggantungkan urusan individu pada pihak lain dengan sebuah pertukaran 

atas dasar keyakinan (Assegaf, 2021). Kepercayaan membangun rasa aman 

dan yakin dari nasabah kepada lembaga keuangan untuk menyimpan dan 

mengelola dananya (Aziz & Hendrastyo, 2020). 
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Menjadi lembaga keuangan syariah yang memliki peran untuk 

menghimpun dan menyalurkan dana kepada anggota/masyarakat adalah 

tujuan dari koperasi syariah (Khasanah, 2019). Anggota disini sebagai mitra 

(nasabah) dari koperasi syariah. Hukum di Indonesia tentang koperasi syariah 

yang didalamya dibahas mengenai pelaksanaan kegiatan usaha simpan pinjam 

dan pembiayaan syariah oleh koperasi diatur oleh Peraturan Menteri Koperasi 

dan Usaha Kecil dan Menengah Republik Indonesia No. 

16/Per/M.KUKM/IX/2015 (L Tobing, 2021). 

Di Pekalongan sendiri sudah berkembang beberapa koperasi syariah, 

salah satu contohnya adalah KospinMU Surya Mentari yang memiliki 

beberapa produk tabungan syariah sebagai wadah penghimpun dana 

masyarakat. KospinMU Surya Mentari didirikan oleh para ulama dan tokoh 

masyarakat Pekalongan dengan berpedoman pada prinsip untuk 

mensejahterakan anggota dengan prinsip syaiah pada bidang permodalan 

ataupun penyimpanan dana dengan sistem bagi hasil 

(https://www.kospinmu.com/profile) 

KospinMU Suya Mentari telah mengalami kemajuan karena dapat 

dilihat dengan meningkatnya jumlah anggota tahun ke tahun dan pendirian 

cabang yang sudah ada di Jl. Karya Bakti No.29, Medono, Kec. Pekalongan 

Barat, Kota Pekalongan. Berikut adalah data jumlah anggota KospinMU 

Surya Mentari Karanganyar dari tahun 2018 hingga 2022. 

 

https://www.kospinmu.com/profile
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Tabel 1.1 

Perkembangan Jumlah Anggota Pada Produk Tabungan 

KospinMU Surya Mentari Karanganyar 

Tahun Jumlah Anggota 

2018 7.609 

2019 7.704 

2020 8.512 

2021 8.770 

2022 8.886 

                   Sumber : Data KospinMU Surya Mentari Karanganyar. 

Diatas adalah tabel yang menunjukkan bahwa jumlah anggota produk 

tabungan pada KospinMU Surya Mentari Karanganyar mengalami 

peningkatan setiap tahun. Pada tahun 2018 ke 2019, terjadi peningkatan 

sebesar 1,25%, kemudian terjadi peningkatan sebesar 11,42% pada tahun 

2019 ke 2020, dan peningkatan sebesar 3,03% dari tahun 2020 ke 2021 serta 

terjadi peningkatan sebesar 1,32% dari tahun 2021 ke tahun 2022. 

Peningkatan yang cukup tinggi jumlah anggota pada produk tabungan 

KospinMU Surya Mentari Karanganyar terjadi pada tahun 2019 ke 2020, akan 

tetapi setiap tahunnya jumlah angggota yang menabung di KopinMU Surya 
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Mentari Karanganyar semakin meningkat. Sehingga setiap tahunnya 

menunjukkan jika produk tabungan dari KospinMU Surya Mentari 

Karanganyar semakin diminati oleh masyarakat untuk menjadi anggota dan 

menabung. 

Pada KospinMU Surya Mentari sendiri dalam Islamic Marketing Mix 

(Bauran Pemasaran Syariah) memiliki sedikit permasalahan seperti kurang 

adanya promosi yang dilakukan perusahaan karena keterbatasan dalam waktu, 

biaya, dan sumber daya dalam mempromosikan produk yang dimiliki oleh 

perusahaan. Berdasarkan hasil wawancara dengan manajer dari KospinMU 

Surya Mentari Karanganyar, banyak dari anggota yang tidak memahami atau 

mengetahui tentang produk yang dimiliki sehingga tingkat pengetahuan 

produk dari anggota tergolong rendah. Namun kendati demikian, minat 

menabung anggota cukup tinggi walaupun pengetahuan tentang produknya 

rendah. Selain itu, tingkat kepercayaan pada KospinMU Surya Mentari 

Karanganyar dikatakan cukup baik karena memberikan pelayanan yang sudah 

dikatakan baik, namun begitu tetap ada beberapa anggota yang memindahkan 

tabungannya kepada lembaga keuangan syariah lain yang berarti masih ada 

sedikit kekurangan dalam kepercayaan dari anggota kepada KospinMU Surya 

Mentari Karanganyar yang harus diperbaiki. 

Kemudian KospinMU Surya Mentari Karanganyar terletak pada 

daerah yang berdekatan dengan lembaga keuangan yang lain baik itu syariah 

ataupun non syariah. Akan tetapi banyak masyarakat sekitar yang justru 
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tertarik untuk menabung pada KospinMU Surya Mentari Karanganyar 

padahal terdapat beberapa kekurangan pada promosi, pengetahuan produk, 

dan kepercayaan sehingga mendorong untuk melakukan penelitian ini. 

Penelitian yang dilakukan oleh Imelda Ayu Nirmala mengenai Islamic 

Marketing Mix (Bauran Pemasaran Syariah) terhadap keputusan menjadi 

nasabah diperoleh hasil bahwa Islamic Marketing Mix (Bauran Pemasaran 

Syariah) memiliki pengaruh yang signifikan terhadap keputusan menjadi 

nasabah (Nirmala, 2022). Kemudian pada penelitian Kinanda dkk, diperoleh 

hasil bahwa variabel bauran pemasaran produk, promosi, tempat, dan proses 

memiliki yang pengaruh signifikan pada keputusan menabung tetapi yang 

tidak memiliki pengaruh adalah bukti fisik, harga, dan orang (Ningtias & 

Soemarso, 2019). Begitu pula Muhammad Alifi yang melakukan penelitian 

dengan hasil yang tidak berpengaruh adalah produk dan promosi tetapi harga 

dan lokasi mempengaruhi minat untuk menabung (Alifi, 2017) 

Alamatus Saadah melakukan penelitian terkair pengetahuan produk 

terhadap minat memilih bank dan diperoleh hasil yang berpengaruh secara 

positif dan signifikan antara pengetahuan produk terhadap minat memilih 

bank syariah (Saadah & Wisyananto, 2018). Kemudian Ayun Sekar  

Widowati juga melakukan penelitian dengan hasil berpengaruh positif antara 

pengetahuan produk dengan keputusan menabung nasabah (Widowati, 2018). 

Namun, pada penelitian yang dilakukan oleh Nur Lita Faridah dkk, 

pengetahuan produk diperoleh hasil jika pengetahuan produk itu tidak 
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memiliki pengaruh yang signifikan dengan minat menabung (Faridah et al., 

2021) 

Anisah meneliti bahwa minat menabung dipengaruhi oleh kepercayaan 

secara positif dan signifikan (Anisah, 2021). Kemudian Novita Himatul juga 

menunjukan pengaruh dari kepercayaan terhadap minat menabung (Ulya et 

al., 2020). Tetapi, dalam penelitian yang yang dilakukan Nazarudin Aziz, 

diperoleh hasil jika tidak ada pengaruh antara kepercayaan  terhadap minat 

menabung (Aziz & Hendrastyo, 2020). 

Dari hasil penelitian-penelitian yang sudah dilakukan, dapat dilihat 

bahwa terjadi perbedaan dikarenakan adanya research gap, perbedaan pada 

objek, tahun penelitian, dan populasi serta sampel yang digunakan. 

Berdasarkan hal yang telah terurai diatas, peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian dengan judul “Pengaruh Islamic Marketing Mix, Pengetahuan 

Produk, dan Kepercayaan Terhadap Minat Anggota Menabung (Studi 

Pada KospinMU Surya Mentari Karanganyar Kabupaten Pekalongan). 

B. Rumusan Masalah 

Adapun rumusan masalah berdasarkan latar belakang yang telah 

diuraikan diatas adalah sebagai berikut: 

1. Apakah Islamic Marketing Mix berpengaruh terhadap minat anggota 

menabung pada KospinMU Surya Mentari Kecamatan Karanganyar 

Kabupaten Pekalongan? 
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2. Apakah Pengetahuan Produk berpengaruh terhadap minat anggota 

menabung pada KospinMU Surya Mentari Kecamatan Karanganyar 

Kabupaten Pekalongan? 

3. Apakah Kepercayaan berpengaruh terhadap minat anggota menabung 

pada KospinMU Surya Mentari Kecamatan Karanganyar Kabupaten 

Pekalongan? 

4. Apakah Bauran Pemasaran, Pengetahuan Produk dan Kepercayaan 

berpengaruh secara simultan terhadap minat anggota menabung pada 

KospinMU Surya Mentari Kecamatan Karanganyar Kabupaten 

Pekalongan? 

C. Pembatasan Masalah 

Batasan permasalahan dilakukan guna penelitian yang sedang dikaji 

lebih mengerucut dan lebih difokuskan pada permasalahan yang ada, berikut 

pembatasan masalah dalam penelitian ini. 

1. Penelitian ini hanya meneliti Islamic Marketing Mix, Pengetahuan Produk, 

dan Kepercayaan sebagai variabel independen serta minat menabung 

anggota sebagai variabel dependen. 

2. Menggunakan analisis linier berganda. 

3. Objek yang digunakan adalah anggota produk tabungan KospinMU Surya 

Mentari Karanganyar. 
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D. Tujuan & Manfaat Penelitian 

Adapun tujuan penelitian berdasarkan rumusan masalah diatas adalah 

sebagai berikut: 

1. Untuk  mengetahui pengaruh Islamic Marketing Mix  terhadap minat anggota 

menabung pada KospinMU Surya Mentari Karanganyar. 

2. Untuk mengetahui pengaruh pengetahuan produk terhadap minat anggota 

menabung pada KospinMU Surya Mentari Karanganyar. 

3. Untuk mengetahui pengaruh kepercayaan terhadap minat anggota menabung 

pada KospinMU Surya Mentari Karanganyar. 

4. Untuk mengetahui pengaruh islamic marketing mix, pengetahuan produk, dan 

kepercayaan terhadap minat anggota menabung pada KospinMU Surya 

Mentri Karanganyar. 

Peneliti berharap agar penelitian ini berguna bagi semua pihak, yaitu 

sebagai berikut: 

1. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan pengetahuan tentang 

pengaruh bauran pemasaran, pengetahuan produk dan kepercayaan 

terhadap minat untuk menabung masyarakat pada lembaga keuangan 

syariah. 

2. Manfaat Penelitian 

a. Bagi Akademisi 
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Penelitian ini dimaksudkan menjadi  referensi oleh institut/lembaga 

pendidikan sebagai sumber pengetahuan terkait bagaimana cara 

lembaga keuangan syariah untuk menarik minat masyarakat untuk 

menabung. 

b. Bagi Perusahaan 

Dengan adanya penelitian ini, maka perusahaan mempunyai acuan 

untuk menarik minat masyarakat agar menabung dan bermitra dengan 

perusahaan. 

c. Bagi Peneliti 

Penelitian ini diharapkan agar dapat menambah wawasan penulis 

tentang strategi untuk menarik minat masyarakat dalam hal menabung. 

E. Sistematika Pembahasan 

Penelitian ini disusun berdasarkan sistematika yang ada untuk mendapatkan 

garis besar serta informasi yang jelas tentang penelitian yang sedang di teliti 

oleh peneliti.  

BAB I: PENDAHULUAN 

Bab ini menjelaskan tentang peristiwa dari sebuah permasalahan yang akan 

diteliti oleh peneliti dan perumusan masalah yang Pada bab I penelitian ini 

berisi tentang latar belakang masalah dan perumusan masalah yang kemudian 

dilanjutkan dengan adanya batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat 

penelitian, dan sistematika penelitian. 

BAB II: KERANGKA TEORI 
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Bab ini berisi tentang penjelasan dari teori-teori yang digunakan peneliti 

sebagai landasan, telaah pustaka, kerangka berpikir dan hipotesis.  

BAB III: METODE PENELITIAN  

Bab ini berisi tentang jenis dan pendekatan penelitian, variabel penelitian, 

populasi dan sampel, jenis dan sumber data, teknik pengumpulan data, serta 

metode analisis data. 

BAB IV: ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN 

Di dalam bab ini berisi mengenai jenis dan pendekatan penelitian, variabel 

penelitian, populasi dan sampel, jenis dan sumber data, teknik pengumpulan 

data, serta metode analisis data. 

BAB V: PENUTUP 

Dalam bab ini, penulis akan mengemukakan kesimpulannya berdasarkan dari 

data yang telah diperolehnya, dan dari simpulan yang telah dikemukakannya 

tersebut maka penulis mencoba menyampaikan saran yang nantinya dapat 

bermanfaat bagi masyarakat dan peneliti.  
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BAB V 

KESIMPULAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan analisis data yang telah dilakukan, maka dapat 

disimpulkan sebagai berikut: 

1. Berdasarkan hasil uji t diketahui bahwa nilai thitung > ttabel yaitu 3,332 > 

1,661 dan nilai signifikansi sebesar 0,001 yaitu 0,001 < 0,05 berarti H01 

ditolak dan Ha1 diterima, maka dapat disimpulkan bahwa terdapat 

pengaruh positif dan signifikan antara variabel islamic marketing mix 

dengan minat menabung anggota pada KospinMU Surya Mentari 

Karanganyar. 

2. Berdasarkan hasil uji t diketahui bahwa thitung < ttabel yaitu 1,644 < 1661 

dan nilai signfikansi sebesar 0,084 yaitu 0,084 > 0,05 berarti H02 diterima 

dan Ha2 ditolak, maka dapat disimpulkan bahwa tidak terdapat pengaruh 

dan tidak signifikan antara variabel pengetahuan produk dengan minat 

menabung anggota pada KospinMU Surya Mentari Karanganyar. 

3. Berdasarkan hasil uji t diketahui bahwa thitung > ttabel yaitu 2,971 > 1,661 

dan nilai signifikansi sebesar 0,004 yaitu 0,004 < 0,05 berarti H03 ditolak 

dan Ha3 diterima, maka dapat disimpulkan bahwa terdapat pengaruh 

positif dan signifikan antara variabel kerpecayaan dengan minat 

menabung anggota pada KospinMU Surya Mentari Karanganyar. 
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4. Hasil uji F (simultan) menunjukkan bahwa variabel islamic marketing 

mix, pengetahuan produk, dan kepercayaan secara bersama-sama 

berpengaruh terhadap minat menabung anggota pada KospinMU Surya 

Mentari Karanganyar dengan nilai Fhitung > Ftabel yaitu 15,577 > 2,70 

dengan nilai signifikansi uji F < 0,000 kurang dari 0,05 yang berarti 

berarti H04 ditolak dan Ha4 diterima.  

5. Berdasarkan nilai koefisien determinasi dengan Adjusted R square 

sebesar 0,306 atau 30,6%, artinya pengaruh islamic marketing mix, 

pengetahuan produk dan kepercayaan terhadap minat menabung anggota 

sebesar 30,6% sisanya 69,4% dipengaruhi oleh variabel lain di luar 

penelitian. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dipaparkan, maka peneliti 

menyampaikan beberapa saran yang kiranya dapat memberikan manfaat 

kepada pihak terkait atas hasil penelitian ini sebagai berikut: 

1. Untuk hasil uji analisis regresi linear berganda didapatkan hasil bahwa 

pengetahuan produk memiliki nilai beta paling kecil sebesar 0,203 yang 

artinya jika variabel pengetahuan produk mengalami peningkatan sebesar 

1% maka variabel pengetahuan produk akan meningkat sebesar 20,3% 

sehingga saran bagi lembaga keuangan khususnya lembaga keuangan 

syariah dalam hal ini KospinMU Surya Mentari Karanganyar diharapkan 

untuk selalu meningkatkan pengetahuan produk kepada anggota maupun 
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calon anggota mengenai produk yang dimiliki baik itu fitur maupun unsur 

syariah yang ada di dalam produk tersebut. Diharapkan agar KospinMU 

Surya Mentari terus mempertahankan penerapan islamic marketing mix dan 

memperhatikan, mempertahankan serta meningkatkan kepercayaan yang 

telah diberikan anggota.  

2. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan untuk melakukan penelitian dengan 

mengembangkan atau menambah variabel lain yang mempengaruhi minat 

menabung seperti service quality, komitmen,  keberagaman produk, 

customer satisfaction dan lain-lain serta memperluas jangkauan penelitian 

sehingga mampu menyempurnakan penelitian-penelitian sebelumnya. 
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