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ABSTRAK 

LISTIAWATI. Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Minat Masyarakat 

Untuk Menabung Di Bank Syariah (Studi Pada Masyarakat Di Pekalongan) 

Perkembangan dunia perbankan yang semakin pesar di indonesia. Membuat 

persaingan bisnis antar lembaga semakin ketat, lembaga perbankan harus 

mempertahankan nasabahnya dengan menerapkan strategi yang tepat. Sebelum itu 

harus diketahui terlebih dahulu faktor- faktor apa saja yang mempengaruhi minat 

menabung mereka di bank syariah seperti pengetahuan bank syariah, motivasi, 

lokasi dan pendapatan.  Pada dasarnya masyarakat yang berperan sebagai nasabah 

yang diperlukan oleh sebuah perbankan memiliki sikap dan minat yang berbeda-

beda dalam memilih suatu jenis bank. Oleh sebab itu pengambilan keputusan dari 

nasabah dalam menggunakan bank syariah sangat penting untuk diperhatikan 

demi kelangsungan dan tetap eksisnya bank syariah. Tujuan penelitian ini untuk 

mengetahui bagaimana pengetahuan bank syariah, motivasi, lokasi dan 

pendapatan terhadap minat menabung masyarakat di bank syariah. 

Penelitian ini termasuk penelitian kuantitatif. Sumber data diperoleh dari 

data primer dan data sekunder, adapun data dalam peneliian ini diperoleh dari 

penyebaran kuesioner menggunakan google form yang disebarkan melalui media 

sosial. Dalam penelitian ini terdapat variabel independen yaitu pengetahuan bank 

syariah (X1), motivasi (X2), lokasi (X3), pendapatan (X4) dan minat menabung 

sebagai variabel dependen (Y). Populasi penelitian ini adalah masyarakat di 

pekalongan (kota dan kabupaten) yang berusia 17 sampai dengan < 40 tahun yang 

berjumlah 859.968 jiwa. Teknik pengambilan sampel menggunakan metode 

random sampling dengan jumlah sampel 100 responden. Data yang diperoleh 

kemudian diolah dengan bantuan SPSS 26.0. Analisis data menggunakan uji 

validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, analisis regresi linear berganda serta 

menggunakan uji hipotesis. 

Hasil penelitian Diketahui nilai t hitung 3,812 > t tabel 1,985 dan nilai sig. 

sebesar 0,000 < 0,05. bahwa variabel pengetahuan bank syariah berpengaruh 

terhadap minat menabung. Diketahui nilai t hitung 2,815 > t tabel 1,985 dan nilai 

sig. sebesar 0,006 < 0,05. variabel motivasi berpengaruh terhadap minat 

menabung. Diketahui nilai t hitung 2,729 > t tabel 1,985 dan nilai sig. sebesar 

0,008 < 0,05. variabel lokasi berpengaruh terhadap minat menabung. Diketahui 

nilai t hitung 4,574 > t tabel 1,985 dan nilai sig. sebesar 0,000 < 0,05. Variabel  

pendapatan berpengaruh terhadap minat menabung. Variabel independen secara 

bersama-sama mempengaruhi variabel dependen dengan melihat besarnya nilai 

signifikan sebesar 0,000 < 0,05 dan didapatkan nilai F hitung > F tabel (32,912 > 

2,47). Uji F menunjukkan pengetahuan bank syariah, motivasi, lokasi dan 

pendapatan secara simultan berpengaruh signifikan terhadap minat menabung 

masyarakat di pekalongan dengan pengaruh sebebsar 56,3% dan 43,7% dijelaskan 

oleh faktor atau variabel lain diluar penelitian yang dilakukan. 

Kata Kunci: Pengetahuan Bank Syariah, Motivasi, Lokasi, Pendapatan, Minat 

Menabung  
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ABSTRACT 

 

LISTIAWATI. Factors Influencing People's Interest in Saving in Islamic 

Banks (Study of Communities in Pekalongan). 

The development of the banking world is getting bigger in Indonesia. 

Making business competition between institutions increasingly stringent, banking 

institutions must retain their customers by implementing the right strategy. Before 

that, it must be known in advance what factors influence their intention to save in 

Islamic banks such as knowledge of Islamic banks, motivation, location and 

income. Basically, people who act as customers needed by a bank have different 

attitudes and interests in choosing a type of bank. Therefore, the decision making 

of customers in using Islamic banks is very important to note for the continuity 

and continued existence of Islamic banks. The purpose of this study was to find 

out how Islamic bank knowledge, motivation, location and income affect people's 

interest in saving in Islamic banks. 

This research includes quantitative research. Sources of data were obtained 

from primary data and secondary data, while the data in this study were obtained 

from distributing questionnaires using a Google form which was distributed via 

social media. In this study, there are independent variables, namely Islamic 

banking knowledge (X1), motivation (X2), location (X3), income (X4) and 

interest in saving as the dependent variable (Y). The population of this research is 

people in Pekalongan (city and district) aged 17- < 40 years, totaling 859,968 

people. The sampling technique used random sampling method with a total 

sample of 100 respondents. The data obtained is then processed with the help of 

SPSS 26.0. Data analysis used validity test, reliability test, classic assumption test, 

multiple linear regression analysis and used hypothesis testing. 

Research results It is known that the value of t count is 3.812 > t table is 

1.985 and the sig. of 0.000 <0.05. that the Islamic bank knowledge variable 

influences the intention to save. It is known that the t count value is 2.815 > t table 

1.985 and the sig value. of 0.006 <0.05. motivational variables affect the interest 

in saving. It is known that the value of t count is 2.729 > t table is 1.985 and the 

sig value. of 0.008 <0.05. location variables affect the interest in saving. It is 

known that the value of t count is 4.574 > t table is 1.985 and the sig value. of 

0.000 <0.05. Income variables affect the interest in saving. The independent 

variables jointly affect the dependent variable by looking at the significant value 

of 0.000 <0.05 and the calculated F value > F table (32.912 > 2.47). The F test 

shows that Islamic bank knowledge, motivation, location and income 

simultaneously have a significant effect on the interest in saving people in 

Pekalongan with an effect of 56.3% and 43.7% explained by other factors or 

variables outside the research conducted. 

Keywords: Knowledge of Islamic Banks, Motivation, Location, Income, Interest 

in Saving 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB LATIN 

Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan buku ini adalah 

hasil putusan bersama menteri agama Republik Indonesia No.158 tahun 1987 dan 

Menteri pendidikan dan kebudayaan Republik Indonesia No. 0543b/U/1987. 

Transliterasi tersebut digunakan untuk menulis kata-kata arab yang sudah diserap 

ke dalam bahasa indonesia sebagaimana terlihat dalam kamus linguistik atau 

kamus besar bahasa indonesia (KBBI). Transliterasi dimaksudkan sebagai 

pengalih-hurufan dari abjad yang satu ke abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin 

di sini ialah penyalinan huruf-huruf Arab dengan huruf-huruf Latin beserta 

perangkatnya.  

1. Konsonan 

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan dengan huruf dan 

sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan dengan 

huruf dan tanda sekaligus.  

Berikut ini daftar huruf Arab yang dimaksud dan transliterasinya dengan huruf 

latin: 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak أ

dilambangkan 

Tidak 

dilambangkan 

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت



 

xvi 

 Ṡa ṡ es (dengan titik di ث

atas) 

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ha (dengan titik ح

di bawah) 

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal d De د

 Żal ż Zet (dengan titik ذ

di atas) 

 Ra r Er ر

 Zai z Zet ز

 Sin s Es س

 Syin sy es dan ye ش

 Ṣad ṣ es (dengan titik di ص

bawah) 

 Ḍad ḍ de (dengan titik ض

di bawah) 

 Ṭa ṭ te (dengan titik di ط

bawah) 

 Ẓa ẓ zet (dengan titik ظ

di bawah) 

 ain ` koma terbalik (di` ع

atas) 

 Gain g Ge غ

 Fa f Ef ف

 Qaf q Ki ق

 Kaf k Ka ك

 Lam l El ل

 Mim m Em م
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 Nun n En ن

 Wau w We و

 Ha h Ha ھ

 Hamzah ‘ Apostrof ء

 Ya y Ye ي

 

2. Vokal  

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harakat, transliterasinya sebagai berikut: 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah A A ـَ

 Kasrah I I ـِ

 Dammah U U ـُ

 

2. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara 

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai berikut: 
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Huruf 

Arab 

Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan ya ai a dan u يَْ...

 Fathah dan وَْ...

wau 

au a dan u  

Contoh: 

 kataba  كَتَبََ -
 fa`ala  فَ عَلََ -
 suila  سُئِلََ -
 kaifa  كَيْفََ -
 haula حَوْلََ -

 
3. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf 

Latin 

Nama 

 Fathah dan alif atau اَ...ىَ...

ya 

ā a dan garis di atas 

 Kasrah dan ya ī i dan garis di atas ىِ...

 Dammah dan wau ū u dan garis di atas وُ...

Contoh: 

 qāla  قَالََ -

 ramā  رَمَى -
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 qīla  قِيْلََ -

 yaqūlu  يَ قُوْلَُ -
4. Ta’ Marbutah 

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu: 

1. Ta’ marbutah hidup 

Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah “t”. 

2. Ta’ marbutah mati 

Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya 

adalah “h”. 

3. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, 

maka ta’ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

Contoh: 

 raudah al-atfāl/raudahtul atfāl  رَؤْضَةَُالَأطْفَالَِ -

 al-madīnah al-munawwarah/al-madīnatul munawwarah  الْمَدِيْ نَةَُالْمُنَ وَّرَةَُ -

  talhah   طلَْحَةَْ -

5. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan huruf, 

yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu. 
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Contoh: 

 nazzala  نَ زَّلََ -

 al-birr  البِرَ -

6. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu 

 :namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas ,ال

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “l” diganti dengan huruf yang 

langsung mengikuti kata sandang itu. 

2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan 

dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai 

dengan bunyinya. 

 Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata sandang ditulis 

terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa sempang. 

Contoh: 

 ar-rajulu  الرَّجُلَُ -

 al-qalamu الْقَلَمَُ -

 asy-syamsu الشَّمْسَُ -

 al-jalālu الَْْلَالَُ -
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7. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya berlaku 

bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara hamzah yang 

terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab berupa alif. 

Contoh: 

 ta’khużu تََْخُذَُ -

 syai’un شَيئَ  -

 an-nau’u الن َّوْءَُ -

 inna إِنََّ -
8. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis terpisah. 

Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim 

dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang dihilangkan, 

maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang 

mengikutinya. 

Contoh: 

فَ هُوََخَي ْرَُالرَّازقِِيََْ -  /Wa innallāha lahuwa khair ar-rāziqīn  وََإِنََّاللهََ

Wa innallāha lahuwa khairurrāziqīn 

 Bismillāhi majrehā wa mursāhā  بِسْمَِاِللهَمََْرَاهَاَوََمُرْسَاهَا -

9. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital seperti 

apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital digunakan untuk 
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menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana nama diri itu 

didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf 

awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. 

Contoh: 

َالْعَالَمِيََْ -  /Alhamdu lillāhi rabbi al-`ālamīn  الَْْمْدَُلِلهَرَبِ 

Alhamdu lillāhi rabbil `ālamīn 

 Ar-rahmānir rahīm/Ar-rahmān ar-rahīm   الرَّحْْنَِالرَّحِيْمَِ -

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam tulisan 

Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan 

kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak 

dipergunakan. 

Contoh: 

َرَحِيْمَ  -  Allaāhu gafūrun rahīm  اللهَُغَفُوْر 

عًا - ي ْ َالأمُُوْرَُجََِ  Lillāhi al-amru jamī`an/Lillāhil-amru jamī`an  لِلِ 

 

10. Tajwid 

 Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu Tajwid. 

Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman 

tajwid. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN  

A. Latar Belakang Masalah 

Saat ini, banyak bank baru bermunculan. Dengan meningkatnya jumlah 

bank, persaingan antar bank menjadi semakin ketat. Kompetisi yang semakin 

ketat mengharuskan bank untuk mempertahankan nasabah sebanyak mungkin. 

Dengan meningkatnya jumlah bank, tentu saja ada kemungkinan bahwa suatu 

hari indonesia akan menjadi pemain global dalam keuangan islam. Fakta 

bahwa indonesia adalah salah satu negara dengan populasi muslim terbesar di 

dunia yang memperkuat pernyataan itu. Dengan populasi muslim terbesar, itu 

sangat bermanfaat bagi indonesia, karena itu adalah salah satu faktor yang 

mendukung perkembangan bank syariah di indonesia.  

Tabel 1.1 Jumlah Tabungan Bank Syariah  

Periode  Jumlah tabungan  Presentase 

2017 1.701.224 16,88% 

2018 1.825.259 18,11% 

2019 1.945.185 19,30% 

2020 2.173.501 21,56% 

2021 2.432.260 24,13% 

 Sumber: ojk dalam statistic perbankan Indonesia 2021 

Dari tabel diatas kita lihat bahwa jumlah tabungan mengalami 

peningkatan. Menurut pendapat kotler bahwa minat untuk menabung dapat 

diasumsikan sebagai minat beli. Dimana menurutnya minat beli merupakan 
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suatu tindakan yang datang dari dalam diri seseorang atas respon terhadap 

suatu objek tertentu yang menunjukkan bahwa pelanggan memiliki keinginan 

untuk melakukan pembelian terhadap objek tersebut. 

Perilaku menabung merupakan tindakan atau kegiatan menabung yang 

dapat diobservasi secara nyata kegiatan menabung, biasanya kegiatan dapat 

diukur dengan kriteria yang dikembangkan. Menurut Yasid (2009) menabung 

dapat diukur dengan jumlah tabungan, rasio tabungan dengan pendapatan, 

pertumbuhan tabungan dan frekuensi menabung. Prosess terjadinya perilaku 

menabung hampir sama dengan perilaku konsumen pada umumnya, pada 

seorang konsumen perilaku dimulai dari saat pengenalan masalah, pencarian 

informasi, penilaian alternative, dan keputusan pembelian hingga perilaku 

pasca pembelian (Kotler dan Kaller :2016: 195). Perilaku menabung pada 

dasarnya tidak jauh berbeda dari pola perilaku konsumen yang melakukan 

pembelian, ialah melalui sederet aktifitas tahapan kegiatan dan ternyata banyak 

faktor-faktor yang mempengaruhinya baik factor internal ataupun factor 

eksternal. Faktor internal merupakan faktor dirinya sendiri, tetapi faktor 

eksternal merupakan faktor dari lingkungan yang secara langsung atau secara 

tidak langsung mempengaruhi nasabah dalam melakukan menabung.  

Minat merupakan kecenderungan seseorang untuk tertarik pada sesuatu 

atau seseorang. Crow mendefinisikan minat sebagai faktor pendorong yang 

membuat seseorang memperhatikan seseorang atau sesuatu serta tindakan 

tertentu. Jika orang tersebut dapat mengidentifikasi item yang secara langsung 

relevan dengan keinginan mereka dan sesuatu yang mereka hargai, minat 
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mereka juga akan sangat diterima.  

Minat akan timbul apabila kecenderungan hati yang tinggi terhadap 

sesuatu, gairah, dan keinginan. Jadi harus ada sesuatu yang di timbulkan, baik 

dalam dirinya maupun dari luar untuk menyukai sesuatu dan dapat diartikan 

sebagai suatu kesukaan, kegemaran atau kesenangan akan sesuatu yang 

menetap dalam subjek untuk merasa tertarik pada bidang atau hal tertentu dan 

merasa senang berkecimpung pada bidang itu. Adapun pengetahuan seseorang 

terhadap suatu produk sangat berpengaruh terhadap keputusan seseorang 

terhadap minat akan hal tertentu. Pengetahuan tersebut bisa berasal dari 

lingkungan,social media, promosi dan lain-lain. Semakin tinggi pengetahuan 

seseorang terhadap hal tersebut maka semakin tinggi pula minat seseorang 

terhadap hal tersebut, sebaliknya jika pengetahuan seseorang rendah akan hal 

itu maka semakin rendah pula minat seseorang akan hal tersebut (Achmad 

Rudzali, dkk. 2020). 

Terlihat di pekalongan terdapat bank syariah antara lain Bank Syariah 

Indonesia KC Pekalngan Wahid Hasyim, BSI KC Pekalongan Pemuda, Bank 

Sinarmas Syariah, Bank Jateng Syariah cabang pekalongan, Bank Mega 

Syariah KCP Pekalongan, Bank Danamon Syariah, Bank Muamalat 

Pekalongan, BSI KK Ambo Kembang, BSI KCP Kajen. 

Kota Pekalongan adalah salah satu kota di pesisir pantai utara Provinsi 

Jawa Tengah. Kota ini berbatasan dengan laut jawa di utara, Kabupaten 

Pekalongan di sebelah selatan dan barat dan Kabupaten Batang di timur. Kota 
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Pekalongan terdiri atas 4 kecamatan, yakni Pekalongan Utara, Pekalongan 

Barat, Pekalongan Selatan dan Pekalongan Timur. Pekalongan masuk dalam 

kategori kota kreatif kerajinan dan seni rakyat UNESCO pada bulan desember 

2014 dan memiliki slogan “kota batik dunia”. Kota pekalongan juga terkenal 

dengan nuansa religiusnya karena sebagian besar populasi beragama islam. Ini 

adalah salah satu faktor berkembangnya untuk bank syariah di pekalongan. 

Tabel 1.2 jumlah tabungan di pekalongan  

Periode  Kota pekalongan Kabupaten 

pekalongan  

presentase 

2019 21.433 47.305 68% 

2020 5.678 10.038 15% 

2021 3.301 11.592 14% 

Sumber: Bps jateng   

Dana pihak ketiga merupakan dana yang diperoleh bank dari masyarakat 

melalui berbagai produk deposito bank. Pendanaan publik adalah dana terbesar 

yang dimiliki oleh bank, sejalan dengan fungsi bank sebagai penggalangan 

dana bagi mereka yang memiliki kelebihan dana di masyarakat (Aziz, 2009). 

Semakin banyak orang yang menginvestasikan uang mereka di bank 

syariah menunjukkan bahwa masyarakat percaya dan merasa aman untuk 

menyetor uang di bank syariah. Jika masyarakat merasa aman dan percaya, 

bank-bank syariah di pekalongan akan terus tumbuh karena mereka memiliki 

banyak nasabah. 

Berbagai cara telah diambil oleh bank untuk bersaing untuk mendapatkan 

nasabah dengan meningkatkan infrastruktur, produk, dan layanan nasabah. 
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Bank syariah kemudian mencoba dapat memenuhi kebutuhan nasabah. Bank- 

bank syariah harus terus melakukan perubahan, menyesuaikan dan 

mengembangkan produk mereka untuk mengikuti perubahan dalam keinginan 

dan selera nasabah dan menekankan bahwa kegiatan pemasaran berawal dan 

berakhir pada nasabah (Roni, 2017).  

Secara umum dalam menabung, masyarakat tentu memilih bank yang 

memberikan keuntungan dan kemudahan. Setiap nasabah akan memperhatikan 

dan mempertimbangkan faktor- faktor tertentu yang dapat memenuhi 

kebutuhan dan keinginannya. Masyarakat yang tidak mengetahui produk-

produk bank syariah tentunya tidak akan berminat menggunakan jasa bank 

syariah, kecuali orang yang mempunyai keinginan kuat menabung pada bank 

syariah dikarenakan menghindari unsur riba. Pemahaman dan pengetahuan 

masyarakat tentang bank syariah juga akan mempengaruhi pandangan 

masyarakat mengenai bank syariah itu sendiri. Secara mudahnya pandangan 

masyarakat terhadap bank syariah tergantung dengan apa yang mereka ketahui. 

Faktor lain yang sangat mempengaruhi yaitu pengetahuan, pengetahuan 

merupakan pengalaman aktual yang tersimpan dalam kesadaran manusia. 

Pengetahuan merupakan tindakan mental yang mempengaruhi keinginan 

seseorang dalam memanfaatkan suatu barang atau jasa (Nadia, 2021). 

Demikian pula, meningkatkan kualitas barang-barang berkualitas adalah salah 

satu cara bank syariah dapat mendorong masyarakat untuk menabung ketika 

membuat rencana pemasaran yang sukses. Dan item tersebut dapat digunakan 

untuk semua periode waktu. Produk berkualitas tinggi akan menarik klien yang 
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akan setia padanya. Pengalaman yang tersimpan dalam kesadaran seseorang 

dikenal sebagai pengetahuan. 

Selain itu, faktor Lokasi menjadi salah satu yang dapat mempengaruhi 

minat seseorang dikarenakan oleh kedekatan antara rumah dengan lokasi 

tempat menabung dan lokasi yang mudah dijangkau oleh kendaraan sehingga 

membuat seseorang mudah menuju lokasi terebut.  

Persyaratan biologis dan emosional adalah dua komponen motivasi yang 

hanya dapat diprediksi dengan mengamati bagaimana orang berperilaku 

(Khazanah, 2021). Menabung memiliki arti penting yang lebih dari sekedar 

menabung, Ini juga berarti membiasakan diri untuk menganggarkan 

pengeluaran sendiri agar dapat mengelola uang dengan bijak dan terhindar dari 

pemborosan yang berlebihan. kemudian akan tertarik untuk memilih bank yang 

dapat memberikan keuntungan kepada nasabah ketika mereka memilih untuk 

menabung di lembaga keuangan, dan nasabah akan memilih bank yang mudah 

digunakan saat melakukan transaksi. (Novia & Hari, 2021). 

Kemudian, faktor pendapatan adalah faktor yang mendasar dalam 

penentu minat masyarakat menabung. Pendapatan setiap individu tidak sama 

karena profesi yang berbeda-beda. Pendapatan yang diperoleh tidak semua 

dibelanjakan untuk barang dan jasa, ketika kebutuhan sudah terpenuhi sebagian 

dari pendapatannya akan ditabungkan untuk keperluan di masa yang akan 

datang. Hal inilah yang membedakan minat seseorang berbeda tergantung 

dengan pendapatan yang didapatkan (Hidayati, 2018). 
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Dengan demikian, sesungguhnya tampilan perilaku masyarakat atau 

nasabah yang berkaitan dengan minat menabung sesungguhnya akan 

dipengaruhi oleh faktor-faktor yang mempengaruhi persepsi dan minat mereka 

tentang apa dan bagaimana bank syariah itu. Untuk itu, peneliti tertarik untuk 

melakukan penelitian yang membahas lebih lanjut meta analisis pada variabel 

faktor yang mempengaruhi minat masyarakat, yaitu dimana tingkat 

pengetahuan, motivasi, lokasi, dan pendapatan. 

Oleh sebab itu, penelitian ini termotivasi untuk mengetahui fakta 

mengenai seberapa besar pengaruh pengetahuan, motivasi, lokasi dan 

pendapatan terhadap minat menabung di bank syariah. Dan penelitian ini juga 

mampu memberikan informasi bahwa faktor pengetahuan, motivasi, lokasi, 

dan pendapatan dapat meningkatkan minat masyarakat untuk menitipkan 

dananya di bank syariah sehingga pangsa pasar dan jumlah rekening nasabah 

terhadap dana pihak ketiga dari bank syariah terus meningkat. 

Seperti penelitian yang dilakukan oleh Robby akmal (2021) 

menunjukkan bahwa variabel lokasi tidak berpengaruh terhadap minat 

menabung, penelitian yang dilakukan oleh Andre muzakir (2022) bahwa 

pengetahuan tidak berpengaruh terhadap minat menabung, kemudian penilitian 

yang dilakukan Rosyidi (2021) menunjukkan bahwa variabel pendapatan itu 

tidak berpengaruh terhadap minat menabung, dan penelitian yang dilakukan 

Aulia (2019) bahwa variabel motivasi itu tidak berpengaruh terhadap minat 

menabung. Kemudian peneliti tertarik untuk menggunakan variabel tersebut 

untuk penelitian ini apakah berpengaruh terhadap masyarakat pekalongan. 
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Dengan adanya konteks tersebut, maka penulis termotivasi untuk 

menjadikan topik tersebut sebagai judul penelitian:” Faktor-Faktor Yang 

Mempengaruhi Minat Masyarakat Untuk Menabung Di Bank Syariah 

(Studi Pada Masyarakat Di Pekalongan)”. 

B. Rumusan Masalah 

Dari konteks yang diberikan di atas, rumusan masalah berikut dapat dijelaskan: 

1. Apakah pengetahuan bank syariah berpengaruh terhadap minat menabung 

di bank syariah? 

2. Apakah motivasi berpengaruh terhadap minat menabung di bank syariah? 

3. Apakah lokasi berpengaruh terhadap minat menabung di bank syariah? 

4. Apakah pendapatan berpengaruh terhadap minat menabung di bank 

syariah? 

5. Apakah pengetahuan bank syariah, motivasi, lokasi dan pendapatan 

berpengaruh terhadap minat menabung di bank syariah? 

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penelitian 

a. Untuk mengetahui pengaruh pengetahuan, motivasi, lokasi dan 

pendapatan terhadap keputusan menabung di bank syariah. 

b. Untuk mengetahui pengaruh pengetahuan terhadap keputusan 

menabung di bank syariah. 

c.  Untuk mengetahui pengaruh motivasi terhadap keputusan menabung 
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dibank syariah.  

d. Untuk mengetahui pengaruh lokasi terhadap keputusan menabung di 

bank syariah. 

e. Untuk mengetahui pengaruh pendapatan terhadap keputusan 

menabung di bank syariah. 

2. Manfaat Penelitian  

a. Manfaat teoritis 

i.Temuan penelitian ini dapat menambah pengetahuan dan 

pemahaman kita tentang variabel-variabel yang dapat mempengaruhi 

kemauan masyarakat untuk menabung di bank syariah, khususnya 

dalam konteks masyarakat yang berada di pekalongan. 

ii. Hasil penelitian ini kemudian dapat dimanfaatkan sebagai pedoman 

penelitian dengan perdebatan terkait dan sebagai dasar penelitian 

lebih lanjut untuk memajukan atau mengungguli pekerjaan 

sebelumnya. 

b. Manfaat akademis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat mengajarkan siswa atau remaja 

tentang bank syariah dan menjadi sumber pengetahuan mereka, 

membangkitkan minat mereka untuk menabung di lembaga syariah. 
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c. Manfaat praktis 

i. Bagi penulis 

Memperoleh informasi yang dapat dimanfaatkan oleh pihak-pihak 

yang berkepentingan, khususnya penyusun, untuk masukan kedalam 

ranah ekonomi dan bisnis islam bagi para mahasiswa dari institusi 

yang bersangkutan. 

ii. Bagi pembaca 

Temuan penelitian ini diharapkan dapat memberikan pemahaman 

yang lebih baik tentang faktor-faktor yang mempengaruhi kurangnya 

minatnya masyarakat umum untuk menabung di bank syariah. 

D. SISTEMATIKA PEMBAHASAN 

Penelitian ini dipecah menjadi lima bab diskusi untuk mempermudah 

dalam pembuatan skripsi tentunya dalam melakukan pembahasan. 

Sistematikanya adalah: 

BAB I   : PENDAHULUAN 

Latar belakang topik, rumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, 

serta sistematika pembahasan, semuanya tercakup dalam penjelasan luas 

bahan kajian yang digunakan dalam penelitian ini. 
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BAB II   : LANDASAN TEORI 

Di bab kedua terdapat landasan teori, telaah pustaka, kerangka 

berpikir serta hipotesis. 

BAB III  : METODE PENELITIAN  

Isi dalam bab ketiga yaitu jenis penelitian, setting penelitian, 

pendekatan penelitian, populasi serta sampel, variabel penelitian, sumber 

data, teknik pengumpulan data serta metode analisis data. 

BAB IV  : ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN 

Pemaparan serta pembahasan data serta hasil penelitian yang telah 

dilakukan terdapat pada bab empat ini. 

BAB V   : PENUTUP 

Bab terakhir berisi tentang simpulan, saran, daftar pustaka beserta 

lampiran-lampiran lainnya. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Simpulan  

Dari hasil analis dan pembahasan tentang pengaruh pengetahuan bank 

syariah, motivasi, lokasi dan pendapatan terhadap minat menabung di bank 

syariah pekalongan, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Variabel pengetahuan bank syariah berpengaruh secara parsial terhadap 

minat menabung di bank syariah pekalongan, dibuktikkan dengan nilai 

thitung 3,812 > ttabel 1,985 dan nilai sig. sebesar 0,000 < 0,05. Hasil 

pengujian ini menginterpretasikan bahwa variabel pengetahuan bank 

syariah berpengaruh terhadap minat menabung pada taraf signifikan 5% 

atau bisa dikatakan bahwa H1 diterima 

2. Variabel motivasi berpengaruh secara parsial terhadap minat menabung di 

bank syariah pekalongan, dibuktikkan dengan nilai thitung 2,815 > ttabel 

1,985 dan nilai sig. sebesar 0,006 < 0,05. Hasil pengujian ini 

menginterpretasikan bahwa variabel motivasi berpengaruh terhadap minat 

menabung pada taraf signifikan 5% atau bisa dikatakan bahwa H2 diterima. 

3. Variabel lokasi berpengaruh terhadap minat menabung di bank syariah 

pekalongan, dibuktikkan dengan nilai thitung 2,729 > ttabel 1,985 dan nilai 

sig. sebesar 0,008 < 0,05. Hasil pengujian ini menginterpretasikan bahwa 

variabel lokasi berpengaruh terhadap minat menabung pada taraf 

signifikan 5% atau bisa dikatakan bahwa H3 diterima. 
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4. Variabel pendapatan berpengaruh terhadap minat menabung di bank 

syariah pekalongan, dibuktikkan dengan nilai thitung 4,574 > ttabel 1,985 dan 

nilai sig. sebesar 0,000 < 0,05. Hasil pengujian ini menginterpretasikan 

bahwa variabel pendapatan berpengaruh terhadap minat menabung pada 

taraf signifikan 5% atau bisa dikatakan bahwa H4 diterima. 

5. Variabel independen secara bersama-sama mempengaruhi variabel 

dependen dengan melihat besarnya nilai signifikan sebesar 0,000 < 0,05 

dan didapatkan nilai Fhitung > Ftabel (32,912 > 2,47). Maka dari analisis 

diatas dapat disimpulkan bahwa secara bersama-sama variabel 

pengetahuan bank syariah, motivasi, lokasi dan pendapatan berpengaruh 

seacar signifikan terhadap variabel minat menabung (Y). yang berarti H5 

diterima. 

6. Nilai koefisien determinasi (adjusted R square) sebesar 0,563, hal ini 

berarti bahwa variabel independen yaitu pengetahuan bank syariah, 

motivasi, lokasi dan pendapatan menjelaskan variasi minat menabung di 

bank syariah pekalongan sebesar 56,3 % dan 43,7 % dijelaskan oleh faktor 

atau variabel lain diluar penelitian yang dilakukan.  

B. Saran  

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka saran yang dapat 

diajukan sebagai berikut: 

1. Bagi peneliti selanjutnya, hendaknya untuk memperluas penelitan sehingga 

diperoleh informasi yang lebih lengkap tentang faktor-faktor yang 
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mempengaruhi minat masyarakat menabung di bank syariah pekalongan 

seperti keinginan, pendidikan, dan keadaan keluarga. 

2. Perbankan syariah perlu disosialisasikan kepada masyarakat agar mereka 

memiliki pemahaman yang baik tentang perbankan syariah dan produknya. 

3. Diharapkan pada penelitian selanjutnya, jumlah sampel yang digunakan 

akan lebih banyak. Dengan menggunakan lebih banyak sampel maka hasil 

analisis penelitian akan lebih akurat. 
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