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ABSTRAK 

Vivti Kholisah, 2118068, 2022, Upaya Kepala TPQ dalam Meningkatkan Mutu Lembaga 

di TPQ Al-Istiqomah Dukuh Sigandek Kecamatan Wiradesa Kabupaten Pekalongan. 

Skripsi Fakultas Tarbiyah dan Ilmu Keguruan. Institut Agama Islam Negeri (IAIN) 

Pekalongan. 

Pembimbing : M. Adin Setyawan, M.Psi. 

Kata Kunci : Upaya Kepala TPQ, Mutu Lembaga 

 

Salah satu faktor yang paling penting dalam meningkatkan mutu lembaga di 

Taman Pendidikan Al-Qur’an adalah kepala TPQ, karena seperti yang kita ketahui 

kepala TPQ mempunyai wewenang untuk mengelola dan mengatur segala sumber 

daya yang ada di TPQ dan kepala TPQ sebagai pemimpin Pendidikan. Sebagai 

pemimpin pendidikan di lembaga pendidikan, tentunya kepala TPQ memiliki 

beberapa tugas, diantaranya memandu, membimbing, memberikan aturan, serta 

meningkatkan mutu lembaga guna untuk mencapai tujuan Pendidikan. 

Berdasarkan latar belakang masalah tersebut, maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini yaitu bagaimana upaya kepala TPQ Al-Istiqomah meningkatkan 

mutu lembaga di TPQ Al-Istiqomah dan faktor apa yang menjadi pendukung dan 

penghambat mutu lembaga di TPQ Al-Istiqomah. Adapun tujuan dari penelitian 

ini adalah untuk mengetahui upaya yang dilakukan kepala TPQ Al-Istiqomah 

dalam meningkatkan mutu lembaga pendidikan di TPQ Al-Istiqomah dan untuk 

menganalisis faktor yang mendukung dan menghambat mutu lembaga di TPQ Al-

Istiqomah. 

Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian lapangan yang dilakukan 

di tempat terjadinya gejala-gejala yang diselidiki. Metode penelitian ini 

menggunakan pendekatan kualitatif. Teknik pengumpulan data menggunakan 

metode observasi, wawancara, dan dokumentasi. Jenis analisis data yang 

digunakan adalah reduksi data, penyajian data, kesimpulan serta verifikasi data. 

Hasil penelitian ini menunjukkan kepala TPQ sudah melakukan upaya untuk 

meningkatkan mutu. Indikator yang sudah dikembangkan yaitu mempunyai visi 

dan misi yang semakin baik, mempunyai lingkungan yang kondusif, adanya 

pendidik dan tenaga kependidikan yang ramah terhadap peserta didik, memiliki 

manajemen sekolah yang kuat, mempunyai kurikulum yang luas dan berimbang, 

serta tinggi dalam melibatkan masyarakat untuk ikut serta mengelola sekolah. 

Sedangkan indikator yang belum dikembangkan secara maksimal yaitu 

mempunyai kepala sekolah yang profesional, mempunyai guru yang profesional, 

serta melakukan penilaian dan pelaporan peserta didik yang bermakna. Adapun 

faktor yang menjadi pendukung dan penghambat dalam upaya kepala TPQ Al-

Istiqomah dalam meningkatkan mutu lembaga. Faktor pendukungnya yaitu 

adanya dukungan dari masyarakat serta sarana dan prasarana yang memadai. 

Sedangkan faktor penghambatnya yaitu tidak adanya training khusus dari kepala 

TPQ, adanya perbedaan penyampaian materi, serta kurangnya dana untuk 

memperbaiki sarana dan prasarana yang sudah rusak. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Taman Pendidikan Al-Qur’an (TPQ) merupakan salah satu pendidikan 

yang diselenggarakan oleh masyarakat. TPQ merupakan lembaga nonformal 

yang mana mempunyai tujuan supaya santri bisa meyakini dan memahami 

secara keseluruhan apa yang terkandung dalam ajaran agama Islam melalui 

bimbingan maupun pelajaran yang telah ditentukan untuk mencapai suatu 

tujuan yang telah ditetapkan.
1
  

Dalam Undang-Undang No 20 tahun 2003 dinyatakan “Taman 

Pendidikan Al-Qur’an sebagai salah satu lembaga pendidikan, maka syarat-

syarat yang meletak pada lembaga pendidikan berlaku bagi pendidikan Al-

Qur’an”. 
2
 Apabila generasi bangsa mempunyai semangat yang tinggi dalam 

menuntut ilmu, sumber daya manusia yang dihasilkan nantinya juga akan 

lebih berkualitas. Menghasilkan sumber daya manusia yang mempunyai 

kualitas lebih, tentunya pendidikan harus berkualitas pula. Pendidikan 

berkualitas dapat diperoleh pada lembaga lendidikan yang bermutu, yang 

mana lembaga pendidikan tersebut dapat membangun kepercayaan 

masyarakatnya untuk memilih lembaga pendidikan tersebut sebagai tempat 

menuntut ilmu bagi putra-putrinya. Maka dari itu, setiap lembaga pendidikan 

tentunya selalu dituntut untuk meningkatkan mutu pendidikannya. 

                                                           
1
 Abdul Majid dan Dian Andayani, Pendidikan Agama Islam Berbasis Kompetensi, 

(Bandung: PT Remaja Rosdakarya, 2005), hlm. 132. 
2
 Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 20 tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan 

Nasional 
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Dalam konteks pendidikan, mutu mencakup input, proses, serta output 

dari suatu Pendidikan. Untuk membentuk dan menghasilkan input, proses, 

serta output yang bermutu harus dilakukan manajemen yang baik dan benar, 

sehingga dapat berdampak kepada efisien pelaksanaan program dan 

meningkatkan kualitas dan mutu Pendidikan. Peningkatan mutu Lembaga 

bukanlah tugas yang ringan, karena tidak hanya berkaitan dengan teknis, 

melainkan mencakup berbagai persoalan yang sangat rumit dan kompleks, 

baik dari segi perencanaan, pendanaan ataupun efisiensi dan efektivias 

penyelenggaraan sistem TPQ. Penggunaan dan pemilihan yang tepat dari 

teknik dan alat berperan penting dalam mendukung peningkatan dan 

pengembangan proses perbaikan atau peningkatan mutu dan pelaksanaan 

sistem manajemen mutu.
3
  

Adapun cara menentukan TPQ berkualitas atau tidak bisa dilihat dari 

cara pembelajaran yang digunakan dalam proses belajar mengajar di kelas, 

penguasaan materi pembelajaran dari asatidz dan asatidzah, serta metode 

yang digunakan dalam proses belajar di kelas. Apabila cara pembelajaran, 

penguasaan materi, serta metode yang dilakukan oleh asatidz dan asatidzah 

tepat dan sesuai, hal tersebut bisa menjadi kunci agar TPQ bisa mempunyai 

kualitas dan mutu yang baik. 
4
 Unsur guru adalah tenaga inti pengembangan 

dan penyelenggaraan pendidikan. Tugas pokok dari guru adalah 

mentransformasikan bahan pengajaran, dalam kegiatan belajar mengajar guru 

                                                           
3
 Nofriani Fajrah & Nilda Tri Putri, “Analisis Penggunaan Alat Dan Teknik Pengendalian 

Mutu Dalam Penerapan Sistem Manajemen Mutu Pada Perusahaan Karet Bersertifikat ISO 

9001:2008”, Jurnal Optimasi Sistem Industri, No.2, Oktober, XV, 2016, hlm. 204   
4
 Gunawan, Pimpinan KASI PD PONTREN, Wawancara Pribadi, Kajen, 14 Oktober 2021. 
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juga menjadi pembimbing yang memfasilitasi peserta didik bimbingannya 

dalam meraih prestasi pendidikan.
5
 Banyaknya prestasi-prestasi yang 

dihasilkan oleh peserta didik juga bisa mempengaruhi mutu dan kualitas suatu 

lembaga itu baik. 

Salah satu faktor yang paling penting dalam meningkatkan mutu 

lembaga di TPQ adalah kepala TPQ, karena seperti yang kita ketahui kepala 

TPQ mempunyai wewenang untuk mengelola dan mengatur segala sumber 

daya yang ada di TPQ dan kepala TPQ sebagai pemimpin pendidikan. 

Sebagai pemimpin pendidikan di lembaga pendidikan, tentunya kepala TPQ 

memiliki beberapa tugas, diantaranya memandu, membimbing, memberikan 

aturan, serta meningkatkan mutu lembaga guna untuk mencapai tujuan 

Pendidikan. Kepala TPQ mempunyai tugas dan tanggungjawab yang 

menunjukan seorang kepala TPQ memiliki berbagai kelebihan yang dapat 

digunakan untuk menunjang keberhasilan dalam menjalankan tugas dan 

tangggungjawab untuk menciptakan kondisi yang kondusif bagi 

terlaksananya proses pendidikan di madrasah yang efektif, efisien dan 

berkualitas. Tugas dan tanggungjawab kepala TPQ diantaranya adalah harus 

memiliki wawasan yang luas dan mengetahui tindakan apa yang harus 

dilakukan.
6
 

Berdasarkan hasil observasi dan wawancara dengan Ibu Fatkhatul 

Maula S.Pd.I sebagai kepala TPQ Al-Istiqomah pada hari Sabtu, 13 

                                                           
5
 Cik Hasan Bisri, Agenda Pengembangan Pendidikan Tinggi Agama Islam, (Jakarta: 

Logos, Wacana Ilmu, 1999), hlm. 1. 
6
 Umbu Tagela Ibi Leba dan Sumardjono, Profesi Kependidikan, (Yogyakarta: Penerbit 

Ombak, 2014), hlm. 163. 
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November 2021 mendapatkan keterangan bahwa TPQ Al-Istiqomah 

merupakan Lembaga Pendidikan non formal yang terletak di Dukuh Sigandek 

Desa Wiradesa Kecamatan Wiradesa yang didirikan pada tahun 2005. TPQ 

Al Istiqomah ini dulunya sempat vakum sekitar pada tahun 2014 kemudian 

kembali aktif pada tahun 2017. Perlu diketahui setelah berjalan 4 tahun ini 

dilihat dari segi pendidik, santri, sarana prasarana dan lain sebagainya 

mengalami banyak perubahan. Di sana terdapat 6 ustadzah yang diantaranya 

ada yang lulusan S1 dan lulusan pondok sehingga dapat mendidik para 

santrinya dengan baik, kemudian untuk jumlah santri saat ini tercatat kurang 

lebih sekitar 80 santri. 

TPQ Al-Istiqomah ini mengalami kestabilan dalam jumlah santri dan 

bahkan mengalami peningkatan dari tahun ke tahunnya. Kemudian dari segi 

sarana prasarana juga mengalami peningkatan sebagai penunjang kegiatan 

belajar mengajar dan sebagai media pembelajaran yang digunakan. Adapun 

kegiatan-kegiatan yang ada di TPQ Al-Istiqomah diantaranya yaitu membaca 

jilid dan Al-Qur’an, hafalan surat-surat pendek, hafalan doa sehari-hari, 

tahfidz qur’an, materi pembelajaran, praktik wudhu dan sholat, wisuda serta 

masih banyak kegiatan ekstrakulikulernya.
7
 Maka dari itu penulis tertarik 

untuk meneliti “UPAYA KEPALA TPQ AL-ISTIQOMAH DALAM 

MENINGKATKAN MUTU LEMBAGA DI TPQ AL-ISTIQOMAH 

DUKUH SIGANDEK KECAMATAN WIRADESA KABUPATEN 

PEKALONGAN”. 

                                                           
7
 Fatkhatul Maula, S.Pd.I., Kepala TPQ Al-Istiqomah, Wawancara Pribadi, Wiradesa, 13 

November 2021. 
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka dalam penelitian ini 

permasalahan yang dapat dirumuskan yaitu sebagai berikut: 

1. Bagaimana upaya kepala TPQ Al-Istiqomah meningkatkan mutu lembaga di 

TPQ Al-Istiqomah? 

2. Faktor apa yang menjadi pendukung dan penghambat mutu lembaga di TPQ 

Al-Istiqomah? 

C. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan yang hendak dicapai dalam penelitian adalah: 

1. Untuk mengetahui upaya yang dilakukan kepala TPQ Al-Istiqomah dalam 

meningkatkan mutu lembaga pendidikan di TPQ Al-Istiqomah. 

2. Untuk menganalisis faktor yang mendukung dan menghambat mutu 

lembaga di TPQ Al-Istiqomah. 

D. Kegunaan Penelitian 

Dengan berlandaskan tujuan penelitian di atas maka kegunaan penelitian 

ini adalah sebagai berikut: 

1. Kegunaan teoritis 

a. Sebagai referensi bagi peneliti lain untuk menemukan teori mengenai 

upaya meningkatkan mutu Lembaga Pendidikan. 

b. Untuk mendapatkan informasi ilmiah atau acuan pada penelitian yang 

sama pada waktu yang akan datang. 
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2. Kegunaan Praktis 

a. Bagi Lembaga Pendidikan TPQ  

Penelitian ini diharapkan bisa digunakan untuk salah satu acuan 

dalam upaya meningkatkan mutu di TPQ Al-Istiqomah. 

b. Bagi Kepala TPQ 

Sebagai pemimpin Lembaga diharapkan bisa digunakan sebagai 

masukan dan pertimbangan dalam meninjau kembali dan memperhatikan 

lembaganya untuk meningkatkan mutu Lembaga di TPQ Al-Istiqomah. 

c. Bagi Ustadzah  

Sebagai ustadzah yang mengajar di TPQ Al-Istiqomah diharapkan 

bisa bekerjasama dengan kepala TPQ dalam meningkatkan mutu 

Lembaga di TPQ Al-Istiqomah. 

E. Metode Peneltian 

1. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

a. Jenis Penelitian 

Jenis penelitian yang diterapkan dalam penelitian ini adalah field 

research, yaitu penelitian yang dilakukan di lokasi terjadinya gejala-

gejala yang akan diteliti.
8
 

Penulis menggunakan peneltian ini guna menemukan data dan 

informasi mengenai upaya kepala TPQ meningkatkan mutu Lembaga 

pendididkan di TPQ Al-Istiqomah Dukuh Sigandek. 

b. Pendekatan Penelitian 

                                                           
8
 Iskandar, Metodologi Penelitian Kualitatif, (Jakarta: Gaung Persada Press, 2009), hlm. 23. 
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Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif. Metode 

kualitatif yaitu prosedur penelitian yang menghasilkan data deskriptif 

berupa kata-kata tertulis atau lisan dari orang-orang dan perilaku yang 

diamati. 
9
 metode penelitian kualitatif deskriptif adalah prosedur 

penelitian yang menghasilkan data-data atau informasi mengenai keadaan 

gejala menurut apa adanya pada saat penelitian dilakukan yang berupa 

data atau gambaran tentang latar pengamatan, tindakan dan pembicaraan 

dari orang yang diamati secara utuh. 

Jadi penulis menggunakan jenis penelitian kualitatif dengan 

pendekatan deskriptif karena dengan menggunakan jenis penelitian 

kualitatif ini, peneliti dapat berinteraksi secara langsung dengan subjek 

dan informan, sehingga berusaha untuk memperoleh data yang akurat, 

terpercaya, jelas, dan lengkap untuk memberikan deskripsi mengenai 

upaya kepala TPQ meningkatkan mutu Lembaga pendididkan di TPQ Al-

Istiqomah Dukuh Sigandek. 

2. Tempat dan Waktu Penelitian 

a. Tempat Penelitian 

Penelitian ini dilaksanakan di Taman Pendidikan Al-Qur’an Al-

Istiqomah Dukuh Sigandek Kecamatan Wiradesa Kabupaten Pekalongan 

dengan alasan Taman Pendidikan Al-Qur’an ini dalam meningkatkan 

mutu lembaga mengalami perkembangan yang baik, sehingga peneliti 

                                                           
9
 Moleong Lexy, Metodologi Penelitian Kualitatif, (Bandung: Remaja Rosada Karya, 

2017), hlm. 6. 
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ingin mengetahui upaya Kepala TPQ dalam meningkatkan mutu lembaga 

di TPQ Al-Istiqomah. 

b. Waktu Penelitian 

Penelitian ini dilaksanakan pada bulan 29 Maret 2022 sampai 

dengan 19 April 2022. 

3. Sumber Data Penelitian 

Sumber data merupakan sumber dari mana data dapat diperoleh. 
10

 

Sumber data menunjukkan informasi data diperoleh dari sumber data yang 

tepat. Jika sumber data yang diperoleh tidak tepat, akan mengakibatkan data 

yang terkumpul tidak relevan dengan masalah yang diteliti. Sumber data 

yang dilakukan oleh penulis dalam penelitian ini adalah: 

a. Sumber Data Primer 

Sumber data primer adalah sumber langsung yang sedang diamati, 

dikaji dan dibahas dalam penelitian.
11

 Jadi data primer ini diperoleh 

secara langsung melalui pengamatan dan pencatatan di lapangan. 

Sumber data primer dalam penelitian ini diperoleh dari kepada kepala 

TPQ Al-Istiqomah, ustadzah TPQ Al-Istiqomah serta Wali santri TPQ 

Al-Istiqomah. 

b. Sumber Data Sekunder 

Sumber data sekunder adalah sumber data secara tidak langsung 

berkaitan dengan pembahasan masalah.
12

 Sumber data sekunder penelitian 

                                                           
10

 Moleong Lexy, Metodologi Penelitian Kualitatif, (Bandung: Remaja Rosada Karya, 

2017), hlm. 102. 
11

 Saifudidin Azwar, Metode Penelitian, (Yogyakarta: Pustaka Pelajar, 2010), hlm. 2. 
12

 Saifudidin Azwar, ... hlm. 5. 
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ini biasanya dalam bentuk surat-surat TPQ, notulen rapat dan dokumen 

tentang TPQ Al-Istiqomah. 

4. Teknik Pengumpulan Data 

Pengumpulan data pada penelitian ini melalui tiga metode, yaitu: 

a. Metode Observasi 

Metode observasi merupakan pengamatan terhadap obyek 

penelitian dari peneliti. Observasi adalah suatu Teknik atau cara 

mengumpulkan data dengan mengadakan pengamatan terhadap kegiatan 

yang sedang berlangsung.
13

 Metode Observasi dilakukan oleh peneliti 

guna untuk mengamati secara langsung upaya kepala TPQ dalam 

meningkatkan mutu lembaga pendidikan dan untuk mengamati secara 

menyeluruh gambaran tentang lokasi penelitian kemudian di 

sempurnakan dalam bentuk catatan lapangan di TPQ Al-Istiqomah. 

b. Metode Wawancara 

Wawancara juga disebut dengan interview, yaitu sebuah dialog 

yang dilakukan pewawancara untuk memperoleh informasi dari 

narasumber.
14

 Dialog tersebut dilakukan oleh dua pihak yaitu 

pewawancara dan narasumber. Yang mana pewawancara mengajukan 

beberapa pertanyaan dan narasumber menjawab pertanyaan itu. Metode 

pengumpulan data dengan wawancara merupakan cara yang banyak 

dilakukan oleh para peneliti, sehingga metode ini sangat popular.  

                                                           
13

 Nana Syaodih Sukmadinata, Metode Penelitian Pendidikan, (Bandung: Remaja Rosda 

Karya, 2013), hlm. 220. 
14

 Suharsini Arikunto, Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktek, (Jakarta: Rineka 

Cipta, 2002), hlm. 17. 
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Metode ini penulis lakukan sebagai pengumpulan data tentang upaya 

kepala TPQ meningkatkan mutu Lembaga Pendidikan di TPQ Al-

Istiqomah. 

c. Metode Dokumentasi 

Metode dokumentasi adalah Teknik pengumpulan data dengan 

menghimpun dan menganalisis dokumen-dokumen, baaik tertulis, 

gambar maupun elektronik.
15

 Dokumentasi digunakan oleh peneliti untuk 

mengetahui perkembangan yang terjadi di Taman Pendidikan al-Qur’an 

yang bersifat dokumen seperti strukur organisasi, jumlah siswa yang 

mendaftar pada setiap tahun ajaran baru, sarana dan prasarana. 

5. Teknik Analisis Data 

Analisis data merupakan proses yang dimulai dengan menelaaah 

seluruh data yang sudah tersedia dari berbagai sumber, yaitu wawancara, 

pengalaman yang telah dituliskan dalam catatan lapangan, dokumen pribadi, 

dokumen resmi, gambar dan lain sebagainya.
16

 

Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini 

menggunakan teknik analaisis data kualitatif interaktif; yang meliputi: 

reduksi data, penyajian data dan verifikasi data. 

a. Reduksi Data  

Reduksi data yaitu riset melakukan seleksi data, memfokuskan data 

pada permasalahan yang dikaji, melakukan upaya penyederhanaan, 

                                                           
15

 Nana Syaodih Sukmadinata, Metode Penelitian Pendidikan, (Bandung: Remaja Rosda 

Karya, 2013), hlm. 221. 
16

 Moleong Lexy, Metodologi Penelitian Kualitatif, (Bandung: Remaja Rosada Karya, 

2017), hlm. 190. 
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melakukan abstraksi, dan melakukan trasfrormasi. Selain itu, dalam 

melakukan seleksi itu, juga dilakukan kategorisasi antara data yang 

penting dan kurang penting, meskipun tidak berarti bahwa data yang 

termasuk kategori yang kurang penting harus dibuang.  

b. Penyajian Data  

Penyajian data adalah langkah mengorganisasi data dalam suatu 

tatanan informasi yang padat atau kaya makna sehingga dengan mudah 

dibuat kesimpulan. Penyajian data biasanya dibuat dalam bentuk cerita 

atau teks. Penyajian ini disusun dengan sebaik-baiknya sehingga 

memungkinkan pelaku riset dapat menjadikannya sebagi jalan untuk 

menuju pada pembuatan kesimpulan.   

c. Kesimpulan dan Verifikasi Data  

Setelah melalui langkah reduksi data dan penyajian data, langkah 

terakhir adalah menarik kesimpulan dan melakukan verifikasi terhadap 

kesimpulan yang dibuat. Kesimpulan yang dibuat adalah jawaban 

terhadap masalah riset. Verifikasi adalah upaya membuktikan kembali 

benar atau tidaknya kesimpulan yang dibuat, atau sesuai atau tidaknya 

kesimpulan dengan kenyataan.
17

 

F. Sistematika Penulisan 

Guna memudahkan untuk memahami masalah yang akan dibahas, 

penulisan skripsi dialokasikan menjadi tiga bagian, yaitu bagian awal, bagian isi 

atau inti dan bagian akhir. 

                                                           
17

 Mohammad Ali dan Muhammad Asrori, Metodologi & Aplikasi Riset Pendidikan, 

(Jakarta: Bumi Aksara, 2014), hlm. 288.  
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Bagian awal skripsi terdiri dari : judul, pengesahan, motto, persembahan, 

kata pengantar, daftar isi, daftar tabel, dan daftar lampiran. 

Bagian isi atau inti skripsi terdiri dari lima bab yaitu: 

Bab I  PENDAHULUAN. Bab ini membahas tentang latar belakang 

masalah, rumusan masalah, tujuan penelitian, kegunaan penelitian, 

metode penelitian dan sistematika penulisan. 

Bab II LANDASAN TEORI. Pertama membahas tentang pengertian 

kepala TPQ, fungsi kepala TPQ, pengertian TPQ, fungsi dan tujuan 

TPQ, kurikulum TPQ, pengertian mutu lembaga, indikator mutu 

lembaga, prinsip-prisip mutu pendidikan, karakteristik mutu 

lembaga, upaya kepala lembaga pendidikan meningkatkan mutu 

lembaga pendidikan. Kedua membahas penelitian relevan. Ketiga 

membahas kerangka berpikir. 

Bab III HASIL PENELITIAN. Bab ini membahas pertama, gambaran 

umum TPQ Al-Istiqomah, kedua upaya kepala lembaga pendidikan 

meningkatkan mutu lembaga Pendidikan di TPQ Al-Istiqomah. 

Ketiga, faktor-faktor yang mempengaruhi mutu lembaga di TPQ 

Al-Istiqomah. 

Bab IV ANALISIS HASIL PENELITIAN. Bab ini berisi pertama, analisis 

upaya kepala TPQ Al-Istiqomah dalam meningkatkan mutu 

lembaga. Kedua, faktor-faktor yang mempengaruhi mutu lembaga 

di TPQ Al-Istiqomah. 
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Bab V PENUTUP. membahas kesimpulan dan saran. Pada bab ini 

memberikan kesimpulan dari uraian yang telah dijelaskan dan saran 

yang diberikan peneliti. 

Bagian akhir skripsi meliputi daftar pustaka dan lampiran-lampiran. 
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BAB V  

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai upaya kepala 

TPQ dalam meningkatkan mutu lembaga di TPQ Al-Istiqomah, dapat 

disimpulkan bahwa: 

1. Upaya yang dilakukan kepala TPQ dalam meningkatkan mutu lembaga 

TPQ Al-Istiqomah yaitu kepala TPQ sudah melakukan upaya untuk 

meningkatkan mutu, yaitu mempunyai visi dan misi yang semakin baik, 

mempunyai lingkungan yang kondusif, adanya pendidik dan tenaga 

kependidikan yang ramah terhadap peserta didik, memiliki manajemen 

sekolah yang kuat, mempunyai kurikulum yang luas dan berimbang, 

serta tinggi dalam melibatkan masyarakat untuk ikut serta mengelola 

sekolah. Sedangkan indikator yang belum dikembangkan secara 

maksimal yaitu mempunyai kepala sekolah yang profesional, 

mempunyai guru yang profesional, serta melakukan penilaian dan 

pelaporan peserta didik yang bermakna. 

2. Faktor yang mempengaruhi upaya kepala TPQ Al-Istiqomah dalam 

meningkatkan mutu lembaga yaitu ada dua. Faktor pendukung dan 

faktor penghambat. Faktor pendukungnya yaitu adanya dukungan dari 

masyarakat serta sarana dan prasarana yang memadai. Sedangkan faktor 

penghambatnya yaitu tidak adanya training khusus dari kepala TPQ, 
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adanya perbedaan penyampaian materi, serta kurangnya dana untuk 

memperbaiki sarana dan prasarana yang sudah rusak. 

B. Saran 

Dari hasil penelitian tersebut, maka peneliti berusaha memberikan 

beberapa saran yang mungkin dapat membantu untuk meningkatkan mutu 

lembaga di TPQ Al-Istiqomah. Adapun beberapa saran tersebut yaitu: 

1. Bagi kepala TPQ Al-Istiqomah, hendaknya lebih menyempurnakan 

kembali karakteristik mutu lembaga yang belum dikembangkan secara 

maksimal supaya dapat meningkatkan kualitas dalam mutu lembaganya. 

Karakteristik tersebut berupa mempunyai kepala sekolah yang 

profesional, mempunyai guru yang profesionalm serta melakukan 

penilaian dan pelaporan peserta didik yang bermakna. 

2. Bagi kepala TPQ yang lain, hendaknya harus bisa menjadi kepala 

seklah yang profesional dan mampu mengembangkan lembaganya agar 

lebih baik lagi. 
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