()

v/~

PENGARUH ONLINE CUSTOMER
REVIEW TIKTOK, FEAR OF MISSING
OUT (FOMO) DAN HALAL LIFESTYLE

TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN
(Studi Kasus Pada Konsumen Food Court
Plataran Pekajangan)

DYAH FADILA

NIM 40122078

2026



PENGARUH ONLINE CUSTOMER REVIEW
TIKTOK, FEAR OF MISSING OUT (FOMO)
DAN HALAL LIFESTYLE TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN
(Studi Kasus Pada Konsumen Food Court
Plataran Pekajangan)

SKRIPSI

Diajukan untuk memenuhi Sebagian syarat
memperoleh gelar Sarjana Ekonomi (S.E.)

 ad

Oleh:

DYAH FADILA
NIM 40122078

PROGRAM STUDI EKONOMI SYARIAH
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
K.H. ABDURRAHMAN WAHID PEKALONGAN
2026



PENGARUH ONLINE CUSTOMER REVIEW
TIKTOK, FEAR OF MISSING OUT (FOMO)
DAN HALAL LIFESTYLE TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN
(Studi Kasus Pada Konsumen Food Court
Plataran Pekajangan)

SKRIPSI

Diajukan untuk memenuhi Sebagian syarat
memperoleh gelar Sarjana Ekonomi (S.E.)

£
N

Oleh:

DYAH FADILA
NIM 40122078

PROGRAM STUDI EKONOMI SYARIAH
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
K.H. ABDURRAHMAN WAHID PEKALONGAN
2026



SURAT PERNYATAAN KEASLIAN KARYA

Yang bertanda tangam di bawah ini:

Nama . Dyah Fadila

NIM : 40122078

Judul Skripsi :  Pengaruh Online Customer Review Tiktok, Fear of Missing
Out (FOMO) Dan Halal Lifestyle Terhadap Keputusan
Pembelian (Studi Kasus Pada Konsumen Food court

Plataran Pekajangan)

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa skripsi ini adalah benar-benar hasil
karya penulis kecuali dalam bentuk kutipan yang penulis sebutkan sumbernya.

Demikian pernyataan ini penulis buat dengan sebenar-benamya.

Pekalongan, 15 April 2026
Yang Menyatakan

596BAOX02492545
Dyah Fadila



NOTA PEMBIMBING

Lamp : 2 (dua) eksemplar
Hal : Naskah Skripsi Sdri Dyah Fadila
Kepada Yth.

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
c.q Ketua Program Studi Ekonomi

Syariah

PEKALONGAN

Assalamu’alaikum Wr. Wb
Setelah diadakan penelitian dan perbaikan seperlunya,
maka bersama ini saya kirimkan naskah Skripsi Saudara:

Nama : Dyah Fadila

NIM 40122078

Program Studi : Ekonomi Syariah

Judul : Pengaruh Online Customer

Review Tiktok, Fear of Missing Out (FOMO) Dan Halal
Lifestyle Terhadap Keputusan Pembelian (Studi Kasus
Pada Konsumen Food Court Plataran Pekajangan)
Naskah tersebut sudah memenuhi persyaratan untuk dapat
segera dimunagosahkan. Demikian nota pembimbing ini
dibuat untuk digunakan sebagaimana mestinya. Atas
perhatiannya, saya sampaikan terima kasih.
Wassalamu’alaikum Wr. Wb.

Pekalongan, 9 April 2026
Pembimbing,

Mubh. Izza, S.H.1., M.S.1.
NIP. 197907262023211008




KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
K.II. ABDURRAHMAN WAHID PEKALONGAN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Alamat: JI. Pahlawan No. 52 Kajen Pckalongan, wenw. febi.uingusdur,ac.id

PENGESAHAN

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. Universitas Islam Negeri (UIN)
fbdurrahman Wahid Pckalongan mengesahkan Skripsi saudari:

Nama : Dyah Fadila
NIM .40122078
Judul : Pengaruh Online Customer Review Tiktok, Fear of Missing Out

(FOMO) dan Halal Lifestyle Terhadap Keputusan Pembelian (Studi
Kasus Pada Konsumen Food Court Plataran Pekajangan)
Dosen Pebimbing : Muh. Izza, M.S.I.

Telah diujikan pada hari Selasa tanggal 12 Mei 2026 dan dinyatakan LULUS serta
1a sebagai sebagian syarat guna memperoleh gelar Sarjana Ekonomi (S.E.).

Dewan Penguji,
Penguji I Penguji 11

e

Imahda Khoiru Furgon, M.Si.
NIP. 198312252019031004




MOTTO

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai

dengan kesanggupannya”
(Q.S AL-Bagarah:286)

“Hidup bukan saling mendahului, bermimpilah
sendiri-sendiri, tak ada yang tahu kapan kau
mencapai tuju dan percayalah bukan urusanmu
untuk menjawab itu”

(Besok Mungkin Kita Sampai - Hindia)

“Ketika kau tak menyerah, mimpimu ‘kan jadi
nyata”
(Saatnya Kesempatan - JKT48)



PERSEMBAHAN

Puji syukur kehadirat Allah SWT atas limpahan
rahmat dan karunia-Nya atas terselesaikannya skripsi
ini sebagai pemenuhan syarat memperoleh gelar
Sarjana Ekonomi (S.E.) di Universitas Islam Negeri
K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan. Dalam
penyusunan  skripsi ini, penulis memberikan
persembahan sebagai ucapan terimakasih. Berikut
persembahan skripsi ditujukan kepada:

1. Teruntuk kedua orang tua saya, Bapak Eko Priyono
dan lbu Masriyah. Tidak ada kata yang cukup
untuk menggambarkan betapa besar kasih sayang,
pengorbanan, dan perjuangan yang telah beliau
curahkan hingga penulis dapat berdiri di titik ini.
Besar harapan penulis semoga Bapak dan Ibu
selalu diberi kesehatan, kebahagiaan, dan
keberkahan, serta umur yang panjang agar dapat
menyaksikan anakmu ini tumbuh menjadi sosok
yang selama ini engkau doakan;

2. Kakak dan adik saya, Yoga Setiawan dan Yuana
Tri Hartati, yang senantiasa hadir dengan
dukungan, perhatian, dan doa yang tulus selama
masa perkuliahan hingga terselesaikannya
penyusunan skripsi ini. Kehadiran kalian adalah
salah satu kekuatan yang menopang langkah
penulis hingga sampai di titik ini;

3. Almamater saya, Prodi Ekonomi Syariah, Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam
Negeri K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan;

4. Dosen Pembimbing Skripsi saya, Bapak Muh lzza
S.H.I, M.S.l, yang telah meluangkan waktu,
tenaga, dan pikiran untuk membimbing serta

Vi



mengarahkan penulis dalam penyusunan skripsi
ini;

Dosen Pembimbing Akademik saya, Bapak
Aenurofig M.A., yang telah memberikan arahan
dan bimbingan selama masa perkuliahan;

. Sahabat-sahabat terdekat Yuni Antika, Bayin Anys
Suroyya, Dian Sakinatul Hikmah dan Nabila
Rihadatul Aisy yang selalu ada, menjadi tempat
berbagi, serta memberikan semangat dalam setiap
proses yang saya jalani;

. Teman-teman seperjuangan saya di prodi Ekonomi
Syariah angkatan 2022, Bandar Pride, Jamet
Abadi, Tugas Akhir, PPL JR dan KKN 63 Desa
Lambur. Terima kasih atas kebersamaan,
dukungan, dan perjuangan yang kita lalui bersama.
. JKT48, atas segala karya yang sangat indah,
memberikan semangat, motivasi, dan kebahagiaan
tersendiri bagi penulis di setiap perjalanan;

. Terakhir, untuk diri saya sendiri, Dyah Fadila.
Terima kasih telah memilih untuk tidak menyerah,
terus berjuang melewati hari-hari yang berat, dan
telah menyelesaikan apa yang pernah kamu mulai.
Terima kasih karena selalu memilih untuk bangkit,
meski terkadang terasa sulit. Semoga setiap tetes
air mata, setiap lelah, dan pengorbanan yang telah
dilalui kelak akan berbuah menjadi sesuatu yang
indah dan membanggakan. Apa yang kamu
impikan, semoga terwujud pada waktu yang tepat
menurut-Nya..

vii



ABSTRAK

DYAH FADILA. Pengaruh Online Customer Review
Tiktok, Fear Of Missing Out (Fomo) Dan Halal Lifestyle
Terhadap Keputusan Pembelian (Studi Kasus Pada
Konsumen Food court Plataran Pekajangan)

Perkembangan teknologi digital, khususnya TikTok,
telah mengubah cara konsumen memperoleh informasi dan
menentukan keputusan pembelian. Online Customer Review
pada TikTok menjadi salah satu sumber informasi yang
banyak digunakan sebelum melakukan pembelian, sementara
Fear of Missing Out (FOMO) mendorong individu untuk
mengikuti tren yang berkembang di lingkungan sosial. Di sisi
lain, meningkatnya kesadaran masyarakat muslim terhadap
konsumsi yang sesuai dengan prinsip syariah menjadikan
Halal Lifestyle sebagai pertimbangan penting dalam perilaku
konsumsi. Penelitian ini bertujuan menganalisis pengaruh
Online Customer Review TikTok, Fear of Missing Out
(FoMO), dan Halal Lifestyle terhadap keputusan pembelian
konsumen Foodcourt Plataran Pekajangan.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif
dengan jenis penelitian lapangan (field research). Populasi
penelitian adalah konsumen muslim yang pernah melakukan
pembelian di Foodcourt Plataran Pekajangan dan berdomisili
di Kabupaten atau Kota Pekalongan. Sampel penelitian
berjumlah 100 responden yang dipilih menggunakan teknik
accidental sampling. Data dikumpulkan melalui kuesioner
berskala Likert dan dianalisis menggunakan regresi linear
berganda dengan bantuan SPSS versi 25.0.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Online Customer
Review TikTok dan Halal Lifestyle berpengaruh positif dan
signifikan terhadap keputusan pembelian. Sebaliknya, Fear of
Missing Out (FOMO) tidak berpengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian. Secara simultan, ketiga variabel
berpengaruh terhadap keputusan pembelian dengan nilai
Adjusted R Square sebesar 0,769, yang menunjukkan bahwa
76,9% variasi keputusan pembelian dapat dijelaskan oleh
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model penelitian. Temuan ini mengindikasikan bahwa ulasan
konsumen pada TikTok dan penerapan gaya hidup halal
merupakan faktor penting yang memengaruhi keputusan
pembelian konsumen Foodcourt Plataran Pekajangan.

Kata Kunci: Online Customer Review, FOMO, Halal
Lifestyle, Keputusan Pembelian, Foodcourt Plataran
Pekajangan



ABSTRACK

DYAH FADILA. The Influence of TikTok Online
Customer Reviews, Fear of Missing Out (FOMO), and the
Halal Lifestyle on Purchase Decisions (A Case Study of
Consumers at the Plataran Pekajangan Food court)

The development of digital technology, particularly
TikTok, has transformed the way consumers obtain
information and make purchasing decisions. Online customer
reviews on TikTok have become a widely used source of
information before making a purchase, while the Fear of
Missing Out (FOMO) drives individuals to follow emerging
trends in their social circles. On the other hand, the growing
awareness among Muslim consumers regarding consumption
aligned with Sharia principles has made the Halal Lifestyle a
key consideration in consumer behavior. This study aims to
analyze the influence of TikTok Online Customer Reviews,
Fear of Missing Out (FOMO), and the Halal Lifestyle on the
purchasing decisions of consumers at the Plataran Pekajangan
Food Court.

This study employs a quantitative approach using field
research. The study population consists of Muslim consumers
who have made purchases at the Plataran Pekajangan Food
Court and reside in Pekalongan Regency or City. The sample
comprises 100 respondents selected using accidental
sampling. Data were collected via a Likert-scale questionnaire
and analyzed using multiple linear regression with the
assistance of SPSS version 25.0.

The results of the study indicate that TikTok Online
Customer Reviews and Halal Lifestyle have a positive and
significant influence on purchase decisions. Conversely, Fear
of Missing Out (FOMO) does not have a significant influence
on purchase decisions. Simultaneously, all three variables
influence purchase decisions with an Adjusted R-Square value
of 0.769, indicating that 76.9% of the variation in purchasing
decisions can be explained by the research model. These
findings indicate that consumer reviews on TikTok and the



adoption of a halal lifestyle are important factors influencing
the purchasing decisions of consumers at the Plataran
Pekajangan Food Court.

Keywords: Online Customer Reviews, FOMO, Halal
Lifestyle, Purchase Decisions, Plataran Pekajangan Food court

Xi



KATA PENGANTAR
Puji syukur kehadirat Allah SWT atas limpahan rahmat

dan hidayah-Nya sehingga skripsi ini dapat terselesaikan.
Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak lepas dari bantuan
berbagai pihak, sehingga penulis mengucapkan terima kasih
kepada:

1.

10.

Bapak Prof. Dr. H. Zaenal Mustagim, M.Ag., selaku
Rektor UIN KH. Abdurrahman Wahid Pekalongan;
Bapak Dr. H. AM. Muh Khafidz Ma'shum, M.Ag., selaku
Dekan FEBI UIN KH. Abdurrahman Wahid Pekalongan;
Bapak Muhammad Aris Safi'i, M.E.I., selaku Ketua Prodi
Ekonomi Syariah;

Ibu Happy Sista Devy, M.M., selaku Sekretaris Jurusan
Ekonomi Syariah;

Bapak Aenurofig, M.A., selaku Dosen Pembimbing
Akademik;

Bapak Muh lzza M.S.1., selaku Dosen Pembimbing
Skripsi;

Bapak Eko Priyono dan lbu Masriyah, kedua orang tua
tercinta;

Yoga Setiawan dan Yuana Tri Hartati, kakak dan adik
tersayang;

Yuni Antika, Bayin Anys Suroyya, Dian Sakinatul
Hikmah dan Nabila Rihadatul Aisy, Sahabat-sahabatku;
Para rekan seperjuangan di Angkatan 2022 FEBI UIN
GUSDUR. Khususnya teman-teman “Bandar Pride”
Syahda Fidella, Silfa Yunita, Ayu Woulandari dan
Meidiana Citra.

Xii



Akhir kata, semoga skripsi ini dapat memberikan
manfaat bagi penulis khususnya dan pembaca pada umumnya.

Pekalongan, 9 April 2026

Dyah Fadila
40122078

Xiii



DAFTAR ISI

SURAT PERNYATAAN KEASLIAN KARYA.....ccccocviene i
NOTA PEMBIMBING .......cocoiiiiiieieee e ii
PENGESAHAN ..o v
MOTTO et \
PERSEMBAHAN .....ooiiiiiiee e Vi
ABSTRAK .o viii
ABSTRACK ... e X
KATA PENGANTAR ... Xl
DAFTAR IST ..o X1V
PEDOMAN TRANSLITERASI ..o XVii
DAFTAR TABEL ....cooiiii XXVl
DAFTAR GAMBAR.......cooiie e XXVili
DAFTAR LAMPIRAN .....oooiiiiieiiieiie it XXIX
BAB L. 1
PENDAHULUAN ..o 1

A. Latar Belakang Masalah ............c..ccocoooeeviciicinn, 1

B. Rumusan Masalah...........c.ccooiiniiiinie, 10

C.  Pembatasan masalah ............ccccoovviiiiiinnniinn, 10

D.  Tujuan penelitian ........cccocevieiiieiic e 11

Xiv



E. Manfaat penelitian ............ccooevvriviiiiicieeee 11

F. Sistematika pembahasan............cccceoviineninicniininnnnns 13
BAB I .o 15
LANDASAN TEORI ..ot 15

A, Landasan TOM ....cccovvvvreieiineseeiee e 15

B.  Telaah Pustaka .........ccccovvnieiiniieiineseec e 35

C. Novelty (Kebaruan Penelitian) ............cccccocevevnnenee. 56

D.  Kerangka BerpiKir..........cccocoveiiviiiiiciieiece e, 57

E. HIPOTESIS ..o 58
BAB ..o 63
METODOLOGI PENELITIAN .....occoiiiiiiiiieieiese e 63

A, Jenis Penelitian ... 63

B. Pendekatan Penelitian ...........cccoccevveieiiieniecncccee, 63

C.  Setting Penelitian .........cccoeviiiiiniccie e 64

D.  Populasi Dan Sampel ...........ccccooveviiciieie e, 64

E. Variabel Penelitian...........cccccevovviniieicviieneceee 68

3) SUMDEF Data .....c.voveiiiiiiiieeeeie e 69

4) Teknik Pengumpulan Data..........cccceeveveiveiieennnn, 69

5) Metode Analisis Data...........ccoccevvieienenenenenene 70
BAB IV ..ottt 78
ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN..........ccccovvvenane. 78

A.  Gambaran Umum Food court Plataran Pekajangan

78

B. Karakteristik Responden............cccoceveiiiencicnnnn. 80

C. Hasil Uji INStrumen..........ccccooeeiie v, 89

D.  Pembahasan .........cccccocvviiiiiiiiiiniie e 102



PENUTUP ..ottt 112
A, KeSImpulan ... 112
B. Keterbatasan Penelitian.........cccooocvveeeeiieeiiine. 113
C. Y- 12 T 114

DAFTAR PUSTAKA ... 116

LAMPIRAN L.t e e e e et eeaeeeaans I

XVi



PEDOMAN TRANSLITERASI

Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan
buku ini adalah hasil Putusan Bersama Menteri Agama
Republik Indonesia No. 158 tahun 1987 dan Menteri
Pendidikan dan kebudayaan Republik Indonesia No.
0543b/U/1987. Transliterasi tersebut digunakan untuk menulis
kata-kata Arab yang dipandang belum diserap ke dalam bahasa
Indonesia. Kata-kata Arab yang sudah diserap ke dalam bahasa
Indonesia sebagaimana terlihat dalam Kamus Linguistik atau
Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI). Secara garis besar
pedoman transliterasi itu adalah sebagai berikut.

1. Konsonan
Fonemkonsonan Bahasa Arab yang dalam system
tulisan Arab di lambangkan dengan huruf, dalam
transliterasi ini sebagian dilambangkan dengan huruf dan
sebagian di lambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi
dengan huruf dan tanda sekaligus. Dibawah ini daftar huruf
arab dan transliterasinya dengan huruf Latin:

Huruf .
Arab Nama Huruf Latin Keterangan
\ Alif tidak tidak
dilambangkan | dilambangkan
< Ba B Be
< Ta T Te
. , es (dengan titik
= ° di atas)
z |Jim J Je
ha (dengan titik
c |Ha h di bawah)
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¢ |Kha Kh ka dan ha

> Dal D De

3 Zal 7 zet (dengan titik
di atas)

B Ra R Er

J Zai Z Zet

Sy Sin S Es

G [Syin | Sy es dan ye

o oy

£ O O

L by

B bty

¢ | Ain ‘ :far;a terbalik (di

¢ |Gan |G Ge

= |Fa F Ef

¢ | Qaf Q 0i

g | Kaf K Ka

J | Lam L £l
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¢ Mim Em
o Nun En
9 Wau W We
2 Ha Ha
¢ Hamzah Apostrof
123 Ya Y Ye
2. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vocal bahasa Indonesia
yang terdiri dari vocal tunggal atau monoftong dan vocal

rangkap atau diftong.
1) Vokal Tunggal

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya
berupa tanda atau harkat, transliterasinya sebagai

berikut:
Tanda Nama Huruf Latin | Nama
o Fathah A A
o Kasrah I |
=% Dhammah | U U

2)

Vokal Rangkap

Vokal rangkap dalam bahasa Arab yang
lambangnya berupa gabungan antara harkat dan

huruf, yaitu:
Tanda Nama Huruf Latin| Nama
g 2 fathahdanya Ai a dani

XiX




’5 fathahdanwau | Au adanu
Contoh:
kg - kataba
as -faala
j-f} > - zukira
&A% - yazhabu
el -su'ila
iy - kaifa
J}% - haula
3. Maddah
Maddah atau vocal panjang yang
lambangnya berupa harkat dan huruf,
transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu:
Harkat dan Nama Huruf | Nama
huruf dan
tanda
Fathahdan | A a dan garis di
alif atau ya atas
...
L Kasrahdan || i dan garis di
i ya atas
3 Hammah dan | U u dan garis di
wau atas

XX




Contoh:

JG - qala
&) - rama
& - qila

4. Ta’marbutah
Transliterasi untuk ta’marbutah ada dua:
1. Ta’marbutah hidup
Ta’marbutah yang hidup atau mendapat
harakat fathah, kasrahdan dammabh, transliterasinya
adalah “t”.
2. Ta’marbutah mati
Ta’marbutah yang mati atau mendapat harakat
sukun, transliterasinya adalah “h”.

3. Kalau pada kata terakhir denagn ta’marbutah diikuti
oleh kata yang menggunkan kata sandang al serta
bacaan kedua kata itu terpisah maka ta’marbutah itu
ditransliterasikan dengan ha(h).

Contoh:

JUbYI &3 - raudah al-atfal

- raudatulatfal
) - al-Madinah al-
e Munawwarah

- al-Madinatul-

Munawwarah
islb - talhah

XXi



5. Syaddad
Syaddah atau tasydid yang dalamt ulisan Arab
dilambangkan dengan sebuah tanda, tanda syaddah atau
tasydid, dalam transliterasi ini tanda syaddah tersebut
dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang
samadenganhuruf yang diberi tanda syaddahitu.
Contoh:

U) - rabbana
Uy - nazzala
gyl - al-birr

& -al-hajj

6. Kata Sandang
Kata sandang dalam tulisan Arab dilambangkan
dengan huruf, yaitu!
namun dalam transliterasi ini kata sandang itu di bedakan
atas kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah dan
kata sandang yang diikuti huruf gamariyah.
1. Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf
syamsiyah ditranslite-rasikan dengan bunyinya, yaitu
huruf /1/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf
yang langsung mengikuti kata sandang itu.
2. Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf
gamariyah ditranslite-rasikan sesuai aturan yang
digariskan di depan dan sesuai dengan bunyinya.

XXii



3. Baik diikuti huruf syamsiyah maupun huruf
gamariyah, kata sandang ditulis terpisah dari kata yang
mengikuti dan dihubungkan dengan tanda sempang.

Contoh:
e - rajulu
WM - as-sayyidu
(}«A«J* - as-syamsu
M - al-galamu
e - al-badi’u
B - aljalalu
7. hamzah

Dinyatakan di depan bahwa ditransliterasikan
dengan apostrof. Namun, itu hanya berlaku bagi hamzah
yang terletak di tengah dan diakhir kata. Bila hamzah itu
terletak diawal kata, isi dilambangkan, karena dalam
tulisan Arab berupa alif.

Contoh:

P

NINESl - ta'khuziina
25 - an-nau'
%o % -
o - syai'un

o) - inna

, 4
ol - umirtu
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—W

K - akala
8. Penulisan Kata
Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il, isim maupun

harf ditulis terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang
penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim dirangkaikan
dengan kata lain karena ada huruf atau harakat yang
dihilangkan maka transliterasi ini, penulisan kata tersebut
dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya.
Contoh:

-4 A | 7 I4
> e o0 Wainnallahalahuwakhairar-

byl 225 raziqin
Wainnallahalahuwakhairraziqin
I
. Waauf al-kaila wa-almizan
5505
Wa auf al-kaila wal mizan

&1 283 Ibrahim al-Khalil

Ibrahimul-Khalil

Bismillahimajrehawamursaha

XXiv



q)L§J\ &l

2o Walillahi ‘alan-nasi hijju al-baiti
o) s
g manistata’a ilaihi sabila
Yoo o) iz

Walillahi ‘alan-nasi hijjul-baiti
manistata’a ilaihi sabila

9. Huruf Kapital

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital
tidak dikenal, dalam transliterasi ini huruf tersebut
digunakan juga. Penggunaanhuruf kapital seperti apa yang
berlaku dalam EYD, di antaranya: Huruf kapital digunakan
untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan
kalimat. Bilamana nama diri itu didahului oleh kata
sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap
huruf awal nama diri terebut, bukan huruf awal kata
sandangnya.
Contoh:

Jso; Y 422 B3 Wa ma Muhammadun illa rasl

Inna awwalabaitinwudi’alinnasilallazi
S <., bibakkatamubarakan

.+ & . .. Syahru Ramadan al-lazi unzila fih
2 Uil o dll Ol Ja

al-Qur’anu
31}3" Syahru Ramadan al-lazi unzila
fthil Qur’anu
f;_ij\ a’#%}\ NTRD Walagadra’ahubil-ufuq al-mubin

g Walagadra’ahubil-ufugil-mubin

XXV
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Mw\ y 5 4.U Aedy Alhamdulillahirabbil al-‘alamin
Alhamdulillahirabbilil ‘alamin

Penggunaan huruf awal capital hanyauntuk Allah
bila dalam tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan
kalau tulisan itu disatukan dengan kata lain sehingga ada
huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf capital tidak

digunakan.
Contoh:
A G
~_ Nagrunminallahiwafathungarib
T

G~ 2N L Lillahi al-amrujami’an
Lillahil-amrujami’an

Wallahabikullisyai’in ‘alim

Tajwid

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam
bacaan, pedoman transliterasi ini merupakan bagian yang
tak terpisahkan dengan limu Tajwid. Karena itu peresmian
pedoman transliterasi ini perlu di sertai dengan pedoman
Tajwid.
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BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Selaras dengan arus globalisasi, inovasi
teknologi di era modern terus berkembang, dunia
kuliner mengalami transformasi yang pesat dan
menjelma menjadi salah satu bidang usaha yang paling
berkembang cepat. Dengan adanya perkembangan
dunia digital menjadikan adanya perubahan cara
konsumen dalam mencari, memilih serta menikamati
makanan serta minuman. Perubahan-perubahan yang
terjadi ini dipengaruhi oleh adanya trend yang
berkembang diberbagai platform digital. Fenomena ini
menciptakan sebuah ekosistem baru dalam dunia
kuliner dimana kreativitas, adaptabilitas, dan
kemampuan memanfaatkan teknologi menjadi kunci
utama untuk menarik keputusan pembelian konsumen
(Putri, 2024).

Industri kuliner dan minuman menjadi salah
satu sektor dengan pergerakan paling aktif, sehingga
diperluhkan kemampuan unuk memahami perilaku
konsumen yang semakin rumit di era digital saat ini
(Ardani, 2022). Konsumen tidak lagi hanya
mempertimbangkan rasa dan harga ketika membeli
makanan, melainkan juga memperhatikan aspek-aspek
baru yang muncul seiring kemajuan teknologi
informasi dan perubahan gaya hidup. Pelaku usaha
kuliner kini dituntut untuk benar-benar memahami
berbagai  faktor yang memengaruhi  proses
pengambilan  keputusan konsumen agar dapat



merumuskan strategi  bisnis yang efektif dan
berkelanjutan.
Gambar 1. 1 Data Pertumbuhan Industri Makanan dan
Minuman, 2010-2024
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Gambar 1.1 menunjukkan kondisi sektor
industri kuliner dan minuman di wilayah Indonesia.
berhasil bangkit pasca melewati krisis kesehatan
global, dimana mulai tahun 2022 hingga triwulan awal
2024 pertumbuhannya kembali mengalami penguatan
yang berkelanjutan setelah sempat melemah pada
2020-2021. Selama kurun waktu 2021 sampai Q1
2024, nilai PDB dari sektor ini naik sekitar 15-20%,
dengan tingkat pertumbuhan setiap kuartal yang cukup
stabil berada di rentang 2-6%.

Sektor makanan dan minuman memiliki
kontribusi yang signifikan serta potensi besar dalam
mendorong pertumbuhan ekonomi nasional. Pada
kuartal pertama tahun 2024, data menunjukkan bahwa
industri pengolahan non-migas didominasi oleh sektor
ini, dengan sumbangan sebesar 39,91% terhadap total
PDB sektor tersebut, atau setara dengan 6,47% dari


http://www.dataindustri.com/

keseluruhan Produk Domestik Bruto Indonesia
(Kemenperin, 2024).

Menurut data BPS provinsi Jawa Tengah pada
tahun 2022, terdapat 47.863 UMKM di pekalongan
dengan penyebaran sebanyak 8.005 UMKM di Kota
Pekalongan dan 39.858 UMKM di Kabupaten
pekalongan (BPSProvinsiJawaTengah, 2024).
Berdasarkan data Bappenas, terdapat 2.562 UMKM
Kabupaten pekalongan yang bergerak di bidang
Kuliner, jumalah ini menunjukkan bahwa Kabupaten
Pekalongan memiliki potensi yang tinggi di bidang
kuliner (Bappenas, 2021). Dengan berbagai macam
pilihan kuliner yang tersedia, maka Kabupaten
Pekalongan layak menjadi destinasi kuliner untuk
Masyarakat Pekalongan dan sekitarnya.

Salah satu destinasi kuliner yang sedang
trending adalah Food court Plataran Pekajangan, Pusat
makanan dan minuman di kabupaten pekalongan ini
berhasil menarik perhatian banyak pihak, mulai dari
pelajar hingga masyarakat luas. Sejak pertama Kali
beroperasi pada pertengahan Desember 2024, tempat
makan ini konsisten dikunjungi oleh banyak
masyarakat baik dari dalam maupun luar kabupaten
Pekalongan, membuktikan daya tariknya yang luar
biasa. Kepadatan pengunjung dan area parkir yang
selalu dipenuhi kendaraan setiap harinya telah menjadi
hal yang lumrah terlihat di tempat ini, mencerminkan
besarnya antusiasme warga terhadap konsep pusat
jajanan  kontemporer. Gejala ini  menunjukkan
transformasi pola hidup dan selera makanan penduduk
Pekalongan yang kian menerima dan mengapresiasi
kreativitas baru di bidang gastronomi.



Food court plataran pekajangan merupakan
pusat kuliner modern yang berada di jalan raya
Pekajangan, Pekalongan, Jawa Tengah yang di isi oleh
para UMKM yang bergerak di bidang kuliner. Selain
memiliki tempat yang nyaman dan strategis, Plataran
pekajangan menawarkan berbagai macam hidangan,
mulai dari makanan khas pekalongan seperti pindang
tetel dan tauto, hingga berbagai macam pilihan
makanan internasional yang pastinya telah disesuaikan
dengan selera konsumen. Plataran Pekajangan di
design dengan konsep semi outdoor yang telah
dilengkapi dengan area makan yang luas dan tertata
rapi, Food court ini bukan sekadar tempat untuk
menikmati hidangan, melainkan juga pas dijadikan
lokasi berkumpul bersama keluarga, teman hingga
rekan bisnis. Dengan fasilitas yang ditawarkan
menjadikan Food court Plataran Pekajangan sebagai
destinasi  kuliner yang ramai dikunjungi oleh
Masyarakat pekalongan.

Dalam melakukan suatu pembelian terhadap
suatu produk yang diinginkan tentunya terdapat
berbagai pertimbangan terhadap faktor-faktor tertentu
yang dilakukan oleh konsumen yang sering disebut
sebagai perilaku konsumen (Nugraha et al., 2021).
Salah satu bentuk dari perilaku konsumen adalah
Keputusan Pembelian. Keputusan konsumen untuk
membeli merupakan hasil dari serangkaian proses
psikologis dan tindakan nyata yang dilakukan dalam
memilih serta memperoleh barang atau layanan
tertentu. Proses ini berlangsung melalui beberapa tahap
yang kompleks dan dipengaruhi oleh beragam faktor
yang saling berkaitan (Wulandari & Mulyanto, 2024).



Beberapa aspek yang dianggap berperan dalam
menentukan keputusan pembelian konsumen meliputi
Online customer review melalui platform Tiktok, Fear
of Missing Out (FOMO) dan Halal Lifestyle. Menurut
Kotler & Armstrong dalam prosesnya Keputusan
pembelian oleh konsumen tidak muncul begitu saja,
beberapa tahap menjadi pijakan penting dalam
terciptanya keputusan tersebut berangkat dari
pengenalan masalah, mencari suatu informasi hingga
melakukan evaluasi alternatif, dari situ kemudian
muncullah sebuah Keputusan untuk melakukan
pembelian oleh konsumen (Murti & Santosa, 2025).

kini konsumen menuntut informasi yang cepat
serta akurat. seringkali konsumen melakukan
pencarian informasi terlebih  dahulu sebelum
melakukan pembelian, di era digitalisasi ini sangat
mudah untuk mencari suatu informasi. Banyaknya
Masyarakat yang menggunakan sosial media sehingga
kerap kali mereka mencari dan menemukan informasi
tentang sesuatu disana yang kemudian disebut sebgai
online customer review (Purba & Safrin, 2024).

Salah satu platform yang paling dominan dalam
penyebaran Online Customer Review saat ini adalah
TikTok. Dalam hasil kajian yang dilakukan oleh
Septiani (2023) berdasarkan hasil survei, platform
media sosial yang paling sering dimanfaatkan
masyarakat Indonesia untuk melakukan belanja online
adalah TikTok dengan persentase sebesar 27,5%.
Posisi berikutnya ditempati oleh Shopee sebesar 26,5%
dan Lazada sebesar 20,1%. Sementara itu, Instagram
berada pada urutan keempat dengan persentase 12,2%,
diikuti Facebook sebesar 10,1%. TikTok telah menjadi
media utama bagi konsumen untuk berbagi



pengalaman kuliner dalam bentuk video singkat yang
menarik dan mudah dikonsumsi. Konten ulasan kuliner
di TikTok terbukti mampu menjangkau audiens yang
luas dalam waktu singkat sehingga berpotensi besar
dalam memengaruhi keputusan pembelian konsumen
(Mutmainna et al., 2024).

Online customer review dapat dikategorikan
sebagai fenomena penting dalam era modern yang
terjadi akbiat perkembangan teknologi yang digunakan
sebagai pertimbangan konsumen saat akan melakukan
pembelian. Online customer review dapat dipandang
sebagai wujud pemasaran digital melalui word of
mouth yang terjadi di ranah digital, yang disebut E-
WOM (A. K. Putri & Junia, 2023). Online customer
review ulasan yang membuat konsumen memiliki
suatu prespektif tentang produk tersebut (Anugrah et
al. 2021), oleh sebab itu, perhatian khusus harus
diarahkan padadan merespon ulasan dari konsumen
untuk meningkatkan citra positif dan kepuasan
konsumen (Abdillah & Pramesti, 2024).

Keputusan membeli suatu produk sering kali
ditentukan oleh keberadaan Online customer review,
karena hal tersebut mencerminkan sebuah produk atau
jasa yang ditawarkan yang akan memuncuklah sebuah
ekspektasi dari konsumen, Konsumen biasanya lebih
mempercayai ulasan dari sesama pengguna
dibandingkan dengan pernyataan penjual. Temuan ini
diperkuat oleh penelitian yang dilaksanakan oleh
(Anasrulloh et al., 2024) dimana Online customer
review berperan penting dan terbukti signifikan dalam
menentukan keputusan konsumen untuk melakukan
pembelian di market place shopee, Kajian lain yang
dilakukan oleh (Tonda et al., 2024) juga memperkuat



pernyataan tersebut bahwa Online customer review
menjadi alat penting yang dapat meningkatkan
keputusan pembelian konsumen. Namun penelitian
lain yang dilakukan oleh (A. I. Rahmawati, 2021)
menunjukkan  hasil lain, Penelitian  tersebut
menunjukkan bahwa Online customer review tidak
berpengaruh terhadap keputusan pembelian, sebab
sebagian konsumen meragukan kebenaran ulasan yang
ditulis orang lain.

Istilah FOMO  sendiri  pertama  kali
diperkenalkan oleh Przybylski,dkk (2013) sebagai
fenomena dalam dunia psikologi dimana individu
mengalami indikasi adanya dorongan berlebihan atau
obsei dengan fenomena khusus yang sedang terjadi
serta sering dijumpai di sekeliling. Selanjutnya, konsep
FOMO dapat dimanfaatkan dalam bidang ekonomi,
khususnya pada strategi pemasaran (Widyasari et al.,
2021). Fear of Missing Out (FOMO) dalam bidang
ekonomi merujuk pada rasa takut tertinggal, yang
dapat memengaruhi seseorang dalam mengambil
keputusan pembelianhal ini karena adanya media
sosial yang membuat seseorang mengikuti tren demi
kepuasan serta rasa ingin tahu terhadap sesuatu yang
baru (Subhartini & Maharani, 2023; Wachyuni et al.,
2024). Dalam konteks Food court, FOMO dapat
memberikan  pengaruh  positif dimana dapat
meningkatakan kunjungan konsumen sehingga dapat
meningkatkan penjualan produk yang sedang popular
tersebut.

FOMO sendiri memiliki beberapa indicator
seperti ketakutan dan harga diri, sering kali seseorang
merasa bahwa terlihat sama dengan orang lain
merupakan keharusan, merasakan sesuatu yang sedang



ramai dilaukan oleh orang lain juga sebuah keharusan
sehingga mereka takut jika tertinggal tentang hal baru
yang sedang ramai diperbincangkan oleh orang lain,
karena jika mereka tertinggal maka mereka merasa
bahwa harga diri mereka terancam sehingga mengikuti
tren adalah hal yang penting, didukung oleh penlitian
dari (Lim et al., 2024) yang menegaskan bahwa fomo
secara relevan Memberikan dampak pada proses
pengambilan keputusan pembelian dimana rasa
percaya diri konsumen meningkat setelah mereka
mencoba produk dan membagikan pengalaman
melalui media sosial. Temuan ini sejalan dengan kajian
yang dilakukan oleh (Maghfiroh et al., 2024)
Fenomena FOMO  berperan penting dalam
memengaruhi keputusan pembelian yang dilakukan
oleh konsumen, namun hasil yang berlawanan
dikemukakan oleh (Azhary et al., 2023) dalam
penelitiannya yang menegaskan bahwa indikator
FOMO merupakan variabel yang tidak memiliki
pengaruh pada suatu Keputusan pembelian yang di
lakukan oleh konsumen, karena konsumen memang
tertarik dengan produk yang ditawarkan bukan hanya
untuk memuaskan rasa fomo atau Solusi untuk
menghilangkan rasa cemas yang akan dialami jika
tidak melakukan pembelian.

Seiring dengan pengaruh perkembangan sosial
dan teknologi digital, halal Lifestyle juga menjadi
aspek yang semakin diperhatikan oleh konsumen
muslim dalam menentukan keputusan pembelian
(Ningsih et al., 2025). halal Lifestyle merupakan cara
hidup yang mengedepankan penerapan ajaran Islam
dalam berbagai kegiatan sehari-hari, termasuk dalam
memilih  makanan dan minuman yang akan



dikonsumsi. Konsep ini tidak hanya menitikberatkan
pada status halal suatu produk, tetapi juga mencakup
pola kebiasaan, ketertarikan, serta pandangan individu
terhadap pentingnya menjalankan kehidupan yang
selaras dengan syariat Islam. Meningkatnya kesadaran
masyarakat muslim terhadap konsumsi halal membuat
konsumen menjadi lebih berhati-hati dan selektif
dalam menentukan tempat makan yang dinilai sesuai
dengan prinsip kelslaman (Miswanto & Fatimah,
2025).

Pada penerapannya, konsumen yang memiliki
kecenderungan halal Lifestyle biasanya menjadikan
aspek kehalalan sebagai bahan pertimbangan sebelum
membeli makanan. Dalam mengambil keputusan
pembelian, konsumen tidak hanya memperhatikan cita
rasa maupun harga, tetapi juga memastikan bahwa
makanan yang dikonsumsi sesuai dengan ketentuan
agama. Kondisi tersebut menunjukkan bahwa halal
Lifestyle memiliki potensi untuk memengaruhi
keputusan pembelian konsumen, terutama pada bisnis
kuliner dengan mayoritas pelanggan beragama Islam.
Kajian yang dilakukan oleh (Candrayani & Zahra,
2025) menyatakan bahwa variabel halal Lifestyle
terbukti secara statistik memengaruhi keputusan
pembelian, namun hal ini berbeda dengan temuan
(Juliana et al., 2024) yang menjelaskan bahwa halal
Lifestyle tidak memiliki pengaruh terhadap keputusan
pembelian pada konsumen.

Berdasarkan uraian diatas memberikan
penjelasan adanya perbedaan hasil atau yang lebih
dikenal dengan research gap pada hasil penelitian
terdahulu, hal al tersebut mendorong peneliti untuk
mengarahkan kajian pada “Pengaruh Online Customer
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Review Tiktok, Fear of Missing Out (FOMO) Dan
Halal Lifestyle Terhadap Keputusan Pembelian (Studi
Kasus Pada Konsumen Food court Plataran
Pekajangan)”.

. Rumusan Masalah

Merujuk pada uraian latar belakang sebelumnya,
maka didapati rumusan masalah yang hendak dikaji
dalam penelitian ini adalah:

1. Bagaimana pengaruh Online Customer Review
pada platform TikTok terhadap keputusan
pembelian konsumen di Food court Plataran
Pekajangan?

2. Bagaimana fenomena Fear of Missing Out
(FOMO) mempengaruhi keputusan pembelian
konsumen di Food court Plataran Pekajangan?

3. Bagaimana pengaruh Halal Lifestyle terhadap
keputusan pembelian konsumen di Food court
Plataran Pekajangan?

4. Bagaimana Online Customer Review pada platform

TikTok, Fear of Missing Out (FOMO) dan Halal
Lifestyle secara simultan berpengaruh terhadap
keputusan pembelian konsumen Food court
Plataran Pekajangan?

. Pembatasan masalah

Dalam kajian ini, peneliti menetapkan batasan
penelitian guna pembahasan yang ada tetap fokus pada
topik pembahasan serta tujuan awal penelitian,
sehingga mempermudah peneliti dalam memperoleh
data serta informasi yang akan dimanfaatkan.
Penelitian ini difokuskan pada konsumen yang
memenuhi Kriteria penelitian.
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D. Tujuan penelitian

Sejalan dengan rumusan masalah yang telah

ditentukan, penelitian ini bertujuan untuk mencapai
hal-hal berikut:

1.

Untuk mengetahui Sejauh mana Online Customer
Review pada platform TikTok terhadap pilihan
pembelian konsumen di Food court Plataran
Pekajangan

Untuk mengetahui Sejauh mana fenomena FOMO
(Fear of Missing Out) mempengaruhi keputusan
pembelian konsumen di Food court Plataran
Pekajangan

Untuk mengetahui Sejauh mana pengaruh Halal
Lifestyle terhadap keputusan pembelian konsumen
di Food court Plataran Pekajangan?

Untuk mengetahui Sejauh mana Online Customer
Review pada platform TikTok, Fear of Missing Out
(FOMO) dan Halal Lifestyle secara simultan
berpengaruh  terhadap keputusan pembelian
konsumen Food court Plataran Pekajangan?

E. Manfaat penelitian

Hasil studi yang dilakukan diharapkan dapat

memberikan manfaat teoritis sekaligus manfaat praktis
meliputi:

1.

Manfaat Teoritis

Studi yang telah dilakukan diharapkan
dapat menyumbangkan kontribusi positif pada
pengembangan studi ekonomi Islam, khususnya
dalam aspek yang berkaitan dengan proses
pengambilan  keputusan  konsumen. Peneliti
mengharapkan temuan yang dihasilkan akan
memperkaya pemahaman teoretis dan praktis



dalam disiplin ekonomi berbasis syariah, terutama
pada faktor-faktor yang memengaruhi perilaku
pembelian.

2. Manfaat Praktis
a. Bagi Peneliti

Studi yang dilakukan dapat memperluas
pengetahuan peneliti mengenai pola konsumsi
masyarakat, terutama dampak transformasi
digital terhadap proses pengambilan keputusan
konsumen. Selain itu, penelitian ini akan
menjadi pengalaman tambahan bagi peneliti
dalam pembuatan sebuah karya ilmiah

b. Bagi Akademisi

Temuan studi ini dapat dijadikan
rujukan bagi pengembangan teori pemasaran
dan ekonomi digital, memperkaya diskusi
akademik tentang tren konsumsi di era
teknologi.

c. Bagi Konsumen,

Temuan dalam studi ini dapat
memberikan wawasan kepada konsumen
tentang pengaruh berbagai elemen eksternal,
seperti online Customer Review dan fenomena
FOMO (Fear of Missing Out), dalam pemilihan
restoran, sehingga membantu  mereka
mengambil keputusan yang lebih bijak.

d. Bagi Pihak Plataran Pekajangan

Hasil studi ini bisa dijadikan masukan
berharga dalam menyusun taktik pemasaran
yang tepat sasaran, meningkatkan kualitas
layanan pelanggan, serta mengoptimalkan
penetapan harga dan pemilihan lokasi untuk
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memperluas segmen pasar. Dengan demikian,
kontribusi penelitian ini tidak terbatas pada
pengayaan teoritis namun juga memberikan
nilai praktis yang dapat diimplementasikan
secara langsung dalam bisnis kuliner.

F. Sistematika pembahasan
Sistematika dalam penelitian ini disusun secara
berurutan sebagai berikut:

BAB I: Pendahuluan

Bab ini menguraikan urgensi dilakukannya
penelitian, yang diperkuat melalui penjabaran latar
belakang masalah, alasan pemilihan topik, rumusan
masalah, serta tujuan penelitian untuk memperjelas
arah kajian.
BAB II: Tinjauan Teoritis

Bagian ini mencakup teori-teori yang relevan
dengan topik penelitian, serta kajian literatur yang
mendukung dan berkaitan erat dengan isu yang diteliti.
BAB I11: Metodologi Penelitian

Bab ini menjelaskan tahapan dan prosedur
pelaksanaan penelitian, termasuk jenis dan pendekatan
yang digunakan, lokasi  penelitian, metode
pengumpulan data, serta teknik analisis yang
diterapkan.
BAB IV: Hasil dan Pembahasan

Di bagian ini dipaparkan hasil pengolahan data
dan analisisnya, dengan penjelasan mengenai metode
pengujian serta alat bantu yang digunakan dalam
proses analisis.
BAB V: Penutup

Bab terakhir berisi rangkuman hasil penelitian
dalam bentuk kesimpulan, serta batasan-batasan studi
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yang dapat dijadikan acuan untuk penelitian lanjutan di
masa mendatang.



BAB YV

PENUTUP

A. Kesimpulan
Hasil analisis terhadap data yang telah diuji
memungkinkan  untuk  menarik  sejumlah
kesimpulan, di antaranya adalah:

1. Online Customer Review (X1) terbukti
berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Keputusan Pembelian konsumen Foodcourt
Plataran Pekajangan. Hal ini dibuktikan dengan
nilai t niwng Sebesar 8,525 dan tingkat
signifikansi sebesar 0,000 yang lebih kecil dari
0,05, sehingga Ha, diterima. Artinya, semakin
banyak dan semakin positif ulasan pelanggan
yang tersedia di platform TikTok, maka
semakin besar pula kecenderungan konsumen
untuk melakukan pembelian di Foodcourt
Plataran Pekajangan. Variabel ini juga
merupakan faktor yang paling dominan dalam
memengaruhi keputusan pembelian dengan
nilai koefisien regresi sebesar 0,551.

2. FOMO atau Fear of Missing Out (X2) terbukti
tidak  berpengaruh  signifikan  terhadap
Keputusan Pembelian konsumen Foodcourt
Plataran Pekajangan. Hal ini dibuktikan dengan
nilai t nitung S€besar 0,199 dan tingkat signifikansi
sebesar 0,843 yang lebih besar dari 0,05,
sehingga Ha, ditolak. Artinya, rasa takut
tertinggal dari tren bukan merupakan faktor
yang mendorong konsumen untuk melakukan
pembelian di Foodcourt Plataran Pekajangan.
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Konsumen lebih cenderung mempertimbangkan
kualitas produk dan nilai manfaat yang dapat
dirasakan secara langsung dibandingkan
sekadar mengikuti fenomena tren sesaat.

3. Halal Lifestyle (X3) terbukti berpengaruh positif
dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian
konsumen Foodcourt Plataran Pekajangan. Hal
ini dibuktikan dengan nilai t niwng Sebesar 4,537
dan tingkat signifikansi sebesar 0,000 yang lebih
kecil dari 0,05, sehingga Haz diterima. Artinya,
semakin tinggi kesadaran konsumen dalam
menerapkan gaya hidup halal, maka semakin
besar pula kecenderungan konsumen untuk
memilih dan membeli produk yang sesuai
dengan prinsip syariah di Foodcourt Plataran
Pekajangan.

4. Online Customer Review (X1), FOMO (X2),
dan Halal Lifestyle (X3) secara simultan terbukti
berpengaruh signifikan terhadap Keputusan
Pembelian konsumen Foodcourt Plataran
Pekajangan. Hal ini dibuktikan dengan nilai F
hitung Sebesar 74,561 dan tingkat signifikansi
sebesar 0,000 yang lebih kecil dari 0,05. Adapun
nilai Adjusted R Square (R?) sebesar 0,769
menunjukkan bahwa ketiga variabel independen
tersebut mampu menjelaskan sebesar 76,9%
variasi Keputusan Pembelian, sedangkan
sisanya sebesar 23,1% dipengaruhi oleh faktor-
faktor lain di luar model penelitian ini.

B. Keterbatasan Penelitian
Meskipun penelitian ini telah dijalankan
sesuai dengan kaidah ilmiah yang berlaku, namun
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demikian masih dijumpai beberapa keterbatasan

yang berpotensi berdampak pada hasil yang

diperoleh, antara lain:

1. Dalam penelitian ini, fokus analisis hanya
diarahkan Pada keempat variabel independen
yang digunakan dalam penelitian ini, Online
Customer Review (X1), FOMO (X2) dan Halal
Lifestyle (X3). Sementara itu, masih terdapat
sejumlah faktor lain yang sesungguhnya
berpotensi  turut  memengaruhi  proses
pengambilan keputusan pembelian pada diri
konsumen.

2. Penelitian dilakukan dalam periode waktu
tertentu, sehingga hasilnya bisa berbeda apabila
dilakukan pada waktu lain dengan kondisi pasar
dan tren konsumen yang berubah.

3. Lokasi penelitian terbatas pada satu wilayah,
sehingga temuan vyang diperoleh memiliki
keterbatasan dalam hal penerapan di daerah lain
dengan karakteristik konsumen yang berbeda.

4. Analisis yang digunakan berfokus pada
pendekatan  kuantitatif, sehingga belum
menggali secara mendalam aspek kualitatif
seperti motivasi emosional, preferensi pribadi,
atau pengalaman subjektif konsumen dalam
mengambil keputusan pembelian.

C. Saran
Mengacu pada analisis terkait pengaruh
online customer review, FOMO dan Halal
Lifestyle terhadap keputusan pembelian konsumen
di Food court Plataran Pekajangan, maka sejumlah
rekomendasi dapat dirumuskan sebagai berikut.



1. Penelitian ini masih terbatas pada variabel
tertentu. Oleh karena itu, studi berikutnya
disarankan menambahkan faktor lain seperti
kualitas produk, promosi, atau brand image,
serta memperluas objek penelitian agar
hasilnya lebih komprehensif dan dapat
digeneralisasi secara lebih luas.
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