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ABSTRAK

MUHAMMAD ADZIN JASUR TAQIYUDDIN. Pengaruh
Estetika, Label Halal, Lokasi, dan Digitalisasi Terhadap
Keputusan Pembelian Kuliner di UMKM Gemek
Kedungwuni.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pesatnya
pertumbuhan sektor kuliner di Kawasan Gemek
Kedungwuni yang menuntut pelaku UMKM untuk
memahami  faktor-faktor  penentu  keputusan
pembelian. Tujuan penelitian ini adalah untuk
menganalisis pengaruh secara signifikan dari variabel
estetika, label halal, lokasi, dan digitalisasi terhadap
keputusan pembelian kuliner pada UMKM Gemek
Kedungwuni. Selain itu, penelitian ini bertujuan
untuk mengevaluasi dampak gabungan (simultan)
dari keempat variabel tersebut guna memberikan
referensi strategis bagi pelaku UMKM Gemek
Kedungwuni.

Metode penelitian yang digunakan adalah
pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian
lapangan. Populasi dalam studi ini adalah konsumen
kuliner di Kawasan Gemek Kedungwuni, dengan
jumlah sampel sebanyak 385 responden yang
ditentukan melalui rumus Lemeshow. Teknik
pengambilan sampel menggunakan accidental
sampling. Data dikumpulkan melalui kuesioner
dengan skala Likert dan dianalisis menggunakan uji
instrumen, uji asumsi klasik, analisis regresi linear
berganda, serta uji hipotesis melalui IBM SPSS
Statistics 25.

Hasil penelitian menunjukkan secara parsial,
variabel estetika, lokasi, dan digitalisasi berpengaruh
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positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian.
Namun, variabel label halal ditemukan berpengaruh
negatif tetapi tetap signifikan terhadap keputusan
pembelian. Secara simultan, keempat variabel
berpengaruh signifikan dengan nilai F hitung sebesar
69,625. Nilai Adjusted R Square sebesar 0,417 berarti
variabel independen berpengaruh 41,7% terhadap
keputusan pembelian, sementara sisanya dipengaruhi
oleh faktor di luar penelitian ini.

Kata Kunci: Estetika, Label Halal, Lokasi,
Digitalisasi, Keputusan Pembelian.
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ABSTRACT

MUHAMMAD ADZIN JASUR TAQIYUDDIN. The
Influence of Aesthetics, Halal Label, Location, and
Digitalization on Culinary Purchase Decisions in UMKM
Gemek Kedungwuni.

This research is motivated by the rapid growth
of the culinary sector in the Gemek Kedungwuni area,
which requires MSME actors to understand the
factors determining purchase decisions. The purpose
of this research is to analyze the significant influence
of the variables of aesthetics, halal labeling, location,
and digitalization on culinary purchase decisions in
Gemek Kedungwuni SMEs. In addition, this study
aims to evaluate the combined (simultaneous) impact
of these four variables in order to provide strategic
references.

The research method used is a quantitative
approach with a field research type. The population in
this study is culinary consumers in the Gemek
Kedungwuni area, with a sample size of 385
respondents determined using the Lemeshow
formula. The sampling technique used is accidental
sampling. Data were collected through a
questionnaire using a Likert scale and analyzed using
instrument tests, classical assumption tests, multiple
linear regression analysis, and hypothesis testing
using IBM SPSS Statistics 25.

The research results show that partially, the
variables of aesthetics, location, and digitalization
have a positive and significant effect on purchasing
decisions. However, the halal label variable was



found to have a negative but still significant effect on
purchasing decisions. Simultaneously, all four
variables have a significant effect with an F value of
69.625. The Adjusted R Square value of 0.417 means
that the independent variables influence 41.7% of the
purchasing decisions, while the remaining is
influenced by factors outside this study.

Keywords: Aesthetics, Halal Label, Location,
Digitalization, Purchase Decision.
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TRANSLITERASI

Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-
hurufan dari abjad yang satu ke abjad yang lain.
Trasliterasi yang digunakan dalam skripsi ini yaitu
menggunakan pedoman Surat Keputusan Bersama
Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan
Kebudayaaan R1 No. 158/1997 dan No0.0543
b/U/1987. Transliterasi Arab-Latin dapat di jadikan
acuan dalam penelitian dan pengalih huruf, dari Arab
ke Latin dan sebaliknya. Transliterasi Arab-Latin di
sini 1alah huruf-huruf Arab dengan huruf-huruf Latin
beserta perangkatnya. Berikut Transliterasi Arab-
Latin yang dimaksud:

1. Konsonan

Fonem konsonan Bahasa Arab yang
dalam system tulisan Arab di lambangkan dengan
huruf, dalam transliterasi ini  sebagian
dilambangkan dengan huruf dan sebagian di
lambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi
dengan huruf dan tanda sekaligus. Di bawah ini
daftar huruf arab dan transliterasinya dengan huruf
Latin:

Huruf
urd Nama | Huruf latin Nama
arab
‘ Alif Tidak Tidak
dilambangkan | dilambangkan
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< Ba B Be

< Ta T Te

& Sa 5 Es (dengan titik
di atas)

Jim J Je
Ha h ha (dengan titik

di bawah)

¢ Kha Kh kadan ha

. Dal D De

3 Zal Z zet (dengan
titik di atas)

2 Ra R Er

J Zai Zet

o Sin S Es

o Syin Sy esdan ye

ol Sad S es (dengan titik
di bawah)

ol Dad d de (dengan titik
di bawah)

b Ta t te (dengan titik
di bawah)

& Za z zet  (dengan
titik di bawah)

g ‘ain ¢ komaterbalik
(di atas)

¢ Gain G Ge
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= Fa F Ef
3 Qaf Q Ki
d Kaf K Ka
J Lam L El
¢ Mim M Em
o Nun N En
3 Wau \\ We
2 Ha H Ha
4 Hamzah | Apostrof
¢ Ya Y Ye
2. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa
Indonesia yang terdiri dari vokal tunggal atau
monoftong dan vokal rangkap atau diftong.

1) Vokal Tunggal

Vokal tunggal bahasa Arab yang
lambangnya berupa tanda atau harkat,
transliterasinya sebagai berikut:

Tanda Nama Huruf Latin | Nama

‘ Fathah A A
Kasrah I I
Dhammah | U U
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2) Vokal Rangkap
Vokal rangkap dalam bahasa Arab yang
lambangnya berupa gabungan antara harkat
dan huruf, yaitu:

Tanda Nama Huruf Nama
Latin
- Fathah dan | Ai a dan i
ya
e Fathah dan | Au adanu
wau
Contoh:
8 - kataba
Jad - fa’ala
A - zukira
Chly - yazhabu
ik - su'illa
ik - kaifa
Jis - haula
3. Maddah

Maddah atau vokal panjang yang
lambangnya  berupa harkat dan  huruf,
transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu:

XX



Harkat dan| Nama Huruf | Nama
huruf dan
tanda
e ) Fathah dan alif| A a dan garis di
atau ya atas
G Kasrah danya |1 1 dan garis di
atas
v d Hammah dan| U u dan garis di
wau atas
Contoh:
Jé  -qala
(s -rama
ded -qila

4. Ta’marbutah
Transliterasi untuk ta’marbutah ada dua:
1. Ta’marbutah hidup
Ta’marbutah yang hidup atau mendapat
harakat fathah, kasrahdan dammah,
transliterasinya adalah “t”.
2. Ta’marbutah mati
Ta’marbutah yang mati atau mendapat
harakat sukun, transliterasinya adalah “h”.
3. Kalau pada kata terakhir denagn ta’marbutah
diikuti oleh kata yang menggunkan kata
sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah
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maka ta’marbutah itu ditransliterasikan dengan
ha(h).

Contoh:
Jub 423,  _raudah al-atfal
il _al-Madinah
5,5 _al-Munawwarah
Al _talhah

4. Syaddah
Syaddah atau tasydid yang dalamt ulisan
Arab dilambangkan dengan sebuah tanda, tanda
syaddah atau tasydid, dalam transliterasi ini tanda
syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf,
yaitu huruf yang samadenganhuruf yang diberi

tanda syaddahitu.
Contoh:
b - rabbana
dR - nazzala
i - al-birr

& -al-haji
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5. Kata Sandang
Kata sandang dalam tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf, yaitu J namun
dalam transliterasi ini kata sandang itu di bedakan
atas kata sandang yang diikuti oleh huruf
syamsiyah dan kata sandang yang diikuti huruf
gamariyabh.

1. Kata sandang yang diikuti oleh huruf
syamsiyah

Kata sandang yang diikuti oleh huruf
syamsiyah ditranslite-rasikan dengan
bunyinya, yaitu huruf /1/ diganti dengan huruf
yang sama dengan huruf yang langsung
mengikuti kata sandang itu.

2. Kata sandang yang diikuti oleh huruf
gqamariyah

Kata sandang yang diikuti oleh huruf
gamariyah ditranslite-rasikan sesuai aturan
yang digariskan di depan dan sesuai dengan
bunyinya.

3. Baik ditkuti huruf syamsiyah maupun huruf
gamariyah, kata sandang ditulis terpisah dari
kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan
tanda sempang.

Contoh:
day - ar-rajulu
L - as-sayyidu
) - as-syamsu
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AL - al-qalamu
Eex  _al-badi’u
d3ad - al-jalalu

7. Hamzah
Dinyatakan di depan bahwa
ditransliterasikan dengan apostrof. Namun, itu
hanya berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah
dan diakhir kata. Bila hamzah itu terletak diawal
kata, 1si dilambangkan, karena dalam tulisan Arab

berupa alif.
Contoh:
G333 - ta'khuziina
#53) - an-nau’
g - syai'un
&l - inna
&l - umirtu
&I - akala

8. Penulisan Kata
Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il, isim
maupun harf ditulis terpisah. Hanya kata-kata
tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab
sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena
ada huruf atau harakat yang dihilangkan maka
transliterasi  ini, penulisan kata tersebut
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dirangkaikan juga dengan kata lain yang

mengikutinya.
Contoh:
PIN A A s Wainnallahalahuwakhairar-
raziqin
O aall g S8 ) gdsh g
Wa auf al-kaila wa-almizan
Jatlh

Ibrahim al-Khalil
) ol sy W ya il o OO, NS -
da Bismillahimajrehawamursaha
Saier 4] Ul (32 ol e (b (A2 b3 Walillahi “alan-nasi hijju
al-baiti manistata’a ilaihi
sabila

9. Huruf Kapital

Meskipun dalam sistem tulisan Arab
huruf kapital tidak dikenal, dalam transliterasi ini
huruf tersebut digunakan juga. Penggunaanhuruf
kapital seperti apa yang berlaku dalam EYD, di
antaranya: Huruf kapital digunakan untuk
menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan
kalimat. Bilamana nama diri itu didahului oleh
kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf
kapital tetap huruf awal nama diri terebut, bukan
huruf awal kata sandangnya.
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Contoh:
J 3] 3 g

s Ay s il gy o 031

AN 4 G5l M) Gliaa) S

‘;-.Iﬂ\ déﬂg 3\J 3333

(Al G b Saad)

Wa ma Muhammadun illa
rasl
Innaawwalabaitinwudi’alin
nasilallazibibakkatamubara
kan

Syahru Ramadan al-lazi
unzila fih al-Qur’anu

Walaqadra’ahubil-ufuq al-

mubin

Alhamdulillahirabbil al-
‘alamin

Penggunaan huruf awal capital hanyauntuk
Allah bila dalam tulisan Arabnya memang
lengkap demikian dan kalau tulisan itu disatukan

dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat
yang dihilangkan, huruf capital tidak digunakan.
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10. Tajwid
Bagi mereka yang menginginkan kefasihan
dalam bacaan, pedoman transliterasi ini
merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan
Ilmu Tajwid. Karena itu peresmian pedoman
transliterasi ini perlu di sertai dengan pedoman
Tajwid.
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BABI
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Sektor Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah
(UMKM) menempati peranan krusial sebagai fondasi
utama ekonomi negara. Kehadiran sektor ini tidak hanya
memacu perkembangan ekonomi secara nasional, tetapi
juga menjadi solusi utama dalam penyerapan sumber daya
manusia. Merujuk pada statistik Kementerian Koperasi
dan UKM tahun 2023, kontribusi kelompok usaha ini telah
melampaui angka 61% dari keseluruhan Produk Domestik
Bruto (PDB) Indonesia. Kemudian dari elemen ini juga
memberikan lapangan kerja yang dapat menyerap
sebanyak 97% tenaga kerja Indonesia (UMKM, 2024).
UMKM dituntut agar terus berinovasi dan beradaptasi
sehingga tetap kompetitif dan berkelanjutan. UMKM
Kuliner Gemek Kedungwuni, menjadi contoh nyata
bagaimana UMKM berperan dalam menggerakkan
ekonomi lokal.

Tabel 1.1 Usaha Penyediaan Makanan dan
Minuman di Indonesia

Indikator 2016 2023 Pertumbuhan
Jumlah 4,01 juta | 4,85 juta 21,13%
Usaha
Tenaga 8,13 juta | 9,80 juta 20,48%

Kerja
Nilai Rp 674,38 | Rp 998,37 48,04%
Penjualan Triliun Triliun

Sumber:BPS 2024



Salah satu sektor UMKM yang terus mengalami
perkembangan adalah usaha kuliner. Berdasarkan
publikasi Statistik Penyediaan Makanan dan Minuman
2023 yang diterbitkan Badan Pusat Statistik (BPS), jumlah
usaha penyediaan makanan dan minuman di Indonesia
pada tahun 2023 mencapai 4,85 juta usaha, meningkat
sebesar 21,13% dibandingkan tahun 2016 yang berjumlah
4,01 juta usaha. Selain itu, sektor ini mampu menyerap
9,80 juta tenaga kerja atau meningkat sebesar 20,48%
dibandingkan tahun 2016. Dari sisi ekonomi, nilai
penjualan usaha penyediaan makanan dan minuman pada
tahun 2023 mencapai Rp998,37 triliun, meningkat sebesar
48,04% dibandingkan tahun 2016 yang sebesar Rp674,38
triliun (BPS, 2024). Data tersebut menunjukkan bahwa
sektor penyediaan makanan dan minuman mengalami
pertumbuhan yang signifikan serta memiliki kontribusi
besar terhadap perekonomian nasional

Tingginya pertumbuhan usaha kuliner
menyebabkan konsumen memiliki semakin banyak
alternatif pilihan dalam memenuhi kebutuhan konsumsi
mereka. Menariknya, di tengah pesatnya perkembangan
makanan modern dan tren kuliner kekinian, preferensi
masyarakat Indonesia masih didominasi oleh kuliner
tradisional. Hasil survei Jakpat terhadap 995 responden di
delapan kota besar di Pulau Jawa menunjukkan bahwa
sebanyak 77% konsumen lebih memilih kuliner lokal atau
tradisional dibandingkan makanan modern ketika makan
di luar rumah. Survei tersebut juga menemukan bahwa
68% responden lebih menyukai menu tradisional seperti
mie, bakso, soto, dan sop, sedangkan sekitar 50%
responden menyukai masakan daerah seperti Padang dan
Sunda. Data tersebut menunjukkan bahwa kuliner



tradisional masih memiliki daya tarik yang kuat di tengah
berkembangnya berbagai jenis kuliner modern. Namun
demikian, keberadaan produk tradisional saja belum cukup
untuk mendorong konsumen melakukan pembelian karena
konsumen saat ini juga mempertimbangkan berbagai aspek
lain yang mampu memberikan nilai tambah terhadap
produk yang ditawarkan (TangerangDaily, 2025).

Perubahan perilaku konsumen menuntut pelaku
usaha kuliner untuk menerapkan manajemen pemasaran
yang efektif. Dalam konteks usaha kuliner, penerapan
manajemen pemasaran menjadi semakin penting karena
konsumen tidak lagi hanya mempertimbangkan rasa dan
harga produk, tetapi juga memperhatikan pengalaman
konsumsi yang diperoleh. Hasil survei Jakpat
menunjukkan bahwa selain harga (60%) dan rasa (59%),
konsumen juga mempertimbangkan pelayanan (44%),
kebersihan (44%), serta ukuran porsi (43%) ketika
memilih tempat makan (Jakpat, 2025). Kondisi tersebut
menunjukkan bahwa keputusan pembelian konsumen
dipengaruhi oleh berbagai faktor yang membentuk
persepsi dan pengalaman konsumen terhadap suatu produk
maupun usaha kuliner.

Salah satu kawasan yang menunjukkan
perkembangan UMKM yang cukup pesat adalah kawasan
Kuliner Gemek Kedungwuni di Kabupaten Pekalongan.
Kawasan ini merupakan sentra kuliner yang menampung
berbagai pelaku usaha makanan dan minuman dengan
beragam produk yang ditawarkan kepada masyarakat.
Lokasinya yang berada di jalur utama penghubung
Kecamatan Kedungwuni dan Kecamatan Wonopringgo
menjadikan kawasan ini mudah diakses oleh konsumen
dari berbagai wilayah. Selain itu, suasana yang nyaman



dan keberagaman produk kuliner yang tersedia menjadikan
kawasan Gemek sebagai salah satu tujuan kuliner yang
banyak dikunjungi masyarakat.

Perkembangan  kawasan = UMKM  Gemek
Kedungwuni dapat dilihat dari peningkatan peningkatan
jumlah pelaku usaha yang tergabung dalam paguyuban
UMKM  setempat. Fenomena ini tercermin dari
melonjaknya populasi pedagang di kawasan Gemek
Kedungwuni, yang tercatat meningkat sebesar 44,5%,
berdasarkan catatan, terdapat penambahan populasi
pedagang dari semula 265 unit di tahun 2021 menjadi 351
unit saat memasuki tahun 2024. Pertumbuhan jumlah
pelaku usaha kuliner tersebut menunjukkan bahwa
UMKM Gemek Kedungwuni mampu melihat dan
memanfaatkan perkembangan tren kuliner yang terus
berubah di masyarakat.

Tabel 2.2 UMKM Kuliner Gemek Kedungwuni

UMKM Kuliner Total
Tahun P Pedagang
Pedagang | Jenis edagang Jenis Kuli
. 5 Kuliner : pncr
Kuliner | Kuliner Kaki Kuliner
Shelter | Shelter ) Kaki Lima
Lima
2021 72 nasi 193 cireng, 265
2022 72 rames, 218 | wonton, 290
2023 72 | 246 | dimsum, 318
goreng, pentol,
2024 72 ancka 279 waffle, 351
olahan pancake,
ayam, smoothies,
menu jus buah,




mi, ancka
bakso, olahan
dan seafood,
lainnya dan
lainnya

Sumber: wawancara dengan ketua paguyuban UMKM Gemek
Kedungwuni

Berdasakan tabel 1.2, UMKM kuliner shelter
umumnya menyediakan berbagai jenis makanan berat
yang menjadi kebutuhan utama konsumen, seperti nasi
rames, nasi goreng, aneka olahan ayam, berbagai menu mi,
bakso, seblak, serta berbagai makanan berat lainnya.
Sementara itu, UMKM kuliner kaki lima lebih banyak
menawarkan makanan ringan dan jajanan yang mengikuti
tren pasar, seperti cireng, wonton, dimsum, telur gulung,
pentol, waffle, pancake, smoothies, jus buah, aneka olahan
seafood, serta berbagai makanan ringan populer lainnya
yang banyak diminati masyarakat, khususnya kalangan
anak muda.

Keberagaman  produk  yang ditawarkan
menunjukkan bahwa pelaku UMKM Gemek Kedungwuni
tidak hanya bersaing dalam hal variasi menu, tetapi juga
berupaya memberikan nilai tambah yang dapat
memengaruhi keputusan pembelian konsumen. Dalam
kondisi persaingan yang semakin ketat, pelaku usaha perlu
memahami berbagai faktor yang menjadi pertimbangan
konsumen sebelum melakukan pembelian. Faktor-faktor
tersebut dapat berasal dari karakteristik produk maupun
strategi usaha yang diterapkan oleh pelaku UMKM.
Keputusan pembelian konsumen tidak lagi hanya



dipengaruhi oleh kebutuhan terhadap produk makanan dan
minuman semata, tetapi juga oleh berbagai faktor yang
dapat memberikan nilai tambah pada produk maupun
usaha yang dijalankan. Dalam konteks UMKM kuliner,
aspek tampilan produk yang menarik, jaminan kehalalan
produk, kemudahan akses lokasi usaha, serta pemanfaatan
teknologi digital menjadi faktor yang berpotensi
memengaruhi keputusan pembelian konsumen.

Salah satu faktor yang saat ini semakin mendapat
perhatian dalam industri kuliner adalah estetika produk.
Penampilan visual yang menarik dapat memberikan kesan
awal yang positif di pasar. Bagi pelaku UMKM, estetika
produk yang terjaga dapat menjadi strategi efektif untuk
meningkatkan keputusan pembelian, Ketika sebuah
produk memiliki tampilan yang menonjol dan estetik,
konsumen cenderung melakukan pembelian. Sebuah studi
terkait estetika yang dilakukan oleh Rifiyah & Wianti,
(2025) menunjukkan temuan bahwa estetika berpengaruh
terhadap keputusan pembelian. Sejalan dengan pentingnya
aspek visual, penelitian Khafili et al., (2024) membuktikan
bahwa keputusan beli konsumen dipicu oleh estetika
produk, sehingga inovasi pada tampilan luar menjadi kunci
untuk menaikkan performa dagang UMKM. Namun,
urgensi variabel ini tidak ditemukan dalam penelitian Lie
& Cokki, (2024), yang mana dalam laporannya disebutkan
bahwa estetika bukan merupakan indikator keputusan
dalam melangsungkan pembelian. Hasil studi ini
menunjukkan bahwa temuan mengenai dampak estetika
terhadap keputusan pembelian masih beragam, sehingga
penelitian lebih lanjut diperlukan untuk mengklarifikasi
hubungan tersebut.



Selain  estetika  produk, konsumen juga
mempertimbangkan faktor lain yang berkaitan dengan
keamanan dan kepercayaan terhadap produk yang
dikonsumsi. Dalam konteks produk makanan dan
minuman, salah satu indikator yang sering dijadikan
pertimbangan oleh konsumen adalah keberadaan label
halal pada produk. Kehadiran label tersebut berfungsi
sebagai indikator yang memengaruhi pertimbangan
menetapkan produk. Studi dari Putri et al., (2022)
menunjukkan pengaruh signifikan variabel halal pada
penetapan pembelian yang kemudian Fitriyah et al.,
(2023). Namun, Rahayu & Resti, (2023) justru
mengungkapkan bahwa keputusan pembelian tidak dipicu
oleh keberadaan label halal pada produk. Perbedaan hasil
tersebut menuntut dilakukannya penelitian lanjutan.

Setelah mempertimbangkan aspek produk, lokasi
yang strategis berperan penting dalam mendekatkan
produk kepada konsumen sekaligus menjadi nilai pada
penetapan pembelian. Tingkat keterjangkauan yang tinggi
di area publik yang ramai akan menumbuhkan kesan
kepraktisan bagi pelanggan, sehingga memudahkan
mereka dalam menetapkan pilihan beli ketimbang lokasi
yang sulit ditemukan. Sebuah studi terkait lokasi oleh
Nurunisa et al., (2023) membuktikan bahwa lokasi
memiliki keterikatan kuat pada pembelian konsumen.
Sedangkan FErnawati & Koerniawan, (2023) menyajikan
temuan yang berbeda, di mana letak usaha yang strategis
justru dianggap tidak memberikan dampak nyata pada
penetapan pembelian. Hasil studi ini mendapati dampak
lokasi pada penetapan pembelian masih beragam, sehingga
penelitian lebih lanjut diperlukan untuk mengklarifikasi
hubungan tersebut.



Seiring berkembangnya teknologi informasi,
kemudahan akses yang dibutuhkan konsumen tidak hanya
terbatas pada lokasi fisik usaha. Konsumen juga
menginginkan kemudahan dalam memperoleh informasi
produk, melakukan pemesanan, hingga menyelesaikan
transaksi secara digital. Digitalisasi menjadi pendorong
utama transformasi bisnis UMKM di era modern.
Pemanfaatan teknologi digital, seperti media sosial dan
sistem pembayaran elektronik, dapat memperluas
jangkauan pemasaran produk dan pengurangan beban
kerja operasional. Selain itu, digitalisasi terbukti efektif
dalam mendorong keputusan pembelian pelanggan. Dalam
studi oleh Rahmatulloh et al., (2023) penerapan digitalisasi
memiliki dampak yang kuat pada pembelian. Akan tetapi,
studi dari Listyaningsih et al., (2024) serta Putri et al.,
(2022) justru berkesimpulan bahwa aspek digitalisasi tidak
memberikan kontribusi pada pembelian konsumen.
Temuan yang didapati masih beragam, sehingga penelitian
lebih lanjut diperlukan untuk mengklarifikasi hubungan
tersebut.

Berdasarkan uraian tersebut, penelitian ini perlu
dilanjutkan karena masih terdapat perbedaan hasil temuan
terkait hubungan estetika, label halal, lokasi, dan
digitalisasi pada keputusan konsumen, serta minimnya
kajian yang mengintegrasikan keempat variabel tersebut
secara simultan dalam konteks UMKM kuliner berbasis
lokal. Kawasan Gemek Kedungwuni sebagai sentra
kuliner yang mengalami pertumbuhan pesat merupakan
objek yang relevan untuk dikaji lebih mendalam.
Pembahasan ini bertujuan untuk menganalisis secara
empiris hubungan estetika produk, label halal, lokasi, dan
digitalisasi pada pembelian kuliner di UMKM Gemek



Kedungwuni, sehingga diharapkan mampu berkontribusi
teoretis serta praktis perumusan strategi UMKM secara
berkelanjutan. Atas dasar pertimbangan tersebut, peneliti
tertarik untuk mengangkat permasalahan ini dengan judul
“Pengaruh Estetika, Label Halal, Lokasi, dan
Digitalisasi terhadap Keputusan Pembelian Kuliner di
UMKM Gemek Kedungwuni.”

B. Rumusan Masalah

1. Apakah estetika berpengaruh terhadap keputusan
pembelian kuliner pada UMKM Gemek Kedungwuni?
2. Apakah label halal berpengaruh terhadap keputusan
pembelian kuliner pada UMKM Gemek Kedungwuni?
3. Apakah lokasi berpengaruh terhadap keputusan
pembelian kuliner pada UMKM Gemek Kedungwuni?
4. Apakah digitalisasi berpengaruh terhadap keputusan
pembelian kuliner pada UMKM Gemek Kedungwuni?
5. Apakah estetika, label halal, lokasi, dan digitalisasi
berpengaruh secara simultan terhadap keputusan
pembelian kuliner pada UMKM Gemek Kedungwuni?

C. Tujuan Penelitian

1. Untuk mengetahui pengaruh secara signifikan estetika
terhadap keputusan pembelian kuliner pada UMKM
Gemek Kedungwuni.

2. Untuk mengetahui pengaruh secara signifikan label
halal terhadap keputusan pembelian kuliner pada
UMKM Gemek Kedungwuni.

3. Untuk mengetahui pengaruh secara signifikan lokasi
terhadap keputusan pembelian kuliner pada UMKM
Gemek Kedungwuni.
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4. Untuk mengetahui pengaruh secara signifikan
digitalisasi terhadap keputusan pembelian kuliner pada
UMKM Gemek Kedungwuni.

5. Untuk mengetahui pengaruh secara signifikan estetika,
label halal, lokasi, dan digitalisasi terhadap keputusan
pembelian kuliner pada UMKM Gemek Kedungwuni.

D. Manfaat Penelitian

1. Manfaat Teoritis
Tujuan utama pelaksanaan analisis untuk
menyediakan fondasi bagi pembaruan strategi

pemasaran guna merespon fenomena yang menjadi di

objek penelitian.

2. Manfaat Praktis

a. Bagi Penulis : Pembahasan ini ditujukan dapat
bernilai memperluas wawasan dan pemahaman
penelitian serta mengasah skill analisis terhadap
permasalahan terkait teori yang relevan dengan
teoriteori pemasaran.

b. Bagi UMKM Kuliner Gemek Kedungwuni :
Temuan dalam studi ini diusahakan dapat menjadi
referensi bagi pelaku UMKM di sentra kuliner
Gemek Kedungwuni untuk menyusun langkah-
langkah strategis serta kebijakan bisnis yang
sesuai.

c. Bagi Akademik : Penelitian ini diupayakan bisa

memperkaya kerangka teoritis mengenai faktor-
faktor yang memengaruhi pertumbuhan UMKM.

E. Sistematika Pembahasan
Pendahuluan merupakan bagian awal yang menjadi

landasan dalam keseluruhan rangkaian penelitian. Bagian
ini  memaparkan alasan fundamental dilakukannya
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penelitian, mengidentifikasi permasalahan yang akan
dikaji, serta menetapkan tujuan yang ingin dicapai. Selain
itu, pendahuluan juga menjelaskan manfaat penelitian,
baik secara teoritis maupun praktis, serta memberikan
gambaran mengenai sistematika pembahasan yang
digunakan dalam penelitian.

Landasan teori berfungsi sebagai dasar konseptual
yang mendasari seluruh proses analisis dalam penelitian.
Pada bagian ini dijelaskan berbagai teori dan hubungan
estetika, label halal, lokasi, dan digitalisasi dengan
keputusan pembelian. Selain itu, juga dipaparkan
penelitian-penelitian terdahulu sebagai bentuk penegasan
posisi penelitian ini dalam kajian yang sudah ada, serta
disertai dengan kerangka pemikiran yang menggambarkan
hubungan antar variabel yang diteliti.

Metode penelitian menjelaskan secara rinci
prosedur yang digunakan dalam pelaksanaan penelitian.
Pembahasan dimulai dari penentuan jenis dan pendekatan
penelitian, penetapan lokasi penelitian, hingga penentuan
subjek atau responden yang terlibat. Selain itu, bagian ini
juga menguraikan sumber data, teknik pengumpulan data,
uji validitas dan reliabilitas, serta teknik analisis data yang
digunakan untuk mengolah hasil penelitian.

Hasil dan pembahasan merupakan bagian inti dari
penelitian yang menyajikan hasil temuan di lapangan. Pada
bagian ini, data yang telah dikumpulkan kemudian
dianalisis menggunakan metode atau uji yang telah
ditentukan sebelumnya. Selanjutnya, hasil analisis tersebut
diinterpretasikan untuk menjelaskan hubungan antara
variabel estetika, label halal, lokasi, dan digitalisasi
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terhadap keputusan pembelian kuliner pada UMKM
Gemek Kedungwuni.

Penutup merupakan bagian akhir dari penelitian
yang berisi kesimpulan dari keseluruhan hasil analisis
yang telah dilakukan. Kesimpulan disusun secara ringkas
dan jelas untuk menjawab rumusan masalah dalam
penelitian. Selain itu, bagian ini juga memuat saran yang
bersifat strategis bagi pelaku usaha di pusat kuliner Gemek
Kedungwuni serta memberikan arahan bagi penelitian
selanjutnya agar dapat mengembangkan kajian yang lebih
mendalam.



BAB YV
PENUTUP

A. Simpulan

1.

Variabel estetika berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian kuliner di UMKM
Gemek Kedungwuni. Semakin menarik tampilan
produk, semakin tinggi keputusan pembelian
konsumen.

Variabel label halal berpengaruh negatif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian. Hal ini menunjukkan
bahwa label halal bukan menjadi pertimbangan utama
konsumen karena produk di kawasan Gemek
umumnya sudah dianggap halal.

Variabel lokasi berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian. Lokasi yang strategis
dan mudah dijangkau mampu meningkatkan minat
konsumen untuk melakukan pembelian.

Variabel digitalisasi berpengaruh  positif dan
signifikan terhadap keputusan pembelian.
Pemanfaatan media sosial dan pembayaran digital
memberikan kemudahan yang mendorong konsumen
untuk membeli.

Secara simultan, variabel estetika, label halal, lokasi,
dan digitalisasi berpengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian dengan kontribusi sebesar
41,7%, sedangkan 58,3% dipengaruhi oleh faktor lain
di luar penelitian.

B. Keterbatasan Penelitian

1.

Penelitian ini hanya terbatas pada kawasan UMKM
kuliner di wilayah Gemek, Kedungwuni, sehingga

87
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hasil temuan tidak dapat digeneralisasi untuk
menggambarkan perilaku konsumen di wilayah lain
yang memiliki karakteristik budaya atau kebiasaan
masyarakat yang berbeda. Selain itu, objek penelitian
yang berfokus pada sektor kuliner saja menyebabkan
hasil penelitian ini mungkin memiliki perbedaan jika
diterapkan pada sektor usaha di luar bidang makanan
dan minuman.

. Variabel yang digunakan dalam penelitian ini, yaitu

estetika, label halal, lokasi, dan digitalisasi, hanya
mampu menjelaskan keputusan pembelian sebesar
41,7%. Hal ini menunjukkan masih terdapat 58,3%
faktor lain di luar penelitian, seperti faktor harga,
kualitas rasa, pelayanan, atau pengaruh kelompok
rujukan, yang kemungkinan besar memiliki pengaruh
yang lebih besar dalam memengaruhi keputusan
pembelian konsumen namun tidak dibahas dalam
penelitian ini.

. Temuan mengenai pengaruh negatif label halal dalam

penelitian in1  bersifat situasional dan sangat
dipengaruhi oleh anggapan umum masyarakat di lokasi
penelitian. Keterbatasan ini menunjukkan bahwa
penelitian belum menggali lebih dalam mengenai akar
budaya atau alasan psikologis masyarakat setempat
secara kualitatif terkait mengapa sertifikasi resmi
dianggap kurang mendesak dibandingkan dengan
kepercayaan sosial secara alami.
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