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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

Pedoman trandliterasi yang digunakan dalam penulisan buku ini adalah hasil
keputusan bersama Menteri Agama Republik Indonesia No. 158 tahun 1987 dan
Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia No. 0543b/U/1987.
Tranditerasi tersebut digunakan untuk menulis kata-kata arab yang dipandang
belum diserap ke dalam bahasa Indonesia. Kata-kata arab yang sudah diserap ke
dalam bahasa Indonesia sebagaimana terlihat dalam Kamus Linguistik atau
Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI). Secara garis besar pedoman trandliterasi
itu adal ah sebagal berikut.

1. Konsonan
Fenom-fenom konsonan dalam bahasa Arab yang dalam sistem tulisan
Arab dilambangkan dengan huruf. Dalam trandliteras ini  sebagian
dilambangkan dengan huruf, sebagian dilambangkan dengan tanda, dan
sebagian lagi dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus
Di bawah ini daftar huruf Arab dan trandliterasi dengan huruf latin.

Huruf Nama Huruf latin Keterangan
arab
\ alif tidak dilambangkan tidak lambangkan
< ba b be
< ta t te
& sa $ es (dengan titik di atas)
c jim J je
z ha h ha (dengan titik di bawah)
z kha kh ka dan ha
3 dal d de
3 zal Z zet (dengan titik di atas)
D) ra r er
J zai z zet
o sin S es
o syin sy es dan ye
o= sad S es (dengan titik di bawah)
o= dad d de (dengan titik di bawah)
L ta t te (dengan titik di bawah)
L za z zet (dengan titik di bawah)
& ‘ain ‘ apostrof terbalik
d gain g ge




s fa f ef
A gof g qi
< kaf k ka
J lam I el
2 mim m em
o nun n en
S wau w we
> ha h ha
s hamzah ¢ apostrof
$ ya y ye
. Voka
Vokal tunggal Vokal rangkap Vokal panjang
= a = a
) = ¢l =a ¢ =1
i = U }i = au }i =1
. Tamarbutah

Ta marbutah hidup dilambangkan dengan/t/
Contoh:

ani) e ditulis  mar’atun jamilah
Ta marbutah mati dilambangkan dengan /h/
Contoh:

ihlé  dibaca fatimah
. Syaddad (tasydid, geminasi)

Tanda geminas dilambangkan dengan huruf yang sama dengan huruf
yang diberi tanda syaddad tersebut.

Contoh:

W, Ditulis rabbana

Vi



o4 Ditulis al-birr
. Katasandang (artikel)

Kata sandang yang diikuti oleh “huruf syamsiyah” ditransliterasikan
sesuai dengan bunyinya, yaitu bunyi /I/ diganti dengan huruf yang sama

dengan huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu.
Contoh:

o=l ditulis asy-syamsu

daJ)ll ditulis ar-rojulu

suudl ditulis as-sayyidah

Kata sandang yang diikuti oleh “huruf qomariyah” ditransliterasikan
sesual dengan bunyinya, yaitu bunyi /I/ diikuti terpisah dari kata yang

mengikuti dan dihubungkan dengan tanda sempang.
Contoh:

sl ditulis al-qamar

&ul ditulis al-abdi’

Ul ditulis al-jalal

. Huruf hamzah

Hamzah yang berada diawal kata tidak ditransliterasikan. Akan tetapi,
jika hamzah tersebut berada di tengah kata atau diakhir kata, huruf hamzah itu

ditrangdliterasikan dengan apostrof /°/.
Contoh:
<l Ditulis umirtu

¢~ Ditulis syai’un

vii
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ABSTRAK

Penelitian ini dilatar belakangi oleh kondis persaingan usaha yang
semakin ketat terutama antar pedagang yang menjual jenis komoditi yang sama.
Pedagang harus bekerja keras untuk dapat bertahan dalam persaingan yang ada.
Maka dari itu penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kondis persaingan
pedagang sayur di Pasar Doro Kabubapen Pekalongan dan strategi pemasaran
pedagang sayur dalam menghadapi persaingan usaha.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian
lapangan (field research). Data dikumpulkan dengan metode wawancara,
observas dan dokumentasi. Analiss data menggunakan deskriptif kualitatif
dengan tujuan mendeskripsikan segala sesuatu tentang kondis persaingan
pedagang sayur dan strategi pedagang sayur dalam menghadapi persaingan usaha
sesual dengan apa yang didengar dan dilihat.

Hasil dari penélitian ini menunjukan bahwa kondisi persaingan usaha di
Pasar Doro Kabupaten Pekal ongan secara umum dari segi produk, harga, tempat,
pelayanan dapat dikatakan bersaing secara ketat. Meskipun demikian tetap
berjalan dengan baik. Kemudian strategi pedagang sayur dalam menghadapi
persaingan usaha di Pasar Doro yang meliputi bauran pemasaran pedagang
memberikan produk yang berkualitas bailk dan di tata dengan bak pula,
memberikan promosi yang jujur dalam menjalin hubungan dengan konsumen
serta memberikan bonus dan persenan kepada pelanggan. Memberikan harga yang
kompetitif, memilih tempat yang strategis serta memanfaatkan jam kerja lebih
efektif untuk menunjang pendapatan.

Kata Kunci : Strategi Pemasaran, Persaingan Usaha , Pedagang Sayur
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BAB |
PENDAHULUAN
A.Latar Belakang Masalah

Seiring dengan perkembangan perekonomian dunia yang begitu pesat,
begitu pula dengan meningkatnya kebutuhan manusia akan sandang, pangan
dan teknologi.! K ebutuhan tersebut meningkat sebagai akibat jumlah penduduk
yang setiap tahun terus bertambah, sehingga menimbulkan persaingan bisnis
semakin tinggi. Menurut kodratnya, manusia merupakan makhluk sosial yakni
sebagai makhluk yang tidak dapat berdiri sendiri dan selalu membutuhkan
orang lain. Sebagar makhluk sosial manusia akan selalu berintraksi dengan
lainya. Namun setiap pengusaha muslim harus selalu memperhatikan gjaran
agama islam agar sesual dengan konsep syariah.

Persaingan yang terjadi dalam dunia perdagangan terutama antar
pedagang yang menjua jenis komoditi yang sama selalu muncul, seperti
kecemburuan oleh seorang pedagang apabila teman seprofesinya |lebih berhasi
dalam usahanya. Maka dari itu para pedagang sayur pastinya memerlukan
strategi untuk memenangkan persaingan.

Salah satu pusat aktifitas ekonomi dalam perdagangan adalah pasar.
Pasar adalah area tempat jual beli barang dengan jumlah penjualan lebih dari

satu balk yang disebut pusat perbelanjaan, yaitu pasar tradisional.

1 M Y ahya Harahab, Segi-Segi Hukum Perjanjian, Bandung: Alumni, 1986, hal 6.



Pasar tradisonal adalah pasar yang dibangun dan dikelola oleh
pemerintah, pemerintah daerah, swasta, badan usaha milik negara dan badan
usaha milik daerah termasuk kerjasama dengan swasta dengan tempat usaha
berupa toko, kios, los, dan tenda yang dimiliki atau dikelola oleh pedagang
kecil, menengah, swadaya masyarakat atau koperasi dengan usaha skala kecil
modal kecil dan dengan proses jua beli barang dengan melaui tawar-
menawar.?

Bak pasar tradisional maupun pasar modern pasar merupakan fasilitas
publik yang sangat fital bagi perekonomian suatu daerah. Selain sebagai urat
nadi, pasar juga menjadi barometer bagi tingkat pertumbuhan ekonomi
masyarakat, bisa digambarkan bahwa sebuah pasar itu terbentuk dari produsen-
produsen kecil dan konsumen-konsumen kecil dalam jumlah tidak tertentu.’
Dalam pasar tradisonal terjadi tawar menawar, bangunan biasanya terdiri dari
kios-kios atau gerai, los dan dasaran terbuka yang dibuka oleh penjual maupun
suatu pengelola pasar. Kebanyakan menjual kebutuhan sehari-hari seperti
bahan-bahan makanan berupa ikan, buah-buahan, sayur, telur, daging, pakaian
dil. Di tengah ketatnya kondisi persaingan bisnis atau perdagangan ini, para
pelaku pasar, dalam hal ini adalah pedagang pasar khususnya pedagang sayur,
berupaya keras untuk menjaga kelangsungan hidup usahanya.

Strategi pemasaran merupakan solusi untuk menangani aktivitas yang
berkaitan dengan produk dan jasa untuk memperoleh keuntungan. Strategi

pemasaran ini penting dilakukan oleh para pedagang untuk memberikan solusi

’Peraturan Presiden RI.112, Penataaan dan Pembinaan Pasar Tradisional, pusat
perbelanjaan dan toko modern, 2007. www.bpkp.go.id.
3Johan Arifin, Etika Bisnis Islam, (Semarang: Walisongo Press, 2009), hal 81.



atas kemungkinan permasalahan yang dihadapi. Pedagang banyak
menggunakan strategi pemasaran untuk memenangkan persaingan usaha
merupakan hal yang sama pentingnya, strategi yang ada dilakukan oleh
pedagang sayur di Pasar Doro dapat terlihat dari product, price,
place/distribution, promotion. Bagian-bagian dari pemasaran ini dilakukan
dengan terus menerus baik secara langsung maupun tidak langsung kepada
konsumen dengan tujuan untuk mengenalkan produknya kepada calon
konsumen yang ada di Pasar Doro.

Pasar tradisional Doro merupakan pasar daerah yang terletak di Jl.
Jendral Sudirman No. 6, Kasotengah Kecamatan Doro Kabupaten Pekal ongan.
Keberadaan pasar Doro merupakan salah saiu sumber peningkatan
perekonomian di Kabupaten Pekalongan, khususnya bagi masyarakat sekitar
karena sebagian besar masyarakat menggantungkan hidupnya dari berdagang
di pasar Doro. Pasar Doro memiliki luas tanah 5.265 M2 dan luas bangunan
4.454,75 M2, Jumlah pedagang di pasar Doro keseluruhan adalah 761
pedagang dan pedagang sayur 72 pedagang.

Salah satu barang yang dijual di pasar Doro sayur-sayuran. Segala jenis
sayur dapat di temui dipasar Doro seperti sayuran daun, sayuran batang,
sayuran umbi dan lain-lain.

Segala jenis sayur bisa ditemui di pasar tersebut baik dari jenis sayuran
daun, sayuran batang, sayuran akar, sayuran ubi, sayuran umbi, sayuran
bunga,sayuran buah dan sayuran biji. Namun demikian masih banyak orang

yang belum mendefinisikan apaitu sayur, maka untuk itu akan kita pahami apa



itu sayur. Sayur adalah bagian tanaman yang dimakan bukan sebagai makan
pencuci mulut, pada umumnya dimasak dahulu (kecuali dimakan untuk lalab)
dan dimakan bersama makanan pokok dan lauk-pauk lainnya.

Menghadapi persaingan di dalam mendapatkan pelanggan, para pedagang
sayur di pasar Doro menyadari tidaklah mudah tanpa ada sebuah tindakan
nyata berupa bekerja keras dengan menggunakan strategi yang tepat untuk
meningkatkan jumlah pelanggan. Strategi pemasaran ini penting dilakukan
oleh para pedagang untuk memberikan solusi atas kemungkinan permasalahan
yang dihadapi. Seperti halnya persaingan antar pedangan sayur, dimana barang
dagangan yang dijual sama dan tempat yang berdekatan. Tentu ini
membutuhkan strategi yang tepat untuk menarik konsumen. Seperti yang
dikemukakan oleh ibu Mundiroh yang merupakan salah satu pedagang sayur di
pasar Doro bahwa dalam berjualan harus berusaha ramah kepada pembeli,
menawarkan sayur kepada siapapun, meskipun terkadang ada yang
mengabaikan. Selain itu harga sayur juga disesuai kan dengan kualitas produk.*

Dalam observas awal, penyusun telah memperoleh informas tentang
strategi yang dilakukan oleh para pedagang sayur, seperti pemberian potongan
harga, pemberian bonus untuk menarik konsumen, selain itu juga memberikan
pelayanan yang baik kepada konsumen sehingga para pedagang mampu
bertahan berjualan sampai bertahun-tahun di pasar Doro.

Berkenaan dengan strategi pemasaran yang dilakukan oleh Pedagang

sayur di Pasar Doro Kabupaten Pekalongan, Maka peneliti Memilih Judul

4 Wawancara dengan Ibu Mundiroh pedagang sayur di pasar Doro Kabupaten Pekalongan
pada 7 Agustus 2019



“Strategi Pemasaran Pedagang Muslim dalam Menghadapi Persaingan Usaha
(Studi Kasus Pedagang Sayur di Pasar Doro Kabupaten Pekalongan)”
B. Rumusan Masalah
Berdasarkan pada latar belakang masalah di atas, maka dapat di
simpulkan yang menjadi masalah pokok dalam penelitian ini:
1. Bagaimana kondisi persaingan pedagang sayur di Pasar Doro Kabupaten
Pekalongan?
2. Bagaimana strategi pemasaran pedagang sayur dalam menghadapi
persaingan usahadi Pasar Doro Kabupaten Pekalongan?
C. Tujuan Pendlitian
Berdasarkan pada rumusan masalah diatas, maka tujuan yang ingin
dicapai dalam penelitian ini adalah:
1. Untuk mengetahui kondisi persaingan pedagang sayur di Pasar Doro
Kabupaten Peka ongan
2. Untuk mengetahui penerapan strategi pemasaran pedagang sayur dalam
menghadapi persaingan usaha di Pasar Doro Kabupaten Pekalongan
D. Kegunaan Penéelitian
Kegunaan penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi
berbagai pihak antaralain:
1. Kegunaan Teoritis
a. Untuk memberikan informasi tentang strategi persaingan usaha pedagang

sayur Pasar Doro Kabupaten Pekalongan



b. Untuk menambah kepustakaan dalam dunia pendidikan khususnya
jurusan Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN

Pekalongan

2. Kegunaan Praktis
a. Manfaat bagi akademisi

1) Menambah khasanah keilmuan tentang strategi pemasaran dalam
persaingan khususnya bagi penulis sendiri serta pembaca pada
umumnya dan dapat dipakal sebagal informasi tambahan bagi peneliti
selanjutnya.

2) Dapat di jadikan informasi tambahan bagi para pembaca untuk
menambah referensi bagi penelitian khususnya mengenai persaingan
pedagang.

OQ/‘ b. Manfaat bagi pedagang
6 1) Diharapkan dapat bermanfaat bagi para pedagang di pasar Doro
khususnya pedagang sayur, dan diharapkan pedagang selau
mel akukan tindakan yang sesuai dengan nilai-nilai syariat islam.

2) Diharapkan akan terciptanya persaingan usaha yang sehat dengan
menerapkan strategi bisnis yang sesuai dengan nilai-nilai keislaman
sehingga diperoleh keberkahan hidup didunia dan kemenangan

diakhirat kelak.



E. Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan pada dasarnya beris tentang uraian secara logis

tahap-tahap penulisan yang dilakukan oleh penulis, adapun penulisan yang

dimaksud penulis sebagai berikuit:

BABI :

BABII :

BAB I11 :

BAB IV :

PENDAHULUAN

Pendahuluan yang diharapkan dapat mengantarkan pembaca
pada isi yang di maksud. Bab ini terbagi menjadi beberapa
sub-sub bab yaitu latar belakang masalah, rumusan masal ah,
tujuan penelitian, kegunaan penelitian, dan sistematika
penulisan.

LANDASAN TEORI

Pada bab ini memuat uraian teoritis tentang permasalahan
yang akan dibahas yaitu berupa teori antara lain tentang
bauran pemasaran, strategi pemasaran, persaingan usaha,
bisnis berbasis syariah, berbisnis cara Nabi Muhammad
Saw, Penelitian Terdahul u.

METODE PENELITIAN

Dalam bab ini beriskan tentang metode penelitian yang
berisi pendekatan dan jenis penelitian, sumber data, teknik
pengumpulan data, teknik analisis data.

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Dalam bab ini akan menjelaskan terkait gambaran umum

lokasi penelitian tentang profil pasar doro Pekalongan



BABV:

meliputi: sgarah, kepemilikan, sarana dan prasarana pasar
doro, serta jumlah dan klasifikas pedagang, kriteria
pedagang sayur. Pada bab ini juga akan menguraikan terkait
hasil penelitian “strategi pemasaran pedagang muslim
dalam menghadapi persaingan usaha (studi kasus pedagang
sayur di pasar Doro Kabupaten Pekalongan)”.

PENUTUP

Pada bab ini akan menguraikan tentang kesimpulan dan

Saran-Saran



BABV

PENUTUP

A. Kesmpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dapat diperoleh simpulan
sebagal berikut:

1. Kondis persaingan usaha pedagang sayur di Pasar Doro Kabupaten
Pekalongan secara umum yang meliputi produk, harga, tempat, pelayanan
dapat dikatakan bersaing secara ketat. Meskipun demikian tetap berjalan
dengan baik.

2. Strategi pemasaran pedagang sayur dalam menghadapi persaingan usaha di
Pasar Doro Kabupaten Pekalongan yang meliputi, Strategi produk, strategi
promosi, strategi harga, strategi tempat (distribusi), strategi waktu dalam
berjualan yaitu pedagang menyediakan produk yang berkualitas baik, di tata
dengan baik pula, memberikan promosi yang jujur dalam menjain
hubungan dengan konsumen serta memberikan bonus dan persenan kepada
pelanggan. Penentuan harga yang kompetitif secara sehat. Memilih tempat
yang strategis dan menjalin hubungan baik dengan pemasok (supplier).

Serta memanfaatkan jam kerja secara efektif untuk menunjang pendapatan.
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B. Saran
Berdasarkan hasil dan proses dari penelitian yang diperoleh, pendliti
mengakui masih banyak kekurangan yang perlu di perbaiki untuk menunjang
penelitian diwaktu yang akan datang. Beberapa hal yang disarankan adalah
sebagal berikut:

1. Penelitian ini hanya terbatas pada strategi dalam menghadapi persaingan
usaha pedagang sayur di Pasar Doro sgja, diharapkan pada penelitian
selanjutnya agar lebih bisa meneliti pada aspek-aspek lain bahkan tidak
hanya meneliti satu pasar sgja.

2. Bagi Pedagang sayur pasar Doro Kabupaten Pekalongan, diharapkan dalam
menjalankan usaha perdagangannya setiap hari dapat menjalankan sesuai
dengan syariat islam yaitu tidak bertentangan dengan Islam, selain itu dalam
persaingan usahanya diharapkan para pedagang dapat bersaing secara sehat
serta para pedagang tidak menggunakan strategi yang dapat merugikan
konsumen.

3. Para pedagang sayur pasar di Doro dalam menentukan harga yang beredar
dipasar, diharapkan harga yang beredar tidak memberatkan pembeli, tidak
memberatkan pedagang lain dan tentunya yang sesual kualitas harus
dipertahankan sehingga konsumen akan merasa puas dan tidak beralih ke

pedagang lain.
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