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MOTTO 
 

 

“Allah tidak mengatakan hidup ini mudah. Tetapi Allah berjanji, bahwa sesungguhnya 

bersama kesulitan ada kemudahan” 

(Q.S. Al-Insyirah: 5-6) 

 

“Jangan pernah merasa tertinggal setiap orang punya proses dan rezekinya 

masing-masing” 

(Q.S. Maryam: 4) 

 

“Tidak ada perjalanan yang mudah, tetapi setiap langkah yang diiringi doa dan 

usaha akan selalu menemukan jalannya menuju tujuan” 
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ABSTRAK 
 

 
LIA SOFIATUN NISA. Pengaruh Kecukupan Modal. Pembiayaan Bermasalah, dan 

Efisiensi Pendapatan Operasional terhadap Profitabilitas pada Bank Muamalat 

Indonesia Periode 2016-2025. 

 

Profitabilitas merupakan salah satu indikator penting dalam menilai kinerja 

keuangan bank karena mencerminkan kemampuan bank dalam menghasilkan laba dari 

seluruh aset yang dimiliki. Tingkat profitabilitas dapat dipengaruhi oleh berbagai faktor, 

di antaranya kecukupan modal, kualitas pembiayaan, dan efisiensi operasional. Oleh 

karena itu, penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kecukupan modal 

(CAR), pembiayaan bermasalah (NPF), dan efisiensi pendapatan operasional yang 

diproksikan dengan Net Operating Margin (NOM) terhadap profitabilitas yang 

diproksikan dengan Return on Assets (ROA) pada Bank Muamalat Indonesia periode 

2016-2025. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan memanfaatkan data 

sekunder yang diperoleh dari laporan keuangan triwulan Bank Muamalat Indonesia 

periode Triwulan I–IV tahun 2016–2025. Teknik pengambilan sampel yang digunakan 

adalah teknik sampling jenuh sehingga seluruh populasi dijadikan sebagai sampel 

penelitian. Analisis data dilakukan menggunakan perangkat lunak SPSS versi 26 dengan 

metode analisis regresi linear berganda. Untuk menguji konsistensi dan kestabilan hasil 

penelitian, dilakukan uji robustness melalui penambahan variabel kontrol, yaitu ukuran 

perusahaan (firm size). 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial kecukupan modal (CAR) tidak 

berpengaruh signifikan terhadap profitabilitas (ROA), demikian pula pembiayaan 

bermasalah (NPF) yang tidak berpengaruh signifikan terhadap profitabilitas. Sementara 

itu, efisiensi pendapatan operasional (NOM) berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

profitabilitas. Secara simultan, kecukupan modal (CAR), pembiayaan bermasalah (NPF), 

dan efisiensi pendapatan operasional (NOM) berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

profitabilitas (ROA). Hasil uji robustness menunjukkan bahwa temuan penelitian tetap 

konsisten setelah penambahan variabel kontrol ukuran perusahaan (firm size). 

 

Kata kunci : Profitabilitas, Kecukupan Modal, Pembiayaan Bermasalah, Efisiensi 

Pendapatan Operasional 
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ABSTRACT 
 

 
LIA SOFIATUN NISA. The Impact of Capital Adequacy, Non-Performing Financing, 

and Operating Income Efficiency on Profitability at Bank Muamalat Indonesia for the 

Period 2016–2025. 

 

Profitability is one of the key indicators in assessing a bank’s financial 

performance because it reflects the bank’s ability to generate profits from all of its assets. 

Profitability levels can be influenced by various factors, including capital adequacy, loan 

quality, and operational efficiency. Therefore, this study aims to analyze the effects of 

capital adequacy (CAR), non-performing financing (NPF), and operating income 

efficiency proxied by the Net Operating Margin (NOM) on profitability proxied by Return 

on Assets (ROA) at Bank Muamalat Indonesia for the period 2016–2025. 

This study employs a quantitative approach using secondary data obtained from 

Bank Muamalat Indonesia’s quarterly financial reports for the first through fourth 

quarters of 2016–2025. The sampling technique used is saturation sampling, whereby the 

entire population is included in the research sample. Data analysis was conducted using 

SPSS version 26 software with the multiple linear regression method. To test the 

consistency and stability of the research results, a robustness test was performed by 

adding a control variable, namely firm size. 

The results of the study indicate that, in part, capital adequacy (CAR) does not 

have a significant effect on profitability (ROA), nor does non-performing financing (NPF) 

have a significant effect on profitability. Meanwhile, operating income efficiency (NOM) 

has a positive and significant effect on profitability. Simultaneously, capital adequacy 

(CAR), non-performing loans (NPF), and operating income efficiency (NOM) have a 

positive and significant effect on profitability (ROA). The results of the robustness test 

indicate that the study’s findings remain consistent after the addition of the firm size 

control variable. 

 

Keyword : Profitability, Capital Adequacy, Non-Performing Loans, Operating Income 

Efficiency 
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TRANSLITERASI 

 

Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-hurufan dari abjad yang satu ke 

abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah penyalinan huruf-huruf Arab 

dengan huruf-huruf Latin beserta perangkatnya.  

A. Konsonan 

Fonem konsonan Bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab di 

lambangkan dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf dan sebagian di lambangkan dengan tanda ,dan sebagian lagi 

dengan huruf dan tanda sekaligus. Dibawah ini daftar huruf arab dan 

transliterasinya dengan huruf Latin : 

Tabel Transliterasi Konsonan 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak أ

dilambangkan 

Tidak dilambangkan 

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż Zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س
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 Syin Sy es dan ye ش

 Ṣad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Ḍad ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 Ṭa ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ` koma terbalik (di atas)` ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ھ

 Hamzah ‘ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي

 

B. Vokal 

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harakat, transliterasinya sebagai berikut: 
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Tabel Transliterasi Vokal Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah A A ـَ

 Kasrah I I ـِ

 Dammah U U ـُ

 

2. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai 

berikut: 

Tabel Transliterasi Vokal Rangkap 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan ya Ai a dan u يْ.َ..

  Fathah dan wau Au a dan u وْ.َ..

 

Contoh: 

 kataba كَتبََ  -

 fa`ala فعَلََ  -

 suila سُئِلَ  -

 kaifa كَيْفَ  -

 haula حَوْلَ  -

 

C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 
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Tabel Transliterasi Maddah 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan alif atau ا.َ..ى.َ..

ya 

Ā a dan garis di atas 

 Kasrah dan ya Ī i dan garis di atas ى.ِ..

 Dammah dan wau Ū u dan garis di atas و.ُ..

Contoh: 

 qāla قاَلَ  -

 ramā رَمَى  -

 qīla  قِيْلَ  -

 yaqūlu  يقَوُْلُ  -

 

D. Ta’ Marbutah 

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu: 

1. Ta’ marbutah hidup 

Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah “t”. 

2. Ta’ marbutah mati 

Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya 

adalah “h”. 

3. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka 

ta’ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

Contoh: 

 raudah al-atfāl/raudahtul atfāl  رَؤْضَةُ الأطَْفاَلِ  -

رَةُ  -  /al-madīnah al-munawwarah الْمَدِيْنةَُ الْمُنوََّ
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al-madīnatul munawwarah 

 talhah   طَلْحَةْ  -

 

E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan 

huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu. 

Contoh: 

لَ  -  nazzala نزََّ

 al-birru البرُِّ  -

 

F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, 

yaitu ال, namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas: 

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “l” diganti dengan huruf yang 

langsung mengikuti kata sandang itu. 

2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan 

dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan 

bunyinya. Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata 

sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan 

tanpa sempang. 

Contoh: 

جُلُ  -  ar-rajulu   الرَّ

 al-qalamu  الْقلَمَُ  -
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 asy-syamsu  الشَّمْسُ  -

 al-jalālu  الْجَلالَُ  -

 

G. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya 

berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara 

hamzah yang terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab 

berupa alif. 

Contoh: 

 ta’khużu تأَخُْذُ  -

 syai’un شَيئ   -

 an-nau’u النَّوْءُ  -

 inna  إنَِّ  -

 

H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis terpisah. 

Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim 

dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang dihilangkan, 

maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang 

mengikutinya. 

Contoh: 

 Bismillāhi majrehā wa mursāhā بسِْمِ اللهِ مَجْرَاھَا وَ مُرْسَاھَا -

 

I. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital 
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seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital digunakan 

untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana 

nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf 

kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata 

sandangnya. 

Contoh: 

 

ِ الْعاَلمَِيْنَ  -  Alhamdu lillāhi rabbi al-`ālamīn/Alhamdu الْحَمْدُ للهِ رَب 

lillāhi rabbil `ālamīn 

حِيمِْ  - حْمنِ الرَّ  Ar-rahmānir rahīm/Ar-rahmān ar-rahīm  الرَّ

 

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam 

tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan 

dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf 

kapital tidak dipergunakan. 

Contoh: 

 Allaāhu gafūrun rahīm  اللهُ غَفوُْر  رَحِيْم   -

-  ِ الأمُُوْرُ جَمِيْعاًلِِل    Lillāhi al-amru jamī`an/ 

Lillāhil-amru jamī`an 

 

J. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu Tajwid. 

Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman 

tajwid 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Sektor perbankan berperan sebagai pendorong utama perekonomian 

suatu negara dan memegang peran esensial dalam dinamika kehidupan 

ekonomi. Sebagai lembaga perantara keuangan yang mampu menjangkau 

berbagai lapisan masyarakat, perbankan tidak dapat diabaikan dalam kegiatan 

ekonomi masyarakat di era digital saat ini (Setiawan, 2022). Perbankan 

syariah melaksanakan aktivitas operasionalnya berlandaskan prinsip syariah 

Islam, turut berkontribusi secara signifikan bagi kemajuan perekonomian 

Indonesia. Salah satu implikasi dari kemajuan ekonomi nasional adalah 

kontribusi strategis yang diberikan oleh perbankan syariah (Wicaksono & 

Suselo, 2022). Meskipun sektor perbankan nasional memainkan peran penting 

dalam memajukan perekonomian dalam negeri, sektor ini juga menghadapi 

berbagai tantangan. Oleh sebab itu, sangat diperlukan bagi institusi perbankan 

di Indonesia agar tetap mempertahankan kinerja keuangan yang unggul, 

terutama dengan menjaga rasio-rasio keuangan yang menjadi tolok ukur 

keberhasilan operasional bank di mata masyarakat luas (Nuryanto et al., 

2020). 

Pada tahun 1997, sektor perbankan Indonesia mengalami ketidakstabilan 

yang parah, sebagaimana terlihat dari maraknya kebangkrutan bank-bank 

akibat krisis ekonomi. Krisis ini berdampak sangat besar terhadap industri 
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perbankan dalam negeri. Satu-satunya bank yang mampu mempertahankan 

keberlangsungan operasionalnya pada masa itu adalah Bank Muamalat 

Indonesia (Aryanti, 2024).  Bank Muamalat, sebagai pionir perbankan syariah 

di Indonesia, telah berkontribusi besar terhadap perkembangan industri 

perbankan syariah. Lembaga ini berdiri pada tahun 1991 dan secara resmi 

beroperasi pada Mei 1992. Pendiriannya didukung oleh Pemerintah Republik 

Indonesia, kalangan pengusaha, serta para pemimpin Muslim, atas prakarsa 

Majelis Ulama Indonesia (MUI). Oleh sebab itu, Bank Muamalat Indonesia 

tercatat sebagai bank pertama di negara ini yang menjalankan seluruh aktivitas 

operasional berlandaskan pada prinsip syariah Islam (Aryanti, 2024).  

Lembaga ini berkomitmen kuat menyediakan beragam layanan 

perbankan yang berlandaskan prinsip syariah, termasuk skema bagi hasil dan 

pembiayaan tanpa bunga. Bank Muamalat menghadirkan berbagai produk 

perbankan untuk segmen ritel maupun korporasi, seperti rekening tabungan, 

fasilitas pembiayaan, dan layanan ibadah haji. Selain itu, bank ini juga 

menyediakan fasilitas digital seperti internet banking dan mobile banking 

untuk memudahkan akses nasabah. Bank Muamalat Indonesia terus berupaya 

mengoptimalkan kinerja guna memberikan manfaat yang maksimal kepada 

nasabah. Bank ini juga secara aktif berperan dalam mendukung inklusi 

keuangan syariah di Indonesia, sesuai dengan visinya sebagai bank syariah 

terkemuka (Prawira & Nafsi, 2024). 

Selama periode 2016-2025, Bank Muamalat Indonesia menghadapi 

berbagai tantangan dalam mempertahankan tingkat profitabilitasnya. Faktor-
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faktor seperti perubahan regulasi, dinamika kondisi ekonomi, serta pandemi 

COVID-19 turut memengaruhi performa keuangan bank tersebut. PT Bank 

Muamalat Indonesia Tbk melaporkan penurunan signifikan dalam kinerja 

keuangannya pada kuartal pertama tahun 2024. Laba bersih hanya mencapai 

Rp2,78 miliar, turun drastis sebesar 72,7% dari Rp10,23 miliar apabila 

dibandingkan dengan periode yang setara pada tahun sebelumnya. Penurunan 

tersebut dipengaruhi oleh melemahnya pendapatan karena penurunan 

pendapatan bagi hasil sebesar 13,62% menjadi Rp49,39 miliar. Tidak hanya 

itu, beban bagi hasil juga melonjak sebesar 23,29% menjadi Rp477,16 miliar. 

Meskipun profitabilitas menurun, Bank Muamalat justru menunjukkan 

kemajuan di sektor pembiayaan, dengan total penyaluran mencapai Rp21,38 

triliun, naik 10,21% secara tahunan. Sementara itu, total aset juga tumbuh 

sebesar 5,42% menjadi Rp64,93 triliun (CNBN, 2024). Dalam kerangka teori 

manajemen keuangan, penurunan laba bersih sebesar 72,7% dapat dianalisis 

dari sudut pandang pengelolaan pendapatan dan beban. Penurunan pendapatan 

setelah pembagian laba serta kenaikan beban pembagian laba mencerminkan 

tantangan dalam mewujudkan manajemen keuangan yang optimal, yang 

berpotensi memengaruhi keputusan strategis bank di masa mendatang 

(Prawira & Nafsi, 2024). 

Dalam beberapa tahun terakhir, Bank Muamalat Indonesia Tbk kembali 

menghadapi tekanan pada kualitas asetnya akibat pembiayaan bermasalah 

yang meningkat secara signifikan, fenomena yang disebut sebagai penyakit 

lama yang kambuh lagi di bank syariah tersebut. Menurut laporan, tingkat 
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pembiayaan bermasalah atau Non Performing Financing (NPF) di Bank 

Muamalat mengalami kenaikan signifikan dari level yang relatif terjaga di 

akhir 2024 menjadi lebih tinggi di sepanjang 2025, dari 2,95% pada 

September 2024 menjadi 4,26% pada September 2025. Kenaikan tersebut 

terutama disebabkan karena beberapa pembiayaan korporasi besar yang belum 

terselesaikan sepenuhnya sehingga menambah beban aset bermasalah di 

laporan keuangan perseroan. 

Kondisi Bank Muamalat Indonesia kembali menjadi sorotan pada tahun 

2026 ketika Menteri Keuangan, Purbaya Yudhi Sadewa, mengungkapkan 

bahwa Bank Muamalat sebagai bank syariah pertama di Indonesia pernah 

berada dalam kondisi yang hampir mengalami kebangkrutan. Menurutnya, 

sebagai pelopor perbankan syariah dengan potensi pasar yang besar, Bank 

Muamalat seharusnya mampu menjadi pemimpin industri perbankan syariah 

nasional. Namun, kinerja yang belum optimal menunjukkan masih adanya 

tantangan dalam pengelolaan dan daya saing bank tersebut (Prasetya, 2026). 

Kondisi ini terjadi bersamaan dengan tekanan lain seperti penurunan 

volume pembiayaan secara keseluruhan dan kebutuhan untuk melakukan 

penyesuaian pencadangan terhadap pinjaman berisiko, yang turut membebani 

profitabilitas dan modal internal bank. Manajemen Bank Muamalat 

menyatakan sedang melakukan upaya penyelesaian pembiayaan bermasalah 

melalui berbagai strategi, seperti pelunasan sukarela oleh debitur, penjualan 

aset bermasalah, lelang jaminan, serta restrukturisasi, dengan target 

memperbaiki rasio NPF kembali ke level yang lebih sehat pada akhir periode 
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berikutnya (Wujud, 2025). 

Bank Muamalat Indonesia bisa dikatakan sedang dalam posisi yang 

cukup mengkhawatirkan dilihat dari fakta dan informasi yang terdapat dari 

laporan keuangan Bank Muamalat Indonesia. Penilaian yang dilakukan para 

investor kepada Bank Muamalat Indonesia ini menunjukan bahwa sumber 

masalah terjadi karena adanya kesalahan saat menjalankan strategi bisnisnya. 

Dengan melihat kondisi yang terjadi membuat para investor ragu dalam 

melakukan investasinya kepada Bank Muamalat Indonesia dikarenakan 

khawatir apabila bank tidak mampu mengembalikan kondisinya semula. 

Sebagai lembaga kepercayaan, Bank Muamalat harus menunjukkan 

kredibilitasnya dengan baik agar nasabah mau bertransaksi dengan mereka dan 

bank dapat menjadi lebih menguntungkan. Bank dengan kinerja yang baik 

akan mampu menjamin keberlangsungan operasionalnya. Oleh karena itu, 

aspek profitabilitas bank perlu diperhatikan dengan serius (Pratiwi et al., 

2023). Sebagai lembaga keuangan, Bank Muamalat diharuskan untuk menjaga 

manajemen keuangan yang stabil dan efisien demi kelancaran operasional. 

Jika manajemen keuangan perbankan terganggu, kondisi keuangan bank 

secara keseluruhan akan sangat terpengaruh (Wicaksono & Suselo, 2022). 

Profitabilitas merupakan indikator utama yang digunakan dalam menilai 

kinerja keuangan suatu institusi perbankan. Pada dasarnya, profitabilitas 

menggambarkan kemampuan bank dalam memperoleh laba melalui 

pemanfaatan optimal atas seluruh sumber daya dan potensinya, seperti modal, 

likuiditas, kegiatan penjualan, jaringan cabang, tenaga kerja, dan faktor-faktor 
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lainnya. Menurut Wicaksono & Suselo (2022) menyatakan bahwa rasio 

profitabilitas berfungsi guna mengukur sejauh mana efektif manajemen 

perusahaan memperoleh laba dari operasinya. Oleh sebab itu, profitabilitas 

dapat digunakan sebagai tolok ukur utama kesuksesan suatu perusahaan. Dua 

indikator fundamental yang lazim digunakan dalam mengevaluasi kinerja 

keuangan sebuah bank khususnya profitabilitasnya, adalah Return on Assets 

(ROA) dan Return on Equity (ROE). 

Return on Assets (ROA) yaitu salah satu ukuran profitabilitas yang 

digunakan dalam penelitian ini. Rasio ini berfungsi untuk mengevaluasi 

seberapa efisien dan efektif perusahaan daIam memperoleh keuntungan dari 

aktivitas operasionalnya dengan mengoptimalkan pemanfaatan aset yang 

dimiIiki. Perusahaan yang menunjukkan prospek yang menjanjikan, yang 

tercermin dalam tingkat profitabilitas yang tinggi akan lebih mampu 

mempertahankan bisnisnya dalam jangka panjang. Hal ini karena 

memaksimalkan profitabilitas merupakan tujuan utama dari kegiatan 

perbankan (Nuryanto et al., 2020). 

Profitabilitas bank dipengaruhi oleh beberapa aspek utama, yakni 

kecukupan modal, pembiayaan bermasalah, dan efisiensi pendapatan 

operasional. Kecukupan modal mengacu pada rasio yang mencerminkan 

kapasitas bank dalam memanfaatkan modalnya guna membiayai berbagai 

kegiatan usaha. Rasio modal ini mencerminkan kapasitas bank dalam 

menyediakan modal yang memadai, serta keandalan manajemen dalam 

mengenali, mengawasi, dan mengendalikan risiko yang mampu mengganggu 



7 
 

 

 

rasio kecukupan modal (Pratiwi et al., 2023). Untuk mengukur kecukupan 

modal ini, digunakan rasio perbankan yang dikenal sebagai  (CAR). Rasio 

tersebut menunjukkan sejauh mana suatu institusi perbankan mampu 

memanfaatkan modalnya untuk mendanai operasi sehari-hari.  

Capital Adequacy Ratio (CAR) merupakan indikator kinerja perbankan 

yang digunakan untuk mengevaluasi tingkat kecukupan permodalan dalam 

mendukung aset berisiko atau aset yang berpotensi menghasilkan pendapatan. 

Dengan menerapkan tingkat kecukupan modal yang proporsional, risiko dapat 

dimitigasi secara efektif. Rasio tersebut juga menunjukkan kapasitas bank 

dalam mengatasi potensi penurunan operasional yang disebabkan oleh 

kerugian pada aset yang memiliki risiko. CAR yang lebih tinggi cenderung 

memperkuat kepercayaan publik dan meminimalkan risiko bank terjerumus ke 

dalam masalah. Akibatnya, semakin rendah kemungkinan terjadinya masalah 

perbankan, semakin tinggi tingkat profitabiIitas bank. Maka, semakin kuat 

posisi CAR, semakin besar pula profitabilitas yang diperoleh bank (Lubis, 

2022). 

Selain kecukupan modal, pembiayaan bermasalah juga termasuk faktor 

lain yang mempengaruhi profitabilitas. Non Performing Financing (NPF) 

digunakan sebagai instrumen penilaian terhadap kapasitas manajemen bank 

dalam mengendalikan pembiayaan bermasalah, dengan mempertimbangkan 

kontribusi aset produktif. Tingginya rasio NPF, menunjukkan rendahnya 

kualitas portofolio pembiayaan bank, yang mengakibatkan akumulasi 

pembiayaan bermasalah serta risiko kesulitan keuangan yang lebih besar 
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(Lubis, 2022). Melambatnya pertumbuhan sektor pembiayaan jelas berdampak 

pada penurunan profitabilitas bank syariah. Bank yang mencatatkan rasio NPF 

tinggi biasanya menunjukkan ketidakefisienan, sementara bank yang berhasil 

mempertahankan rasio NPF rendah memiliki daya saing yang lebih unggul. 

Bank yang berhasil mempertahankan NPF pada level rendah dapat 

mengalokasikan dana kepada nasabah baru, sehingga memperkuat 

profitabilitasnya (Musdalifa M., 2022). 

Efisiensi pendapatan operasional juga memainkan peran penting dalam 

menentukan profitabilitas sebuah bank. Net Operating Margin (NOM) 

merupakan rasio keuangan yang dimanfaatkan sebagai instrumen untuk 

menilai tingkat efektivitas perusahaan dalam memperoleh laba operasional 

dari total pendapatannya. Net Operating Margin (NOM) mencerminkan 

keberhasilan manajemen dalam mengoptimalkan pendapatan operasional. 

Metrik ini relevan untuk menganalisis kinerja, terutama di industri perbankan. 

Net Operating Margin (NOM) secara spesifik mengukur porsi laba 

operasional yang diperoleh dari pendapatan operasional (Hasanah & Senjiati, 

2024). Semakin tinggi NOM, semakin besar efisiensi perusahaan dalam 

mengubah aktivitas operasional menjadi laba.  

Menurut studi sebelumnya oleh Nadia (2024) mengungkapkan bahwa 

Capital Adequacy Ratio (CAR) berpengaruh signifikan terhadap variabel 

ROA pada Bank Muamalat Indonesia. Berbeda dengan penelitian yang 

dilakukan Setiawan (2022) mengungkapkan bahwa kecukupan modal (CAR) 

tidak memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap profitabilitas (ROA) 
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pada Bank Muamalat Indonesia. Hal ini sejalan dengan penelitian yang 

dilakukan oleh Aqil (2024) mengungkapkan bahwa Capital Adequacy Ratio 

(CAR) berpengaruh positif dan signifikan terhadap ROA pada Bank Umum 

Syariah Indonesia. Sedangkan, penelitian yang dilakukan oleh Musdalifa 

(2022) mengungkapkan bahwa kecukupan modal (CAR) berpengaruh negatif 

dan tidak signifikan terhadap profitabilitas (ROA) Bank Syariah.  

Penelitian yang dilakukan oleh Nadia (2024) mengungkapkan bahwa 

Non Performing Financing (NPF) berpengaruh signifikan terhadap variabel 

ROA pada Bank Muamlat Indonesia. Berbeda dengan penelitian yang 

dilakukan Setiawan (2022) mengungkapkan bahwa pembiayaan bermasalah 

(NPF) memiliki pengaruh negatif dan signifikan terhadap profitabilitas (ROA) 

pada Bank Muamalat. Penelitian yang dilakukan oleh Aqil (2024) 

mengungkapkan bahwa Net Operating Margin (NOM) berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap ROA pada Bank Umum Syariah Indonesia. Berbeda 

dengan penelitian yang dilakukan oleh Almi (2020) mengungkapkan bahwa 

Net Operating Margin (NOM) berpengaruh negatif dan signifikan terhadap 

ROA pada PT. BNI Syariah. 

Penelitian terdahulu umumnya menggunakan rasio efisiensi operasional 

berupa BOPO sebagai proksi efisiensi, sedangkan penelitian yang 

menggunakan Net Operating Margin (NOM) masih relatif terbatas. Padahal, 

NOM merupakan rasio yang lebih spesifik pada perbankan syariah karena 

mengukur kemampuan aset produktif dalam menghasilkan pendapatan 

operasional bersih. Oleh karena itu, penggunaan NOM berpotensi memberikan 
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gambaran yang lebih sesuai terhadap efisiensi pengelolaan aset produktif 

syariah dibandingkan BOPO. Research gap lainnya terletak pada objek dan 

periode penelitian. Penelitian ini mengambil pendekatan berbeda, yaitu studi 

kasus pada satu bank secara lebih mendalam (in-depth analysis), sehingga 

dapat memberikan gambaran yang lebih spesifik mengenai faktor-faktor yang 

memengaruhi profitabilitas Bank Muamalat. Sementara itu, periode 2016-

2025 mencakup berbagai perubahan penting pada Bank Muamalat Indonesia, 

seperti dampak pandemi COVID-19, proses transformasi bisnis, perbaikan 

kualitas pembiayaan, serta penguatan struktur permodalan yang berpotensi 

memengaruhi profitabilitas bank. Kondisi tersebut menunjukkan perlunya 

penelitian yang lebih lanjut untuk memperoleh gambaran empiris mengenai 

pengaruh CAR, NPF, dan NOM terhadap profitabilitas Bank Muamalat 

Indonesia.  

Sebagai upaya untuk meningkatkan memastikan kestabilan dan 

konsistensi hasil penelitian, penelitian ini juga melakukan robustness test 

dengan menambahkan variabel ukuran perusahaan (firm size) sebagai variabel 

kontrol. Ukuran perusahaan (firm size) dipilih karena secara teoritis besarnya 

aset yang dimiliki bank dapat mempengaruhi kemampuan bank dalam 

menghasilkan profitabilitas. Penambahan variabel tersebut bertujuan untuk 

menguji apakah hubungan antara CAR, NPF, NOM, dan ROA tetap konsisten 

dan tidak dipengaruhi oleh perbedaan skala aset perusahaan. Penelitian ini 

diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam mengisi kesenjangan 

penelitian sebelumnyaa sekaligus memperkuat bukti empiris terkait kinerja 
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perbankan syariah. 

Berdasarkan uraian latar belakang yang telah diuraikan diatas serta 

mempertimbangkan temuan-temuan dari penelitian terdahulu, maka peneliti 

tertarik untuk melakukan penelitian lebih lanjut dengan mengambil judul 

“Pengaruh Kecukupan Modal, Pembiayaan Bermasalah, dan Efisiensi 

Pendapatan Operasional terhadap Profitabilitas pada Bank Muamalat 

Indonesia Periode 2016-2025”. 

 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan diatas, maka rumusan 

masalah dari penulisan proposal ini adalah sebagai berikut. 

a. Apakah kecukupan modal berpengaruh terhadap profitabilitas pada Bank 

Muamalat Indonesia periode 2016-2025? 

b. Apakah pembiayaan bermasalah berpengaruh terhadap profitabilitas pada 

Bank Muamalat Indonesia periode 2016-2025? 

c. Apakah efisiensi pendapatan operasional berpengaruh terhadap 

profitabilitas pada Bank Muamalat Indonesia periode 2016-2025? 

d. Apakah kecukupan modal, pembiayaan bermasalah, dan efisiensi 

pendapatan operasional secara simultan berpengaruh terhadap 

profitabilitas pada Bank Muamalat Indonesia periode 2016-2025?  
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C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dipaparkan diatas, maka 

tujuan penelitian dari penulisan proposal ini adalah sebagai berikut. 

a. Untuk menganalisis pengaruh kecukupan modal terhadap 

profitabilitas pada Bank Muamalat Indonesia periode 2016-2025 

b. Untuk menganalisis pengaruh pembiayaan bermasalah terhadap 

profitabilitas pada Bank Muamalat Indonesia periode 2016-2025 

c. Untuk menganalisis pengaruh efisiensi pendapatan operasional 

terhadap profitabilitas pada Bank Muamalat Indonesia periode 2016-

2025 

d. Untuk menganalisis pengaruh kecukupan modal, pembiayaan 

bermasalah, dan efisiensi pendapatan operasional secara simultan 

berpengaruh terhadap profitabilitas pada Bank Muamalat Indonesia 

periode 2016-2025 

 

2. Manfaat penelitian 

1. Manfaat Teoretis 

Penelitian ini diharapkan mampu memenuhi kebutuhan 

informasi bagi para akademisi serta menambah wawasan keilmuan, 

sehingga dapat dijadikan sebagai sumber penelitian yang kredibel dan 

menambah referensi terkait kecukupan modal, pembiayaan 

bermasalah, efisiensi pendapatan operasional, dan profitabiIitas 
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perbankan syariah. Penelitian ini sekaligus diharapkan dapat 

memberikan kontribusi sebagai bahan rujukan bagi para peneliti 

selanjutnya yang akan meneliti variabel tersebut dengan periode dan 

objek yang berbeda. 

 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Penulis 

Penelitian ini dimaksudkan mampu memperdalam 

pemahaman serta pengetahuan penulis mengenai pengaruh 

kecukupan modal, pembiayaan bermasalah, serta efisiensi 

pendapatan operasional terhadap tingkat profitabilitas. Di mana 

hasilnya dapat dijadikan bahan rujukan dalam memahami 

pengaruh CAR, NPF, dan NOM terhadap performa keuangan 

Bank Muamalat Indonesia dengan ROA sebagai indikator  

profitabilitas pada masa mendatang. 

b. Bagi Perusahaan 

Penelitian ini dimaksudkan mampu menyajikan informasi 

serta rekomendasi bagi manajemen Bank Muamalat Indonesia 

dalam melakukan evaluasi dan upaya peningkatan kinerja 

keuangan, terutama terkait pengelolaan kecukupan modal, 

pengendalian pembiayaan bermasalah, serta peningkatan efisiensi 

pendapatan operasional sehingga dapat mendorong tercapainya 

profitabilitas yang berkelanjutan. 
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c. Bagi Investor 

Penelitian ini dimaksudkan mampu menyajikan informasi 

serta gambaran tentang kondisi kinerja keuangan Bank Muamalat 

Indonesia, khususnya yang berkaitan dengan tingkat kecukupan 

modal, pembiayaan bermasalah, dan efisiensi pendapatan 

operasional serta pengaruhnya terhadap tingkat profitabilitas. 

Informasi ini dapat dimanfaatkan sebagai landasan pertimbangan 

dalam pengambilan keputusan investasi, terutama untuk menilai 

kondisi kesehatan bank, risiko yang dihadapi, serta prospek 

kinerja perbankan syariah secara berkelanjutan. 

 

D. Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan bertujuan untuk memberikan gambaran mengenai 

susunan dan alur pembahasan penelitian. Dengan demikian, pembaca dapat 

memahami isi penelitian secara lebih jelas, terstruktur, dan sistematis dari 

awal hingga akhir. Berikut adalah sistematika penulisan skripsi ini: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini memaparkan gambaran umum latar belakang penelitian, 

penjelasan mengenai fenomena yang dikaji, dan alasan pentingnya 

penelitian dilakukan, rumusan masalah, tujuan peneIitian, manfaat 

teoritis dan praktis penelitian ini, serta sistematika penulisan 

skripsi. 
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BAB II LANDASAN TEORI 

Bab ini menjelaskan landasan teoritis yang berkaitan dengan 

variabel penelitian. Selain itu, disajikan pula hasil penelitian 

sebelumnya yang relevan, kerangka berpikir penelitian, serta 

perumusan hipotesis. 

BAB III METODE PENELITIAN 

Bab ini menyajikan jenis dan metode penelitian yang diterapkan, 

pendekatan penelitian, serta setting penelitian. Selain itu, dibahas 

pula populasi dan sampel penelitian, jenis dan sumber data, teknik 

pengumpulan data, definisi variabel penelitian, dan teknik analisis 

data yang diterapkan dalam penelitian ini. 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisi hasil analisis data penelitian. Temuan tersebut 

selanjutnya dibahas secara mendalam dengan mengaitkannya pada 

teori yang relevan serta hasil penelitian sebelumnya. 

BAB V PENUTUP 

Bab ini menguraikan kesimpulan yang dihasilkan dari temuan 

penelitian ini dan rekomendasi yang dapat diberikan bagi pihak 

terkait maupun bagi penelitian selanjutnya. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Simpulan 

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan yang telah dilakukan 

mengenai pengaruh Kecukupan Modal, Pembiayaan Bermasalah, dan Efisiensi 

Pendapatan Operasional terhadap Profitabilitas pada Bank Muamalat 

Indonesia Periode 2016-2025, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Kecukupan modal tidak berpengaruh signifikan terhadap profitabilitas 

pada Bank Muamalat Indonesia selama periode 2016-2025. Hal ini 

mengindikasikan bahwa peningkatan kecukupan modal belum mampu 

meningkatkan profitabilitas secara langsung. Kondisi tersebut dapat 

disebabkan oleh fungsi modal yang lebih berorientasi sebagai penyangga 

risiko dan pemenuhan ketentuan regulator untuk menjaga stabilitas bank 

daripada sebagai sumber penghasil laba. Sehingga, pemanfaatannya belum 

optimal dalam menghasilkan pendapatan dan meningkatkan profitabilitas. 

2. Pembiayaan bermasalah tidak berpengaruh signifikan terhadap 

profitabilitas pada Bank Muamalat Indonesia periode 2016-2025. Kondisi 

ini mengindikasikan bahwa perubahan tingkat pembiayaan bermasalah 

belum menjadi faktor utama yang menentukan perubahan profitabilitas 

bank. Salah satu penyebabnya adalah kemampuan Bank Muamalat 

Indonesia dalam menerapkan manajemen risiko pembiayaan secara efektif 

melalui restrukturisasi pembiayaan, pengawasan kualitas pembiayaan, 
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serta pembentukan cadangan kerugian yang memadai, sehingga dampak 

pembiayaan bermasalah terhadap laba dapat diminimalkan. 

3. Efisiensi pendapatan operasional berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap profitabilitas pada Bank Muamalat Indonesia periode 2016-2025. 

Hal ini mengindikasikan bahwa efisiensi pengelolaan aset produktif 

menjadi salah satu faktor utama dalam meningkatkan kinerja keuangan 

bank. Dengan demikian, peningkatan NOM mencerminkan semakin 

optimalnya fungsi intermediasi yang dijalankan Bank Muamalat 

Indonesia, sehingga mampu memberikan kontribusi terhadap peningkatan 

profitabilitas yang tercermin pada Return on Assets (ROA). 

4. Kecukupan modal, pembiayaan bermasalah, dan efisiensi pendapatan 

operasional secara simultan berpengaruh signifikan terhadap profitabilitas 

pada Bank Muamalat Indonesia periode 2016-2025. Ketiga indikator 

tersebut secara bersama-sama memberikan gambaran mengenai tingkat 

kesehatan bank sehingga memengaruhi persepsi terhadap kemampuan 

bank dalam menghasilkan profitabilitas. Temuan ini mengindikasikan 

bahwa profitabilitas Bank Muamalat Indonesia dalam periode 2016-2025 

lebih banyak ditentukan oleh efisiensi dan efektivitas operasional (NOM) 

daripada faktor kecukupan modal maupun kualitas pembiayaan. Kondisi 

tersebut menunjukkan bahwa meskipun bank memiliki tingkat kecukupan 

modal yang memadai dan mampu menjaga kualitas pembiayaan, kedua 

faktor tersebut belum tentu secara langsung meningkatkan profitabilitas. 
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5. Hasil uji robustness, dapat disimpulkan bahwa penambahan variabel 

kontrol ukuran perusahaan (firm size) tidak mengubah arah hubungan 

maupun tingkat signifikansi variabel utama terhadap profitabilitas. 

Variabel kecukupan modal dan pembiayaan bermasalah tetap tidak 

berpengaruh signifikan terhadap profitabilitas, sedangkan efisiensi 

pendapatan operasional tetap berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

profitabilitas. Selain itu, ukuran perusahaan juga tidak berpengaruh 

signifikan terhadap profitabilitas. Dengan demikian, hasil penelitian 

terbukti konsisten terhadap perubahan spesifikasi model, sehingga dapat 

dinyatakan memiliki tingkat robustness yang baik. Temuan ini 

menunjukkan bahwa kesimpulan penelitian mengenai pengaruh CAR, 

NPF, dan NOM terhadap profitabilitas Bank Muamalat Indonesia tetap 

valid dan dapat dipercaya meskipun model regresi ditambahkan variabel 

kontrol. 

 

B. Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan yang perlu diperhatikan 

sebagai bahan pertimbangan dalam menginterpretasikan hasil penelitian, 

yaitu: 

1. Penelitian ini hanya menggunakan tiga variabel independen, yaitu 

kecukupan modal, pembiayaan bermasalah, dan efisiensi pendapatan 

operasional. Oleh karena itu, masih terdapat faktor-faktor lain yang 

berpotensi memengaruhi profitabilitas Bank Muamalat Indonesia namun 

belum dianalisis dalam penelitian ini. 
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2. Objek penelitian hanya difokuskan pada Bank Muamalat Indonesia 

sehingga hasil penelitian tidak dapat digeneralisasikan secara langsung 

untuk seluruh bank syariah di Indonesia yang memiliki karakteristik dan 

kondisi operasional yang berbeda. 

3. Penelitian menggunakan data laporan keuangan triwulanan selama periode 

penelitian, sehingga jumlah sampel yang diperoleh hanya sebanyak 40 

observasi. Jumlah sampel yang relatif terbatas dapat memengaruhi tingkat 

variasi data dan kekuatan analisis statistik yang dilakukan.  

4. Data yang digunakan merupakan data sekunder yang diperoleh dari 

laporan keuangan dan publikasi resmi Bank Muamalat Indonesia. Dengan 

demikian, hasil penelitian sangat bergantung pada ketersediaan, 

kelengkapan, dan keakuratan data yang dipublikasikan, sehingga peneliti 

tidak memiliki kendali terhadap proses penyusunan maupun perubahan 

data yang dilakukan oleh pihak terkait.  
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