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ABSTRAK

AYU NING TIYAS SULISTIOWATI. Pengaruh E-commerce, Inovasi Digital,
Sistem Informasi Akuntansi, dan Literasi Keuangan Syariah Terhadap

Kinerja UMKM di Kabupaten Pekalongan.

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh E-commerce, Inovasi Digital,
Sistem Informasi Akuntansi, dan Literasi Keuangan Syariah terhadap Kinerja
Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di Kabupaten Pekalongan. Penelitian
ini menggunakan penelitian kuantitatif dengan metode korelasional. Data yang
digunakan adalah data primer yang diperoleh melalui kuesioner dari 100 pemilik
UMKM vyang dipilih menggunakan teknik purposive sampling. Analisis data
dilakukan menggunakan statistik deskriptif, uji asumsi klasik, regresi linier
berganda, uji kebaikan model dan uji hipotesis dengan bantuan IBM SPSS Statistics

versi 23.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial, variabel E-commerce dan
Inovasi Digital memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja UMKM.
Sebaliknya, variabel Sistem Informasi Akuntansi dan Literasi Keuangan Syariah
tidak berpengaruh signifikan terhadap Kinerja UMKM di Kabupaten Pekalongan.
Secara simultan, seluruh variabel independen berpengaruh signifikan terhadap
Kinerja UMKM dengan kontribusi nilai Adjusted R Square sebesar 43,6%,
sedangkan sisanya sebesar 56,4% dipengaruhi oleh faktor lain di luar model

penelitian ini.

Kata kunci: E-commerce, Inovasi Digital, Sistem Informasi Akuntansi, Literasi

Keuangan Syariah, Kinerja UMKM.
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ABSTRACT

AYU NING TIYAS SULISTIOWATL. The Influence of E-commerce, Digital
Innovation, Accounting Information Systems, and Sharia Financial Literacy on

the Performance of MSMEs in Pekalongan Regency.

This study aims to examine the influence of E-commerce, Digital Innovation,
Accounting Information Systems, and Sharia Financial Literacy on the
performance of Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEs) in Pekalongan
Regency. This study employs a quantitative research design using a correlational
method.. The data used were primary data obtained through questionnaires from
100 MSME owners selected using a purposive sampling technique. Data analysis
was performed using descriptive statistics, classical assumption tests, multiple
linear regression, model goodness-of-fit tests, and hypothesis testing using IBM
SPSS Statistics version 23.

The results indicate that, partially, the variables E-commerce and Digital
Innovation have a positive and significant influence on MSME performance.
Conversely, the variables Accounting Information Systems and Sharia Financial
Literacy do not significantly influence MSME performance in Pekalongan Regency.
Simultaneously, all independent variables significantly influence MSME
performance, contributing 43.6% to the Adjusted R-square value. The remaining

56.4% is influenced by factors outside the research model.

Keywords: E-commerce, Digital Innovation, Accounting Information Systems,

Sharia Financial Literacy, MSME Performance.
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TRANSLITERASI

Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penelitian ini berdasarkan
pada Keputusan Bersama Menteri Agama Republik Indonesia No. 158 tahun 1987
dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia No. 0543b/U/1987.
Transliterasi dipakai untuk menulis kata-kata Arab yang dipandang belum diserap
ke dalam bahasa Indonesia. Secara garis besar pedoman transliterasi sebagai
berukut:
A. Konsonan
Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan
dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi
dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.

Berikut ini daftar huruf Arab yang dimaksud dan transliterasinya dengan

huruf latin:
Huruf Nama Huruf Latin Nama
Arab
r Alif Tidak dilambangkan | Tidak dilambangkan
Ba B Be
<
. Ta T Te
<’
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. Sa 3 es (dengan titik di
[
atas)
Jim J Je
a
Ha h ha (dengan titik di
-
bawah)
. Kha Kh ka dan ha
-
5 Dal D De
5 Zal Z Zet (dengan titik di
atas)
Ra R er
J
. Zai Z zet
2
Sin S es
S
. Syin S es dan ye
A y y y
Sad S es (dengan titik di
dp

bawah)
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> Dad d de (dengan titik di
bawah)
A Ta t te (dengan titik di
bawah)
A Za z zet (dengan titik di
bawah)
¢ “ain koma terbalik (di
atas)
: Gain G ge
c
. Fa F ef
A Qaf Q ki
5 Kaf K ka
) Lam L el
- Mim M em
J Nun N en

XiX




Wau \Y we
J
2 Ha H ha
. Hamzah ; apostrof
Y Y
s a ye
B. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal
tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.
1. Vokal Tunggal
Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau

harakat, transliterasinya sebagai berikut:

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
2 Fathah A a
. Kasrah I 1
4 Dammah U u

XX



2. Vokal Rangkap
Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan

antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai

berikut:
Huruf Nama Huruf Latin Nama
Arab
_ [5 Fathah dan ya Ai adanu
: } Fathah dan wau Au adanu
Contoh:
- <5 kataba

- = faala

- & suila

- &5 kaifa
- J}’S haula

C. Maddah
Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf,

transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut:
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Tabel 0.4: Tabel Transliterasi Maddah

Huruf Arab Nama Huruf Nama
Latin
..cs.../ | Fathah dan alif atau A a dan garis di atas
ya
" Kasrah dan ya I i dan garis di atas
. ; Dammah dan wau U u dan garis di atas

Contoh:

- JE qala

- v Trama
S ToiL b

- J;i yaqiilu

. Ta’ Marbutah

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu:
1. Ta’ marbutah hidup
Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan

dammah, transliterasinya adalah “t”.
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2. Ta’ marbutah mati
Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya
adalah “h”.

3. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang
menggunakan kata sandang a/ serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta’
marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”.

Contoh:

- L/JLefb Y1 i54; raudah al-atfal/raudahtul atfal
- aj}ﬁli’ﬂ i545)) al-madinah al-munawwarah/al-madinatul munawwarah

- islb talhah

E. Syaddah (Tasydid)

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan sebuah
tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan huruf, yaitu
huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu.

Contoh:

~

- JY  nazzala

- 3 al-birr
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F. Kata Sandang
Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu
J, namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas:
1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan
sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “I” diganti dengan huruf yang
langsung mengikuti kata sandang itu.
2. Kata sandang yang diikuti huruf gamariyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariyah ditransliterasikan
dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai
dengan bunyinya.
Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun gamariyah, kata sandang ditulis
terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa sempang.

Contoh:

- JEJ ar-rajulu
- /fﬂ/ al-qalamu
- g}»«jJ/ asy-syamsu

- JS aldalalu
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G. Hamzah
Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya berlaku
bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara hamzah yang
terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab berupa alif.

Contoh:

- £6 ta’khuzu

- f= syal’un

- 23J)  an-nav’u

- Jf inna

H. Penulisan Kata
Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis terpisah.
Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim
dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang dihilangkan,

maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang

mengikutinya.

Contoh:

- B SE s atl ‘5;/ g Wa innallaha lahuwa khair ar-razigin/
Wa innallaha lahuwa khairurrazigin

- LBLL 5 LaRE e Bismillahi majreha wa mursaha
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Huruf Kapital

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital seperti
apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital digunakan untuk
menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana nama diri
itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap

huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya.

Contoh:

- Gl &y 8 L Alhamdu lillahi rabbi al-"alamin/
Alhamdu lillahi rabbil ‘alamin

- rf'jj/ aﬁ:f// Ar-rahmanir rahtm/Ar-rahman ar-rahtm

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam
tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan
dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf

kapital tidak dipergunakan.

Contoh:
- Jdd 4t Allaghu gafiirun rahim
SN S S5y 4 Lillahi al-amru jamT an/Lillahil-amru jamT an
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J. Tajwid
Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman
transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu Tajwid.
Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman

tajwid.

XXVil



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Telaah Pustaka ..........ccccoevveviieniinenennne. Error! Bookmark not defined.
Tabel 3.1 Definisi Operasional Variabel................ Error! Bookmark not defined.
Tabel 4. 1 Data Kuisioner Responden ................... Error! Bookmark not defined.

Tabel 4. 2 Data Responden Berdasarkan Jenis UsahaError!  Bookmark  not
defined.
Tabel 4. 3 Data Responden Berdasarkan Lama UsahaError! = Bookmark not

defined.

Tabel 4.4 Data Hasil Uji Validitas ........c...cccceuenee. Error! Bookmark not defined.
Tabel 4.5 Hasil Uji Reliabilitas.........cccccoceneenenee. Error! Bookmark not defined.
Tabel 4.6 Hasil Uji Normalitas .............cccccceeennenne. Error! Bookmark not defined.
Tabel 4.7 Hasil Uji Multikolinieritas ..................... Error! Bookmark not defined.
Tabel 4. 8 Hasil Uji Heteroskedastisitas ................ Error! Bookmark not defined.

Tabel 4.9 Hasil Uji Regresi Linier Berganda......... Error! Bookmark not defined.

Tabel 4.10 Hasil Uji F (Simultan)..........c...c........... Error! Bookmark not defined.
Tabel 4.11 Hasil Koefisien Determinasi................ Error! Bookmark not defined.
Tabel 4.12 Hasil Uji t (Parsial) ........cccecveeeeeenennee. Error! Bookmark not defined.

Tabel 4.13 Distribusi Jawaban Responden terhadap Variabel E-commerce (X1)
................................................................................ Error! Bookmark not defined.
Tabel 4.14 Distribusi Jawaban Responden terhadap Variabel Inovasi Digital (X2)
................................................................................ Error! Bookmark not defined.
Tabel 4. 15 Distribusi Jawaban Responden terhadap Variabel Sistem Informasi
AKuntansi (X3)...ccccveeerieeeiieeeiieeniee e eeree e Error! Bookmark not defined.
Tabel 4. 16 Distribusi Jawaban Responden terhadap Variabel Literasi Keuangan
Syariah (X4) ..cceeeieeiee e Error! Bookmark not defined.
Tabel 4.17 Distribusi Jawaban Responden terhadap Variabel Kinerja UMKM (Y)

................................................................................ Error! Bookmark not defined.

Xxvili






DAFTAR GAMBAR

(€ 73010 o S TR Error! Bookmark not defined.

GAMDAT 4.2 .. eeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeas Error! Bookmark not defined.

XXX



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuisioner Penelitian ..........c.cccccceenee. Error! Bookmark not defined.
Lampiran 2 Data Responden..........c.cccoceeveeviennennen. Error! Bookmark not defined.
Lampiran 3 Tabulance Kuisioner..............c..ccc.c..... Error! Bookmark not defined.
Lampiran 4 Hasil Uji Penelitian............cccccoeennenee. Error! Bookmark not defined.
Lampiran 5 Tabel r.....ccoocoeviviiniiiiiieeeenceeen Error! Bookmark not defined.
Lampiran 6 Tabel t.........cccocveviinciienieiiieeeeieene Error! Bookmark not defined.
Lampiran 7 Dokumentasi Penelitian...................... Error! Bookmark not defined.
Lampiran 8 Riwayat Hidup Penulis..........ccccocieviiiiiiiiiiieniieiicieeeesee e XI

XXX1



BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) menjadi salah satu sektor
ekonomi yang mempunyai andil signifikan dalam mendorong pertumbuhan
perekonomian nasional lewat sumbangsihnya pada pembentukan Produk
Domestik Bruto (PDB), penyerapan tenaga kerja, serta peningkatan aktivitas
ekonomi masyarakat (Ramadhan et al., 2025). Selain menjadi penggerak utama
aktivitas ekonomi masyarakat, UMKM juga memiliki tingkat resiliensi yang
relatif tinggi dalam menghadapi berbagai gejolak ekonomi dibandingkan sektor
usaha lainnya (Prazos et al., 2022).

Merujuk Data Kementerian Koperasi dan UMKM mengungkapkan
bahwa jumlah UMKM yang ada mencapai total 64,2 juta, sektor ini telah
menyokong PDB Indonesia hingga Rp8.873,89 triliun (61,07%). Kekuatan
UMKM juga terlihat dari kemampuannya menyerap hampir seluruh tenaga
kerja (97%) dan kontribusi investasinya yang mencapai persentase 60,4%
(Junaidi, 2024). Besarnya peran tersebut mengindikasikan bahwa upaya
memperkuat daya saing sekaligus kinerja UMKM merupakan hal krusial dalam
mendukung terciptanya pembangunan ekonomi yang berkelanjutan.

Optimalisasi kontribusi ekonomi tersebut sangat bergantung pada

capaian kinerja UMKM itu sendiri, yang menjadi tolok ukur seberapa jauh



sebuah usaha mampu mencapai target bisnis yang telah dirumuskan. Kinerja
usaha dapat dicermati melalui beberapa indikator, antara lain pertumbuhan
volume penjualan, kenaikan laba, perluasan pangsa pasar, dan tingkat efisiensi
operasional (Setiawan et al., 2024). Sejalan dengan hal tersebut, Mawuntu &
Aotama (2022) mengemukakan bahwa kinerja pada dasarnya mencerminkan
efektivitas individu dan kelompok dalam merealisasikan tujuan organisasi, di
mana hasil dari seluruh rangkaian aktivitas tersebut nantinya akan dievaluasi.
Kontribusi ekonomi yang masif di tingkat wilayah dan nasional, kekuatan daya
saing, serta tingginya produktivitas bisnis hanya dapat terwujud jika didukung
oleh kualitas kinerja yang unggul. Oleh sebab itu, pembenahan performa
UMKM mendesak untuk diperhatikan oleh semua pemangku kebijakan.

Peran penting UMKM tersebut juga tampak nyata di Kabupaten
Pekalongan, sebuah wilayah yang dikenal sebagai sentra industri kreatif,
konveksi, batik, serta kuliner di Provinsi Jawa Tengah. Mengacu pada data
Badan Pusat Statistik Kabupaten Pekalongan (2026), tercatat sebanyak 13.640
unit UMKM yang tersebar di berbagai bidang ekonomi. Pemerintah Kabupaten
Pekalongan menempatkan UMKM sebagai motor penggerak pembangunan
ekonomi daerah melalui berbagai program pemberdayaan dan penguatan
kapasitas usaha. Dukungan tersebut diwujudkan melalui pembangunan UMKM
Center Kedungwuni sebagai sarana promosi, pemasaran, dan pengembangan
usaha lokal (Pemerintah Kabupaten Pekalongan, 2026). Kondisi tersebut

menggambarkan bahwa keberadaan UMKM menjadi salah satu faktor yang



berkontribusi terhadap perkembangan ekonomi daerah dan peningkatan
kesejahteraan masyarakat Kabupaten Pekalongan.

Meskipun memiliki potensi yang besar dan memperoleh berbagai
dukungan dari pemerintah daerah, tidak seluruh UMKM di Kabupaten
Pekalongan mampu mempertahankan kinerja usahanya secara optimal. Salah
satu contoh dapat dilihat pada sejumlah pelaku usaha di kawasan Food Court
Kajen yang mengalami penurunan jumlah pelanggan dalam beberapa tahun
terakhir (Widianti et al., 2025). Kondisi tersebut menunjukkan bahwa tantangan
persaingan, perubahan perilaku konsumen, dan tuntutan digitalisasi tidak hanya
dihadapi oleh UMKM sektor kuliner, tetapi juga berbagai sektor usaha lainnya
di Kabupaten Pekalongan. Fenomena serupa juga terjadi pada UMKM kuliner
di Kabupaten Pekalongan yang mengalami penurunan omzet hingga 50%
akibat melemahnya kondisi ekonomi dan meningkatnya jumlah pesaing usaha
(Akbar, 2025).

Fenomena ini menunjukkan adanya urgensi bagi UMKM untuk
meningkatkan kapasitas adaptifnya terhadap transformasi pasar, sebab
ketersediaan konsumen yang melimpah tidak secara otomatis menggaransi
keberhasilan operasional. Hal ini sejalan dengan penelitian Widianti et al
(2025) yang menunjukkan bahwa UMKM yang adaptif terhadap teknologi dan
piawai mengelola pemasaran via media sosial mempunyai keunggulan
kompetitif yang signifikan di dalam pasar dibanding UMKM konvensional.

Temuan tersebut memperlihatkan bahwa kemampuan dalam memanfaatkan



perkembangan teknologi menjadi menjadi elemen krusial yang berpeluang
besar dalam mendorong kemajuan performa serta menjaga kelangsungan bisnis
UMKM.

E-commerce didefinisikan sebagai platform berbasis internet yang
memfasilitasi aktivitas bisnis dan transaksi komersial secara fleksibel tanpa
kendala geografis dan jadwal operasional (Wijaya & Widjaja, 2023).
Pemanfaatan e-commerce menjadi strategi alternatif bagi UMKM dalam
mengatasi keterbatasan pemasaran konvensional melalui perluasan jangkauan
pasar pada berbagai platform digital seperti Shopee, Tokopedia, TikTok Shop,
dan media penjualan lainnya. Selain meningkatkan akses terhadap konsumen
yang lebih luas, e-commerce juga berpotensi meningkatkan kinerja UMKM
melalui peningkatan peluang transaksi, pertumbuhan pendapatan, serta
efisiensi biaya operasional karena pelaku usaha tidak sepenuhnya bergantung
pada tempat usaha fisik (Syahrani, 2025).

Adopsi teknologi e-commerce di kalangan pemilik UMKM dipengaruhi
secara signifikan oleh seberapa mudah platform tersebut dioperasikan dan
seberapa besar manfaat yang diperoleh dalam mendukung aktivitas bisnis.
Peluang teknologi dalam mengoptimalkan capaian kerja UMKM akan menjadi
lebih besar apabila keuntungan yang dihasilkan dari adopsi e-commerce juga
semakin tinggi (Wijaya & Widjaja, 2023). Temuan tersebut diperkuat oleh
penelitian Akob et al (2022) yang menunjukkan bahwa e-commerce

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja UMKM, sedangkan Amelia



& Qarni (2025) menemukan hasil berbeda bahwa e-commerce belum
memberikan pengaruh signifikan terhadap kinerja UMKM.

Inovasi digital merupakan langkah strategis mengintegrasikan teknologi
informasi guna mematangkan efisiensi operasional, melahirkan keunggulan
nilai (value-added), sekaligus menggeser tata kelola UMKM konvensional ke
arah sistem yang lebih kontemporer (Tarigan et al., 2025). Inovasi digital pada
UMKM menjadi bentuk pengembangan kapabilitas usaha yang berpotensi
mendukung peningkatan kinerja melalui pemanfaatan teknologi digital, seperti
media sosial, pemasaran digital, live selling, dan QRIS. Pemanfaatan QRIS
memberikan kemudahan transaksi bagi pelanggan karena memungkinkan
pembayaran dilakukan secara praktis tanpa uang tunai, sedangkan media sosial
dan live selling membantu UMKM memperkenalkan produk, membangun
hubungan dengan konsumen, serta memperluas jangkauan pasar.

Kecenderungan pelaku UMKM dalam mengaplikasikan pembaruan
teknologi dipicu oleh penilaian bahwa inovasi digital tersebut tidak rumit untuk
dijalankan serta mampu memberikan dampak positif bagi operasional bisnis.
Oleh sebab itu, inovasi digital berpotensi mendongkrak performa UMKM
dengan cara memangkas biaya produksi, memperlebar jangkauan pasar, serta
memaksimalkan potensi transaksi baru. Hal ini didukung oleh penelitian Taufi
et al (2022) yang menunjukkan bahwa inovasi digital berpengaruh positif

terhadap kinerja UMKM. Namun, penelitian Mila & Nurhidayah (2022)



menunjukkan hasil berbeda bahwa inovasi digital belum memberikan pengaruh
signifikan terhadap kinerja UMKM.

Sistem Informasi Akuntansi (SIA) dapat dipahami sebagai struktur
pemrosesan data keuangan menjadi informasi siap pakai yang krusial untuk
mengendalikan roda bisnis serta mengeksekusi keputusan strategis (Romney et
al., 2020). Banyaknya pelaku UMKM yang belum mampu memisahkan dompet
pribadi dari keuangan bisnis serta masih lemah dalam hal pembukuan,
menjadikan penerapan SIA sebagai sebuah kebutuhan yang krusial (Fitriani &
Hwihanus, 2023). Kontrol terhadap pengeluaran, perumusan strategi masa
depan, serta peninjauan capaian bisnis dapat dilakukan secara lebih efektif oleh
pelaku usaha berkat sajian data finansial SIA yang valid dan aktual.

Faktor utama yang merangsang para pemilik UMKM untuk
menerapkan SIA adalah penilaian bahwa sistem tersebut tidak rumit untuk
dijalankan serta mampu memberikan kegunaan nyata bagi pengelolaan usaha
mereka. Oleh karena itu, melalui sistem keuangan yang diorganisasi secara
sistematis serta perumusan langkah bisnis yang minim kekeliruan, penerapan
SIA mampu menjadi motor penggerak bagi kemajuan kinerja operasional
UMKM. Hal mi didukung oleh penelitian Hamdani et al (2025) yang
menunjukkan bahwa SIA berpengaruh positif terhadap kinerja UMKM,
sedangkan penelitian Prasetyo & Ambarwati (2021) menunjukkan hasil
berbeda bahwa aspek akuntansi belum memberikan pengaruh signifikan

terhadap kinerja UMKM.



Literasi keuangan syariah merupakan kecakapan dalam mengontrol dan
mempraktikkan sistem keuangan berbasis syariat di dalam aktivitas perniagaan
(Hasyim et al., 2025). Pada UMKM, kemampuan tersebut berperan dalam
membantu pelaku usaha menentukan alternatif pembiayaan yang sesuai,
mengontrol aset finansial secara efektif dan memastikan seluruh keputusan
niaga terbebas dari aspek muamalah yang dilarang, termasuk riba, spekulasi,
dan ketidakjelasan (Alimi & As’ad, 2023). Pemahaman tersebut menjadi salah
satu kondisi internal yang memperkuat tata kelola usaha dan meningkatkan
keberlanjutan bisnis.

Tingkat literasi keuangan syariah yang mumpuni pada pelaku UMKM
berdampak positif terhadap pengelolaan keuangan yang lebih teratur dan
efektif. Alhasil, peluang untuk mendongkrak kinerja usaha pun menjadi
semakin terbuka lebar. Penelitian Kurniawan et al (2025) menunjukkan bahwa
literasi keuangan syariah berpengaruh positif terhadap kinerja UMKM,
sedangkan Prima & Trianto (2024) menerangkan bahwa literasi keuangan
syariah (terdiri dari knowledge, skills, attitudes) secara parsial dan simulten
menunjukkan bahwa Skills, Behavior, dan Attitudes berpengaruh positif
signifikan, namun Knowledge tidak berpengaruh dan Awareness berpengaruh
negatif.

Dari pemaparan tersebut, terlihat bahwa adopsi teknologi serta
optimalisasi manajemen sumber daya menjadi faktor penentu dalam

mendongkrak kinerja UMKM, sehingga fokus pelaku usaha tidak lagi terbatas



hanya pada aspek produksi. Pemanfaatan e-commerce, inovasi digital, sistem
informasi akuntansi, dan literasi keuangan syariah dipandang memiliki potensi
dalam mendukung pengembangan UMKM melalui perluasan pasar,
peningkatan efektivitas operasional, perbaikan pengelolaan keuangan, serta
penguatan kemampuan pengambilan keputusan usaha. Kendati demikian,
berbagai studi terdahulu yang menguji dampak dari tiap-tiap variabel tersebut
terhadap performa UMKM masih membuahkan hasil yang beragam.
Ketidakkonsistenan ini melandasi urgensi dilakukannya kajian mendalam guna
memetakan kembali potensi faktor-faktor tersebut dalam memacu kinerja
pelaku UMKM, dengan fokus khusus di wilayah Kabupaten Pekalongan.
Keterkaitan antara variabel-variabel tersebut dengan performa UMKM
sebenarnya telah menjadi fokus bahasan dalam berbagai literatur empiris
sebelumnya. Sebagai contoh, riset Hamdani et al (2025) membuktikan sistem
informasi akuntansi berpengaruh signifikan terhadap kinerja keuangan
UMKM. Sejalan dengan itu, Asrul (2025) menyatakan adopsi e-commerce
berkontribusi nyata pada peningkatan penjualan. Dari aspek tata kelola,
Kurniawan et al (2025) menemukan literasi keuangan syariah berdampak
positif bagi keberlanjutan usaha. Temuan ini diperkuat oleh Distian &
Hermawan (2025) yang menunjukkan bahwa inovasi digital berpengaruh
positif terhadap produktivitas, perluasan pasar, dan profitabilitas UMKM.
Akan tetapi, mayoritas studi terdahulu cenderung menguji pengaruh

setiap variabel secara parsial. Pendekatan terpisah ini dinilai belum mampu



menyajikan pemahaman komprehensif mengenai interaksi berbagai faktor
dalam memengaruhi kinerja UMKM. Di samping itu, model penelitian yang
mengintegrasikan aspek transformasi digital seperti e-commerce dan inovasi
digital dengan tata kelola internal usaha berupa sistem informasi akuntansi serta
literasi keuangan syariah masih sangat langka, khususnya pada di Kabupaten
Pekalongan. Adanya keterbatasan tersebut mengindikasikan sebuah
kesenjangan empiris yang melandasi pentingnya pengujian lebih lanjut demi
memperoleh gambaran yang utuh.

Merujuk pada fenomena empiris dan kesenjangan penelitian yang telah
dijelaskan, penelitian ini dilakukan untuk menguji pengaruh e-commerce,
inovasi digital, sistem informasi akuntansi, dan literasi keuangan syariah
terhadap kinerja UMKM di Kabupaten Pekalongan. Perkembangan teknologi
digital dipandang berpotensi mendorong pemanfaatan aktivitas niaga digital
dan kreativitas teknologi oleh UMKM untuk memperluas basis konsumen serta
meningkatkan daya tahan bisnis (Istamarina et al., 2025). Selain itu,
Manajemen usaha yang optimal membutuhkan peran SIA dalam memproduksi
informasi keuangan guna melandasi kebijakan strategis (Indarto, 2025). D1 sisi
lain, literasi keuangan syariah berpotensi mendukung kapasitas pelaku UMKM
dalam mengorganisasi aspek finansial serta mengidentifikasi instrumen
permodalan yang selaras dengan ketentuan hukum Islam (A. D. Kurniawan et
al., 2025). Penelitian ini memiliki kebaruan melalui pengintegrasian keempat

variabel tersebut dalam satu model penelitian untuk menguji faktor-faktor yang
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diperkirakan memengaruhi kinerja UMKM. Hasil penelitian diharapkan dapat

memberikan kontribusi empiris serta menjadi masukan bagi pelaku usaha dan

pemerintah daerah dalam merumuskan strategi pengembangan UMKM yang

berkelanjutan.

. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah disampaikan, masalah yang akan

dianalisis dalam penelitian ini adalah:

1.

Apakah e-commerce berpengaruh terhadap kinerja UMKM di Kabupaten
Pekalongan?
Apakah inovasi digital berpengaruh terhadap kinerja UMKM di Kabupaten
Pekalongan?
Apakah penerapan sistem informasi akuntansi berpengaruh terhadap

kinerja UMKM di Kabupaten Pekalongan?

. Apakah literasi keuangan syariah berpengaruh terhadap kinerja UMKM di

Kabupaten Pekalongan?
Apakah e-commerce, inovasi digital, SIA, dan literasi keuangan syariah
berpengaruh secara simultan (bersama-sama) terhadap kinerja UMKM di

Kabupaten Pekalongan?

. Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah yang telah disampaikan, tujuan dari

penelitian ini adalah :
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1. Untuk mengetahui pengaruh e-commerce terhadap kinerja UMKM di
Kabupaten Pekalongan.

2. Untuk mengetahui pengaruh inovasi digital terhadap kinerja UMKM di
kabupaten Pekalongan.

3. Untuk mengetahui pengaruh sistem informasi akuntansi terhadap kinerja
UMKM di Kabupaten Pekalongan.

4. Untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan syariah terhadap kinerja
UMKM di Kabupaten Pekalongan.

5. Untuk mengetahui pengaruh e-commerce, inovasi digital, SIA, dan literasi
keuangan syariah secara simultan terhadap kinerja UMKM di Kabupaten

Pekalongan.

D. Manfaat Penelitian

1. Manfaat Teoritis

Studi ini ditujukan untuk melengkapi instrumen data empiris serta
memperkuat analisis akademis tentang pengaruh aspek e-commerce,
inovasi digital, sistem informasi akuntansi, dan literasi keuangan syariah
terhadap perkembangan UMKM. Manfaat lainnya adalah menyediakan
sumber referensi sekunder bagi studi-studi mendatang yang berfokus pada

evaluasi digitalisasi serta pengelolaan finansial sektor usaha kecil.
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2. Manfaat Praktis
a. Bagi pelaku UMKM

Studi ini memaparkan bukti nyata terkait kontribusi integrasi e-
commerce, inovasi digital, SIA, dan tingkat literasi keuangan
syariah secara bersama-sama dalam mengoptimalkan kinerja
UMKM. Pelaku UMKM diharapkan dapat menggunakan temuan ini
sebagai dasar pengambilan keputusan strategis dalam
mengembangkan usahanya secara lebih efisien, berdaya saing, dan
sesuai dengan prinsip syariah.

b. Bagi akademisi dan peneliti,

Bagi kalangan akademisi dan peneliti di masa depan, temuan ini
dapat berfungsi sebagai acuan literatur dalam mengeksplorasi topik
transformasi digital serta keuangan syariah pada sektor UMKM.
Selain itu, temuan di dalamnya dapat dijadikan fondasi untuk
mengembangkan instrumen riset yang lebih mendalam dengan

cakupan wilayah maupun jenis industri yang lebih beragam.

E. Sistematika Pembahasan
BAB I : Pendahuluan
Bab ini terdiri dari latar belakang, rumusan masalah, tujuan penelitian, serta

manfaat penelitian.
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BAB II : Landasan Teori

Bab ini berisi mengenai penjelasan teori seperti Technology Acceptance Model,
Resource Based View Theory, kinerja umkm, e-commerce, inovasi digital,
sistem informasi akuntansi, literasi keuangan syariah. Pada bab ini juga berisi
tentang telaah pustaka dan hipotesis.

BAB III : Metode Penelitian

Bab ini berisi tentang metode-metode yang digunakan dalam penelitian. Hal ini
mencangkup tentang jenis penelitian, waktu dan tempat peneelitian, populasi
dan sampel, sumber teknik pengumpulan data, serta metode analisis data yang
meliputi statistik deskriptif, analisis regresi berganda, uji asumsi klasik, dan uji
hipotesis.

BAB 1V : Hasil dan Pembahasan

Bab ini berisi tentang pengujian hipotesis yang diajukan serta pembahasan yang
memuat hasil dari studi ini dengan memakai teknik analisis atau alat uji yang
telah ditentukan.

BAB V : Penutup

Bab ini berisi kesimpulan yang telah diperoleh dari hasil analisis dan
pembahasan, serta keterbahatasan penelitian yang penulis sampaikan guna

membangun penelitian selanjutnya.



BAB V

PENUTUP

A. Simpulan

Melalui keterlibatan 100 responden sebagai sampel, penelitian ini

telah mengidentifikasi bagaimana kontribusi e-commerce, inovasi digital,

sistem informasi akuntansi, serta literasi keuangan syariah dalam

memengaruhi perkembangan kinerja UMKM di Kabupaten Pekalongan,

sebagaimana yang telah diuraikan pada bab pembahasan. Sejalan dengan

hasil evaluasi data empiris, beberapa simpulan inti dari studi ini dapat

dijabarkan sebagai berikut:

1.

E-commerce berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja UMKM di
Kabupaten Pekalongan. Hal ini menerapkan makin besar penggunaan
platform e-commerce makin besar pula peningkatan kinerja usaha via
perluasan jangkauan pasar, penaikan volume transaksi, dan efisiensi
pemasaran.

Inovasi digital berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja UMKM
di Kabupaten Pekalongan. Hal ini menunjukkan bahwa penerapan
platform digital yakni media sosial, QRIS, serta /ive selling merupakan
faktor yang memberi pengaruh yang tinggi dalam mendorong
meningkatkan kinerja usaha.

Sistem Informasi Akuntansi (SIA) tidak berpengaruh secara signifikan
terhadap kinerja UMKM di Kabupaten Pekalongan. Ketidaksignifikan

ini mengindikasikan bahwa penerapan sistem informasi akuntansi di

14
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kalangan UMKM Kabupaten Pekalongan belum optimal, yang
disebabkan oleh keterbatasan pemahaman dan konsistensi pelaku usaha
dalam melakukan pembukuan keuanga.

Literasi keuangan syariah tidak berpengaruh secara signifikan terhadap
kinerja UMKM di Kabupaten Pekalongan. Ketidaksignifikannya
menunjukkan bahwa pemahaman tentang keuangan syariah yang
dimiliki pelaku UMKM belum sepenuhnya terwujud dalam praktik
pengelolaan keuangan usaha yang berdampak langsung pada
peningkatan kinerja, yang antara lain disebabkan oleh terbatasnya akses
terhadap produk dan layanan keuangan syariah di Kabupaten

Pekalongan.

E-commerce, inovasi digital, sistem informasi akuntansi, dan literasi
keuangan syariah secara simultan berpengaruh secara signifikan

terhadap kinerja UMKM di Kabupaten Pekalongan.

B. Keterbatasan Penelitian

Berdasarkan studi yang telah dilaksanakan, masih terdapat beberapa

kekurangan pada hasil temuan dari proses pengujian dan analisis data yang

diterapkan, antara lain:

l.

Cakupan wilayah penelitian hanya difokuskan pada pelaku UMKM di
Kabupaten Pekalongan, hal ini mengakibatkan temuan penelitian tidak
dapat dilakukan secara langsung terhadap UMKM pada wilayah dengan
lanskap sosial maupun tingkat pertumbuhan ekonomi yang tidak serupa

dengan lokasi penelitian ini. Diperlukan penelitian masa depan
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diharapkan mampu memperluas cakupan geografis wilayah amatan
guna memperoleh gambaran yang lebih representatif.

. Prosedur seleksi responden yang mengandalkan teknik purposive
sampling berbasis kriteria tertentu, meliputi syarat bahwa UMKM telah
menggunakan minimal satu platform digital. Hal ini menyebabkan hasil
penelitian lebih mencerminkan kondisi UMKM yang telah melek
digital, sementara UMKM yang belum mengadopsi teknologi tidak
terwakili dalam sampel.

. Pengumpulan data menggunakan instrumen pengumpulan data berupa
angket berskala Likert yang berpotensi memicu bias subjektivitas,
mengingat akurasi datanya sangat bertumpu pada aspek integritas serta
daya tangkap para partisipan dalam menanggapi setiap butir instrumen.
. Nilai Adjusted R Square sebesar 43,6% mengindikasikan bahwa masih
ditemukannya 56,4% variasi kinerja UMKM yang dijelaskan oleh
variabel-variabel lain di luar model. Penelitian ini tidak mencakup
faktor-faktor potensial lain seperti modal usaha, kualitas sumber daya
manusia, dukungan pemerintah, akses pembiayaan, atau kondisi
lingkungan ekonomi makro yang juga dapat memengaruhi kinerja
UMKM.

. Penelitian in1 mengukur kinerja UMKM secara perseptual berdasarkan
laporan mandiri pelaku usaha, bukan berdasarkan data keuangan resmi.
Hal ini dapat menyebabkan adanya perbedaan antara kinerja yang

dilaporkan dengan kinerja aktual yang terukur secara objektif.
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C. Implikasi Teoritis dan Praktis

1.

Implikasi Teoritis

Hasil studi ini menyumbang pemikiran teoritis dalam perluasan
literatur manajemen UMKM, khususnya terkait transformasi digital dan
pengelolaan usaha. Temuan penelitian memperkuat relevansi
Technology Acceptance Model (TAM) bahwa penerimaan dan
pemanfaatan teknologi digital, khususnya melalui e-commerce dan
inovasi digital, berperan penting dalam menaikkan kinerja UMKM.
Lebih lanjut, studi ini juga menyumbangkan pemikiran terkait
perspektif Resource-Based View (RBV) dengan menunjukkan bahwa
sumber daya internal seperti literasi keuangan syariah belum secara
langsung mampu meningkatkan kinerja UMKM tanpa adanya
kemampuan untuk mengimplementasikan pengetahuan tersebut dalam
aktivitas bisnis.

Hasil penelitian juga memperkaya literatur dengan
mengintegrasikan faktor teknologi dan faktor manajerial dalam
menjelaskan kinerja UMKM. Temuan yang mengindikasikan ketiadaan
dampak nyata dari Sistem Informasi Akuntansi ini menggeser fokus
dari sekadar penyediaan infrastruktur digital menuju pentingnya aspek
humanis. Keberhasilan transisi sistem nyata-nyata menuntut adanya
keselarasan antara kapabilitas personal, adaptabilitas organisasi, dan

penguasaan kompetensi oleh pelaku UMKM.
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Implikasi Praktis

Pemanfaatan aspek praktis dari hasil analisis ini menegaskan
bahwasanya pelaku UMKM perlu lebih mengoptimalkan pemanfaatan
e-commerce dan inovasi digital sebagai strategi utama dalam
meningkatkan kinerja usaha. Penggunaan platform digital, pemasaran
online, sistem pembayaran digital, serta pemanfaatan teknologi dalam
operasional bisnis perlu terus dikembangkan. Selain itu, pelaku UMKM
perlu meningkatkan kemampuan dalam pengelolaan keuangan melalui
pencatatan usaha yang lebih baik dan pemanfaatan sistem informasi

akuntansi secara tepat.
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