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Lampiran 2. Surat Keterangan Telah Melakukan Penelitian

Yang bertanda tangan di bawah ini ;

Nama : Intan Hidayat

Jsbatan : Pimpinan Redaksi Media WartaNasional com
Dengan ini menyatakan bahwa mahasiswa yang beridentitas :

Nama : Yuliana Sulistyaningtyas

NIM : 30422007

Program Studi : Komunikasi dan Penyiaran Islam

Telah sclesai melakukan penclitian dan pengambilan data penclitian di Media
thNuioume!ahinmgmuimwlD-ZSMeiMunmkmmldlm
penclitian dalam rangka penyusunan skripsi yang berjudul “Strategi Komunikasi
WartaNasional.com Dalam Membangun Kepercayaan Publik Melalui Penarapan Etika
Jurnalistik Islam",

Demikian surat keterangan ini dibuat dan diberikan kepada yang bersangkutan untuk
dipergunakan sepenuhnya.

Pemalang, 25 Mei 2026
P- * R || .
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Lampiran 3. Pedoman Wawancara

PEDOMAN WAWANCARA

A.Pedoman Wawancara dengan Pimpinan Redaksi Media

WartaNasional.com

Nama:

Ketertarikan dengan objek penelitian:

Tanggal wawancara:

1.

Strategi apa yang digunakan oleh media WartaNasional.com

dalam membangun kepercayaan publik?

. Apakah media WartaNasional.com menerapkan perencanaan

strategi dahulu kemudian implementasi, dan evaluasi dari strategi

yang digunakan apakah sudah sesuai atau belum?

. Melalui platform apa saja media WartaNasional.com dalam

menyampaikan sebuah informasi yang dibuat dan mengapa

memilih platform tersebut?

. Siapakah  target audiens atau pembaca di  media

WartaNasional.com?
Apa yang menjadi fokus utama media WartaNasional.com dalam

menjaga kualitas pemberitaan?

. Apakah media WartaNasional.com menggunakan teknik

komunikasi informatif dalam menyampaikan sebuah informasi
yang bertujuan untuk menyampaikan keterangan, data, fakta atau
pengetahuan kepada khalayak agar mereka memperoleh

pemahaman lebih baik?
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. Apakah media WartaNasional.com menggunakan teknik

komunikasi persuasif dalam menyampaikan sebuah informasi
yang bertujuan untuk mempengaruhi sikap, pandangan atau
perilaku pembaca?

Apakah ada pengaruh nilai-nilai keagamaan dalam praktik jurnalis
di media WartaNasional.com? Jika ada nilai-nilai apa saja yang
paling sering diterapkan misalnya kejujuran, amanah, bahasa yang

sopan, tanggung jawab, dll?

. Pedoman Wawancara dengan Jurnalis Media WartaNasional.com

Nama:

Ketertarikan dengan objek penelitian:

Tanggal wawancara:

1.

Bagaimana proses jurnalis dalam memastikan informasi yang

diperoleh benar dan layak diberitakan?

. Apa langkah yang dilakukan ketika ada informasi belum jelas

kebenarannya?

. Bagaimana cara memilih narasumber yang tepat agar informasi

yang disampaikan dapat dipercaya?

. Bagaimana sikap jurnalis ketika menemukan informasi yang

sensitif atau berpotensi menimbulkan kontroversi?

. Bagaimana seorang jurnalis dalam menyikapi kritik atau masukan

dari pembaca?

. Bagaimana menjaga profesionalitas agar berita tidak dipengaruhi

oleh kepentingan pribadi?
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C. Pedoman Wawancara dengan Pembaca Media WartaNasional.com

Nama:

Ketertarikan dengan objek penelitian:

Tanggal wawancara:

1.

Sudah berapa lama mengikuti WartaNasional.com dan apa yang

membuat tertarik untuk terus membacanya?

. Apa yang membedakan WartaNasional.com dengan media online

lainnya?

Apakah Anda merasa pemberitaan di WartaNasional.com lebih
dapat dipercaya, apa alasannya?

Apakah Anda merasa adanya nilai-nilai keislaman dalam cara
mereka memberitakan?

Saran apa yang Anda berikan kepada media WartaNasional.com

agar kepercayaan publik semakin baik?
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Lampiran 4. Transkrip Wawancara dengan Pimpinan Redaksi

Nama: Intan Hidayat

Ketertarikan dengan objek penelitian: Pimpinan Redaksi

WartaNasional.com

Tanggal wawancara: 13 Mei 2026

1. Strategi apa yang digunakan oleh media WartaNasional.com
dalam membangun kepercayaan publik?

Untuk  membangun  kepercayaan publik  tentunya
WartaNasional.com ini menghadirkan informasi yang benar-
benar fakta, benar-benar realita, dan kami selalu melakukan cross
check. Nah Jadi disebuah informasi yang kami beritakan itu ada
narasumbernya dan narasumber itu harus benar-benar kompeten
sesuai dengan bidang atau materi yang kita sampaikan. Satu
contoh misalkan kita mau mengangkat isu terkait dengan
pariwisata ya tentunya kita akan mengangkat beberapa dinas
terkait atau pegiat informasi pariwisata dan juga pelaku wisata
yang ada di daerah tersebut. Jadi kita memiliki strategi di mana
dalam pemberitaan ini harus bener ril fakta dan kita menghadirkan
narasumber yang kompeten sehingga strategi ini bisa menjadi
kepercayaan publik kepada WartaNasional.com di samping itu
dalam strategi informasi kami juga memberikan atau
menyampaikan informasi WartaNasional.com ini juga di berbagai
kanalnya, ada masyarakat atau publik itu bisa mengakses
WartaNasional.com lebih cepat, tepat kemudian lebih bisa dapat
informasi dari apapun. Jadi ada berbagai media sosial kemudian

kita bisa menggunakan chat informasi dan status WhatsApp story.
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2. Apakah media WartaNasional.com menerapkan perencanaan

strategi dahulu kemudian implementasi, dan evaluasi dari strategi
yang digunakan apakah sudah sesuai atau belum?

lya tentunya kami dalam menghadirkan berita atau informasi
tentu kami memiliki plan A dan Plan B atau strategi yang harus
benar-benar matang dan di mana pemberitaan ini juga akan fokus
perhatian masyarakat atau publik. Semisal dalam fokus perhatian
terkait dengan isu wisata misalkan itu tidak sekali kita tayangkan
tapi kita terus bisa 2 hari 3 hari dan berkali-kali informasi itu akan
sampai tuntas begitu nah termasuk mungkin ada informasi
kriminal ada informasi lainnya itu tidak sebatas straight news saja
tapi harus benar-benar sampai ke evaluasi satu contoh misalkan
pemberitaan ini akan ada feedback di masyarakat tentunya,
feedback dari masyarakat ini menjadi apresiasi yang utama, di
mana bahwa media WartaNasional.com ini menjadi rujukan
sebagai informasi yang akan rujukan yah sebagai paduan lah

untuk mendapatkan informasi.

. Melalui platform apa saja media WartaNasional.com dalam

menyampaikan sebuah informasi yang dibuat dan mengapa
memilih platform tersebut?

WartaNasional.com menyampaikan informasi itu di website
WartaNasional.com dan di media sosial seperti Instagram,
YouTube, dan Story WhatsApp.

. Siapakah  target audiens atau pembaca di media

WartaNasional.com?
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Audiens Kita mengacu pada segmentasi usia tentunya usia kita
itu bisa dikatakan kita komprehensif yah tapi pada prinsipnya
WartaNasional.com karna publikasinya juga banyak itu
segmentasinya biasanya dari kalangan gen z kemudian milenial
artinya usia-usia masih menengah pertama kemudian menengah
atas, SMA bahkan sampai ke perguruan tinggi. Nah kemudian
informan dalam kita melihat beberapa perkembangan makanya
hadir media ini juga cangkupannya kita bisa lihat di website itu
sendiri.

. Apa yang menjadi fokus utama media WartaNasional.com dalam
menjaga kualitas pemberitaan?

Kami tentunya akan selalu menjaga kualitas dalam
pemberitaan itu, di mana ukuran atau indikator dari kualitas
pemberitaan itu yakni dari narasumbernya. Nah jadi kalo kita
pemberitaan tanpa narasumber itu berarti kurang menjaga kualitas
dalam pemberitaan itu. Nah untuk menjadikan kualitas
pemberitaan itu berarti pemberitaan itu harus memenuhi sesuai
unsur nah dimana unsur-unsur tersebut ada unsur 5W+1H
kemudian juga kita mengedepankan kode etik jurnalistik dan
dalam proses penyajian berita kita juga harus lugas dan tegas.

. Apakah media WartaNasional.com menggunakan teknik
komunikasi informatif dalam menyampaikan sebuah informasi
yang bertujuan untuk menyampaikan keterangan, data, fakta atau
pengetahuan kepada khalayak agar mereka memperoleh

pemahaman lebih baik?
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Kami selaku pemimpin redaksi tentunya melihat dalam
informasi ini juga harus ada feedback karena di dalam kode etik
jurnalistik itu ada hak jawab dan hak tanya nah hak jawab dan hak
tanya ini tentunya ketika informasi kita sajikan kemudian ada
komplain atau mungkin ada Kklarifikasi nah kami juga
menghadirkan kanal dimana kanal tersebut kami cantumkan
nomor redaksi yaitu baik WhastApp maupun nomor telepon
kemudian kita juga bisa menggunakan media sosial nah jadi untuk
mengedepankan komunikasi yang informatif ini kita juga bisa
komunikasi dua arah jadi tidak satu arah semacam Kita penyajian

informasi tapi tidak membuka peluang untuk koreksi seperti itu.

. Apakah media WartaNasional.com menggunakan teknik

komunikasi persuasif dalam menyampaikan sebuah informasi
yang bertujuan untuk mempengaruhi sikap, pandangan atau
perilaku pembaca?

Ini pertanyaan menarik karna tentunya mungkin tidak kami
saja media secara umum itu pasti punya agenda setting nah akan
tetapi prinsipnya WartaNasional.com ini tidak mempengaruhi tapi
di mana fungsi media itu ada 4 ya yang pertama informasi,
edukasi, entertainment, dan kontrol sosial. Nah dari fungsi media
ini tentunya kalo kita untuk mempengaruhi persepsi masyarakat
kita lihat dari apa itu kontennya terlebih dahulu. Nah satu contoh
kalo informasi yang sifatnya informatif berita yang sifatnya
informatif mungkin ajakan untuk jangan buang sampah
sembarangan atau mungkin tentang pemberitaan jadwal sholat

atau mungkin ada jadwal informasi sim keliling nah itu
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pempengaruhi sikap bahwa kita sebagai pembaca harus mengikuti
atau ajakan tersebut nah itu dari sisi itu. Dari kita melihat fungsi
media itu kontrol sosial berarti ada beberapa keluhan atau
masyarakat di mana kita sebagai media itu wasilah perantara
untuk menjebatani informasi dari masyarakat ke mungkin ke
pemerintah begitu.

. Apakah ada pengaruh nilai-nilai keagamaan dalam praktik
jurnalis di media WartaNasional.com? Jika ada nilai-nilai apa saja
yang paling sering diterapkan misalnya kejujuran, amanah,
bahasa yang sopan, tanggung jawab, dll?

Itu memang harus karna memang kita mengedepankan sesuai
dengan tagline kita mewartakan kebenaran di mana dalam sebuah
hadis nabi artinya di mana kejujuran, kebenaran itu akan kita
membawa kebaikan dan kebaikan itu akan membawa ke surga.
Kebenaran itu memang harus kita perjuangkan dan kita harus
sampaikan agar publik tidak menjadi menerima informasi yang
tidak benar nah makanya WartaNasional.com itu mengdepankan
sisi nilai agama atau moralitas kejujuran dan amanah. Jadi kita
mewartakan kebenaran karna itu hadis nabi yang bunyinya
Alaikum bish shidgqi, fa innash shidga yahdii ilal birri, wa innal

birra yahdii ilal jannah.
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Lampiran 5. Transkrip ~ Wawancara  dengan Jurnalis
WartaNasional.com

Nama: Slamet Febriansa

Ketertarikan dengan objek penelitian: Jurnalis WartaNasional.com

Tanggal wawancara: 25 Mei 2026

1. Bagaimana proses jurnalis dalam memastikan informasi yang
diperoleh benar dan layak diberitakan?

Kita untuk di lapangan sendiri informasi yang penting ini
untuk masyarakat, berarti Kkita untuk informasi kita akan
komunikasi dulu ya untuk konfirmasi terhadap narasumber dan
sebagainya yang penting fakta tidak hoaks.

2. Apa langkah yang dilakukan ketika ada informasi belum jelas
kebenarannya?

Untuk informasi yang belum jelas Kkita biasanya
mengkomunikasikan dahulu dengan redaksi ya terutama untuk
editorial sendiri, terkait itu kita akan mengkomunikasikan,
konfirmasi terkait narasumber. Tapi menurut saya sih untuk
informasi sendiri memang di lapangan kita cari untuk fakta yang
sesuai kebenaran dan objektif ya.

3. Bagaimana cara memilih narasumber yang tepat agar informasi
yang disampaikan dapat dipercaya?

Untuk memilih narasumber sendiri kita ya sesuai fakta dan

apa yang nanti kita akan beritakan, apalagi informasi terkait berita
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kan untuk banyak masyarakat, kita memastikan narasumber
bukan 1 narasumber ya kalo bisa 3 seperti itu.

. Bagaimana sikap jurnalis ketika menemukan informasi yang
sensitif atau berpotensi menimbulkan kontroversi?

Kalo ada berita yang sensitif kita akan menerbitkan
penayangan berita ya untuk informasi itu kita konfirmasikan
kepada redaksi pastinya dan untuk kedepan kita akan evaluasi dan
konfirmasi kepada pihak-pihak terkait.

. Bagaimana seorang jurnalis dalam menyikapi kritik atau masukan
dari pembaca?

Kritik itu pasti mba wajar, jadi kita akan mengevaluasi dan
yang pastinya ada hak jawab dan koreksi.

. Bagaimana menjaga profesionalitas agar berita tidak dipengaruhi
oleh kepentingan pribadi?

Kita selalu menerapkan kode etik jurnalistik , menjaga
keberimbangan, dan konfirmasi sesuai di lapangan untuk terus

komunikasi kepada redaksi.

Nama: Dentang Haria Sutrawijaya

Ketertarikan dengan objek penelitian: Jurnalis WartaNasional.com

Tanggal wawancara: 25 Mei 2026

1. Bagaimana proses jurnalis dalam memastikan informasi yang

diperoleh benar dan layak diberitakan?

Memastikan informasi itu benar dan layak diberitakan, satu
kami telusuri dulu kebenarannya, setelah kami telusuri kami catat
itu kejadian apa, jam berapa. Misalkan ada korban identitasi

korban itu lengkap, nama asli siapa, panggilan siapa, terus ciri-
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cirinya seperti apa, termasuk umur dan Rt/Rw kita Klarifikasi
semua. Setelah kita cari infonya setelah itu kita pertanyakan pada
pihak terkait seperti saksi, pemerintah desa atau pemerintah
kelurahan atau pihak kepolisian atau mungkin misalkan itu kayak
sosok mayat itu ditemukan berarti kita tanya ke tim relawan atau
BPBD.

. Apa langkah yang dilakukan ketika ada informasi belum jelas

kebenarannya?

Kalo begitu kami mendapatkan sebuah informasi tapi belum
jelas seratus persen atau fix itu sebuah informasi ya paling kami
hanya sekedar bertanya saja. Misalkan ini ada penemuan mayat
tapi saya masih ragu ya paling tidak saya tanya sama teman-teman
atau saya tanya dengan kepala desanya ada gak kabar ini di desa
jenengan, mengklarifikasilah kebenaran informasi tersebut.
Misalkan informasi tersebut fix betul seratus persen walaupun
saya tidak mendatangi langsung ke lokasi setidaknya saya bisa

komunikasi dengan pihak terkait.

. Bagaimana sikap jurnalis ketika menemukan informasi yang

sensitif atau berpotensi menimbulkan kontroversi?

Manakala menemukan sesuatu yang sifatnya sensitif yang
mungkin nanti bisa menjadikan kontroversi, kalo dari saya sendiri
itu lebih baik saya mundur mba karena apa sama kayak misalkan
saya dapet di telepon sama pihak keluargalah atau Rt/Rw, mas ini
ada warga sakit saya minta tolong, begitu saya datangi rumahnya
saya cek KK/KTPnya ternyata dia belum punya BPJS pemerintah

secara otomatis saya mempertanyakan muncul di hati saya pihak
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pemerintah desa kerjanya apa saya mau beritakan, mau saya
tolong si warga tersebut otomatis sedikit atau banyak saya
nyerang pemerintah desa dengan bertanya lewat WhastApp atau
ketemu langsung pak ini rumah saya dapat info dari wargane
jengengan.

. Bagaimana seorang jurnalis dalam menyikapi kritik atau masukan
dari pembaca?

Kami kalo mendapatkan sebuah kritik atau masukan, satu
misalkan si pembaca ini katakanlah netizen lah ya paling saya
tanya saya komunikasikan ulang, saya tanya permisi ini beritanya
salahnya di mana ibu yang keduanya menurut anda yang sudah
mengkritik yang sudah memberikan masukan itu enaknya seperti
apa ayo kita bahas kita rembukan bareng-bareng kita selesaikan
semua bareng-bareng seperti itu.

. Bagaimana menjaga profesionalitas agar berita tidak dipengaruhi
oleh kepentingan pribadi?

Kita selalu menjaga kualitas pemberitaan dari gaya bahasa,
gaya penulisan, atau sesuai dengan 5W+1H terus prinsip piramida
terbalik, piramida tetap itu harus dipegang teguh termasuk letak
tanda baca titik koma, kurung buka, kurung tutup, terus tanya
petik termasuk sepasi terus ada kata-kata kayak di mana itu

harusnya dipisah atau disambung itu harus tahu.
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Lampiran 6.  Transkrip = Wawancara dengan  Pembaca
WartaNasional.com

Nama: Indah Lestari

Ketertarikan dengan objek penelitian: Pembaca di Media

WartaNasional.com

Tanggal wawancara: 16 Mei 2026

1. Sudah berapa lama mengikuti WartaNasional.com dan apa yang
membuat tertarik untuk terus membacanya?

Sudah mengikuti WartaNasional.com sekitar 1 tahun
terakhir, terutama saat mencari berita nasional yang ringkas dan
mudah dipahami, yang membuat saya tertarik adalah tampilan
situsnya, topik berita serta frekuensi update yang rutin sehingga
saya jadikan rujukan harian.

2. Apa yang membedakan WartaNasional.com dengan media online
lainnya?

Menurut saya WartaNasional.com tampak berbeda dari
banyak media online lain karena cenderung menghindari gaya
penulisan yang terlalu provokatif, mengandalkan fakta dasar,
sumber yang jelas, dan struktur berita yang rapi.

3. Apakah Anda merasa pemberitaan di WartaNasional.com lebih
dapat dipercaya, apa alasannya?

Dapat dipercaya karena nama narasumber dan lembaga
biasanya disebut secara jelas, serta beberapa artikel menyertakan
data atau kutipan langsung dari pernyataan resmi.

4. Apakah Anda merasa adanya nilai-nilai keislaman dalam cara

mereka memberitakan?
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Ada nuansa nilai moral dan keislaman dalam liputan tentang
kegiatan keagamaan, kegiatan remaja masjid, atau program sosial
keagamaan yang disajikan dengan kalimat positif.

5. Saran apa yang Anda berikan kepada media WartaNasional.com
agar kepercayaan publik semakin baik?

Tetap menjaga kualitas pemberitaan dan tidak provokatif,
terutama dalam isu politik dan SARA, sehingga tidak mudah
dianggap ikut dalam perang narasi.

Nama: Adeeva Karlina Putri

Ketertarikan dengan objek penelitian: Pembaca di Media

WartaNasional.com

Tanggal wawancara: 16 Mei 2026

1. Sudah berapa lama mengikuti WartaNasional.com dan apa yang
membuat tertarik untuk terus membacanya?

Saya sudah mengikuti WartaNasional.com sekitar 1 tahun.
Saya tertarik karena beritanya cukup cepat, bahasanya mudah
dipahami, dan sering membahas isu yang dekat dengan
masyarakat.

2. Apa yang membedakan WartaNasional.com dengan media online
lainnya?

Menurut saya WartaNasional.com memiliki  gaya
pemberitaan yang lebih sederhana dan tidak terlalu provokatif
dibanding media online lain, sehingga lebih nyaman dibaca.

3. Apakah Anda merasa pemberitaan di WartaNasional.com lebih

dapat dipercaya, apa alasannya?




142

lya saya merasa pemberitaannya cukup dapat dipercaya
karena informasinya jelas, menggunakan sumber yang
disebutkan, dan tidak terlalu berlebihan dalam membuat judul

berita.

4. Apakah Anda merasa adanya nilai-nilai keislaman dalam cara

mereka memberitakan?

lya saya merasakan adanya nilai moral dan keislaman dalam
pemberitaannya, terutama dari cara penyampaian berita yang
lebih sopan, tidak mengandung ujaran kebencian, dan mengajak
pembaca melihat persoalan secara bijak.

Saran apa yang Anda berikan kepada media WartaNasional.com
agar kepercayaan publik semakin baik?

Menurut saya WartaNasional.com sudah cukup baik dalam
menyajikan berita, namun akan lebih baik jika pemberitaan lebih
berimbang dengan menghadirkan beberapa narasumber dari
semua pihak yang terkait dalam suatau peristiwa, selain itu juga
masih ada beberapa berita yang isinya sangat singkat sehingga

saya sebagai pembaca terasa kurang.

Nama: Akmaludin Wijaya

Ketertarikan dengan objek penelitian: Pembaca di Media
WartaNasional.com

Tanggal wawancara: 16 Mei 2026

1. Sudah berapa lama mengikuti WartaNasional.com dan apa yang

membuat tertarik untuk terus membacanya?




143

Saya baru mengikuti media WartaNasional.com 5 bulan ini
karena beritanya jelas dan mudah dipahami. Saya tertarik karena
media WartaNasional.com itu membahas informasi tempat saya
tinggal, jadi saya tidak ketinggalan informasi yang masih hangat
dibicarakan.

. Apa yang membedakan WartaNasional.com dengan media online
lainnya?

Media WartaNasional.com ini sangat memperhatikan isi
pemberitaan dan saya liat di websitenya sudah terdapat badan
hukumnya.

. Apakah Anda merasa pemberitaan di WartaNasional.com lebih
dapat dipercaya, apa alasannya?

Setiap saya membaca informasi di media WartaNasional.com
itu belum menemukan adanya berita hoaks dan selama ini saya
membaca berita di media WartaNasional.com itu sudah sesuai
dengan 5W+1H dan disertai dengan sumber yang jelas pula.

. Apakah Anda merasa adanya nilai-nilai keislaman dalam cara
mereka memberitakan?

lya ada karena media WartaNasional.com ini selalu
menjunjung nilai kejujuran, dimana yang saya baca itu selalu
sesuai dengan fakta da nada narasumbernya juga.

. Saran apa yang Anda berikan kepada media WartaNasional.com
agar kepercayaan publik semakin baik?

Saran dari say aitu agar media WartaNasional.com lebih aktif

lagi membagikan informasi dan kalua ada yang mengkritik atau
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memberi masukan dari pembaca pihak media harus langsung

penerimanya.

Nama: Nur Fitriyani

Ketertarikan dengan objek penelitian: Pembaca di Media
WartaNasional.com

Tanggal wawancara: 16 Mei 2026

1. Sudah berapa lama mengikuti WartaNasional.com dan apa yang

membuat tertarik untuk terus membacanya?

Saya sudah mengikuti WartaNasional.com selama kurang
lebih 2 tahunan, yang membuat saya tertarik untuk terus membaca
adalah karena pemberitaannya cukup cepat, mudah dipahami, dan
membahas isu-isu yang sedang hangat di masyarakat, selain itu

tampilannya juga sederhana sehingga nyaman untuk dibaca.

. Apa yang membedakan WartaNasional.com dengan media online

lainnya?

Menurut saya yang membedakan WartaNasional.com dengan
media online lainnya adalah cara penyampaian beritanya yang
terlihat lebih santun dan tidak terlalu provokatif. Mereka juka
cukup sering mengangkat berita yang memiliki unsur edukasi,
sosial, dan nilai keagamaan sehingga terasa berbeda disbanding

media yang hanya mengejar sensasi.

. Apakah Anda merasa pemberitaan di WartaNasional.com lebih

dapat dipercaya, apa alasannya?
Ya saya merasa pemberitaan di WartaNasional.com cukup

dipercaya, alasanya karena berita yang disampaikan biasanya
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disertai sumber yang jelas, bahasa yang digunakan tidak
berlebihan, da nisi beritanya lebih berimbang.

. Apakah Anda merasa adanya nilai-nilai keislaman dalam cara
mereka memberitakan?

Ya saya merasakan adanya nilai keislaman dalam cara
mereka memberitakan, hal itu terlihat dari penggunaan bahasa
yang sopan, penyampaian berita yang tidak mengandung ujaran
kebencian, serta adanya pesan-pesan yang mengajak pembaca
pada sikap toleransi, kejujuran, dan etika dalam kehidupan
bermasyarakat.

. Saran apa yang Anda berikan kepada media WartaNasional.com
agar kepercayaan publik semakin baik?

Saran saya WartaNasional.com perlu terus menjaga akurasi
dan idependensi berita agar kepercayaan publik semakin
meningkat, selain itu media ini juga bisa lebih aktif melakukan
klarifikasi terhadap informasi yang simpang siur, meningkatkan
kualitas jurnalistik, dan memperbanyak konten edukatif yang

bermanfaat bagi masyarakat.

Nama: Dea Septi

Ketertarikan dengan objek penelitian: Pembaca di Media

WartaNasional.com

Tanggal wawancara: 15 Mei 2026

1. Sudah berapa lama mengikuti WartaNasional.com dan apa yang

membuat tertarik untuk terus membacanya?
Saya mulai mengikuti berita di WartaNasional.com sekitaran

satu tahun terakhir ini dan yang membuat saya tertarik dalam
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membacanya serta mengikuti informasi terbarunya karena saya
bisa mengetahui berita seputar bukan hanya di luar wilayah
kabupaten ataupun kota pemalang saja namun saya juga bisa
mengetahui di luar wilayah pemalang seperti Tegal, Brebes,
bahkan sampai Aceh.

. Apa yang membedakan WartaNasional.com dengan media online

lainnya?

Yang membedakan antara WartaNasional.com dengan media
online lainnya ialah walaupun fokusnya serta kantornya di
wilayah Pemalang namun media berita online ini skalanya

nasional.

. Apakah Anda merasa pemberitaan di WartaNasional.com lebih

dapat dipercaya, apa alasannya?

Ya, sangat dapat di percaya karena dalam websitenya
WartaNasional.com telah tertulis seputar informasi tentang
wartawan bahwasanya wartawan di Warta Nasional wajib untuk
lulus Uji Kompetensi Wartawan (UKW) Tingkat Utama dan
diharuskan memiliki sertifikat kompetensi baik muda, madya dan
utama dari Dewan Pers sehingga pembaca tidak perlu ragu
mengenai informasi palsu yang tersebar ataupun menyalahgunai

kode etik jurnalistik ataupun wartawan.

. Apakah Anda merasa adanya nilai-nilai keislaman dalam cara

mereka memberitakan?
Ya, ada terutama nilai shidiq yang artinya benar dan jujur
serta dapat dipastikan kebenarannya mengenai perbuatan melalui

penulisan berita karena sudah saya sampaikan tadi bahwasanya
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kebenaran wartawannya telah dipastikan. Lalu juga saya sudah
beberapa kali membaca beritanya dan menampilkan informasi
aktual serta faktual serta wartawannya pun tidak bias untuk
mendukung di pihak-pihak lain juga pada kasus salah satunya
pelecehan seksual tidak menyebutkan nama korban dan itu
sangatlah baik.
. Saran apa yang Anda berikan kepada media WartaNasional.com
agar kepercayaan publik semakin baik?

Membuat kebijakan koreksi yang jelas untuk pemberitaan
maksudnya buat halaman khusus secara sendiri untuk hak koreksi
dan klarifikasi dan hindari kalimat yang sensasional ataupun clock

bait jadi judul harus mencerminkan isi berita secara akurat
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Lampiran 7. Dokumentasi Penelitian

DOKUMENTASI
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