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bersama Menteri Agama RI No. 158 tahun 1987 dan Menteri Pendidikan dan 

Kebudayaan RI No. 0543/U/1987. Transliterasi tersebut digunakan untuk menulis 

kata-kata Arab yang dipandang belum di serap ke dalam bahasa Indonesia. Kata-

kata Arab yang sudah diserap ke dalam bahasa Indonesia sebagaimana terlihat 

dalam kamus linguistic atau Kamus Besar Bahasa Indonesia.  

Dibawah ini daftar huruf Arab dan transliterasi dengan huruf latin : 
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Dal 
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Tidak dilambangkan 

B 

T 

S 

J 

H 

Kh 

D 

Z 

R 
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De 
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Set 
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 ف
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 ل
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 و

 ه

 ء

 ي

Sad 

Dad 

Ta 

Za 
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Qaf 

Kaf 

Lam 

Mim 

Nun 
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Ha 
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Ya 

S 

D 

F 

Z 

‘ 
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F 

Q 

K 

L 

M 

N 

W 

H 

‘ 
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Dan ye 

Es (dengan titik dibawah) 

Te (dengan titik di bawah) 

Ze (dengan titik dibawah) 

Koma terbalik (diatas) 

Ge 

Ef 

Ki 

Ka 

El 

Em 

En 

We 

Ha 

Apostrof 

Ya 
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ABSTRAK 

 

Fitriyani, Suci. 2020. Strategi Sustainabilitas Bisnis Cv. Ridaka 

Pekalongan Dalam Perspektif Bisnis Islam. Skripsi Jurusan Ekonomi Syariah. 

Program Studi Fakultas dan Bisnis Islam, Institut Agama Islam (IAIN) 

Pekalongan. Dosen Pembimbing Bapak M. Izza, M,s.i. 

Dunia bisnis yang berkembang sangat pesat ditandai dengan banyaknya 

pengusaha dalam berbagai macam produksi dan menawarkan berbagai macam 

produk yang sejenis yaitu produk kerajinan.untuk mewujudkan sustainabilitas 

bisnis, Cv. Ridaka Pekalongan harus memperhatikan nilai-nilai keislaman untuk 

memenangkan persaingan dan keberlanjutan usahanya. Perilaku dalam berbisnis 

tidak luput dalam adanya nilai moral dan nilai etika dalam bisnisnya, islam 

sangatlah penting karena untuk mengintregasikan dimensi moral dalam 

melakukan bisnis sesuai dengan ajaran islam. 

Penelitian ini menggunakan penelitian lapangan dan pendekatan penelitian 

kualitatif deskriptif. Data yang dikumpulkan dengan metode observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. Analisis data menggunakan deskriptif dengan 

tujuan mendeskripsikan segala sesuatu strtategi sustainabilitas bisnis dalam 

perspektif bisnis islam dan menggunakan reduksi data, penyajia data, dan 

penarikan kesimpulan. 

Hasil dari penelitian ini adalah tingkat strategi sustainabilitas bisnis yang 

digunakan pada Cv. Ridaka Pekalongan juga tidak lepas dari persaingan pasar 

ataupun marketing mix yang secara umum meliputi persaingan produk, 

persaingan harga, persaingan pasar, persaingan promosi, dll. Strategi 

sustainabilitas bisnis yang dilakukan oleh Ridaka yaitu memproduksi kerajinan 

kerajinan dengan menjaga kualitas produk dan menambah inovasi atau kreatifitas 

baik dari segi warna atau corak. Menciptakan produk kerajinan yang berbeda dari 

kerjinan-kerajinan lain dari segi kemasan, harga dan pelayanan. Dari segi tempat 

yang strategis dan promosi yang sampai luar negeri menjadikan Ridaka banyak 

pelanggan yang memesan produk-produknya. Strategi sustainabilitas yang 

dilakukan Cv. Ridaka Pekalongan sesuai dengan ajaran Islam yang telah berpegng 

pada prinsip-prinsip ketauhidan, prinsip keseimbangan, prinsip ketanggung 

jawaban. 

Kata Kunci : Strategi Sustainabilitas Bisnis, Bisnis Islam,  Pengusaha 

kerajinan 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Dalam menjalankan usaha di masa perekonomian seperti sekarang ini, 

seorang para wirausaha harus mampu menghadapi tantangan dan persaingan 

yang semakin ketat. Seorang wirausahawan dituntut untuk mempertahankan 

keberlangsungan usaha yang dijalankannya dengan baik. Seorang 

wirausahawan adalah seorang yang memiliki keahlian untuk menawarkan ide 

hingga komoditas, baik berupa produk atau jasa dan dengan kreativitasnya, 

sehingga pengusaha akan mampu berkomunikasi dan menguasai beberapa 

panduan kecakapan manajerial, serta mengetahui teknik menjual yang 

strategis mulai dari pengetahuan tentang produk, ciri khas produk dan daya 

saing produk terhadap produk sejenis dengan baik.
1
 

Apabila kita memiliki sebuah bisnis, pastilah kita menginginkan agar 

bisnis kita bisa sustainable atau berkelanjutan. Namun, sebagian besar dunia 

ini didominasi oleh pemikiran jangka pendek, pandangan mengenai 

banyaknya maslah yang dihadapi manusia sekarang, serta membiarkan 

individu atau kelompok melakukan sesuatu tanpa mempertimbangkan  

konsekuensi dari perbuatannya dimasa mendatang merupakan fakta yang 

menyedihkan. Kata “berkelanjutan” memiliki kata “hijau” yang melekat 

                                                           
1
  Jurnal ilmiah Jurusan Teknik Industri, Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga, Vol. 10 

No. 2, Desember 2011. 

P
er

p
u

st
ak

aa
n

 IA
IN

 P
ek

al
o

n
g

an
   

   
   

   
   

P
er

p
u

st
ak

aa
n

 IA
IN

 P
ek

al
o

n
g

an



2 
 

padanya. Kata berkelanjutan sendiri menggambarkan atau memberikan arti 

sebuah proses atau tindakan kelanjutan jangka panjang, menyebabkan atau  

membiarkan sesuatu berlanjut dalam jangka waktu tertentu, dan sebuah 

proses atau tindakan yang membuat sesuatu tetap berjalan atau membuat 

sesuatu tetap berjalan, dari beberapa pengertian diatas “berkelanjutan” atau 

sustainabilitas melibatkan proses dan tindakan yang menjaga perusahaan dari 

waktu ke waktu.
2
 

Secara garis besar, bagaimana sebuah perusahaan dapat berkelanjutan 

tidak hanya mengenai hijaunya lingkungan. Memang benar bahwa 

lingkungan. Memang benar bahwa lingkungan tetap harus menjadi perhatian 

utama karena setiap bisnis dan kehidupan membutuhkan sumberdaya yang 

berasal dari lingkungan.
3
 Namun, berkelanjutan sebuah bisnis selain 

lingkungan juga mencangkup bidang hukum, keuangan, ekonomi, industry, 

social, material dan perilaku.
4
 

Dalam menjalankan sebuah bisnis pasti akan ada keuntungan dan 

kerugian, selain itu ada kesuksesan dan kegagalan. Kegagalan dalam bisnis itu 

salah satu hal yang paling ditakuti oleh semua pelaku bisnis. Tidak ada 

pengusaha atau pelaku bisnis yang meninginkan sebuah kegagalan dalam 

menjalankan bisnisnya. Tanpa disadari kegagalan dapat terjadi karena 

beberapa penyebab, diantaranya : perencanaan yang kurang matang, dalam 

menjalankan bisnis, perencanaan adalah hal penting yang harus dilakukan 

                                                           
2
  Scott, J. T. . The Sustainable Business 2

nd
 Edition. UK : Greenleaf Publishing Limited Th. 

2013. 
3
 “Strategi Berkelanjutan Perusahaan Pengembangan Perumahan Dengan Penerapan  

Metode ISI ACCELERATOR” Jurnal Vol. 3 No. 1 h 2015 
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pertama kali. Rencana bisnis tidak perlu sempurna, namun harus tepat dan 

dipikirkan secara matang. Dengan melakukannya perencanaan, anda dapat 

menemukan bagaimana bisnis anda mencapai tujuan. Yang kedua takut 

mengambil risiko, setiap kegiatan pasti memiliki sebuah risiko, salah satunya 

adalah kegiatan bisnis. Banyak perusahaan yang gagal menjalankan bisnis 

karena takut mengambil risiko, misalnya risiko dalam menghadapi persaingan, 

risiko dalam masalah keunganan, segmentasi pasar yang kurang baik, dll.
5
 

Menurut Ratnawati (2007) keberlanjutan perusahaan dapat terlihat dari 

tingkat penjualannya yang meningkat dan bagaimana dukungan asset terhadap 

peningkatan penjualan serta bagaimana dana yang tersedia (berupa current 

liabilities, dbt, retainedearnings dan new sales) terhadap pertumbuhan asset.  

Hendriyeni (2014) menyatakan bisnis berkelanjutan adalah bisnis yang 

memastikan bahwa semua aktivitas dan proses produksinya 

mempertimbangkan kondisi social (people) dan lingkungan (planet), dan tetap 

memperoleh keuntungan (profit).
6
  

Dalam hal bisnis selama ini banyak orang memahaminya sebagai suatu 

bisnis yang tujuan utamanya memperoleh keuntungan sebanyak – banyaknya. 

Hukum ekonomi yang mengendalikan modal sekecil mungkin dan mengeruk 

keuntungan sebesar mungkin telah menjadikan para pelaku bisnis 

menghalalkan segala cara untuk meraih keuntungan, mulai dari cara 

memperoleh bahan baku hingga bahan yang digunakan.  

                                                           
5
  Ibid., 

6
  Profesionalisme Akuntan Menuju Sustainable Businnes Practice. Bandung. 20 Juli 2017. 
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Islam tidak membiarkan begitu saja seseorang bekerja sesuka hati untuk 

mencapai keinginannya dengan menghalalkan segala cara seperti melakukan 

penipuan, kecurangan, sumpah palsu, riba, menyuap dan perbuatan batil 

lainnya. Tetapi dalam islam diberikan suatu batasan atau garis pemisah antara 

yang boleh dan yang tidak boleh, yang benar dan salah, serta yang halal dan 

yang haram. Batasan atau garis pemisah inilah yang dikenal dengan istilah 

etika. Perilaku dalam berbisnis atau berdagang juga tidak luput dengan adanya 

nilai moral atau nilai etika bisnis agar menciptakan bisnis yang berkelanjutan. 

7
 Dalam ajaran Islam memberikan kewajiban bagi setiap muslim untuk 

berusaha semaksimal mungkin untuk melaksanaan syariah (aturan), termasuk 

didalamnya aturan bermuamalah (usaha dan bisnis) yang merupakan jalan 

dalam rangka mencari kehidupan. Pada khakikatnya tujuan penerapan aturan 

(syariah) dalam ajaran Islam di bidang muamalah tersebut khususnya perilaku 

bisnis adalah agar terciptanya pendapatan (rizki) yang berkah dan mulia, 

sehingga akan terwujudkan pembangunan manusia yang berkeadilan dan 

stabilisasi untuk mencapai pemenuhan kebutuhan, kesempatan kerja penuh 

dan distribusi pendapatan yang merata tanpa harus mengalami 

ketidakseimbangan yang berkepanjangan di masyarakat.
8
 

Pada dasarnya yang kita hadapi sekarang di masyarakat adalah perilaku 

yang menyimpang dari ajaran agama, merosotnya nilai etika dalam bisnis. 

Bagi kalangan ini bisnis adalah kegiatan manusia yang bertujuan mencari laba 

                                                           
7
  Ma’ruf Abdullah, “ Wirausaha Berbasis Syariah “ ( Yogyakarta : Aswaja Pressindo, 2013 

) hlm. 36-39 
8
  Fitri Amalia, Etika Bisnis Islam: Konsep dan Implementasi Pada Pelaku Usaha Kecil, 

Jurnal Ilmu Ekonomi Syariah, Vol 6 No 1, Januari 2014 hlm 117. 
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semata – mata. Bisnis telah ada dalam system dan struktur dunianya yang 

“baku” untuk mencari pemenuhan hidup sehingga bisnis tidak seiring dengan 

etika. Berbagai bentuk kecurangan terjadi pada bisnis seperti rendahnya 

solidaritas, tanggung jawab social dan tingkat kejujuran, saling curiga, 

persaingan tidak sehat, penunggakan utang, sogok menyogok, komersialisasi 

birokrasi bahkan memotong relasi saingan untuk mematikan usaha bisnis 

lain.
9
  

Selain itu, kepuasan pelanggan juga menjadi prioritas utama bagi para 

pengelola usaha agar usahanya bertahan dan tidak tergeser oleh persaingan 

bisnis yang ketat. Sehingga hal yang perlu dilakukan oleh pengelola adalah 

selalu mendengarkan keluhan para pelanggan dan cepat untuk memperbaiki 

produk yang dikeluhkan secara berkelanjuran. Jika para pelanggan merasa 

puas dengan pelayanan nya maka mereka akan merekomendasikan hal-hal 

positif kepada teman atau kerabatnya, kemudian mereka akan kembali lagi 

lain waktu untuk berkunjung kembali dan mereka akan semakin loyal terhadap 

produk tersebut. Menurut Lupoyoadi (2013) dengan meningkatkan kualitas 

atribut produk dan pelayanan maka kepuasan pelanggan juga akan meningkat 

dan akan membangun keberlanjutan dan berbisnis.
10

  

Demikian halnya bagi pengusaha kerajinan di Cv. Ridaka kota 

Pekalongan. Cv. Ridaka Pekalongan merupakan industri yang bergerak 

dibidang tenun dan kerajinan kreatif dengan memanfaatkan bahan limbah. Cv. 

Ridaka berdiri sejak tahun 1940 dan beralamat di JL. Agus Salim, lego VI No. 

                                                           
9
  Norvadewi, Bisnis  Dalam Perspektif Islam,.. hlm. 34.  

10
 Rangkuti, Analisis SWOT Teknik Membedah Kasus Bisnis, Cetakan 

keempat.Gramedia Pusaka Utama:Jakarta 2006. 
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4 Pekalongan. Nama RIDAKA diambil dari nama pemiliknya yaitu Bapak A. 

Kadir (dibaca dari belakang). Perusahaan ini kurang lebih telah 79 tahun 

berdiri dan sekarang mempunyai karyawan kurang lebih 30 orang. Sebagai 

usaha kecil yang telah lama berdiri, tentunya ridaka telah melakukan 

pencatatan keuangan. Pencatatan yang dilakukan masih tergolong sederhana, 

hanya berupa pencatatan transaksi pemasukan dan pengeluaran. Usaha tenun 

dan kerajinan kreatif ini didirikan degan menggunakan modal sendiri kurang 

lebih Rp 750.000.000 dan selama ini ridaka belum pernah melakukan 

pinjaman tambahan modal ke perbankan maupun non perbankan.
11

 

Menurut hasil wawancara dengan pemilik ridaka, dalam keuangan ridaka 

memang masih menggunakan bank konvensional tetapi hanya dimanfaatkan 

sebagai sarana untuk transfer dan menyimpan uang (saving). Dan sebagai 

pembisnis muslim, ridaka berusaha tidak memakai hasil dari bunga bank 

tersebut. Dalam menjalankan bisnisnya, ridaka lebih memilih merekrut 

karyawannya sendiri berdasarkan kebutuhan. Keterampilan dasar menenun 

menjadi syarat utama untuk menyeleksi karyawan.
12

 Keterampilan lainnya 

akan diajarkan oleh pemilik ridaka secara bertahap. Ridaka memiliki 25 

karyawan dengan pembagian tugas masing-masing. Untuk mempertahankan 

karyawan, ridaka selalu memperhatikan karyawannya. Besarnya gaji diberikan 

sesuai dengan bagian kerja masing-masing karyawan. Sistem pengupahannya 

ada yang bersifat harian maupun borongan.  

                                                           
11

  www.ridaka.com 
12

  Hasil Wawancara dengan Ibu Thuraya A Kadir tanggal 14 Februari 2020 
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Upah karyawan diberikan setiap hari Kamis, tidak menuntut keyakinan 

bahwa degan adanya pendapatan tersebut dapat meningkatkan perekonomian 

karyawan, karena pendapatan sehari-hari karyawan dapat berubah-ubah 

terutama untuk para pekerja borongan. Maka yang perlu di analisis adalah 

dengan adanya strategi pengembangan tersebut dapat meningkatkan 

pendapatan karyawan, kesejahteraan dan menopang ekonomi karyawan atau 

justru strategi pengembangan tersebut tidak mampu menjadi mesin dalam hal 

pertumbuhan atau kesejahteraan karyawan yang memadai.
13

 

Selain strategi pengembangan usaha yang diterapkan, kompensasi juga 

merupakan faktor yang memengaruhi motivasi kerja. Kompensasi adalah 

semua pendapatan yang berbentuk uang, barang langsung atau tidak langsung 

yang diterima karyawan sebagai imbalan atau jasa yang telah diberikan 

kepada perusahaan. Dengan adanya pemberian kompensasi yang pantas 

mampu membantu perekonomian karyawan serta menambah pendapatan 

karyawan bekerja.
14

 Kemudian, persaingan juga merupakan hal yang lazim 

ada disetiap bisnis yang dilakukan. Seperti halnya Cv. Ridaka Pekalongan 

dengan pengusaha-pengusaha kerajinan mempunyai pesaing yang sama 

dalam bidang kerajinan. Untuk itu Cv. Ridaka Pekalongan membutuhkan 

strategi agar tetap bisa bersaing dengan pengusaha kerajinan lainnya dengan 

menerapkan pedoman-pedoman strategi yang baik. Dengan mengandalkan 

kualitas dari masing-masing pengusaha kerajinan.
15

 

                                                           
13

 Hasil wawancara dengan Pemilik Ridaka Ibu Thurata A. Kadir, tanggal 12 Oktober 2019 
14

 Ibid, 
15

  Wawancara dengan Bapak Nazie selaku Kabag. Produksi pada 20 Februari 2020. 
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Tidak hanya strategi persaingan, keberlanjutan bisnis untuk memenuhi 

kebutuhan dan keinginan konsumen ditentukan juga oleh pemilihan strategi 

pemasaran, Cv. Ridaka memanfaatkan peluang untuk mengidentifikasi setiap 

konsumen dalam prosesnya mengambil keputusan untuk melakukan 

pembelian. Tujuan utama Cv. Ridaka menyusun strategi pemasaran adalah 

untuk menjaga kelangsungan hidup serta kemajuan dan keunggulan dalam 

bisnis yang semakin kompetitif agar pelanggan berkenan melakukan 

pembelian terhadap produk yang ditawarkan.  

Oleh karena itu dengan latar belakang di atas yang telah penulias jabarkan, 

Alasan  penulis membahas tentang sustainabilitas adalah menurut penulis 

setiap perusahaan harus mempunyai tahapan-tahapan kelanjutan untuk 

kedepannya, semua upaya harus di fokuskan agar perusahaan dpapat bertahan 

hidup dalam kondisi dimana permintaan menurun dan biaya keuangan 

semakin tinggi. Kemudian penulis mencoba mengulas dalam bentuk tulisan 

berupa proposal skripsi. Dengan judul “STRATEGI SUSTAINABILITAS 

BISNIS CV. RIDAKA PEKALONGAN DALAM PERSPEKTIF BISNIS 

ISLAM” 
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B. Rumusan Masalah  

       Dari pembahasan uraian diatas, maka dapat dirumuskan pokok-pokok 

permasalahannya, yaitu :  

1. Bagaimana segmentasi pasar pada Cv. Ridaka Pekalongan? 

2. Bagaimana stategi sustainabilitas bisnis Cv. Ridaka Pekalongan? 

3. Bagaimana strategi sustainabilitas bisnis Cv. Ridaka Pekalongan dalam 

Perspektif Bisnis Islam. 

C. Tujuan Penelitian 

Adapun yang menjadi tujuan penelitian penulisan proposal skripsi ini 

dapat diuraikan sebagai berikut : 

a. Untuk mengetahui segmentasi pasar pada Cv. Ridaka Pekalongan. 

b. Untuk mengetahui strategi sustainabilitas bisnis yang ada pada Cv. 

Ridaka Pekalongan. 

c. Untuk mengetahui strategi sustainabilitas bisnis Cv. Ridaka dalam 

Perspektif  Bisnis  Islam. 

D. Manfaat Penelitian  

Dalam suatu penelitian pasti ada manfaat yang diharapkan dapat tercapai. 

Adapun manfaat yang diharapkan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut 

: 

a. Manfaat Teoritis 

1) Dapat memberikan sumbangan pengetahuan dan pemikiran yang 

bermanfaat bagi perkembangan ilmu ekonomi secara umum dan 

ilmu ekonomi Islam khususnya. 
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2) Memberikan wawasan dan pengetahuan bagi penulis mengenai 

strategi. 

3) Memberikan gambaran strategi sustainabilitas menurut perspektif 

ekonomi islam. 

4) Dapat bermanfaat selain sebagai bahan informasi juga sebagai 

literratur atau bahan informasi ilmiah. 

b. Manfaat Praktis 

1) Dapat memberikan informasi yang faktual berkaitan dengan 

strategi sustainabilitas bisnis. 

2) Hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai acuan untuk pengusaha 

kerajinan yang ada di Pekalongan dan sekitarnya.  

3) Sebagai bahan pertimbangan bagi pengusaha dalam mengambil 

keputusan khususnya mengenai kebijakan strategi pemasaran di 

masa yang akan datang.  

E. Sistematika Penulisan 

       Sistematika proposal skripsi ini diciptakan untuk memberikan informasi 

yang ada, agar bisa memberikan gambaran yang jelas pada setiap bab. 

Sitematika proposal skripsi untuk jenis penelitian kualitatif adalah sebagai 

berikut : 

BAB I : Pendahuluan 

     Dalam bab ini merupakan bagian awal yang menjelaskan semua kegiatan 

penelitian. Pembahasan dalam bagian ini menguraikan prolog permasalahan 

yang mendasari penelitian secara sistematik terdiri dari: latar belakang 
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masalah, rumusan masalah, tujuan penelitian, kegunaan penelitian, dan 

sistematika pembahasan.  

BAB II: Kerangka Teori 

        Berangkat dari bagian sebelumnya, kemudian penyusun menguraikan 

tentang Konsep pemasaran, Marketing Mix, Stretegi Sustainabilitas Bisnis, 

Analisis SWOT, dan Strategi Sustainabilitas Bisnis Islam. Selain landasan 

teori sebagai bahan referensi penelitian ini, terdapat pula hasil penelitian 

relevan dari penelitian terdahulu. 

BAB III : Metode Penelitian 

       Metode penelitian berisi setting tempat penelitian, pendekatan penelitian, 

sumber data, instrument data, teknik pengumpulan data, dan analisis data.  

BAB IV : Hasil Penelitian dan Pembahasan 

       Pada bab iv, merupakan bab yang menguraikan hasil penelitian dan 

pembahasan dari si penulis. Dalam bab ini berisi tentang hasil-hasil penelitian 

dan pembahasan data yang diperoleh dari hasil wawancara dan observasi 

terhadap pemilik usaha Cv. Ridaka Pekalongan. 

BAB V: Penutup 

       Merupakan akhir dari penulisan penelitian dalam bentuk skripsi yang 

berisikan kesimpulan dan saran guna memberikan masukan bagi pihak yang 

terkait, khususnya bagi pihak Cv. Ridaka Pekalongan.  
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

       Dari uraian diatas, Pemasaran merupakan salah satu kegiatan yang 

dilakukan oleh perusahaan dalam usaha mencapai tujuan perusahaan yaitu 

mempertahankan kelangsungan hidup dan mendapatkan laba yang 

maksimum. Berhasil tidaknya mencapai tujuan tersebut tergantung dari 

keahlian merek dibidang pemasaran, produksi dan bidang-bidang lain yang 

menunjang tercapainya tujuan tersebut.
1
  

       Untuk mencapai Bisnis yang berkelanjutan (Sustainability) dimulai 

dengan melakukan segmentasi pasar, analisis lingkungan seleksi pasar 

untuk segmentasi pasar dan pengembangan bauran pemasaran. Bauran 

pemasaran (Marketing Mix) adalah perangkat alat pemasaran yang 

digunakan perusahaan untuk mengejar tujuan perusahaannya. Bauran 

pemasaran merupakan suatu perangkat yang terdiri dari produk, harga, 

promosi, lokasi  yang didalamnya akan menentukan tingkat keberhasilan 

pemasaran dan semua itu ditunjukan untuk mendapatkan respon yang 

diinginkan dari pasar sasaran. 

       Cv. Ridaka Pekalongan merupakan usaha yang bergerak di bidang 

tenun dan kerajinan kreatif dengan memanfaatkan bahan limbah, berdiri 

sejak 1940 dan beralamat di JL. Agus Salim, lego VI No. 4 Pekalongan. 

                                                           
1
  Kotler dan Armstrong (2001 : 7) 
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Dapat disimpulkan bahwa strategi sustainabilitas bisnis yang telah 

digunakan Ridaka dalam mempertahankan ekstensi (keberadaan) usahanya 

adalah dengan menggunakan beberapa strategi yang meliputi: Strategi 

konsentrasi, strategi pengembangan produk, strategi integrasi vertical, 

strategi Diversifikasi, pengembangan pasar, inovasi. Ridaka juga 

menerapkan strategi dalam setiap bidang fungsionalnya yang meliputi 

strategi operasi, strategu SDM, strategi keuangan, serta strategi pemasaran. 

       Strategi-strategi tersebut secara garis besar sudah sesuai dengan teori 

yang ada. Strategi yang di terapkan dalam Cv Ridaka Pekalongan telah 

sesuai dengan Strategi Sustainabilitas dalam Bisnis Islam, diantaranya 

ialah : Strategi konsentrasi, strategi pengembangan pasar, strategi 

pengembangan produk, strategi inovasi, strategi vertical, strategi 

diversifikasi konsentrik, dan strategi fungsional. 

        Keberhasilan bisnis yang dijalankan Ridaka tidak hanya bergantung 

pada strategi-strategi diatas, akan tetapi dalam pelaksanaannya, Ridaka 

juga menerapkan nilai-nilai Islam di dalam strategi bisnisnya agar tetap 

berkelanjutan (sustainability). Sebagaimana yang di anjurkan oleh 

Rasulullah. Terlihat dari adanya sifat kejujuran, professional, rela sama 

rela dalam penentuan harga, menjauhi praktik riba dalam keuangannya, 

tidak meninggalkan ibadah ditengah menjalankan aktivitas bisnisnya, 

menjaga hubungan tali silaturahmi baik dengan karyawan maupun pesaing, 

menyalurkan sebagian hartanya untuk orang yang membutuhkan, serta 
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tetap menjaga kelestarian alam yang telah Allah berikan. Sehingga hal 

inilah yang menjadi kunci utama ketahanan dalam bisnis Ridaka. 

        Tidak hanya memikirkan keuntungan (profit), akan tetapi mencoba 

memberikan manfaat bagi lingkungan maupun masyarakat sekitar, dan 

terlebih tidak meninggalkan nilai-nilai aturan Islam dalam menjalankan 

bisnisnya. 

B. Saran 

        Berdasarkan pada hasil penelitian diatas, penulis memberikan saran 

yang diharapkan dapat menjadi bahan masukan bagi Cv. Ridaka, yaitu: 

1. Dengan melihat kondisi persaingan bisnis seperti saat ini, alangkah 

lebih baiknya Ridaka terus meningkatkan kreatifitas dan inovasinya, 

serta melakukan perbaikan-perbaikan terhadap strategi yang 

digunakan dengan menyesuaikan kondisi Ridaka saat ini.  

2. Cv. Ridaka memperluas ruangan showroom atau mengubah penataan 

sesuai dengan kriteria produk, agar pembeli bisa melihat produk 

dengan leluasa. 

3. Bermitra dengan perbankan syariah, karena transaksi yang ada di 

bank syariah tidak menggunakan system bunga melainkan 

menggunakan system bahi hasil.  
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