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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 

Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan skripsi ini adalah 

hasil Putusan Bersama Menteri Agama Republik Indonesia No. 158 tahun 1987 

dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia No. 0543b/U/1987. 

Transliterasi tersebut digunakan untuk menulis kata-kata Arab yang dipandang 

belum diserap ke dalam bahasa Indonesia. Kata-kata Arab yang sudah diserap ke 

dalam bahasa Indonesia sebagaimana terlihat dalam Kamus Linguistik atau 

Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI). Secara garis besar pedoman transliterasi 

itu adalah sebagai berikut: 

1. Konsonan 

Fonem-fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf, sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. 

Di bawah ini daftar huruf Arab dan transliterasi dengan huruf latin. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب

 Ta T Te ث

 Sa ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ha ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Zal Ż zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش

 Sad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Dad ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 Ta ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Za ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ’ koma terbalik (di atas)‘ ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف
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 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 wau W We و

 ha H Ha ه

 hamzah ' apostrof ء

 ya Y Ye ي

 

1. Vokal 

Vokal tunggal Vokal rangkap Vokal panjang 

 ā = أ   a = أ

 ī = إ ي ai = أ ي i = أ

 ū = أ و au = أ و u = أ

 

2. Ta Marbutah 

Ta marbutah hidup dilambangkan dengan /t/ 

Contoh: 

 Ditulis mar'atun jamīlah جميلتمرأة

Ta marbutah mati dilambangkan dengan /h/ 

Contoh: 

 Ditulis Fātimah فاطمت

 Ditulis Khatimah خاطمت

3. Syaddad (tasydid, geminasi) 

Tanda geminasi dilambangkan dengan huruf yang sama dengan huruf 

yang diberi tanda syaddad tersebut. 

Contoh: 

 Ditulis Rabbanā ربنا

 Ditulis al-birr البر
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4. Kata Sandang (artikel) 

Kata sandang yang diikuti oleh "huruf syamsiyah" ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu bunyi /l/ diganti dengan huruf yang sama 

dengan huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu. 

Contoh: 

 Ditulis asy-syamsu الشمس

 Ditulis ar-rajulu الرجل

 Ditulis as-sayyidah السيدة

Kata sandang yang diikuti oleh "huruf qamariyah" ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu bunyi /l/ diikuti terpisah dari kata yang 

mengikuti dan dihubungkan dengan tanda sempang. 

Contoh: 

 Ditulis al-qamar القمر

 ’Ditulis al-badī البديع

 Ditulis al-jalāl الجلال

5. Huruf Hamzah 

Hamzah yang berada di awal kata tidak ditransliterasikan. Akan tetapi, 

jika hamzah tersebut berada di tengah kata atau di akhir kata, huruf hamzah itu 

ditransliterasikan dengan apostrof /'/. 

Contoh: 

 Ditulis Umirtu أمرث

 Ditulis syai'un شيء
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MOTTO 
 

“ Boleh jadi kamu membenci sesuatu namun ia 
amat baik bagimu dan boleh jadi engkau mencintai 
sesuatu namun ia amat buruk bagimu, Allah Maha 
Mengetahui sedangkan kamu tidak mengetahui“ 

(Q.S. Al-Baqarah/2:216) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

P
er

p
u

st
ak

aa
n

 IA
IN

 P
ek

al
o

n
g

an
   

   
   

  P
er

p
u

st
ak

aa
n

 IA
IN

 P
ek

al
o

n
g

an



 

x 

 

ABSTRAK 

 

Ariyani, Widya. 2019. Pengaruh Harga, Keragaman produk, dan Kepercayaan 

terhadap Keputusan Pembelian Pakaian secara Online pada Mahasiswa Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Pekalongan. 

Dosen Pembimbing : Siti Aminah Caniago, M.Si. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh harga, keragaman 

produk, dan kepercayaan terhadap keputusan pembelian pakaian secara online 

pada mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAN Pekalongan. Karena 

maraknya belanja online di era modern ini termasuk dalam membeli pakaian 

pada kalangan mahasiswa. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Populasi dalam 

penelitian ini adalah mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN 

Pekalongan dan diambil sampel sebanyak 80 responden dengan menggunakan 

teknik convenience sampling atau sampling berdasarkan kemudahan 

mendapatkannya. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah metode 

angket/kuesiner. Teknik analisis data menggunakan teknik analisis deksriptif dan 

regresi linier berganda. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa : (1) harga berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap keputusan pembelian secara online, dibuktikan dari nilai t 

hitung 5,747 > t tabel 1,991 dengan nilai signifikansi 0,000 < 0,05, maka Ho1 di 

tolak dan Ha1 diterima. (2) keragaman produk berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap keputusan pembelian secara online, dibuktikan dari nilai t hitung 2,827 > 

t tabel 1,991 dengan nilai signifikansi 0,006 < 0,05, maka Ho2 di tolak dan Ha2 

diterima. (3) keragaman produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

keputusan pembelian secara online, dibuktikan dari nilai t hitung 3,829 > t tabel 

1,991 dengan nilai signifikansi 0,000 < 0,05, maka Ho3 di tolak dan Ha3 diterima. 

(4) harga, keragaman produk dan kepercayaan secara simultan berpengaruh positif 

terhadap keputusan pembelian secara online, dibuktikan dengan hasil F hitung 

50,131 > F tabel 2,72 dengan nilai signifikansi 0,000 ˂ 0,05.  

 

Kata kunci : Harga, Keragaman produk, Kepercayaan, Keputusan 

Pembelian secara Online. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Saat ini perkembangan bisnis secara global cukup pesat, hal ini 

berkaitan dengan perkembangan teknologi yang semakin maju, khususnya 

internet.  Perkembangan internet yang cepat memberikan pengaruh yang 

signifikan dalam segala aspek kehidupan. Penggunaan internet tidak hanya 

terbatas pada pemanfaatan informasi yang dapat diakses dan berkomunikasi 

melainkan juga dapat digunakan sebagai sarana untuk melakukan transaksi 

perdagangan. 

Tingkat pertumbuhan pengguna internet di Indonesia menunjukkan 

angka yang sangat mengesankan. Dilihat dari data statistik berdasarkan survei 

yang dilakukan oleh Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia (APJII) 

ini menunjukkan bahwa pengguna internet di Indonesia terus mengalami 

peningkatan tiap tahunnya. Jumlah pengguna internet di Indonesia pada tahun 

2016 mencapai 132,7 juta jiwa atau 51,8 persen dari total populasi di 

Indonesia. Sedangkan pada tahun 2017 sendiri pengguna internet mencapai 

143,26 juta jiwa atau 54,68 persen dari total populasi di Indonesia. APJII 

sendiri menargetkan pengguna internet di Indonesia sampai akhir 2018 bisa 

mencapai 60 persen.
1
 

                                                 
1
 http://surabaya.tribunnews.com/ diakses pada tanggal 10 November 2018. 
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Penggunaan internet sebagai media perdagangan yang sekarang telah 

mulai populer yaitu electronic commerce atau yang lebih dikenal dengan e-

commerce terus meningkat dari tahun ke tahun. E-commerce merupakan 

bentuk perdagangan secara elektronik melalui media internet. E-commerce 

pada dasarnya merupakan suatu kontak transaksi perdagangan antara penjual 

dan pembeli dengan menggunakan media internet. Jadi proses pemesanan 

barang dikomunikasikan melalui internet. Nilai transaksi e-commerce 

Indonesia pada 2015 mencapai US$ 3,5 miliar. Angka tersebut naik 34,6 

persen dari tahun sebelumnya. Jika dibandingkan dengan 2011, nilai transaksi 

perdagangan elektronik di tanah air telah melonjak 250 persen.
2
 

Perkembangan e-commerce juga dipicu oleh beragamnya tawaran produk dan 

jasa layanan online yang inovatif, menarik, mudah, dan tepat guna. 

Banyak manfaat atau keuntungan yang didapat oleh perusahaan ataupun 

konsumen dengan melakukan transaksi melalui internet. Manfaat e-commerce 

bagi perusahaan adalah dapat menekan biaya barang dan jasa, dapat 

menjangkau wilayah pemasaran yang luas serta dapat meningkatkan 

kepuasan konsumen. Sedangkan manfaat bagi masyarakat sebagai konsumen 

yaitu dapat memilih barang atau jasa yang diinginkan selama 24 jam tanpa 

batas waktu serta bagi calon konsumen yang berada cukup jauh dari lokasi, 

tidak perlu datang langsung untuk membeli barang yang di inginkan hal ini 

akan lebih menghemat waktu dan biaya.
3
 Selain itu berbelanja secara online 

                                                 
2
 https://databoks.katadata.co.id/ diakses pada tanggal 12 November 2018. 

3
 Moch Suhir, Imam Suryadi dan Riyadi, “Pengaruh Persepsi Risiko, Kemudahan, dan 

Manfaat terhadap Keputusan Pembelian secara Online (Survei terhadap Pengguna Situs Website 
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juga menyediakan perbandingan produk dan harga yang bersaing, serta 

membantu dalam memutuskan mana yang harus dibeli, lebih nyaman, produk 

lebih beragam, transaksi lebih cepat dan tanpa antrian, rahasia konsumen 

terlindungi. 

Selain manfaat yang didapat melalui belanja secara online, terdapat juga 

kelemahan dalam berbelanja secara online. Kelemahan berbelanja secara 

online diantaranya konsumen tidak dapat melakukan kontak fisik secara 

langsung dengan penjual dan produk juga tidak bisa diraba atau dicoba, 

kemungkinan kerusakan produk saat pengiriman tidak dapat dibatalkan. 

Selain itu potensi kejahatan yang biasa terjadi pada transaksi online seperti 

penipuan, pembajakan kartu kredit, transfer dana ilegal dari rekening tertentu 

sangatlah besar apabila sistem keamanan infrastruktur e-commerce masih 

lemah.
4
 Hal ini juga yang kemudian menjadi permasalahan bagi para 

konsumen untuk melakukan pembelian secara online karena adanya risiko 

lebih yang harus siap ditanggung ketika melakukan pembelian secara online. 

Berdasarkan statistik Databoks (portal data statistik ekonomi dan 

bisnis), produk fashion atau pakaian dan kecantikan merupakan kategori 

barang dan jasa yang paling banyak diminati oleh masyarakat di Indonesia 

dalam belanja online di tanah air. Penjualan pada tahun 2017 untuk kategori 

tersebut mencapai US$ 2,47 miliar sekitar Rp 32 triliun. Menurut data survei 

WeAreSocial.com, potensi perdagangan elektronik di Indonesia semakin 

                                                                                                                          
www.kaskus.co,id)”, (Jurnal Administrasi Bisnis Universitas Brawijaya Malang Vol. 8 No. 2 tahun 

2014), hlm. 2. 
4
 Moch Suhir, Imam Suryadi dan Riyadi, “Pengaruh Persepsi Risiko, Kemudahan, dan 

Manfaat terhadap Keputusan Pembelian secara Online (Survei terhadap Pengguna Situs Website 

www.kaskus.co,id)”, ... hlm. 2. 
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meningkat dan mencapai 40% pada Desember 2017. Angka tersebut 

menunjukkan persentasi populasi yang melakukan transaksi belanja online di 

Indonesia. Sebanyak 45% dari responden melakukan pencarian barang dan 

jasa melalui internet, dan 45% dari responden mengunjungi situs toko online.
5
 

Gambar 1.1 

Grafik barang dan jasa yang diminati di belanja online Indonesia 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : https://databoks.katadata.co.id/ 

Berbelanja secara online juga telah menjadi salah satu aktivitas yang 

menarik bagi mahasiswa karena memberikan pengalaman baru dalam 

berbelanja. Ini merupakan salah satu alasan mahasiswa mulai beralih dari 

sebelumnya harus ke toko untuk membeli suatu barang (offline), dan sekarang 

mulai beralih secara digital dengan hanya mengunjungi situs belanja.
6
 

Dengan adanya banyak kemudahan bertransaksi membuat para mahasiswa 

lebih memilih cara berbelanja online. Perubahan gaya hidup membuat para 

mahasiswa sering berbelanja online untuk memenuhi kebutuhan dan 

keinginannya dalam berpakaian. Berbagai cara dilakukan mahasiswa untuk 

                                                 
5
 https://databoks.katadata.co.id/ diakses pada tanggal 12 November 2018. 

6
 https://databoks.katadata.co.id/  diakses pada tanggal 12 November 2018. 
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tetap eksis di lingkungannya mulai dari pemilihan cara belajar, memilih 

teman, cara berpakaian hingga cara mereka mengekspresikan kreativitas. 

Dengan semakin maraknya perilaku konsumen dalam berbelanja secara 

online menyebabkan persaingan bisnis antar toko online semakin ketat. 

Persaingan yang semakin ketat membuat toko online dituntut untuk 

mempertahankan usahanya dengan cara memperhatikan faktor-faktor yang 

dapat mempertahankan usahanya dalam menarik minat belanja konsumen. 

Faktor-faktor yang dapat mempengaruhi keputusan konsumen untuk 

berbelanja antara lain harga, keragaman produk atau jumlah pilihan produk, 

kepercayaan pada penjual, dan lain sebagainya. 

Harga menjadi pertimbangan konsumen dalam berbelanja online. 

Biasanya harga produk fashion khususnya pakaian di toko online mempunyai 

harga yang lebih murah dari toko konvensional.
7
 Pengaruh dari orang-orang 

terdekat juga sangat mempengaruhi konsumen dalam mengambil keputusan 

pembelian.  

Selain harga, keragaman produk atau jumlah pilihan produk juga 

menjadi pertimbangan konsumen dalam berbelanja secara online. Keragaman 

pakaian yang ditawarkan pada toko online membuat konsumen bebas untuk 

memilih pakaian yang disukainya karena toko online mempunyai banyak 

pilihan produk dan ukuran. 

                                                 
7
 Mochammad Ridzky Arwiedya, “Analisis Pengaruh Harga, Jenis Media Promosi, Resiko 

Kinerja, dan Keragaman Produk terhdap Keputusan Pembelian Via Internet pada Toko Online 

(Studi Kasus pada Konsumen Toko Fashion Online yang Bertindak sebagai Reseller yang ada di 

Indonesia)”, (Skripsi Fakultas Ekonomi Universitas Diponergoro tahun 2011), hlm. 6. 
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Selanjutnya dalam transaksi belanja online juga dibutuhkan 

kepercayaan. Kepercayaan dapat mempengaruhi konsumen karena produk 

dalam toko tidak dapat dilihat, toko pun ada yang tidak dapat ditemui secara 

fisik sehingga kepercayaan merupakan kunci memutuskan untuk membeli 

atau tidak. Di sisi lain, transaksi dalam belanja online tidak dilakukan secara 

face to face antara penjual dan pembeli. Kepercayaan tersebut dapat berupa 

respon yang cepat dari penjual kepada pembeli atau menggunakan bahasa 

yang ramah dalam pelayanannya, informasi toko yang jelas dan juga produk 

yang sesuai dengan tampilan websitenya.
8
 Apabila kepercayaan konsumen 

sudah hilang, tentunya konsumen tidak tertarik lagi untuk melakukan 

pembelian online pada toko tersebut. 

Dari uraian tersebut di atas peneliti tertarik untuk mengetahui tentang 

apa yang membuat mahasiswa di IAIN Pekalongan lebih memilih berbelanja 

secara online dibandingkan secara langsung ke toko offline, sehingga 

memilih judul Pengaruh Harga, Keragaman Produk, dan Kepercayaan 

terhadap Keputusan Pembelian Pakaian Secara Online pada Mahasiswa 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Pekalongan. 

 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, peneliti merumuskan masalah 

sebagai berikut. 

                                                 
8
 Benito Adityo, “Analisis Pengaruh Kepercayaan, Kemdahan, dan Kualitas Informasi 

terhadap Keputusan Pembelian secara Online di Situs Kaskus”, (Skipsi Fakultas Ekonomi 

Universitas Diponegoro Semarang tahun 2011), hlm. 25. 
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1. Apakah harga berpengaruh terhadap keputusan pembelian pakaian 

secara online pada mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN 

Pekalongan ? 

2. Apakah keragaman produk berpengaruh terhadap keputusan pembelian 

pakaian secara online pada mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam IAIN Pekalongan ? 

3. Apakah kepercayaan berpengaruh terhadap keputusan pembelian 

pakaian secara online pada mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam IAIN Pekalongan ? 

4. Apakah harga, keragaman produk, dan kepercayaan berpengaruh secara 

simultan terhadap keputusan pembelian pakaian secara online pada 

mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Pekalongan ? 

 

C. Batasan Masalah 

Penulis membatasi masalah-masalah yang diteliti agar masalah yang 

akan diteliti tidak terlalu luas dan fokus pada masalah yang akan diteliti. 

Adapun pembatasan masalah dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Objek penelitian ini adalah mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Binsis 

Islam IAIN Pekalongan. 

2. Penelitian ini dilakukan di IAIN Pekalongan. 

3. Responden dalam penelitian ini adalah mahasiswa Fakultas Ekonomi 

dan Binsis Islam IAIN Pekalongan yang pernah berbelanja pakaian 

secara online. 
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4. Variabel yang diteliti adalah harga produk, keragaman produk, 

kepercayaan dan keputusan pembelian pakaian secara online. 

 

D. Tujuan Penelitian 

Tujuan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui adanya pengaruh harga terhadap keputusan 

pembelian pakaian secara online pada mahasiswa Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Islam IAIN Pekalongan. 

2. Untuk mengetahui adanya pengaruh keragaman produk terhadap 

keputusan pembelian pakaian secara online pada mahasiswa Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Pekalongan. 

3. Untuk mengetahui adanya pengaruh kepercayaan terhadap keputusan 

pembelian pakaian secara online pada mahasiswa Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Islam IAIN Pekalongan. 

4. Untuk mengetahui adanya pengaruh harga, keragaman produk, dan 

kepercayaan secara simultan terhadap keputusan pembelian pakaian 

secara online pada mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN 

Pekalongan. 

 

E. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 
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1. Secara Akademis 

Sebagai bahan informasi dan pengayaan bagi pengembangan 

khasanah ilmu pengetahuan bidang pemasaran khususnya mengenai 

faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan pembelian secara online 

dan mampu menjadi bahan referensi untuk bahan penelitian. 

2. Secara Praktis 

Diharapkan penelitian ini dapat dijadikan sebagai pertimbangan 

bagi penjual toko online untuk menentukan langkah yang sebaiknya 

diambil dalam memutuskan strategi pemasaran yang tepat yaitu dengan 

memahami perilaku konsumen dan sebagai bahan pertimbangan untuk 

mengetahui pengaruh harga, keragaman produk, dan kepercayaan 

terhadap keputusan pembelian pakaian pada toko online. 

 

F. Sistematika Penulisan 

Sistematika pembahasan ini merupakan gambaran dari seluruh isi 

pembahasan yang akan dibahas untuk memberi kemudahan bagi pembacanya, 

dan berikut sistematika pembahasannya: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini berisi tentang uraian latar belakang masalah, rumusan  

masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, 

dan sistematika pembahasan. 
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BAB II LANDASAN TEORI 

Bab ini berisi tentang landasan teori, tinjauan pustaka, kerangka 

berpikir dan hipotesis. 

BAB III  METODE PENELITIAN 

Bab ini berisi tentang jenis dan pendekatan penelitian, populasi dan 

sampel, sumber data, teknik pengumpulan data, variabel penelitian 

dan metode analisis data. 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Analisis data berisi tentang hasil penelitian dan pembahasannya. 

BAB V PENUTUP 

Penutup berisi kesimpulan dan saran. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil analisis yang sudah diuraikan, dapat disimpulkan 

beberapa hal sebagai berikut: 

1. Pengujian membuktikan bahwa harga secara parsial (individu) memiliki 

pengaruh terhadap keputusan pembelian secara online. Dilihat dari 

perhitungan yang telah dilakukan, diperoleh nilai t hitung 5,747 > t tabel 

1,991 dengan nilai signifikansi 0,000 < 0,05, maka Ho1 di tolak dan Ha1 

diterima. Pengujian ini secara statistik membuktikan bahwa variabel 

harga berpengaruh terhadap keputusan pembelian pakaian secara online 

pada mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Pekalongan. 

2. Pengujian membuktikan bahwa keragaman produk secara parsial 

(individu) memiliki pengaruh terhadap keputusan pembelian secara 

online. Dilihat dari perhitungan yang telah dilakukan, diperoleh nilai t 

hitung 2,827 > t tabel 1,991 dengan nilai signifikansi 0,006 < 0,05, maka 

Ho2 di tolak dan Ha2 diterima. Pengujian ini secara statistik membuktikan 

bahwa variabel keragaman produk berpengaruh terhadap keputusan 

pembelian pakaian secara online pada mahasiswa Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Islam IAIN Pekalongan. 
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3. Pengujian membuktikan bahwa kepercayaan secara parsial (individu) 

memiliki pengaruh terhadap keputusan pembelian secara online. Dilihat 

dari perhitungan yang telah dilakukan, diperoleh nilai t hitung 3,829 > t 

tabel 1,991 dengan nilai signifikansi 0,000 < 0,05, maka Ho3 di tolak dan 

Ha3 diterima. Pengujian ini secara statistik membuktikan bahwa variabel 

kepercayaan berpengaruh terhadap keputusan pembelian pakaian secara 

online pada mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN 

Pekalongan. 

4. Secara simultan atau bersama-sama ada pengaruh antara semua variabel 

bebas yaitu harga,  keragaman produk, dan kepercayaan terhadap 

keputusan pembelian pakaian secara online pada mahahiswa Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Pekalongan. Hal ini dibuktikan dengan 

nilai F hitung 50,131 > F tabel 2,72 dengan nilai signifikansi 0,000 ˂ 

0,05. 
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B. SARAN 

Berdasarkan kesimpulan di atas, penulis akan memberikan saran yang 

diharapkan dapat bermanfaat sebagai berikut: 

1. Bagi penjual online shop disarankan untuk lebih memperhatikan faktor 

harga, seperti menetapkan harga yang terjangkau dan sesuai harga 

pasarannya, menambah pilihan produk yang dijual, menjaga kepercayaan 

konsumen yang berbelanja, dan lain sebagainya. 

2. Bagi mahasiswa konsumen online shop disarankan sebelum melakukan 

transaksi pembelian online sebaiknya mencari informasi mengenai online 

shop tersebut terlebih dahulu seperti membaca ulasan-ulasan olshop 

tersebut dan melihat rating olsop tersebut. 

3. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan agar menambah variabel lain seperti 

kualitas produk, kualitas informasi, promosi, pelayanan,  keamanan, 

memperluas cakupan penelitian, serta menambah jumlah sampel 

penelitian. 
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LAMPIRAN 1 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 

PENGARUH HARGA, KERAGAMAN PRODUK, DAN KEPERCAYAAN 

TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PAKAIAN SECARA ONLINE 

PADA MAHASISWA FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM IAIN 

PEKALONGAN 

 

Kepada Yth: 

Mahasiswa FEBI IAIN Pekalongan 

 

Assalamualaikum Wr. Wb. 

Dengan surat ini, saya mahasiswi Institut Agama Islam Negeri (IAIN) 

Pekalongan dengan identitas: 

Nama : WIDYA ARIYANI 

NIM : 2013214459 

Jurusan : EKONOMI SYARIAH 

Memohon kesadaran saudara/i untuk berkenan memberikan informasi yang 

sesungguhnya sehubungan dengan penelitian yang sedang saya lakukan guna 

melengkapi data-data penelitian skripsi yang akan saya buat yang berjudul 

“Pengaruh Harga, Keragaman Produk, dan Kepercayaan terhadap 

Keputusan Pembelian Pakaian Secara Online pada Mahasiswa Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Pekalongan”. Data yang diberikan bersifat 

pribadi, dan saya menjamin kerahasiaannya. 

Demikianlah surat pemberitahuan ini disusun, saya mohon maaf apabila ada 

kata-kata yang kurang berkenan. Atas kesediaan dan partisipasinya dalam mengisi 

kuesioner penelitian ini saya ucapkan terima kasih. 

Wassalamualaikum Wr. Wb. 

Hormat saya, 

 

 

 

Widya Ariyani 

(Peneliti)
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KUESIONER PENELITIAN 

 

PENGARUH HARGA, KERAGAMAN PRODUK, DAN KEPERCAYAAN 

TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PAKAIAN SECARA ONLINE 

PADA MAHASISWA FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM IAIN 

PEKALONGAN 

 

A. Identitas Responden 

1. Nama : .......................................................(boleh tidak diisi) 

2. Jenis Kelamin : a. Laki-laki b. Perempuan 

3. Penghasilan/Uang Bulanan : 

a. Kurang dari  Rp 500.000 c. Rp 1.000.000 – Rp 1.500.000 

b. Rp 500.000 – Rp 1.000.000 d. Lebih dari Rp 1.500.000 

4. E-commerce apa yang sering saudara/i gunakan untuk berbelanja pakaian 

secara online ? 

a. Shopee d. Lazada  

b. Buka Lapak  e. Dll  

c. Tokopedia 

5. Seberapa sering saudara/i berbelanja pakaian secara online dalam 3 bulan 

terakhir ? 

a. Kurang dari 1 kali c. Lebih dari 3 kali 

b. 1 – 3 kali 

 

B. Petunjuk Pengisian 

1. Mengingat pernyataan-pernyataanyang diajukan dalam kuesioner ini 

sebuah bahan untuk memperoleh data penelitian, maka diminta bantuan 

dari kesediaan responden untuk memberikan jawaban yang sejujur-

jujurnya. 

2. Beri tanda ( √ ) pada jawaban yang dianggap paling tepat. 

Keterangan : 

a. SS = Sangat Setuju d. TS = Tidak Setuju 

b. S = Setuju e. STS = Sangat Tidak Setuju 

c. N = Netral/Ragu-ragu \ 
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3. Daftar Pernyataan Kuesioner Penelitian 

HARGA (X1) SS S N TS STS 

1. Harga yang ditawarkan pada toko online 

bervariasi dari yang murah sampai yang 

mahal. 

     

2. Harga yang ditawarkan pada toko online 

sesuai dengan kualitasnya. 

     

3. Harga yang ditawarkan pada toko online 

lebih murah dibandingkan dengan di toko 

offline. 

     

4. Dapat membandingkan harga antara toko 

online yang satu dengan yang lainnya. 

     

5. Harga yang dikeluarkan sesuai dengan 

manfaat yang didapatkan. 

     

 

KERAGAMAN PRODUK (X2) SS S N TS STS 

1. Pakaian yang dijual pada toko online lebih 

beraneka ragam. 

     

2. Pakaian yang dijual pada toko online 

memiliki ukuran yang lengkap. 

     

3. Pakaian yang dijual pada toko online 

memberikan berbagai pilihan warna yang 

menarik. 

     

4. Pakaian yang dijual pada toko online 

mudah diperoleh. 
     

5. Proses pengecekan ketersediaan pakaian 

pada toko online cepat. 

     

6. Pakaian yang dijual pada toko online 

memiliki tamplian menarik. 

     

7. Pakaian yang dijual pada toko online 

mencantumkan informasi produk yang 

lengkap dan jelas. 

     

 

KEPERCAYAAN (X3) SS S N TS STS 

1. Penjual memiliki itikad baik untuk 

memberikan kepuasan kepada 

pelanggannya. 

     

2. Penjual mampu menjelaskan tentang 

produknya yang tidak dimengerti 

pelanggan. 

     

3. Percaya bahwa penjual menjamin 

keamanan dalam bertransaksi. 

     

4. Percaya bahwa penjual dapat menjaga 

informasi pribadi saya. 
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5. Percaya bahwa penjual akan memberikan 

jaminan kompensasi kerugian apabila 

terjadi kerusakan pada pakaian yang dibeli. 

     

6. Pecaya dengan ulasan-ulasan atau 

testimoni tentang penjual tersebut baik. 

     

7. Informasi yang diberikan oleh penjual 

jujur. 

     

 

KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y) SS S N TS STS 

1. Kemantapan pada pakaian yang saya beli 

secara online. 

     

2. Kebiasaan membeli pakaian secara online 

karena prosesnya mudah dilakukan. 

     

3. Kebiasaan membeli pakaian secara online 

karena menghemat waktu. 

     

4. Merekomendasikan berbelanja pakaian 

secara online karena puas atas belanja 

pakaian seacara online sebelumnya. 

     

5. Akan berbelanja pakaian secara online lagi 

karena puas atas belanja online 

sebelumnya. 

     

 

~Terimakasih~ 
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LAMPIRAN 2      Nama Responden 

No  Nama  No  Nama No  Nama No  Nama  

1 Atika Zurmila 21 Dwi Setiadi 41 Jihan Hafatul 'Ula 61 Sirojul Mutaqin 

2 Nurul Khasanah 22 Retno Seani Dewi 42 Erna Wati 62 Nur Laela Sari 

3 Rifah Rosyidah 23 Putri Ayu 43 Nur Hartina 63 Novita Suryana 

4 Hildaeni Risfiana Solecha 24 Intan Asitasuri 44 Fidda Nawiroh Maulina 64 Nur Elisa Silviana 

5 Anita Resti Lestari 25 Nur Hidayah 45 Desi Sandi Maghfiroh 65 Nazar Chamim 

6 M. Saiful Annas 26 Khusnul Khotimah 46 Dias Levi Revani 66 Zannita Maula Ika 

7 Kisma Novia Fitri 27 Zahratun Nisa 47 Ahmada Hagi 67 Ulfa Dwi Kurnia 

8 Dzil Hijjah 28 Tony Nasikhin 48 Ahmad Muttowal 68 Burhanudin 

9 Yanu Febrianto 29 Kunnaeni Fatimah 49 Desi Ariyani 69 M. Basit 

10 Aulia Rakhman 30 Kholisna 50 Zaenal Asiqin 70 Frili Rizqila 

11 M. Ridho 31 Dhoni Irawan 51 Amin Arifudin 71 Huda Syarif 

12 Dini Asrianing Ilmania 32 Anisah 52 Ardiyan Dwi Kurniawan 72 Nurul Handika 

13 Ika Yulianti 33 Aniyatin Aniyah 53 Desi Robianisa 73 M. Najib 

14 M. Rofi'udin 34 Hikmah 54 Puji Hikmawati  74 Septi Setianingrum 

15 M. Khaqiqi 35 Miftahul Anam Fahuda 55 Viraul Jannah 75 Maulana Ibrahim 

16 Hilmi Arfa Razak 36 Arista Dwi Astriany 56 Nurul Hidayah 76 Salsa Zahrima 

17 Ma'ariful Khaq 37 Tia Fitriani 57 Dian Fitriani 77 Safira Ika Nur Firtiana 

18 M. Agung Santoso 38 M. Fahri Akbar 58 Evi Yunita R. 78 Najib 

19 Helvi Ixam 39 Nurul Khomsah 59 Hanifah Amini 79 Dian Dwi Yulianto 

20 Iis Solekhati 40 Khairunnisa 60 Milzam Hazmy 80 Elfira Eviana 
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Tabulasi Jawaban Responden 

NO. 
HARGA (X1) KERAGAMAN PRODUK (X2) KEPERCAYAAN (X3) 

KEPUTUSAN 

PEMBELIAN (Y) 

1 2 3 4 5 JML 1 2 3 4 5 6 7 JML 1 2 3 4 5 6 7 JML 1 2 3 4 5 JML 

1 5 3 5 5 5 23 5 3 4 4 4 3 3 26 4 4 4 4 3 3 4 26 5 5 5 5 4 24 

2 4 4 4 4 4 20 4 2 4 3 3 4 4 24 3 3 4 3 3 2 4 22 4 4 3 4 3 18 

3 5 3 2 3 3 16 4 3 3 4 1 2 3 20 4 5 5 4 3 3 4 28 4 4 5 3 3 19 

4 5 3 3 3 4 18 4 3 4 3 3 4 3 24 5 5 5 4 4 4 5 32 4 4 3 3 3 17 

5 4 5 4 4 5 22 4 5 4 5 2 3 4 27 5 4 4 4 4 4 4 29 5 5 5 5 3 23 

6 4 4 3 3 3 17 4 3 4 4 2 2 3 22 4 2 4 4 5 5 3 27 4 3 4 3 3 17 

7 4 4 4 4 5 21 5 2 3 5 3 3 3 24 4 4 4 5 4 5 4 30 3 4 3 4 5 19 

8 3 2 2 2 3 12 4 3 4 4 3 3 3 24 4 4 4 4 3 3 4 26 3 2 4 3 2 14 

9 3 3 2 2 3 13 4 3 4 3 4 3 2 23 2 5 3 2 4 3 3 22 2 1 3 2 3 11 

10 4 4 3 3 5 19 4 4 4 4 2 3 3 24 3 3 4 3 3 3 4 23 5 3 4 2 3 17 

11 2 3 2 3 5 15 4 2 4 4 3 2 3 22 3 5 3 3 2 5 5 26 4 2 3 1 2 12 

12 4 3 3 2 2 14 2 3 3 3 2 5 3 21 5 4 4 4 3 4 4 28 4 4 2 3 3 16 

13 3 4 4 3 4 18 4 4 4 5 3 2 2 24 4 3 3 4 2 4 5 25 5 4 2 5 5 21 

14 3 4 3 3 4 17 4 4 3 4 4 4 4 27 4 4 4 4 3 5 4 28 4 4 4 4 3 19 

15 4 5 4 3 4 20 5 4 3 3 2 3 4 24 3 4 3 4 5 5 3 27 5 4 4 5 5 23 

16 3 4 3 4 3 17 3 3 3 2 2 2 3 18 4 5 4 3 3 5 4 28 4 4 3 4 4 19 

17 4 4 3 4 3 18 4 4 4 4 4 5 3 28 5 4 4 4 5 3 4 29 4 4 5 4 4 21 

18 3 4 4 5 4 20 5 5 4 4 2 4 3 27 4 4 5 5 4 5 5 32 4 3 3 4 3 17 

19 4 3 4 4 4 19 5 3 5 3 3 3 2 24 3 2 3 3 3 5 3 22 4 4 2 4 4 18 

20 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 4 4 28 3 4 4 3 3 5 4 26 3 3 5 3 3 17 

21 4 4 3 3 5 19 4 4 4 4 4 4 4 28 4 5 5 4 3 3 3 27 3 2 5 5 4 19 
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22 4 4 4 5 5 22 5 3 5 5 5 5 4 32 4 4 4 5 4 4 5 30 4 5 5 5 3 22 

23 4 4 2 4 3 17 3 4 3 4 4 5 4 27 5 4 4 4 4 4 3 28 3 4 3 4 4 18 

24 3 3 3 3 3 15 4 3 4 3 4 4 3 25 2 2 2 4 3 4 3 20 2 3 3 3 2 13 

25 5 4 4 4 4 21 5 5 5 5 5 5 5 35 4 4 4 5 4 3 4 28 5 5 5 5 5 25 

26 5 5 5 4 5 24 5 5 5 5 5 5 5 35 4 4 5 4 3 3 4 27 5 5 5 5 4 24 

27 5 4 4 3 4 20 4 4 4 5 4 4 4 29 4 5 2 4 4 4 4 27 4 4 5 4 3 20 

28 4 4 4 4 5 21 5 5 5 5 4 4 4 32 4 4 4 4 3 3 4 26 5 5 5 5 5 25 

29 3 3 4 3 3 16 4 3 3 4 3 3 1 21 3 4 3 3 3 3 3 22 3 2 3 3 2 13 

30 4 3 4 5 4 20 5 4 5 4 3 4 4 29 4 4 4 4 5 5 5 31 3 4 5 5 5 22 

31 1 3 3 3 4 14 4 3 4 4 3 2 3 23 4 5 4 4 3 3 4 27 3 3 3 3 3 15 

32 5 5 5 5 5 25 5 5 4 4 4 4 4 30 3 3 4 3 5 3 4 25 4 4 5 4 4 21 

33 4 3 3 3 4 17 4 3 3 4 4 4 3 25 4 5 5 4 3 3 4 28 4 4 4 4 4 20 

34 4 3 3 3 3 16 4 4 4 4 4 4 4 28 5 5 5 4 4 4 5 32 3 4 4 3 4 18 

35 4 4 4 4 4 20 4 3 4 4 2 3 3 23 5 4 4 4 4 4 4 29 4 4 3 4 4 19 

36 2 2 2 3 3 12 4 3 3 2 1 2 3 18 2 2 2 4 3 3 3 19 4 3 1 4 3 15 

37 5 3 3 4 4 19 3 3 3 4 3 3 4 23 4 4 4 5 4 5 4 30 4 4 5 4 4 21 

38 2 2 3 3 3 13 2 2 2 2 2 4 2 16 4 4 4 4 3 3 4 26 3 3 2 3 3 14 

39 4 4 3 3 4 18 5 3 4 2 2 3 2 21 2 4 2 4 3 3 4 22 3 3 3 3 2 14 

40 2 4 4 3 2 15 4 3 4 4 3 2 4 24 3 3 4 3 1 3 3 20 4 2 2 3 2 13 

41 5 4 5 4 4 22 5 4 5 5 5 4 3 31 5 2 3 3 3 3 3 22 4 4 5 4 5 22 

42 3 4 3 4 4 18 3 4 3 4 3 3 2 22 5 4 4 4 4 4 4 29 3 3 5 3 5 19 

43 5 5 4 4 5 23 5 4 3 4 5 4 3 28 4 5 5 4 4 4 5 31 4 4 5 3 4 20 

44 3 4 3 4 4 18 4 4 4 4 4 4 4 28 4 4 4 4 3 3 4 26 4 3 4 4 4 19 

45 3 4 4 4 4 19 5 3 3 5 3 3 4 26 3 1 3 3 3 2 3 18 4 3 2 3 4 16 

46 3 2 4 4 3 16 4 4 4 4 4 4 4 28 4 4 4 3 3 5 4 27 3 3 4 3 3 16 
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47 3 2 2 4 3 14 4 4 3 4 3 3 4 25 4 4 4 4 3 3 4 26 2 4 3 4 3 16 

48 2 5 4 3 2 16 4 3 4 4 3 2 3 23 4 4 5 5 4 5 5 32 4 4 4 4 5 21 

49 4 2 3 3 3 15 2 4 4 3 4 1 3 21 3 3 1 3 3 3 3 19 3 2 2 2 3 12 

50 4 3 4 4 4 19 5 3 4 4 4 4 4 28 3 3 3 3 3 3 4 22 4 3 1 3 4 15 

51 4 2 3 3 3 15 5 3 4 3 3 3 3 24 4 5 5 4 3 2 4 27 3 3 3 4 4 17 

52 2 3 5 4 4 18 4 2 4 3 2 4 3 22 5 5 5 4 4 4 5 32 3 4 3 5 5 20 

53 4 4 5 3 3 19 5 3 4 3 2 5 3 25 5 4 5 4 4 4 4 30 4 4 2 5 4 19 

54 3 3 5 4 3 18 4 3 2 4 4 2 4 23 4 4 1 2 3 3 3 20 4 2 4 3 3 16 

55 3 5 4 3 3 18 4 2 3 4 2 3 2 20 4 4 5 5 4 5 4 31 4 3 3 3 4 17 

56 3 3 3 1 4 14 2 3 3 3 3 3 3 20 4 2 4 4 3 3 4 24 3 2 2 2 3 12 

57 5 5 5 4 5 24 5 3 4 4 4 5 3 28 4 5 5 4 4 4 5 31 5 5 5 5 5 25 

58 4 5 2 3 4 18 4 5 4 3 4 4 4 28 4 4 3 4 3 3 4 25 5 5 3 5 4 22 

59 5 3 4 4 4 20 4 3 3 4 3 3 4 24 3 4 2 2 3 3 3 20 4 4 2 4 4 18 

60 4 4 4 4 5 21 4 2 3 4 2 4 4 23 4 5 4 4 5 5 5 32 4 3 5 4 3 19 

61 3 4 4 3 4 18 3 3 3 2 3 1 2 17 4 5 3 4 3 3 4 26 5 5 2 5 5 22 

62 5 4 3 4 4 20 3 4 3 2 4 4 5 25 3 3 2 3 3 2 4 20 3 5 3 5 4 20 

63 5 3 4 3 3 18 4 4 5 4 3 4 3 27 4 5 5 4 3 3 4 28 4 4 5 4 4 21 

64 4 3 4 5 4 20 5 5 3 3 3 4 2 25 5 5 5 4 4 4 5 32 5 3 5 3 4 20 

65 4 5 5 5 4 23 5 4 3 3 4 2 3 24 5 5 4 4 4 4 4 30 3 4 5 4 4 20 

66 4 4 4 3 4 19 4 4 4 5 3 5 3 28 4 1 2 2 3 3 3 18 5 5 2 5 5 22 

67 3 3 5 3 3 17 3 5 3 3 3 4 3 24 4 5 4 5 4 5 4 31 4 4 4 4 4 20 

68 2 4 3 4 1 14 3 3 3 3 3 2 3 20 4 3 4 4 3 3 4 25 3 2 2 1 3 11 

69 2 2 2 3 3 12 2 3 3 3 2 3 2 18 4 2 2 1 3 3 4 19 3 1 1 2 2 9 

70 4 3 3 4 4 18 5 4 3 4 4 3 4 27 3 5 4 3 4 4 3 26 4 4 4 5 5 22 

71 4 2 3 3 3 15 2 2 3 4 3 3 3 20 3 2 3 3 3 3 3 20 4 2 2 2 2 12 
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72 5 5 5 5 3 23 5 5 5 5 4 4 4 32 5 4 4 4 4 4 4 29 5 5 5 5 5 25 

73 4 3 4 5 4 20 4 4 4 4 3 3 4 26 4 5 5 4 4 4 5 31 5 5 4 4 3 21 

74 2 3 3 3 4 15 2 3 3 3 3 2 3 19 4 2 4 4 3 3 4 24 3 4 2 4 3 16 

75 2 5 5 4 4 20 3 4 3 3 3 4 3 23 3 4 3 5 3 3 1 22 3 4 3 4 3 17 

76 4 3 3 3 3 16 4 3 4 4 3 3 4 25 5 3 4 5 3 5 4 29 4 4 5 4 4 21 

77 5 4 4 4 4 21 5 5 3 3 2 3 2 23 4 4 4 4 3 3 4 26 3 5 3 3 4 18 

78 5 2 5 3 4 19 4 4 4 4 3 4 2 25 4 4 5 5 5 5 5 33 4 4 5 4 4 21 

79 5 3 3 4 4 19 5 4 4 4 4 3 3 27 3 3 3 4 3 3 3 22 5 4 5 4 4 22 

80 1 2 3 3 3 12 2 3 3 3 2 3 2 18 3 3 4 4 3 3 4 24 2 3 2 3 3 13 
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LAMPIRAN 3 

 

1. Uji Validitas Data 

a. Harga (X1) 

Correlations 

 X1_1 X1_2 X1_3 X1_4 X1_5 Total_X1 

X1_1 

Pearson Correlation 1 ,239
*
 ,275

*
 ,301

**
 ,381

**
 ,674

**
 

Sig. (2-tailed)  ,032 ,013 ,007 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

X1_2 

Pearson Correlation ,239
*
 1 ,414

**
 ,311

**
 ,333

**
 ,672

**
 

Sig. (2-tailed) ,032  ,000 ,005 ,003 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

X1_3 

Pearson Correlation ,275
*
 ,414

**
 1 ,473

**
 ,289

**
 ,711

**
 

Sig. (2-tailed) ,013 ,000  ,000 ,009 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

X1_4 

Pearson Correlation ,301
**

 ,311
**

 ,473
**

 1 ,355
**

 ,689
**

 

Sig. (2-tailed) ,007 ,005 ,000  ,001 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

X1_5 

Pearson Correlation ,381
**

 ,333
**

 ,289
**

 ,355
**

 1 ,676
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 ,003 ,009 ,001  ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

Total_X1 

Pearson Correlation ,674
**

 ,672
**

 ,711
**

 ,689
**

 ,676
**

 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 80 80 80 80 80 80 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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b. Keragaman produk (X2) 

Correlations 

 X2_1 X2_2 X2_3 X2_4 X2_5 X2_6 X2_7 Total_X2 

X2_1 

Pearson Correlation 1 ,291
**
 ,487

**
 ,410

**
 ,285

*
 ,242

*
 ,221

*
 ,643

**
 

Sig. (2-tailed)  ,009 ,000 ,000 ,011 ,031 ,049 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 

X2_2 

Pearson Correlation ,291
**
 1 ,309

**
 ,260

*
 ,365

**
 ,298

**
 ,295

**
 ,618

**
 

Sig. (2-tailed) ,009  ,005 ,020 ,001 ,007 ,008 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 

X2_3 

Pearson Correlation ,487
**
 ,309

**
 1 ,430

**
 ,361

**
 ,314

**
 ,249

*
 ,666

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,005  ,000 ,001 ,005 ,026 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 

X2_4 

Pearson Correlation ,410
**
 ,260

*
 ,430

**
 1 ,403

**
 ,261

*
 ,368

**
 ,674

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,020 ,000  ,000 ,019 ,001 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 

X2_5 

Pearson Correlation ,285
*
 ,365

**
 ,361

**
 ,403

**
 1 ,362

**
 ,431

**
 ,710

**
 

Sig. (2-tailed) ,011 ,001 ,001 ,000  ,001 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 

X2_6 

Pearson Correlation ,242
*
 ,298

**
 ,314

**
 ,261

*
 ,362

**
 1 ,317

**
 ,632

**
 

Sig. (2-tailed) ,031 ,007 ,005 ,019 ,001  ,004 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 

X2_7 

Pearson Correlation ,221
*
 ,295

**
 ,249

*
 ,368

**
 ,431

**
 ,317

**
 1 ,626

**
 

Sig. (2-tailed) ,049 ,008 ,026 ,001 ,000 ,004  ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 

Total_X2 

Pearson Correlation ,643
**
 ,618

**
 ,666

**
 ,674

**
 ,710

**
 ,632

**
 ,626

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 80 80 80 80 80 80 80 80 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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c. Kepercayaan (X3) 

Correlations 

 X3_1 X3_2 X3_3 X3_4 X3_5 X3_6 X3_7 Total_X3 

X3_1 

Pearson Correlation 1 ,310
**
 ,511

**
 ,337

**
 ,311

**
 ,252

*
 ,419

**
 ,656

**
 

Sig. (2-tailed)  ,005 ,000 ,002 ,005 ,024 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 

X3_2 

Pearson Correlation ,310
**
 1 ,476

**
 ,308

**
 ,264

*
 ,248

*
 ,411

**
 ,675

**
 

Sig. (2-tailed) ,005  ,000 ,005 ,018 ,026 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 

X3_3 

Pearson Correlation ,511
**
 ,476

**
 1 ,535

**
 ,306

**
 ,269

*
 ,529

**
 ,786

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,006 ,016 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 

X3_4 

Pearson Correlation ,337
**
 ,308

**
 ,535

**
 1 ,332

**
 ,362

**
 ,317

**
 ,672

**
 

Sig. (2-tailed) ,002 ,005 ,000  ,003 ,001 ,004 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 

X3_5 

Pearson Correlation ,311
**
 ,264

*
 ,306

**
 ,332

**
 1 ,446

**
 ,280

*
 ,603

**
 

Sig. (2-tailed) ,005 ,018 ,006 ,003  ,000 ,012 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 

X3_6 

Pearson Correlation ,252
*
 ,248

*
 ,269

*
 ,362

**
 ,446

**
 1 ,342

**
 ,615

**
 

Sig. (2-tailed) ,024 ,026 ,016 ,001 ,000  ,002 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 

X3_7 

Pearson Correlation ,419
**
 ,411

**
 ,529

**
 ,317

**
 ,280

*
 ,342

**
 1 ,690

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,004 ,012 ,002  ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 

Total_X3 

Pearson Correlation ,656
**
 ,675

**
 ,786

**
 ,672

**
 ,603

**
 ,615

**
 ,690

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 80 80 80 80 80 80 80 80 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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d. Keputusan pembelian secara online (Y) 

Correlations 

 Y_1 Y_2 Y_3 Y_4 Y_5 Total_Y 

Y_1 

Pearson Correlation 1 ,508
**
 ,284

*
 ,430

**
 ,385

**
 ,660

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,011 ,000 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

Y_2 

Pearson Correlation ,508
**
 1 ,357

**
 ,758

**
 ,592

**
 ,847

**
 

Sig. (2-tailed) ,000  ,001 ,000 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

Y_3 

Pearson Correlation ,284
*
 ,357

**
 1 ,340

**
 ,299

**
 ,656

**
 

Sig. (2-tailed) ,011 ,001  ,002 ,007 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

Y_4 

Pearson Correlation ,430
**
 ,758

**
 ,340

**
 1 ,640

**
 ,835

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,002  ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

Y_5 

Pearson Correlation ,385
**
 ,592

**
 ,299

**
 ,640

**
 1 ,758

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,007 ,000  ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

Total_Y 

Pearson Correlation ,660
**
 ,847

**
 ,656

**
 ,835

**
 ,758

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 80 80 80 80 80 80 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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2. Uji Reliabilitias Data 

a. Harga (X1) 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,711 5 

b. Keragaman produk (X2) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,772 7 
 

c. Kepercayaan (X3) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,794 7 
 

d. Keputusan pembelian secara 

online (Y) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,796 5 
 

 

3. Uji Asumsi Klasik  

a. Uji Normalitas Data 

Grafik Histogram 
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Uji One-Sample Kolmogorov-Smirnov 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized Residual 

N 80 

Normal Parameters
a,b

 

Mean ,0000000 

Std. 

Deviation 

2,15205447 

Most Extreme 

Differences 

Absolute ,060 

Positive ,060 

Negative -,055 

Kolmogorov-Smirnov Z ,537 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,935 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

 

 

Grafik Normal Probability-Plot  
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b. Hasil Uji Multikolonieritas 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 

(Constant) -5,129 2,078  -2,469 ,016   

Harga ,623 ,108 ,512 5,747 ,000 ,556 1,800 

Keragaman 

produk 

,233 ,083 ,246 2,827 ,006 ,583 1,716 

Kepercayaan ,246 ,064 ,266 3,829 ,000 ,913 1,095 

a. Dependent Variable: Keputusan pembelian 

 

c. Grafik Uji Heteroskesdastisitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Hasil Uji Regresi Linier Berganda 
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Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) -5,129 2,078  -2,469 ,016 

Harga ,623 ,108 ,512 5,747 ,000 

Keragaman 

produk 

,233 ,083 ,246 2,827 ,006 

Kepercayaan ,246 ,064 ,266 3,829 ,000 

a. Dependent Variable: Keputusan pembelian 

 

5. Uji Hipotesis 

a. Uji-t 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) -5,129 2,078  -2,469 ,016 

Harga ,623 ,108 ,512 5,747 ,000 

Keragaman 

produk 

,233 ,083 ,246 2,827 ,006 

Kepercayaan ,246 ,064 ,266 3,829 ,000 

a. Dependent Variable: Keputusan pembelian 

 

b. Uji F 

ANOVA
a
 

Model 
Sum of 

Squares 
df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 724,012 3 241,337 50,131 ,000
b
 

Residual 365,876 76 4,814   

Total 1089,887 79    

a. Dependent Variable: Keputusan pembelian 

b. Predictors: (Constant), Kepercayaan, Keragaman produk, Harga 

 

c. Uji koefisien determinasi 
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Model Summary
b 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,815
a
 ,664 ,651 2,19412 

a. Predictors: (Constant), Kepercayaan, Keragaman produk, Harga 

b. b. Dependent Variable: Keputusan_Pembelian 
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

I. Data Pribadi 

1. Nama   :  Widya Ariyani 

2. Tempat, Tanggal Lahir :  Batang, 13 Juni 1995 

3. Jenis Kelamin  :  Perempuan 

4. Agama   :  Islam 

5. Alamat   :  Jl. Mataram No. 18 RT. 05 RW. 02 

Kalipucang Wetan Batang 

6. No. Handphone  :  0878 3092 8181 

7. Email   :  widyariyani13@gmail.com 

 

II. Riwayat Pendidikan Formal 

1. SD Kasepuhan 04 Batang (2001 - 2007) 

2. SMP Negeri 1 Batang (2007 - 2010) 

3. SMA Negeri 1 Batang (2010 - 2013) 

4. IAIN Pekalongan Angkatan 2014 
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