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PEDOMAN TRANSLITERASI 

Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan buku ini adalah hasil 

Putusan Bersama Menteri Agama Republik Indonesia N0. 158 tahun 1987 dan 

Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia No. 0543b/U/1987. 

I. Konsonan Tunggal 

Huruf 

Arab 
Nama Huruf Latin Keterangan 

   Alif ا

 ba’ B Be ب

 ta' T Te ت

 sa' Ś s (dengan titik diatas) ث

 Jim J Je ج

 ha’ ḥ ha (dengan titik dibawah) ح

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Zal ẓ zet (dengan titik diatas) ذ

 ra' R Er ر

 Z Z Zet ز

 S S Es س

 Sy Sy es dan ye ش

 Sad ṣ es (dengan titik dibawah) ص

 Dad ḍ de (dengan titik dibawah) ض

 T ṭ te (dengan titik dibawah) ط

 Za ẓ zet (dengan titik dibawah) ظ

 ain ‘  koma terbalik (diatas)‘ ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 M M Em م

 Nun N En ن
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Huruf 

Arab 
Nama Huruf Latin Keterangan 

 Waw W We و

 ha’ Ha Ha ه

 hamzah ~ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي

 

II. Konsonan Rangkap 

Konsonan rangkap yang disebabkan oleh syaddah ditulis rangkap. 

Contoh : نزل = nazzala 

 bihinna =   بهن  

III. Vokal 

Vokal tunggal Vokal rangkap Vokal panjang 

 ā = ٲ  a = ٲ

 ī = يٳ ai = يٲ i = ٲ

 ū = وٲ au = وٲ u = ٲ

 

IV. Ta Marbutah 

Ta marbutah hidup dilambangkan dengan /t/ 

 Contoh: 

 ditulis mar’atun jamilah مر أة جميلة 

Ta marbutah mati dilambangkan dengan /h/ 

Contoh: 

 ditulis    fātimah  فا طمة 

V. Syaddad (tasydid, geminasi) 

Tanda geminasi dilambangkan dengan huruf yang sama dengan huruf yang 

diberi tanda syaddad tersebut. 

Contoh: 

 ditulis rabbanā  ربنا 

 ditulis al-birr  البر 
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VI.  Kata sandang (artikel) 

Kata sandang yang diikuti oleh “huruf syamsiyah” ditransliterasikan sesuai 

dengan bunyinya, yaitu bunyi /I/ diganti dengan huruf yang sama dengan 

huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu. 

Contoh: 

 ditulis asy-syamsu  الشمس 

 ditulis ar-rajulu  الرجل 

 ditulis as-sayyidah  السىدة 

Kata sandang yang diikuti oleh “huruf qomariyah” ditransliterasikan sesuai 

dengan bunyinys, yaitu bunyi /I/ diikuti terpisah dari kata yang mengikuti dan 

dihubungkan dengan tanda sempang. 

Contoh: 

 ditulis al-qamar  القمر 

 ’ditulis al-badi  البدىع 

 ditulis al-jalāl  الجلال 

VII. Huruf Hamzah 

Hamzah yang berada di awal kata tidak ditransliterasikan. Akan tetapi, jika 

hamzah tersebut berada di tengah kata atau di akhir kata, huruf hamzah itu 

ditransliterasikan dengan apostrof / ٴ /. 

Contoh:      

     ditulis umirtu     أمرت  

 ditulis sya’iun   شىء    
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 ABSTRAK 

Nur Hidayah NIM 5420019 September 2022. Judul Penelitian: “Faktor-Faktor 

yang Mempengaruhi Kepatuhan Anggota dalam Pembayaran Angsuran Pinjaman 

dengan Religiusitas sebagai Variabel Moderasi”. Tesis Pascasarjana Prodi 

Ekonomi Syariah UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan. Dosen 

Pembimbing Dr. H. Tamamudin, M.M. dan Dr. Mansur Chadi Mursid. M.M. 

 

 Latar belakang penelitian ini adalah dikarenakan terdapat anggota koperasi 

yang masih terlambat atau tidak patuh dalam melakukan pembayaran angsuran 

pinjaman, ketidakpatuhan tersebut berakibat pada ketidaklancaran arus kas pada 

koperasi dimana prosentase anggota yang bermasalah sebanyak 14,6% dari 

keseluruhan anggota yang mempengaruhi 28,9% kas koperasi. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah faktor litersi keuangan, 

pengetahuan perkoperasian, dan kinerja pengurus mampu berpengaruh terhadap 

kepatuhan anggota dalam pembayaran angsuran pinjaman, serta mengetahui 

apakah religiusitas mampu memoderasi (memperkuat/memperlemah) pengaruh 

literasi keuangan, pengetahuan perkoperasian, dan kinerja pengurus terhadap 

variabel kepatuhan. Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini yaitu 

pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian studi kasus. Teknik pengambilan 

sampel dalam penelitian ini menggunakan probability sampling, dimana seluruh 

anggota populasi dijadikan sebagai sampel penelitian yaitu  sebanyak 93 anggota 

koperasi dengan syarat memiliki rekening pinjaman kepada koperasi. Teknik 

pengumpulan data menggunakan kuesioner yang diberikan kepada responden 

yang telah memenuhi syarat sebagai sampel penelitian. Metode yang digunakan 

yaitu SEM (Structural Equation Modeling) dengan alat analisis SmartPLS 3.0. 

Adapun tahapan dalam analisis data meliputi Uji Outer Model (uji validitas 

konvergen, uji validitas diskriminan, dan uji reliabilitas) Evaluasi Model 

Struktural (R-Square, Q-Square, dan GoF), dan Uji Inner Model. 

 Berdasarkan hasil pengolahan data, variabel literasi keuangan dan kinerja 

pengurus berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kepatuhan anggota, 

sedangkan pengetahuan perkoperasian memiliki arah pengaruh negatif yang 

signifikan terhadap kepatuhan anggota. Peran religiusitas sebagai variabel 

moderasi ternyata mampu memoderasi (memperkuat) pengaruh dari literasi 

keuangan terhadap kepatuhan anggota, sedangkan pada pengaruh pengetahuan 

perkoperasian dan kinerja pengurus, religiusitas tidak mampu memoderasi. 

 

Kata kunci : literasi keuangan, pengetahuan perkoperasian, kinerja pengurus, 

religiusitas, kepatuhan.  
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 ABSTRACT 

Nur Hidayah NIM 5420019 Sept 2022. Research Title: "Factors Affecting the 

Compliance of Members in Installment Payments with Religiosity as Moderating 

Variable". Postgraduate Thesis of Islamic Economics Study Program UIN K.H. 

Abdurrahman Wahid Pekalongan. Advisor Dr. H. Tamamudin, M.M. and Dr. 

Mansur Chadi Mursid. M.M. 

The background of this research is because there are cooperative members 

who are still late or disobedient in making loan installment payments, this non-

compliance results in non-current cash flow in the cooperative where the 

percentage of problematic members is 14.6% of the total members affecting 

28.9% cash cooperative. 

This study aims to determine whether the factors of financial literacy, 

cooperative knowledge, and management performance are able to influence 

member compliance in loan installment payments, and to determine whether 

religiosity is able to moderate (strengthen/weak) the effect of financial literacy, 

cooperative knowledge, and management performance on the compliance 

variable. The approach used in this research is a quantitative approach to the type 

of case study research. The sampling technique in this study uses probability 

sampling, where all members of the population are used as research samples, 

namely as many as 93 cooperative members with the condition that they have a 

loan account to the cooperative. The data collection technique used a survey 

provided to respondents who had met the requirements as a research sample. The 

method used is SEM (Structural Equation Modeling) with the SmartPLS 3.0 

analytical tool. Steps in data analysis include Outer Model Test (convergent 

validity test, discriminant validity test, and reliability test) Structural Model 

Evaluation (R-Square, Q-Square, and GoF), and Inner Model Test. 

Based on the results of data processing, financial literacy and management 

performance variables have a positive and significant effect on member 

compliance, while cooperative knowledge has a significant negative effect on 

member compliance. The role of religiosity as a moderating variable turned out to 

be able to moderate (strengthen) the effect of financial literacy on member 

compliance, while on the effect of cooperative knowledge and management 

performance, religiosity was not able to moderate. 

 

Keywords: Financial literacy, cooperative knowledge, management performance, 

religiosity, compliance. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Kehidupan manusia tidak akan pernah luput dari kegiatan ekonomi, karena 

dengan kegiatan ekonomilah manusia dapat memenuhi kebutuhan hidupnya. 

Sebagai negara dengan sumber daya manusia yang melimpah, Indonesia telah 

melakukan berbagai upaya agar kekayaan yang dimiliki dapat menciptakan 

kesejahteraan rakyat, terutama pada bidang ekonomi. Upaya-upaya tersebut tentu 

saja tidak lepas oleh campur tangan atau kerjasama dari seluruh masyarakat 

Indonesia. 

Salah satu upaya pemerintah untuk mengembangkan ekonomi masyarakat 

adalah dengan membentuk badan usaha atau organisasi. Kualitas sumber daya 

manusia dianggap memiliki peran yang penting dalam suatu organisasi.
1
 Pernyataan 

tersebut tentu saja berlaku bagi seluruh organisasi atau perusahaan termasuk badan 

usaha keuangan salah satunya yaitu koperasi. Apabila anggota koperasi memiliki 

kualitas yang baik, maka keberlangsungan dari koperasi tersebutpun akan ikut baik. 

Sebagai badan usaha yang bergerak pada bidang ekonomi, kegiatan yang 

dilaksanakan koperasi tentu saja mengalami hambatan dan permasalahan, sama 

seperti lembaga keuangan pada umumnya. Penyebab dari timbulnya masalah 

tersebut dapat disebabkan oleh dua faktor. Faktor eksternal, biasanya dikarenakan  

                                                             
1
 Tatik Ratnawati, "Strategi Peningkatan Kualitas Sumber Daya Manusia Di Koperasi Pelita 

Yogyakarta", Tesis Magister Manajemen, (Yogyakarta: STIE Widy Wiwaha, 2016), hlm. 2. 
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belum mampu bersaing dengan lembaga keuangan yang lebih besar dan lebih 

menarik, sedangkan untuk faktor internalnya bisa jadi disebabkan oleh sumber daya 

manusia pada koperasi tersebut. 

Berdasarkan laporan pertanggungjawaban pengurus KPRI Mukti Kencana 

dalam RAT (Rapat Anggota Tahunan) Tutup Buku tahun 2020 yang dilaksanakan 

pada tanggal 4 Maret 2021, pada bagian masalah dan hambatan disebutkan bahwa 

salah satu masalah utama yang sedang dihadapi adalah masih terdapat anggota yang 

tidak tepat/terlambat dalam memenuhi angsuran pinjaman, sehingga berpengaruh 

pada perputaran kas yang dimiliki koperasi.
2
 Kasus tersebut ternyata masih belum 

dapat ditangani sampai dengan RAT Tutup Buku tahun 2021 yang dilaksanakan 

pada bulan Februari tahun 2022.
3

Masalah tersebut tentu saja menjadi bahan 

pembahasan dalam rapat anggota, karena sistem pengelolaan pada KPRI Mukti 

Kencana bersifat terbuka, sehingga kondisi dari koperasi juga diketahui oleh para 

anggotanya, dan pengambilan keputusanpun didasarkan pada kesepakatan seluruh 

anggota koperasi demi kebaikan bersama. 

Setelah melakukan identifikasi pada laporan keuangan milik KPRI Mukti 

Kencana, aset yang bermasalah yaitu sebesar 28,9% dari keseluruhan aset yang 

dimiliki koperasi, sedangkan untuk jumlah anggota yang bermasalah yaitu 

sebanyak 14,6% dari keseluruhan anggota koperasi. 
4
 Masalah yang dihadapi oleh 

KPRI Mukti Kencana berasal dari faktor internal, dimana masalah tersebut timbul 

                                                             
2
 Pengurus KPRI Mukti Kencana, RAT Tutup Buku Tahun 2020 KPRI Mukti Kencana 

Kab. Batang, (2021), hlm. 8. 
3
 Pengurus KPRI Mukti Kencana, RAT Tutup Buku Tahun 2021 KPRI Mukti Kencana 

Kab. Batang, (2022), hlm. 7. 
4
 Pengurus KPRI Mukti Kencana, RAT Tutup Buku Tahun 2020 KPRI Mukti Kencana 

Kab. Batang, (2021), hlm. 8. 
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dari perilaku anggota yang kurang patuh dengan kebijakan yang berlaku pada 

koperasi, sehingga menimbulkan permasalahan pada arus kas koperasi. 

Kualitas anggota dari sebuah organisasi/lembaga keuangan dapat dilihat dari 

bagaimana para anggota lembaga tersebut mematuhi segala peraturan yang 

ditetapkan. Peraturan dibuat dan ditegakkan dengan tujuan agar individu yang 

bersangkutan melaksanakan apa yang dianjurkan serta menghindari apa yang tidak 

diperbolehkan. Perilaku yang demikianlah yang menjadi harapan bagi setiap 

organisasi agar kelangsungan organisasi/lembaga tersebut dapat berjalan dengan 

baik. 

Kepatuhan menjadi hal yang sangat penting dalam kelangsungan sebuah 

organisasi/lembaga, hal ini karena dengan kepatuhan anggota terhadap aturan akan 

membawa dampak positif bagi kelangsungan organisasi/lembaga tersebut. Tingkat 

kepatuhan akan menjadi sebuah konsekuensi bagi lembaga tersebut untuk 

mengetahui bagaimana cara mengembangkan perilaku anggota agar sesuai dengan 

harapan serta mampu secara bersama-sama mewujudkan tujuan dan cita-cita 

bersama. Kedudukan individu dalam sebuah kelompok/lembaga/organisasi akan 

mempengaruhi evaluasi terhadap individu tersebut, dengan adanya evaluasi diri 

maka diharapkan mampu membentuk perilaku kepatuhan dalam diri seseorang. 

Perilaku individu tidak terbatas pada lingkup hubungan antara manusia 

dengan manusia lain, namun juga pada apa yang individu tersebut miliki, termasuk 

harta dan benda. Kemampuan individu dalam menentukan keputusan yang tepat 

tentang keuangan dapat dilihat pada bagaimana seseorang meminimalisir masalah 

keuangan, menunjukkan perilaku keuangan yang sehat, juga mampu 
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memprioritaskan kebutuhan diatas keinginan.
5
 Pernyataan tersebut bertentangan 

dengan fakta yang terjadi pada anggota koperasi yang memiliki masalah terhadap 

kewajiban pembayaran angsuran, maka terdapat kemungkinan bahwa anggota 

koperasi memiliki kemampuan yang kurang dalam mengelola keuangan yang 

berakibat pada pengembalian pinjaman yang bermasalah. 

Salah satu faktor yang mampu mempengaruhi perilaku anggota sehingga 

berakibat pada kondisi koperasi yaitu literasi keuangan anggota, karena literasi 

keuangan dianggap sebagai bagian dari pondasi seseorang agar tidak mengalami 

permasalahan mengenai aspek keuangan.
6

 Literasi keuangan dan manajemen 

keuangan memiliki kaitan yang erat, dimana apabila literasi keuangan seseorang 

dalam kondisi yang baik maka akan diikuti oleh kondisi keuangan yang baik pula.
7
 

Tingkat literasi keuangan yang dimiliki antara satu orang dengan orang yang 

lainpun berbeda, hal tersebut bisa disebabkan karena edukasi dan pengalaman yang 

didapatkan masyarakat tidak merata, atau bahkan karena latar belakang pendidikan 

yang berbeda seperti anggota KPRI Mukti Kencana saat ini, sehingga penulis 

menjadikan literasi keuangan sebagai salah satu faktor yang dianggap mampu 

memberi pengaruh terhadap kepatuhan anggota koperasi dalam pembayaran 

angsuran pinjaman. 

 

                                                             
5
 Kenichiro Chinen and Hideki Endo, "Effects of Attitudes and Background on Personal 

Financial Ability : A Survey in the United States Effects of Attitude and Background on Students 

Personal Financial Ability : A United States Survey", (2018). 
6
 Novi Yushita Amanita, "Pentingnya Literasi Keuangan Bagi Pengelolaan Keuangan 

Pribadi", Nominal :Barometer Riset Akuntansi Dan Manajemen, VI (2017), hlm. 15. 
7
 Nujmatul Laily, "Pengaruh Literasi Keuangan Terhadap Perilaku Mahasiswa Dalam 

Mengelola Keuangan", Journal of Accounting and Business Education, 1.4 (2016). 
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Selain faktor literasi keuangan yang dapat menyebabkan masalah dalam 

berlangsungnya kegiatan koperasi, pengetahuan perkoperasian juga memiliki peran 

yang penting bagi jalannya kegiatan dalam koperasi. Anggota dengan pengetahuan 

koperasi yang terbatas, cenderung kurang aktif terhadap jalannya koperasi.
8
 Apabila 

tingkat keaktifan anggota dalam koperasi rendah, maka akan berpengaruh buruk 

terhadap kondisi koperasi tersebut, begitupun sebaliknya. 

Pemahaman seseorang mengenai suatu objek diyakini sebagai hal yang 

mempengaruhi bagaimana orang tersebut memperlakukan objek yang dimaksud.
9
 

Sebagai anggota koperasi yang baik, sudah selayaknya memiliki pengetahuan 

mengenai koperasi, minimal mengetahui hal-hal dasar seperti visi, misi, tujuan, 

peran, dan fungsinya, namun akan lebih baik lagi jika mampu berkontribusi secara 

aktif terhadap koperasi atas dasar pengetahuan yang dimiliki agar mampu 

menghidupkan koperasi tersebut. Berdasarkan pendapat dari beberapa sumber, 

maka timbul pertanyaan seberapa besar tingkat pengetahuan perkoperasian anggota 

KPRI Mukti Kencana terhadap pengaruhnya pada kepatuhan anggota dalam 

pembayaran angsuran pinjaman. 

Pengetahuan koperasi wajib dimiliki oleh seluruh anggota koperasi tanpa 

terkecuali, terutama pengurus koperasi karena pengurus memiliki peran yang besar 

dalam kelangsungan kegiatan koperasi, dalam hal ini misalnya mengenai 

                                                             
8
 Lasti Sulastri, Caska, and Ngadlan, "Pengaruh Pengetahun Anggota Tentang Koperasi 

Dan Kualitas Pelayanan Terhadap Partisipasi Anggota Pada Koperasi Pegawai Republik Indonesia 

(KPRI) Kantor Wilayah Kementrian Agama Provinsi Riau", (2012), hlm.1–8. 
9
 Lasti Sulastri, Caska, and Ngadlan, "Pengaruh Pengetahun Anggota Tentang Koperasi 

Dan Kualitas Pelayanan Terhadap Partisipasi Anggota Pada Koperasi Pegawai Republik Indonesia 

(KPRI) Kantor Wilayah Kementrian Agama Provinsi Riau", (2012), hlm.1–8. 
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pengelolaan harta demi kesejahteraan bersama.
10

 Apabila kemampuan pengurus 

dalam mengoptimalkan harta yang dimiliki koperasi tidak maksimal, maka tujuan 

koperasi dapat dikatakan belum tercapai. Sumber daya yang berkualitas, 

kemampuan berkomunikasi antar pengurus dan anggota, serta tingkat pengetahuan 

perkoperasian merupakan hal yang harus dimiliki agar koperasi mampu bertahan 

ditengah persaingan.
11

 

Kemampuan yang harus dimiliki oleh seorang pengurus antara lain mampu 

menghasilkan ide, melaksanakan administrasi, melaksanakan tugas dan 

tanggungjawab, serta kemampuan teknis dan penetapan tujuan prestasi.
12

 Hasil dari 

kemampuan itulah yang kita sebut dengan kinerja. Kaitannya dengan kepatuhan 

anggota, penulis ingin mengetahui bagaimana pengaruh kinerja dari pengurus 

dalam menegakkan peraturan atau ketentuan mengenai simpan pinjam dalam 

koperasi sehingga terjadi masalah keterlambatan anggota dalam melaksanakan 

kewajibannya. 

Kinerja dari pengurus tidak hanya dilihat secara administratif mengenai 

bagaimana kualitas dan ketepatan waktu dalam menyajikan laporan kegiatan 

koperasi, melainkan juga tentang bagaimana pengurus melaksanakan tugas dan 

wewenangnya selama menjabat sebagai pengurus koperasi. Hubungan antar 

anggota dan pengurus, bagaimana pelayanan terhadap anggota mengenai pendapat 

                                                             
10

 Sukardi Ikhsan and Badingatus Solikhah, "Analisis Rentabilitas Pada Koperasi Pegawai 

Republik Indonesia (Kpri) Di Jawa Tengah", Jurnal Dinamika Akuntansi, 3.2 (2012), hlm. 4. 
11

 Desi Arisandi, "Pengaruh Kualitas Pelayanan, Kemampuan Manajerial Pengurus Dan 

Motivasi Anggota Terhadap Kepuasan Anggota Koperasi Pegawai Republik Indonesia (Kpri) 

“Segarbo” Kecamatan Bodeh Kabupaten Pemalang", Economic Education Analysis Journal, 2.3 

(2013), hlm. 8. 
12

 I Ketut Catur and Nyoman Djinar Setiawina, "Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi 

Partisipasi Anggota Koperasi Dan Kesejahteraan Anggota Pada Koperasi Unit Desa (KUD) Di 

Kabupaten Jembrana", 12 (2018), hlm. 34. 
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atau masukan untuk koperasi, dan kemampuan bekerjasama juga menjadi hal yang 

menentukan bagaimana tingkat kinerja yang dimilki oleh pengurus koperasi. 

Selain berdasarkan UU No. 25 Tahun 1992, nilai-nilai dalam Pancasila yang 

dijadikan sebagai sebagai dasar negara juga menjadi pedoman dalam pelaksanaan 

setiap kegiatan ekonomi. Nilai ke-Tuhanan pada sila pertama harus menjadi 

landasan bagi sila-sila berikutnya.
13

Sehingga pengamalan dari masing-masing nilai 

Pancasila harus selalu berpedoman terhadap keyakinan yang dianut masing-masing 

individu dengan tujuan untuk kesejahteraan bersama termasuk dalam hal 

berperilaku dalam bermasyarakat. Nilai ke-Tuhanan yang terdapat pada pancasila 

itulah yang membuat Indonesia dijuluki sebagai negara dengan tingkat religiusitas 

yang tinggi.
14

 

Beberapa pendapat menyatakan bahwa religiusitas pada seseorang memiliki 

peran terhadap perilaku individu tersebut. Salah satu hasil penelitian pada wajib 

pajak menyatakan bahwa religiusitas dalam diri seseorang akan membawa ia 

berperilaku sesuai dengan anjuran dalam agama yang diyakini, begitupun 

sebaliknya akan mengindari sesuatu yang dilarang dalam ajaran.
15

 Sama halnya 

dengan seorang anggota yang memiliki kewajiban dalam membayar angsuran 

pinjaman,  sebagai  warga  negara yang memiliki tingkat religiusitas tinggi, maka  

                                                             
13

 Andhika Utama and Dan Dudi Wahyudi, "Pengaruh Religiusitas Terhadap Perilaku 

Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Di Provinsi DKI Jakarta",Jurnal Lingkar Widyaiswara,3.2, 

(2016), hlm.5. 
14

 Arfah Habib Saragih, "Analisis Pengaruh Religiusitas Terhadap Kepatuhan Pajak Wajib 

Pajak Orang Analisis Pengaruh Religiusitas Terhadap Kepatuhan Pajak Wajib Pajak Orang 

Pribadi", (2020), hlm. 12. 
15

 Nanik Ermawati and Zaenal Afifi, "Pengaruh Religiusitas Terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak Dengan Kesadaran Wajib Pajak Sebagai Variabel Intervening (Studi Kasus Pada Wajib 

Pajak Orang Pribadi Yang Terdaftar Pada Kantor Pelayanan Pajak (Kpp) Pratama Kudus)", Jurnal 

Akuntansi Indonesia, 7.2 (2018), hlm. 49–62. 
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sudah seharusnya anggota memenuhi kewajibannya sebagai wujud kepatuhan 

anggota terhadap ketentuan yang berlaku dalam koperasi. Namun, pada 

kenyataannya masih terdapat anggota yang tidak patuh terhadap ketentuan yang 

sudah ditetapkan berdasarkan perjanjian bersama. 

Kewajiban seseorang dalam memenuhi janji juga terkandung dalam Al-Quran 

surat An-Nahl ayat 91: 

قُضُوْ  اذَِا عَاهَدْتُّْ  لّّٰلهِ دِابعَِهْ  وَاوَْفُ وْا هَ عَ قَدْ جَعَلْتُمُ اوَ ا اْلايَْْاَنَ بَ عْدَ تَ وْ كِيْدِ هَا وَلاَ تَ ن ْ لَيْكُمْ  للّّٰ

اِنَّ الَله يَ عْلَمُ مَا تَ فْعَلُوْنَ  ۗ  لا كَفِيْ   
Artinya : “Dan tepatilah perjanjian dengan Allah apabila kamu berjanji dan 

janganlah kamu membatalkan sumpah-sumpah(mu) itu, sesudah 

meneguhkannya, sedang kamu telah menjadikan Allah sebagai 

saksimu (terhadap sumpah-sumpahmu itu). Sesungguhnya Allah 

mengetahui apa yang kamu perbuat”.  

 

Dari kandungan ayat tersebut dapat dipahami bahwa segala perjanjian yang dibuat 

diantara pihak-pihak yang bersangkutan haruslah ditepati, termasuk dalam 

perjanjian pembayaran angsuran yang terdapat pada koperasi. Terlebih lagi 

kekayaan koperasi merupakan milik bersama dan segala kerugian juga akan 

ditanggung secara bersama-sama. 

Alasan selanjutnya mengapa penulis menjadikan religiusitas anggota sebagai 

variabel moderasi yaitu, dikarenakan pada setiap hari jumat kliwon tepatnya satu 

kali dalam satu bulan, kantor DP3AP2KB Kabupaten Batang mengadakan kegiatan 

keagamaan yang bertujuan untuk meningkatkan religiusitas dari para pegawai yang 

bekerja pada instansi tersebut yang sekaligus menjadi anggota koperasi. Sehingga 

penulis bermaksud untuk melakukan penelitian dengan harapan hasil dari penelitian 



9 

 

 
 

yang dilaksanakan dapat memberikan kontribusi kepada pengurus koperasi dalam 

upaya penanganan kasus yang terjadi pada KPRI Mukti Kencana. 

Koperasi dikenal sebagai badan usaha masyarakat yang sesuai dengan tujuan 

pembangunan nasional, dimana tujuan dari pembangunan nasional pada umumnya 

adalah untuk meningkatkan kualitas hidup masyarakat. Segala bentuk kegiatan yang 

ada di koperasi, dilaksanakan oleh anggota dan dengan tujuan untuk 

mensejahterakan kehidupan anggota didasarkan pada asas kekeluargaan. 

Keanggotaan dari koperasi biasanya bersifat umum, siapa saja boleh menjadi 

anggota koperasi sesuai dengan ketentuan yang berlaku serta mendapatkan 

kewajiban dan hak yang sama, sehingga aktif atau tidaknya koperasi bergantung 

pada peran dari seluruh anggota. 

Ketentuan pelaksanaan kegiatan koperasi telah diatur secara lengkap didalam 

Undang-Undang No. 25 Tahun 1992, satu diantaranya mengenai bentuk dan 

jenisnya. Bentuk dan jenis dari koperasi ditentukan berdasarkan kegiatan dan 

kepentingan anggotanya.
16

 KPRI (Koperasi Pegawai Republik Indonesia) adalah 

jenis koperasi dimana para anggotanya berstatus pegawai negeri, KPRI biasanya 

berdiri pada suatu wilayah tempat kerja para pegawai negeri tersebut. 

Berdasarkan pemaparan mengenai permasalahan yang terjadi pada 

KPRI Mukti kencana serta faktor-faktor yang dianggap oleh penulis mampu 

mempengaruhi terjadinya permasalahan tersebut berserta faktor yang diduga 

mampu memperkuat atau memperlemah pengaruh dari faktor yang telah  

                                                             
16

 Sam’un Jaja Raharja, "Identitas Perusahaan Koperasi: Studi Deskriptif Analitik Pada 

Koperasi Primer Di Kota Bandung", 4.2 (2002), hlm. 89. 
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disebutkan, maka judul yang akan diangkat sesuai dengan uraian diatas adalah 

“Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Kepatuhan Anggota dalam Pembayaran 

Angsuran Pinjaman dengan Religiusitas sebagai Variabel Moderasi pada 

KPRI Mukti Kencana Kantor Wilayah DPPPAPPKB Kabupaten Batang”. 

Namun dalam penelitian yang akan dilaksanakan, penulis hanya membatasi variabel 

penelitian, yaitu meliputi literasi keuangan, pengetahuan perkoperasian, kinerja 

pengurus, dan religiusitas sebagai variabel moderasi agar penelitian yang akan 

dilaksanakan lebih terfokus. 

B. Rumusan Masalah 

Selain menjelaskan mengenai latar belakang penelitian, penulis juga telah 

menyusun beberapa rumusan pertanyaan yang nantinya akan dijawab berdasarkan 

hasil dari penelitian, yakni : 

1. Apakah literasi keuangan berpengaruh terhadap kepatuhan anggota dalam 

pembayaran angsuran pinjaman pada KPRI Mukti Kencana Kabupaten 

Batang? 

2. Apakah pengetahuan perkoperasian berpengaruh terhadap kepatuhan 

anggota dalam pembayaran angsuran pinjaman pada KPRI Mukti Kencana 

Kabupaten Batang? 

3. Apakah kinerja pengurus berpengaruh terhadap kepatuhan anggota dalam 

pembayaran angsuran pinjaman pada KPRI Mukti Kencana Kabupaten 

Batang? 
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4. Apakah religiusitas anggota memoderasi pengaruh literasi keuangan 

terhadap kepatuhan anggota dalam pembayaran angsuran pinjaman pada 

KPRI Mukti Kencana Kabupaten Batang? 

5. Apakah religiusitas anggota memoderasi pengaruh pengetahuan 

perkoperasian terhadap kepatuhan anggota dalam pembayaran angsuran 

pinjaman pada KPRI Mukti Kencana Kabupaten Batang? 

6. Apakah religiusitas anggota memoderasi pengaruh kinerja pengurus terhadap 

kepatuhan anggota dalam pembayaran angsuran pinjaman pada KPRI Mukti 

Kencana Kabupaten Batang? 

C. Tujuan Penelitian 

Tahap selanjutnya setelah merumuskan permasalahan yang akan dicari tahu 

jawabannya, yaitu menentukan maksud dari penelitian, antara lain : 

1. Menganalisis pengaruh literasi keuangan terhadap kepatuhan anggota 

dalam pembayaran angsuran pinjaman pada KPRI Mukti Kencana 

Kabupaten Batang. 

2. Menganalisis pengaruh pengetahuan perkoperasian terhadap kepatuhan 

anggota dalam pembayaran angsuran pinjaman pada KPRI Mukti Kencana 

Kabupaten Batang 

3. Menganalisis pengaruh kinerja pengurus terhadap kepatuhan anggota 

dalam pembayaran angsuran pinjaman pada KPRI Mukti Kencana 

Kabupaten Batang. 
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4. Menganalisis peran religiusitas anggota dalam memoderasi pengaruh 

literasi keuangan terhadap kepatuhan anggota dalam pembayaran angsuran 

pinjaman pada KPRI Mukti Kencana Kabupaten Batang. 

5. Menganalisis peran religiusitas anggota dalam memoderasi pengaruh 

pengetahuan perkoperasian terhadap kepatuhan anggota dalam 

pembayaran angsuran pinjaman pada KPRI Mukti Kencana Kabupaten 

Batang. 

6. Menganalisis peran religiusitas anggota dalam memoderasi pengaruh 

kinerja pengurus terhadap kepatuhan anggota dalam pembayaran angsuran 

pinjaman pada KPRI Mukti Kencana Kabupaten Batang. 

D. Kegunaan Penelitian 

Penelitian yang dilaksanakan memiliki beberapa kegunaan, antara lain : 

1. Secara Teoritis 

a. Mengaplikasikan Teori Planned Behavior yang membahas tentang 

bagaimana pembentukan perilaku individu dalam kaitannya pada perilaku 

kepatuhan anggota koperasi. 

b. Hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai bahan kajian dalam 

memberikan kontribusi atau tambahan literatur mengenai pembentukan 

perilaku individu. 

c. Penelitian ini dapat digunakan sebagai pembanding untuk penelitian 

selanjutnya baik dari segi metode, model, cara analisis, maupun hasil 

penelitian. 
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2. Secara Praktis 

a. Bagi anggota koperasi termasuk pengurus dan pengawas, hasil penelitian 

ini diharapkan mampu memberikan kontribusi dalam menanggulangi 

permasalahan yang terjadi pada koperasi terutama mengenai kepatuhan 

anggota. 

b. Bagi pembaca, hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan referensi 

bagi penelitian selanjutnya terkait dengan variabel-variabel yang ada 

dalam penelitian ini. 

E. Sistematika Pembahasan 

Sistematika pembahasan dalam penulisan tesis meliputi : 

BAB 1 Pendahuluan 

Pendahuluan berisi latar belakang masalah, rumusan masalah, tujuan 

penelitian, kegunaan penelitian, dan sistematika pembahasan. 

BAB II Landasan Teori 

Bagian ini berisi mengenai teori Planned Behavior, pengertian 

kepatuhan, faktor yang mempengaruhi kepatuhan, aspek-aspek kepatuhan, 

macam-macam kepatuhan, indikator kepatuhan. Pengertian literasi 

keuangan, tingkatan literasi keuangan, aspek-aspek literasi keuangan, 

faktor yang mempengaruhi literasi keuangan, indikator literasi keuangan. 

Pengertian pengetahuan perkoperasian, pentingnya pengetahuan 

perkoperasian, indikator pengetahuan perkoperasian. Pengertian kinerja, 

faktor yang mempengaruhi kinerja, standar kinerja, indikator kinerja. 

Pengertian  religiusitas, faktor yang mempengaruhi religiusitas, dimensi 
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religiusitas, indikator religiusitas. Pengertian koperasi, bentuk dan jenis 

koperasi, landasan koperasi, prinsip koperasi, tujuan koperasi, fungsi dan 

peran koperasi, kewajiban dan hak anggota koperasi, tugas dan wewenang 

pengurus koperasi, serta pemeringkatan koperasi. 

BAB III Metode Penelitian 

Bagian ini berisi jenis dan pendekatan penelitian, kerangka 

konseptual penelitian, hipotesis dan model penelitian, definisi variabel dan 

indikator penelitian, populasi, sampel, teknik pengambilan sampel, teknik 

pengumpulan data dan teknik analisis data.  

BAB IV Hasil dan Pembahasan 

Bagian ini berisi tentang hasil dari olah data penelitian dan 

pembahasan dari hasil penelitian. 

BAB V Penutup 

Berisi kesimpulan dan saran. 
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BAB V  

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Literasi keuangan memiliki arah pengaruh positif terhadap kepatuhan 

anggota, artinya semakin besar atau semakin tinggi tingkat literasi keuangan 

yang dimiliki anggota akan semakin tinggi pula tingkat kepatuhan anggota 

dalam membayar angsuran pinjaman koperasi. Hasil ini dibuktikan dengan 

angka Original Sample yang bernilai positif serta nilai P-Values yang 

kurang dari 0,05. 

2. Pengetahuan perkoperasian memiliki arah pengaruh negatif terhadap 

kepatuhan anggota, artinya semakin besar atau semakin tinggi tingkat 

pengetahuan perkoperasian yang dimiliki anggota justru akan menurunkan 

tingkat kepatuhan anggota dalam membayar angsuran pinjaman koperasi. 

Hasil ini dibuktikan dengan angka Original Sample yang bernilai negatif 

serta nilai P-Values yang kurang dari 0,05. 

3. Kinerja Pengurus memiliki arah pengaruh positif terhadap kepatuhan 

anggota, artinya semakin besar atau semakin tinggi tingkat kinerja pengurus 

maka akan meningkatkan kepatuhan anggota dalam membayar angsuran 

pinjaman koperasi. Hasil ini dibuktikan dengan angka Original Sample yang 

bernilai positif serta nilai P-Values yang kurang dari 0,05.  
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4. Religiusitas mampu memoderasi (memperkuat) pengaruh dari literasi 

keuangan terhadap kepatuhan anggota koperasi yang dapat dilihat pada nilai 

P-Values yaitu kurang dari 0,05. Dalam penelitian ini religiusitas 

dikategorikan sebagai kuasi moderasi. 

5. Religiusitas tidak mampu memoderasi pengaruh dari pengetahuan 

perkoperasian terhadap kepatuhan anggota koperasi yang dapat dilihat pada 

nilai P-Values yaitu lebih dari 0,05. Dalam penelitian ini religiusitas 

dikategorikan sebagai prediktor moderasi. 

6. Religiusitas tidak mampu memoderasi pengaruh dari kinerja pengurus 

terhadap kepatuhan anggota koperasi yang dapat dilihat pada nilai P-Values 

yaitu lebih dari 0,05. Dalam penelitian ini religiusitas dikategorikan sebagai 

prediktor moderasi. 

B. Saran 

Beberapa saran yang dapat diberikan berdasarkan hasil penelitian yaitu : 

1. Faktor yang dapat mempengaruhi pembentukan perilaku individu berasal 

dari berbagai hal, dengan menggunakan Theory of Planned Behavior 

peneliti selanjutnya diharapkan mampu memperluas kajian dalam 

penggunaan teori tersebut. 

2. Penelitian ini telah menggunakan variabel moderasi sebagai variabel 

kontinyu, peneliti selanjutnya diharapkan mampu mengembangkan model 

penelitian agar hasil lebih bervariatif. 

3. Peneliti selanjutnya dapat menggunakan variabel lain diluar dari hasil 

penelitian ini agar dapat diketahui faktor lain yang mampu mempengaruhi 
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kepatuhan anggota koperasi. 

4. Pengetahuan perkoperasian yang dimiliki anggota belum mampu 

memberikan pengaruh terhadap kepatuhan anggota koperasi, sehingga 

diharapkan perlu adanya upaya dari pengurus untuk meningkatkan 

pengetahuan perkoperasian anggota. 
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Lampiran 1 Dokumentasi Kegiatan Religi pada Kantor DP3AP2KB Batang 
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Lampiran 2 Uji Coba Kuesioner Penelitian 

 

 

  

 

Uji Coba Kuesioner Penelitian 

“ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI 

KEPATUHAN ANGGOTA DALAM PEMBAYARAN 

ANGSURAN PINJAMAN DENGAN RELIGIUSITAS SEBAGAI 

VARIABEL MODERASI” 

 (Studi Pada KPRI Mukti Kencana Kantor Wilayah DP3AP2KB 

Kabupaten Batang)  
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“ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI 

KEPATUHAN ANGGOTA DALAM PEMBAYARAN ANGSURAN 

PINJAMAN DENGAN RELIGIUSITAS  

SEBAGAI VARIABEL MODERASI” 

 (Studi Pada KPRI Mukti Kencana Kantor Wilayah DP3AP2KB  

Kabupaten Batang) 

 

 

 

Kepada Yth : 

 

Bapak/Ibu/Saudara/i 

 

 

Saya merupakan mahasiswi S-2 Magister Ekonomi Syariah IAIN Pekalongan 

yang dalam masa  penyelesaian studi. Sehubungan dengan penelitian yang akan 

saya laksanakan, saya memohon ketersediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi 

uji coba kuesioner penelitian sesuai dengan keadaan yang sebenarnya.  

Data responden akan dijaga kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk penelitian 

semata. Atas perhatian dan kerjasama yang diberikan, saya ucapkan terima kasih. 

 

 

Hormat saya,  

 

 

Nur Hidayah 

  



126 
 

A. Identitas : 

1. Nama    : 

2. Jenis Kelamin  : 

3. Usia    : 

4. Pendidikan Terakhir : 

5. Unit Kerja   : 

B. Petunjuk Pengisian : 

1. Bacalah pernyataan yang telah disediakan. 

2. Berilah tanda checklist pada pilihan jawaban yang telah disediakan 

sesuai dengan keadaan yang anda alami. 

3. Anda hanya diperkenankan untuk memilih satu dari lima alternatif 

jawaban yang telah disediakan. 

C. Keterangan : 

Sangat Tidak Setuju/Tidak pernah   (STS) 

Tidak Setuju/Hampir tidak pernah   (TS) 

Ragu-ragu/Kadang-kadang /Netral  (RR/N) 

Setuju/Sering      (S) 

Sangat Setuju/Selalu     (SS)  
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Literasi Keuangan 

No. Pernyataan  
Alternatif jawaban 

STS TS RR S SS 

A. Pengetahuan Umum dan Keuangan Pribadi 

1 Saya mengetahui manfaat dan risiko jika 

tidak melakukan perencanaan keuangan. 

     

2 Saya mengetahui cara menyusun keuangan 

untuk tujuan jangka pendek, menengah, 

maupun jangka panjang. 

     

B. Tabungan dan Pinjaman 

1 Memiliki tabungan merupakan hal yang 

diperlukan untuk antisipasi kebutuhan 

tidak terduga dimasa depan 

     

2 Saya mengetahui dalam kredit ada jasa 

yang harus dibayarkan. 

     

C. Asuransi 

1 Saya mengetahui bahwa mengasuransikan 

diri sendiri dan keluarga memiliki banyak 

manfaat. 

     

2 Memilih asuransi sesuai kebutuhan, 

memilih layanan, dan manfaat terbaik 

merupakan beberapa faktor dalam 

menentukan jenis asuransi yang akan saya 

pilih. 

     

D. Investasi 

1 Berinvestasi membutuhkan analisis yang 

baik karena risiko yang dihadapi lebih 

fluktuatif. 
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No. Pernyataan 
Alternatif jawaban 

STS TS RR S SS 

2 Saya mengetahui saham, obligasi, dan 

reksadana merupakan beberapa jenis 

invetasi yang menguntungkan. 

     

Pengetahuan Perkoperasian 

A. Pemahaman Anggota tentang Koperasi 

1 Koperasi merupakan badan usaha yang 

beranggotakan orang perorangan yang 

memiliki kesamaan tujuan dan bergerak 

berasaskan kekeluargaan 

     

2 Setiap kebijakan yang berlaku pada 

koperasi dibuat berdasarkan Anggaran 

Dasar dan Anggaran Rumah Tangga 

Koperasi serta kesepakatan seluruh 

anggota. 

     

B. Manfaat Koperasi 

1 Koperasi berperan dalam meningkatkan 

kesejahteraan hidup para anggotanya 

dengan mengembangkan potensi ekonomi 

yang ada 

     

2 Koperasi memperkokoh perekonomian 

rakyat sebagai dasar kekuatan dan 

ketahanan perekonomian nasional 

     

C. Hak dan Kewajiban Anggota 

1 Anggota berkewajiban mengembangkan 

dan memelihara kebersamaan serta 

berpartisipasi secara aktif dalam koperasi 

     

2 Anggota berhak menyatakan pendapat dan      
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memberikan suara dalam rapat anggota.  
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No. Pernyataan 
Alternatif jawaban 

STS TS RR S SS 

D. Prinsip Koperasi 

1 Setiap anggota mendapatkan hak dan 

pelayanan yang sama. 

     

2 Pembagian SHU dilakukan secara adil, 

sebanding dengan kontribusi  masing-

masing anggota 

     

3 Rapat anggota adalah pemegang 

kekuasaan tertinggi 

     

Kinerja Pengurus 

A. Kualitas Kerja 

1 Pengurus memberikan pelayanan kepada 

setiap anggota dengan baik sesuai dengan 

kebutuhan 

     

2 Pengurus memiliki respon yang baik dalam 

menanggapi saran dan masukan dari 

anggota koperasi 

     

B. Kuantitas Kerja 

1 Pengurus selalu berusaha menyelesaikan 

tugas sesuai dengan target yang ditentukan 

     

2 Pengurus menyelesaikan tugas diluar jam  

kerja apabila dibutuhkan 

     

C. Keandalan 

1 Pengurus mampu menangani permasalahan 

yang terjadi pada koperasi dengan baik 

     

2 Pengurus melaksanakan tugas yang telah 

diberikan sesuai dengan kemampuan dan 
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keterampilan yang dimiliki 
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No. Pernyataan 
Alternatif jawaban 

STS TS RR S SS 

D. Pengetahuan 

1 Pengurus memiliki pengetahuan dan 

kemampuan yang baik mengenai 

perkoperasian 

     

2 Pengurus memiliki inisiatif dan kreatifitas 

dalam mengelola koperasi 

     

E. Kerjasama 

1 Pengurus memiliki komunikasi dan 

hubungan yang baik sehingga tugas dan 

kewajiban dapat dilaksanakan secara 

maksimal 

     

2 Pengurus memiliki komunikasi dan 

hubungan yang baik dengan seluruh 

anggota sehingga tercipta rasa 

kekeluargaan didalam koperasi 

     

Religiusitas 

A. Religious Belief 

1 Saya yakin bahwa tiada Tuhan selain Allah 

SWT dan Nabi Muhammad ialah utusan 

Allah SWT 

     

2 Saya yakin bahwa setiap peristiwa datang 

dari Allah SWT dan saya percaya akan 

takdirNya 

     

B. Religious Practice 

1 Saya melaksanakan kewajiban saya 

sebagai umat manusia sesuai dengan ajaran 
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Allah SWT 
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No. Pernyataan 
Alternatif jawaban 

STS TS RR S SS 

2 Saya mengikuti kegiatan keagamaan 

dilingkungan tempat saya tinggal 

     

C. Religious Feeling 

1 Saya merasa tenang apabila telah 

melaksanakan kewajiban serta mampu 

bertindak sesuai dengan perintahNya. 

     

2 Saya merasa khawatir/cemas ketika belum 

melaksanakan kewajiban saya serta 

melakukan sebuah kesalahan. 

     

D. Religious Knowledge 

1 Saya mengetahui bahwa Al-Quran 

merupakan kitab suci umat Islam yang 

dijadikan sebagai pedoman hidup bagi 

umat manusia. 

     

2 Saya mengetahui bahwa setiap perbuatan 

yang dilakukan oleh manusia pasti akan 

mendapatkan balasan yang sepadan  

     

E. Religious Effect 

1 Saya selalu berusaha berkata jujur dan 

bertanggung jawab atas segala perbuatan 

yang saya lakukan 

     

2 Saya selalu berusaha membantu orang 

yang membutuhkan sesuai dengan 

kemampuan yang saya miliki. 
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Kepatuhan 

No. Pernyataan 
Alternatif jawaban 

STS TS RR S SS 

A. Ketaatan 

1 Saya mematuhi peraturan yang berlaku 

pada KPRI Mukti Kencana 

     

2 Saya bersedia mendapatkan sanksi apabila 

saya melanggar peraturan yang berlaku 

pada KPRI Mukti Kencana 

     

B. Kelancaran 

1 Saya membayar kewajiban saya sebagai 

anggota koperasi setiap bulan 

     

2 Saya tidak memiliki kendala dalam 

memenuhi kewajiban saya kepada koperasi 

     

C. Ketepatan Waktu 

1 Saya tidak pernah lalai dalam membayar 

angsuran pinjaman yang saya miliki 

     

2 Saya membayar angsuran sesuai dengan 

waktu yang telah ditentukan 
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Lampiran 3 Identitas Responden pada Uji Coba Kuesioner Penelitian 

 

No. Nama Jenis Kelamin Pendidikan Terakhir (Jurusan) Unit Kerja

1 Wahyu Hidayat Laki-laki S-2 Magister Kenotariatan Staf non ASN DP3AP2KB Kab. Batang

2 Indra gpw Laki-laki S1 Ekonomi Manajemen Perwakilan Bkkbn Jawa Tengah

3 Wangsit sahesti, s.psi Laki-laki Sarjana (psikologi) DP3AP2KB Batang

4 Ninik Winarni SH Perempuan S1 Ilmu Hukum BKKBN PROVINSI JAWA TENGAH

5 Swantoro Laki laki Hukum BKKBN

6 Sigit Sumbego Laki laki S1 Management PERWAKILAN BKKBN PROPINSI JAWA TENGAH

7 Nur Zaman Laki-laki S2 Subah

8 Judi Laki-laki S 1 Tarbiyah (PAI) Bkkbn

9 Dulgani Laki-laki S2 Magister Manajemen Balai KB Bandar

10 Anindhita Perempuan Psikologi Gringsing

11 Kodirin Laki - laki SLTA Perwakilan BKKBN Prov. Jateng

12 Trisno Laki-laki SLTA Perwakilan BKKBN

13 Sri Suryani,SE Perempuan S1 (Sarjana Ekonomi ) Perwakilan bkkbn provinsi jawa tengah

14 Laily riskiati Perempuan S1 Psikologi Perwakilan BKKBN Provinsi Jawa Tengah

15 Nurul Afwah Perempuan S1 Pendidikan DP3AP2KB

16 Suripto Laki-laki S1 Manajemen Bkkbn

17 Supriyadi Laki laki S1 PMP-KN BKKBN 

18 Kharisul afwah Perempuan S1(Kesehatan Masyarakat) DP3AP2KB kab batang

19 Emy yuliawati Perempuan S1 Manajemen DP3AP2KB kab batang

20 Laila Baroroh Perempuan Sarjana ( Pendidikan Agama ) BKKBN perwakilan Jawa Tengah
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No. Nama Jenis Kelamin Pendidikan Terakhir (Jurusan) Unit Kerja

21 Nuraidin Laki laki S1 Adm negara DP3AP2KB

22 Hamzaj, S.Psi Laki-laki S1 Psikologi Perwakilan BKKBN Prov. Jateng

23 Bayu bakhtiar Laki laki Psikologi Bkkbn

24 Karina Puspadiati, S.I.Kom. Perempuan S1 Ilmu komunikasi Perwakilan BKKBN provinsi Jawa Tengah 

25 S. Sapto N Laki-laki S1 Psi BKKBN prov jateng

26 Yuliana Adi Candra Laki-laki S1 Ilmu Administrasi Negara DP3AP2KB Kab. Batang

27 Ade Nur Fatmasari Perempuan S1 Psikologi DP3AP2KB

28 Heri Budi Setiawan Laki-laki S1 PLKB

29 Indrawati Perempuan S2 Diskominfo kab batang

30 Dewi Agustina Anitya Sari Perempuan S-1 Kesehatan Masyarakat Perwakilan BKKBN Provinsi Jawa Tengah

31 Ira Puspita Perempuan S1 DP3AP2KB Batang

32 Faozan Bahry Laki laki S1 PERWAKILAN BKKBN PROVINSI JAWA TENGAH

33 Ir. Catur Budi S. Laki laki S1 Pertanian DP3AP2KB

34 Fitri Amalia Perempuan S1 BKKBN PROVINSI JAWA TENGAH

35 Suharti Perempuan Kebidanan Bkkbn jawa tengah

36 Danang martika Laki laki Sarjana ekonomi DP3AP2KB kab batang

37 Mulyanah,SE Perempuan Sarjana BKKBN perwakilan jateng

38 Yuli sulistiyanti Perempuan S1 Perwakilan BKKBN prop jateng

39 Siti Kholifah Perempuan S1 Ekonomi BKKBN Prov. Jateng

40 Satya krishna Laki-laki S1 pendidikan sejarah DP3AP2KB Kab. BATANG
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Lampiran 4 Tabulasi Hasil Uji Coba Kuesioner dari (Data String) 

 

No. LK1 LK2 LK3 LK4 LK5 LK6

1 Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

2 Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju

3 Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

4 Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

5 Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

6 Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju

7 Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

8 Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju

9 Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

10 Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju

11 Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

12 Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

13 Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

14 Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

15 Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

16 Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju

17 Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju

18 Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

19 Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju

20 Setuju Ragu-Ragu Sangat Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju

21 Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju

22 Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

23 Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

24 Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

25 Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

26 Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

27 Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

28 Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju

29 Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

30 Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

31 Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju

32 Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

33 Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju

34 Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

35 Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

36 Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

37 Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju

38 Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

39 Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

40 Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju
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LK7 LK8 PP1 PP2 PP3 PP4

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Ragu-Ragu

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju

Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Ragu-Ragu

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Ragu-Ragu Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Ragu-Ragu Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Ragu-Ragu Ragu-Ragu

Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju
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PP5 PP6 PP7 PP8 PP9 KP1

Setuju Setuju Setuju Setuju Ragu-Ragu Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Tidak Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Ragu-Ragu Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Tidak Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju
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KP2 KP3 KP4 KP5 KP6 KP7

Setuju Setuju Setuju Ragu-Ragu Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Ragu-Ragu Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju

Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju



139 

 

 

KP8 KP9 KP10 R1 R2 R3

Setuju Setuju Ragu-Ragu Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju

Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju

Sangat Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju

Sangat Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju
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R4 R5 R6 R7 R8 R9

Setuju Ragu-Ragu Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju

Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju

Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Ragu-Ragu Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju

Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju

Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju
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R10 KPT1 KPT2 KPT3 KPT4 KPT5 KPT6

Setuju Setuju Ragu-Ragu Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Ragu-Ragu Sangat Setuju Ragu-Ragu Ragu-Ragu Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Ragu-Ragu Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Ragu-Ragu Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Ragu-Ragu Ragu-Ragu Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju

Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju Setuju

Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju
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Lampiran 5 Tabel Hasil Uji Kuesioner Setelah Diubah Menjadi Data Ordinal 
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Lampiran 6 Hasil Cross Loadings Uji Coba Penelitian 
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Lampiran 7 Hasil Conctruct Reliability and Validity 
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Lampiran 8 Hasil R-Square pada Aplikasi SmartPLS 3.0 

 

Lampiran 9 Hasil Q-Square pada Aplikasi SmartPLS 3.0 
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Lampiran 10 Kuesioner Penelitian 

 

 

 

 

 

 

Kuesioner Penelitian 

“FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KEPATUHAN 

ANGGOTA DALAM PEMBAYARAN ANGSURAN PINJAMAN 

DENGAN RELIGIUSITAS SEBAGAI VARIABEL MODERASI” 

 (Studi Pada KPRI Mukti Kencana Kantor Wilayah DP3AP2KB 

Kabupaten Batang) 
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 “FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KEPATUHAN 

ANGGOTA DALAM PEMBAYARAN ANGSURAN PINJAMAN DENGAN 

RELIGIUSITAS SEBAGAI VARIABEL MODERASI” 

 (Studi Pada KPRI Mukti Kencana Kantor Wilayah DP3AP2KB Kabupaten 

Batang) 

 

 

 

Kepada Yth : 

 

Bapak/Ibu/Saudara/i 

 

 

Saya merupakan mahasiswi S-2 Magister Ekonomi Syariah IAIN Pekalongan 

yang dalam masa  penyelesaian studi. Sehubungan dengan penelitian yang akan 

saya laksanakan, saya memohon ketersediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi 

kuesioner penelitian sesuai dengan keadaan yang sebenarnya.  

Data responden akan dijaga kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk penelitian 

semata. Atas perhatian dan kerjasama yang diberikan, saya ucapkan terima kasih. 

 

 

Hormat saya,  

 

 

Nur Hidayah 
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A. Identitas : 

6. Nama    : 

7. Jenis Kelamin  : 

8. Usia     : 

9. Pendidikan Terakhir : 

10. Unit Kerja   : 

B. Petunjuk Pengisian : 

4. Bacalah pernyataan yang telah disediakan. 

5. Berilah tanda checklist pada pilihan jawaban yang telah disediakan 

sesuai dengan keadaan yang anda alami. 

6. Anda hanya diperkenankan untuk memilih satu dari lima alternatif 

jawaban yang telah disediakan. 

C. Keterangan : 

Sangat Tidak Setuju/Tidak pernah   (STS) 

Tidak Setuju/Hampir tidak pernah   (TS) 

Ragu-ragu/Kadang-kadang /Netral  (RR/N) 

Setuju/Sering      (S) 

Sangat Setuju/Selalu     (SS)  
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Literasi Keuangan 

No. Pernyataan  
Alternatif jawaban 

STS TS RR S SS 

E. Pengetahuan Umum dan Keuangan Pribadi 

1 Saya mengetahui manfaat dan risiko jika 

tidak melakukan perencanaan keuangan. 

     

F. Tabungan dan Pinjaman 

1 Memiliki tabungan merupakan hal yang 

diperlukan untuk antisipasi kebutuhan 

tidak terduga dimasa depan 

     

2 Saya mengetahui dalam kredit ada jasa 

yang harus dibayarkan. 

     

G. Asuransi 

1 Saya mengetahui bahwa mengasuransikan 

diri sendiri dan keluarga memiliki banyak 

manfaat. 

     

2 Memilih asuransi sesuai kebutuhan, 

memilih layanan, dan manfaat terbaik 

merupakan beberapa faktor dalam 

menentukan jenis asuransi yang akan saya 

pilih. 

     

H. Investasi 

1 Saya mengetahui saham, obligasi, dan 

reksadana merupakan beberapa jenis 

invetasi yang menguntungkan. 
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Pengetahuan Perkoperasian 

No Pernyataan  
Alternatif jawaban 

STS TS RR S SS 

E. Pemahaman Anggota tentang Koperasi 

1 Koperasi merupakan badan usaha yang 

beranggotakan orang perorangan yang 

memiliki kesamaan tujuan dan bergerak 

berasaskan kekeluargaan 

     

2 Setiap kebijakan yang berlaku pada koperasi 

dibuat berdasarkan Anggaran Dasar dan 

Anggaran Rumah Tangga Koperasi serta 

kesepakatan seluruh anggota. 

     

F. Manfaat Koperasi 

1 Koperasi berperan dalam meningkatkan 

kesejahteraan hidup para anggotanya dengan 

mengembangkan potensi ekonomi yang ada 

     

2 Koperasi memperkokoh perekonomian 

rakyat sebagai dasar kekuatan dan 

ketahanan perekonomian nasional 

     

G. Hak dan Kewajiban Anggota 

1 Anggota berkewajiban mengembangkan 

dan memelihara kebersamaan serta 

berpartisipasi secara aktif dalam koperasi 

     

2 Anggota berhak menyatakan pendapat dan 

memberikan suara dalam rapat anggota.  

     

D. Prinsip Koperasi 

1 Setiap Anggota mendapatkan hak dan 

kewajiban yang sama 

     

2. Pembagian SHU dilakukan secara adil,      



153 

 

 

sebanding dengan kontribusi  masing-

masing anggota 

No. Pernyataan 
Alternatif jawaban 

STS TS RR S SS 

3 Rapat anggota adalah pemegang kekuasaan 

tertinggi 

     

Kinerja Pengurus 

F. Kualitas Kerja 

1 Pengurus memberikan pelayanan kepada 

setiap anggota dengan baik sesuai dengan 

kebutuhan 

     

2 Pengurus memiliki respon yang baik dalam 

menanggapi saran dan masukan dari 

anggota koperasi 

     

G. Kuantitas Kerja 

1 Pengurus selalu berusaha menyelesaikan 

tugas sesuai dengan target yang ditentukan 

     

2 Pengurus menyelesaikan tugas diluar jam  

kerja apabila dibutuhkan 

     

H. Keandalan 

1 Pengurus mampu menangani permasalahan 

yang terjadi pada koperasi dengan baik 

     

2 Pengurus melaksanakan tugas yang telah 

diberikan sesuai dengan kemampuan dan 

keterampilan yang dimiliki 

     

D. Pengetahuan 

1 Pengurus memiliki pengetahuan dan 

kemampuan yang baik mengenai 

perkoperasian 
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I. Kerjasama 

1 Pengurus memiliki komunikasi dan 

hubungan yang baik sehingga tugas dan 

kewajiban dapat dilaksanakan secara 

maksimal 

     

2 Pengurus memiliki komunikasi dan 

hubungan yang baik dengan seluruh 

anggota sehingga tercipta rasa 

kekeluargaan didalam koperasi 

     

Religiusitas 

F. Religious Belief 

1 Saya yakin bahwa tiada Tuhan selain Allah 

SWT dan Nabi Muhammad ialah utusan 

Allah SWT 

     

2 Saya yakin bahwa setiap peristiwa datang 

dari Allah SWT dan saya percaya akan 

takdirNya 

     

G. Religious Practice 

1 Saya melaksanakan kewajiban saya 

sebagai umat manusia sesuai dengan ajaran 

Allah SWT 

     

2 Saya mengikuti kegiatan keagamaan 

dilingkungan tempat saya tinggal 

     

H. Religious Feeling 

1 Saya merasa tenang apabila telah 

melaksanakan kewajiban serta mampu 

bertindak sesuai dengan perintahNya. 

     

2 Saya merasa khawatir/cemas ketika belum      
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melaksanakan kewajiban saya serta 

melakukan sebuah kesalahan. 

I. Religious Knowledge 

1 Saya mengetahui bahwa Al-Quran 

merupakan kitab suci umat Islam yang 

dijadikan sebagai pedoman hidup bagi 

umat manusia. 

     

2 Saya mengetahui bahwa setiap perbuatan 

yang dilakukan oleh manusia pasti akan 

mendapatkan balasan yang sepadan  

     

J. Religious Effect 

1 Saya selalu berusaha berkata jujur dan 

bertanggung jawab atas segala perbuatan 

yang saya lakukan 

     

2 Saya selalu berusaha membantu orang 

yang membutuhkan sesuai dengan 

kemampuan yang saya miliki. 

     

Kepatuhan 

No. Pernyataan 
Alternatif jawaban 

STS TS RR S SS 

D. Ketaatan 

1 Saya mematuhi peraturan yang berlaku 

pada KPRI Mukti Kencana 

     

2 Saya bersedia mendapatkan sanksi apabila 

saya melanggar peraturan yang berlaku 

pada KPRI Mukti Kencana 

     

E. Kelancaran 

1 Saya membayar kewajiban saya sebagai 

anggota koperasi setiap bulan 
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2 Saya tidak memiliki kendala dalam 

memenuhi kewajiban saya kepada koperasi 

     

F. Ketepatan Waktu 

1 Saya tidak pernah lalai dalam membayar 

angsuran pinjaman yang saya miliki 

     

2 Saya membayar angsuran sesuai dengan 

waktu yang telah ditentukan 
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Lampiran 11 Idenditas Responden Penelitian 
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Lampiran 12 Tabel Hasil Kuesioner dari Googleform (Data String) 
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Lampiran 13 Tabel Hasil Kuesioner dari Googleform (Data Ordinal) 
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Lampiran 14  Hasil Outer Loadings pada Aplikasi SmartPLS 3.0 

 

 

 



181 

 

 
 

  



182 

 

 
 

Lampiran 15 Hasil Cross Loading pada Aplikasi SmartPLS 3.0 
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Lampiran 16 Hasil Cronstruct Reliability and Validity pada Aplikasi SmartPLS 

3.0 

 

 

Lampiran 17 Hasil Uji R Square pada Aplikasi SmartPLS 30 
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Lampiran 18 Hasil Uji Q-Square pada Aplikasi SmartPLS 3.0 

 

 

Lampiran 19 Hasil Uji Inner Model pada Aplikasi SmartPLS 3.0 
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