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ABSTRAK 

DEDE MASRUKHIN. Peran Pembiayaan Pembiayaan Murabahah Di 

KSPPS Nusa Berlian Dalam Meningkatkan Kesejahteraan Pelaku 

UMKM. 

Pelaku UMKM di Kec. Kajen mengalami kesulitan dalam mendapatkan 

akses modal, sehingga dapat mempengaruhi adanya penghambatan dalam 

kesejahteraan. KSPPS (Koperasi Simpan Pinjam Syariah) Nusa Berlian 

merupakan institusi keuangan yang bukan termasuk dalam golongan 

perbankan, kegiatannya antara lain memberikan permodalan kepada pelaku 

ekonomi untuk meningkatkan kualitas usahanya yang berdampak pada 

kesejahteraan hidupnya. Tujuan penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan 

tentang Peran dan Implementasi Pembiayaan Murabahah Di KSPPS Nusa 

Berlian Dalam Meningkatkan Kesejahteraan Pelaku UMKM. 

Penelitian ini merupakan studi lapangan dengan metode kualitatif. 

Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu observasi di KSPPS Nusa 

Berlian dan di tempat pelaku UMKM Kecamatan Kajen, wawancara dengan 

beberapa narasumber dari pelaku UMKM, dan pihak KSPPS Nusa Berlian 

dan dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan adalah triangulasi 

data.  

Hasil penelitianya adalah KSPPS Nusa Berlian memberikan peranan 

melalui pembiayaan Murabahah untuk membantu pelaku UMKM dalam 

meningkatkan kesejahteraan kehidupanya. Dalam upaya meminimalisir 

kerugian KSPPS Nusa Berlian menerapkan peraturan dalam menentukan 

layak atau tidaknya pelaku usaha dalam mendapatkan pembiayaan atau tidak, 

yaitu dengan cara menerima rekomendasi dari setiap pengurus NU di 

Kecamatan Kajen dan prinsip 5C. Pengajuan pembiayaan Murabahah di 

KSPPS Nusa Berlian yaitu pelaku UMKM yang akan mengajukan 

pembiayaan harus mengisi formulir yang sudah disediakan oleh KSPPS Nusa 

Berlian, serta harus melampirkan berkas-berkas pesyaratan pengajuan 

pembiayaan murabahah.  

 

Kata Kunci: Pembiayaan Murabahah, KSPPS Nusa Berlian, Pelaku UMKM 
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ABSTRACT 

 

DEDE MASRUKHIN. The Role of Financing Murabahah Financing at 

KSPPS Nusa Berlian in Improving the Welfare of UMKM Actors. 

UMKM in Kec. The Kajen has difficulties in obtaining access to capital, 

so that it can affect the existence of obstacles in welfare. KSPPS (Shariah 

Savings and Loans Cooperative) Nusa Berlian is a financial institution that is 

not included in the banking group, its activities include providing capital to 

economic actors to improve the quality of their business which has an impact 

on their welfare. The purpose of this study is to describe the Role and 

Implementation of Murabahah Financing at KSPPS Nusa Berlian in 

Improving the Welfare of UMKM Actors. 

This research is a field study with qualitative methods. The data 

collection technique used was observation at KSPPS Nusa Berlian and at the 

UMKM actors in Kajen District, interviews with several sources from 

UMKM actors, and KSPPS Nusa Berlian and documentation. The data 

analysis technique used is data triangulation. 

The results of his research are that KSPPS Nusa Berlian provides a role 

through Murabahah financing to assist UMKM actors in improving their 

welfare. In an effort to minimize losses KSPPS Nusa Berlian applies 

regulations in determining whether or not business actors are eligible to 

receive financing or not, namely by accepting recommendations from every 

NU board in Kajen District and the 5C principle. Submission of Murabahah 

financing at KSPPS Nusa Berlian, namely UMKM actors who will apply for 

financing must fill out the form provided by KSPPS Nusa Berlian, and must 

attach the required documents for applying for murabahah financing. 

 

Keywords: Murabahah Financing, KSPPS Nusa Berlian, UMKM Actors 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan buku ini adalah hasil 

Putusan Bersama Menteri Agama Republik Indonesia No. 158 Tahun 1987 dan 

Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia No. 0543b/U/1987. 

Transliterasi tersebut digunakan untuk menulis kata-kata Arab yang dipandang 

belum diserap ke dalam bahasa Indonesia. Kata-kara Arab yang sudah diserap ke 

dalam bahasa Indonesia sebagaimana terlihat dalam Kamus Linguistik atau Kamus 

Besar Bahasa Indonesia (KBBI). Secara garis besar pedoman transliterasi itu adalah 

sebagai berikut: “ 

1. Konsonan 

“Fonem-fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi itu sebagian dilambangkan 

dengan huruf, sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. “ 

Dibawah ini daftar huruf Arab dan transliterasi dengan huruf latin. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan 

 Alif Tidak Tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب 

 Ta T Te ت 

 Sa ṡ es (dengan titik di atas) ث 

 Jim J Je ج

 Ha ḥ ha (dengan titik dibawah) ح



 

xx 
 

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د 

 Zal Z zet (dengan titik di atas) ذ 

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش

 Sad ṣ es (dengan titik dibawah) ص 

 Dad ḍ de (dengan titik dibawah) ض 

 Ta ṭ te (dengan titik dibawah) ط

 Za ẓ ظ
zet (dengan titik 

dibawah) 

 ain ‘ Koma terbalik (diatas)‘ ع 

 Gain G Ge غ 

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م 

 Nun N En ن 

 Wau W We و 
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 Ha H Ha ه

 Hamzah ‘ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي 

 

2. Vokal 

Vokal tunggal Vokal Vokal Panjang 

 ā = أ  a = أ

 ī = إي ai = أي i = أ

 ū = أو au = أو u = أ

 

3. Ta Marbutah 

Ta marbutah hidup dilambangkan dengan /t/  

Contoh: 

جميلة  مراة   ditulis mar’atun jamīlah  

Ta marbutah mati dilambangkan dengan /h/  

Contoh: 

طمة فا   ditulis fātimah 

4. Syaddal (Tasydid, geminasi) 

Tanda geminasi dilambangkan dengan huruf yang sama dengan huruf yang diberi 

tanda syaddad tersebut. 

Contoh :  

 Ditulis rabbanā ربّنا 
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 Ditulis al-birr البرّ 

5. Kata Sandang (artikel) 

“Kata sandang yang diikuti oleh huruf “syamsiyah” ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu bunyi /I/ diganti dengan huruf yang sama dengan 

huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu. “ 

Contoh: 

 ditulis asy-syamsu      الشمس

 ditulis ar-rojulu        الرخل

 ditulis as-sayyidah       السيدة

“Kata sandang yang diikuti oleh huruf “qomariyah” ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu bunyi /I/ diikuti terpisah dari kata yang mengikuti 

dan dihubungkan dengan tanda sempang. “ 

Contoh : 

 ditulis     al-qamar        القمر

 ’ditulis     al-badi      البديع

 ditulis     al-jalāl     الجالل

6. Huruf Hamzah 

“Hamzah yang berada di awal kata tidak ditransliterasikan. Akan tetapi 

jika hamzah tersebut berada di tengah kata atau di akhir kata, huruf hamzah itu 

ditransliterasikan dengan apostrof /’/ “ 
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Contoh :  

 ditulis umirtu امرت

 ditulis syai’un شيء 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Ekonomi kerakyatan merupakan ekonomi yang dimiliki oleh 

masyarakat kecil dan Sebagian besar penduduk Indonesia. Membangun 

perekonomian kerakyatan berarti menaikan kemampuan masyarakat 

melalui pemberdayaan. Berupaya untuk menggali dan memanfaatkan 

sumberdaya alam disekitar masyarakat agar masyarakat dan lingkunganya 

dapat secara aktif menciptakan dan menaikan nilai yang meningkatkan 

kemakmuran dan kesejahteraan.  

Menurut penelitian Raselawati (2011), UMKM adalah salah satu 

bidang usaha yang berkembang terus menerus dan merupakan sumber 

tenaga kerja yang potensial. UMKM memainkan peran penting dalam 

ekspansi ekonomi nasional yang diukur dengan PDB. UMKM merupakan 

usaha bisnis yang memiliki potensi untuk memberdayakan masyarakat 

kurang mampu dan memungkinkan masyarakat untuk memaksimalkan 

kesejahteraan dengan mengentaskan kemiskinan (Tulus et al., 2009). 

Sayangnya, banyak pelaku UMKM yang menghadapi kendala dalam 

menjalankan dan mengembangkan usahanya. Hal ini mengakibatkan para 

pelaku UMKM tidak bisa berkembang dengan baik. Permasalahan yang 

sering dijumpai UMKM ialah kesulitan akses dalam pengajuan 

pembiayaan. Menurut Bank Indonesia, masalah permodalan adalah 
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masalah terbesar yang sering dihadapi UMKM. Sekitar 60-70% UMKM 

tidak bisa mendapat pembiayaan dari bank, karena UMKM dianggap tidak 

bankable, padahal kenyataannya banyak UMKM yang memenuhi syarat 

untuk menerima pendanaan dari bank (Camelia et al., 2018). 

Penelitian Muslimin (2013), pengembangan UMKM merupakan 

upaya membantu pelaku UMKM mengatasi berbagai kendala 

pengembangan usaha untuk meningkatkan penjualan. Teknologi telah 

berkembang pesat, dan dengan itu, inovasi keuangan yang memudahkan 

pembiayaan UMKM telah muncul. Jika digunakan sebagai modal kerja, 

pemberian modal ke pelaku UMKM memiliki pengaruh yang nyata 

terhadap volume usaha. Namun, jika aset tersebut diinvestasikan, maka 

pendapatan UMKM dan tenaga kerja yang terserap oleh usaha tersebut 

akan mengalami peningkatan. (Zamroni, 2020). 

Penelitian Dewi (2017), Untuk mengatasi kekurangan permodalan 

di kalangan pelaku UMKM, pembiayaan harus disalurkan ke unit usaha 

yang sedang berjuang melalui lembaga keuangan selain bank. Isu-isu 

tersebut dianggap dapat dipecahkan oleh lembaga keuangan mikro (LKM), 

khususnya lembaga keuangan mikro syariah (LKMS). Pemerintah 

membentuk lembaga keuangan mikro (LKM) untuk mengurangi 

kemiskinan karena lembaga ini berfokus pada pemilik usaha kecil atau 

penghasilan rendah. Sedangkan lembaga keuangan mikro syariah (LKMS) 

merupakan lembaga yang salah satu kegiatanya adalah menyalurkan dana 

kepada masyarakat, serta bansos layaknya zakat, infaq juga sedekah, 
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maupun menyalurkan dana dan membiayai dana ekuitas perusahaan 

melalui bagi hasil (Taufiq, 2020). 

Salah satu Lembaga keuangan yang perkembanganya cukup 

signifikan adalah koperasi, sejak berdirinya di Indonesia koperasi 

diarahkan untuk mengutamakan golongan ekonomi lemah. Sedangkan 

Koperasi syariah merupakan lembaga ekonomi rakyat bersifat non 

pemerintah, yang mampu mengembangkan usaha serta investasi 

berdasarkan prinsip Islam. Penerapan nilai islam disertai dengan 

kewajiban untuk menjauhkan dari berbagai larangan, yang berperan 

menjadi pencegah. Keberadaan koperasi ini merupakan suatu fenomena 

yang tidak ada pada lembaga yang serupa meskipun kedudukanya sejajar 

dengan koperasi. (Adrianus, 2020) 

Koperasi Nusa Berlian adalah koperasi yang memegang prinsip 

hukum syariah yang tidak menyimpang dari kebijakan ekonomi. Koperasi 

Konsumen Nusa Berkah Mulia Kajen (Nusa Berlian) telah didirikan sejak 

tahun 2018 di Desa Rowolaku Kecamatan Kajen (SMK Ma’arif NU 

Kajen). Koperasi ini bernaung di bawah Majelis Wakil Cabang Nahdlatul 

Ulama kajen namun saat ini beralih tempat disamping Gedung MWCNU 

Kajen. Dengan demikian Koperasi Nusa Berlian adalah Koperasi simpan 

pinjam yang penyelenggaraanya di dasari prinsip islam dan memiliki 

fungsi untuk meningkatkan perekonomian masyarakat. Koperasi Nusa 

Berlian adalah suatu institusi keuangan syariah yang salah satu kegiatanya 

ialah melakukan transaksi jual-beli murabahah, memiliki tujuan untuk 
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memberikan dorongan perkembangan terhadap usaha mikro dan 

menengah, dengan melalui usaha kegiatan simpan pinjam dan pembiayaan 

ekonomi yang bersifat produktif.  

Menurut Muhammad (2005) menyatakan bahwa murabahah juga 

tergolong dalam kategori akad jual-beli yang berprinsip syariah. 

Murabahah (Rabhu) yang memiliki arti keuntungan. Murabahah 

didefinisikan sebagai suatu produk yang memegang prinsip jual beli. Ciri 

murabahah adalah penjual wajib menginformasikan kepada pembeli 

jumlah barang yang diperoleh serta menetapkan besarnya laba karena 

sistem ini diterapkan dengan harga barang yang disepakati dan harga 

keuntungan. Transaksi murabahah dilakukan dalam bentuk tunai atau 

tunggakan (Karim, 2010). 

Fenomena yang terjadi terhadap pelaku UMKM di Kec. Kajen ialah 

mengalami kesulitan dalam mendapatkan akses modal, dalam sebuah 

bisnis modal sangat diperlukan, karena dalam berbisnis harus ada modal 

yang cukup agar bisnis dapat berjalan dengan baik. Nasabah yang 

melakukan pembiayaan murabahah di KSPPS Nusa Berlian dalam 

menjalankan usahanya kekurangan modal berupa barang dagang, sehingga 

mengakibatkan pelaku UMKM kurang mampu untuk meningkatkan 

volume penjualan dari usaha yang dimilikiyang berakibat pada omset 

penjualan dan pendapatan penjualan yang diperoleh. KSPPS (Koperasi 

Simpan Pinjam Syariah) Nusa Berlian merupakan institusi keuangan yang 

bukan termasuk dalam golongan perbankan, salah satu kegiatannya antara 
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lain memberikan permodalan kepada pelaku ekonomi untuk meningkatkan 

kualitas usahanya yang berdampak pada kesejahteraan hidupnya.  

Di bawah ini jumlah nasabah di KSPPS Nusa Berlian sebagai 

berikut: 

Tabel 1.1 

Jumlah nasabah di KSPPS Nusa Berlian 

No. Tahun Nasabah KSPPS Nusa Berlian 

1. 2020 1.016 Orang 

2. 2021 1.121 Orang 

3. 2022 1.352 Orang 

Sumber: KSPPS Nusa Berlian, Tahun 2020-2022 

Berdasarkan Tabel 1 diatas menunjukan terdapat jumlah nasabah di 

KSPPS Nusa Berlian tahun 2020-2022. KSPPS Nusa Berlian cukup 

potensial untuk menarik mitra/anggota untuk bergabung dengan KSPPS 

ini karena lokasinya memang berada dipemukiman dan dekat pasar serta 

tempatnya yang strategis, KSPPS Nusa Berlian merupakan salah satu 

koperasi yang sangat disukai oleh masyarakat kajen khususnya para pelaku 

UMKM. 
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Tabel 1.2 

Pembiayaan Murabahah di KSPPS Nusa Berlian 

No. Tahun Nasabah KSPPS Nusa Berlian 

1. 2020 631 Orang 

2. 2021 789 Orang 

3. 2022 928 Orang 

Sumber: KSPPS Nusa Berlian, Tahun 2020-2022 

Tabel diatas memperlihatkan bahwa jumlah anggota pembiayaan 

Murabahah di KSPPS Nusa Berlian setiap tahunya meningkat dari tahun 

2020-2022. Pembiayaan murabahah di KSPPS Nusa Berlian Sebagian 

besar digunakan untuk modal untuk usaha, demikian yang dilakukan oleh 

para pelaku UMKM khususnya dikecamatan Kajen. Proses pembiayaan 

Murabahah yang mudah, juga pembayaran yang mudah serta pelayanan 

yang ramah dan professional. Karena itu, banyak masyarakat kajen yang 

mengajukan pembiayaan di KSPPS Nusa Berlian untuk mengembangkan 

usahanya (Arkham, 2023). 

Menurut Edi Suprianto (Nasabah KSPPS Nusa Berlian) yang 

memiliki usaha menjual ayam potong dipasar kejen yang telah 

mendapatkan pembiayaan Murabahah, menyatakan bahwa akses 

pembiayaan murabahah relatif mudah diperoleh, dan anggarannya tidak 

berat. Pembiayaan Murabahah yang diterima dianggap cukup untuk 

kebutuhannya dalam menjalankan usahanya, sehingga berdampak pada 

meningkatnya omzet usaha. Hal ini dikarenakan penambahan modal 

Murabahah yang diberikan KSPPS Nusa Berlian, sehingga dapat 
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meningkatkan pendapatan yang berdampak pada kesejahteraanya (Edi, 

2023). 

Sedangkan menurut Ahmad Daroji (Nasabah KSPPS Nusa Berlian) 

pemilik usaha warung jajan dan sembako menyatakan bahwa, pembiayaan 

Murabahah memiliki prosedur yang mudah dan juga angsuran yang 

ringan. Akan tetapi, pembiayaan yang didapat dari KSPPS Nusa Berlian 

belum mencukupi kebutuhan dalam menjalankan usahanya. Usaha yang 

dijalankan Daroji terkadang mengalami pasang surut, terkadang ramai 

terkadang juga sepi pelanggan. Daroji tetap harus membayar angsuran 

bulanan, meskipun Daroji merasa terkendala dengan cicilan tersebut 

karena pendapatan masih belum sesuai dengan pembiayaan yang diterima 

(Daroji, 2023). 

KSPPS Nusa Berlian membantu memberikan modal kepada anggota 

yang membutuhkan untuk menjalankan usahanya. Dengan pembiayaan 

yang diberikan, dapat melindungi pengusaha atau anggota dari rentenir. 

Untuk itu, perlu dilakukan kajian yang mendalam guna mengetahui peran 

pembiayaan murabahah dalam meningkatkan kesejahterakan pelaku 

UMKM, maka penulis mencoba Menyusun suatu penelitian yang berjudul 

“Peran Pembiayaan Murabahah di KSPPS Nusa Berlian Dalam 

Meningkatkan Kesejahteraan Pelaku UMKM”. 
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka penelitian ini 

merumuskan masalah, antara lain: 

1. Bagaimana Peran Pembiayaan Murabahah Di KSPPS Nusa Berlian? 

2. Bagaimana Implementasi Pembiayaan Murabahah Di KSPPS Nusa 

Berlian Dalam Meningkatkan Kesejahteraan Pelaku UMKM? 

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan guna mendeskripsikan tentang Peran 

Pembiayaan Murabahah diKSPPS Nusa Berlian Dalam Meningkatkan 

Kesejahteraan Pelaku UMKM Pasar Kajen serta Implementasi 

Pembiayaan Murabahah Di KSPPS Nusa Berlian Dalam Meningkatkan 

Kesejahteraan Pelaku UMKM. 

2. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkann bisa memberik manfaat dari berbagai 

aspek, antara lain: 

a. Secara Teoretis 

Temuan penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

gambaran tentang sektor perbankan syariah serta memberikan 

gambaran bagaimana pembiayaan melalui murabahah berkontribusi 

terhadap peningkatan kesejahteraan pelaku UMKM. Pembaca dan 

masyarakat umum yang tertarik untuk mengetahui lebih jauh 

bagaimana pendanaan mempengaruhi kesejahteraan pelaku UMKM 
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juga diharapkan dapat memanfaatkan penelitian ini sebagai sumber 

informasi. 

b. Manfaat Praktis  

i. Bagi KSPPS Nusa Berlian 

Hasil penelitian ini dimaksudkan untuk menjadi acuan 

dalam memecahkan permasalahan yang dihadapi oleh para 

pelaku UMKM. Penelitiaan ini diharapkan bisa digunakan 

sebagai bahan evaluasi serta informasi untuk meningkatkan 

pemahaman masyarakat. 

ii. Bagi Peneliti 

Temuan penelitian ini diharapkan bisa memberi 

pemahaman serta informasi terkait peran pembiayaan murabahah 

dalam meningkatkan kesejahteraan pelaku UMKM. 

D. Sitematika Pembahasan 

Guna memperoleh hasil riset yang mudah dipahami dan baik, maka 

penulis harus membuat susunan yang sistematis yang meliputi:  

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini menjabarkan latar belakang masalah, rumusan masalah, 

tujuan dan manfaat riset, serta sistematika penulisan.  

BAB II LANDASAN TEORI 

Bab ini mengandung teori-teori yang digunakan peneliti untuk 

menjawab permasalahan yang muncul dan menjadi bahan penelitian. Serta 
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memberikan deskripsi tentang penelitian yang dilakukan dengan 

penelitian terdahulu. 

BAB III METODE PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan tentang penggunaan dalam metode penelitian 

yang digunakan peneliti guna mendapatkan data dari informan. Guna 

menemukan kebenaran dengan menggunakan pendekatan kualitatif, asal 

informasi, metode pengumpulan data, serta metode analisis data. 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Bab ini memaparkan tentang hasil penelitian serta penerapan 

implementasi pembiayaan murabahah di KSPPS Nusa Berlian pada pelaku 

UMKM di Kec. kajen. 

BAB V PENUTUP 

Bab ini menjelaskan kesimpulan dan kajian yang dilakukan, serta 

saran dan pendapat peneliti untuk pihak atau subyek yang bersinggungan 

dengan penelitian. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Simpulan 

1. KSPPS Nusa Berlian memberikan peranan melalui pembiayaan 

Murabahah untuk membantu pelaku UMKM dalam meningkatkan 

kesejahteraan hidupnya, pembiayaan sangat berperan penting dalam 

percepatan peningkatan usaha yang berdapak pada peningkatan 

kesejahteraan hidup. Sehingga mereka mampu memenuhi kebutuhan 

sehari-hari, hingga mampu menyekolahkan anaknya. Mayoritas 

anggota yang melakukan pembiayaan Murabahah di KSPPS Nusa 

Berlian mengalami perkembangan dalam usahanya, sehingga 

pendapatan yang dihasilkan mengalami peningkatan. 

2. KSPPS Nusa Berlian menerapkan Prinsip 5C dan juga rekomendasi 

pengurus NU setempat, sebenarnya penilaian calon penerima 

pembiayaan di maksudkan untuk menentukan seberapa layak calon 

anggota dalam menerima pembiayaan, karena harus memenuhi kriteria 

yaitu calon anggota harus meyaqini bahwa pembiayaan tersebut dapat 

lunas, tujuan penggunaan pembiayaan sesuai dengan kepentingan calon 

anggota, sehingga tidak merugikan KSPPS Nusa Berlian. 
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B. Keterbatasan Penelitian 

“Penelitian ini memiliki keterbatasan, diantaranya subjektivitas 

peneliti. Penelitian ini sangat tergantung kepada interpretasi peneliti 

tentang makna yang disimpulkan dari wawancara sehingga bias masih 

mungkin terjadi. Proses triangulasi yaitu triangulasi sumber dan 

metodologi digunakan untuk mengurangi prasangka. Triangulasi sumber 

dilakukan dengan referensi silang data dengan informasi dari berbagai 

informan dan dari temuan penelitian lainnya. Sedangkan triangulasu 

metode dilakukan dengan menggunakan berbagai teknik pengumpulan 

data, antara lain wawancara mendalam dan teknik observasi.” 

Beberapa saran yang dapat diajukan sehubungan dengan penelitian 

yang telah dilakukan:  

1. Untuk meningkatkan akurasi data, disarankan agar ukuran sampel 

yang lebih besar digunakan pada penelitian selanjutnya.  

2. Melakukan penelitian berkelanjutan sehingga dapat memantau dan 

mengevaluasi setiap perubahan perilaku responden dari waktu ke 

waktu. 
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Lampiran 6 
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