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ABSTRAK 

 

CITRA NOVA DIANA. Pengaruh Promosi, Produk dan Lokasi Bank 

Terhadap Minat Mahasiswa Memilih Produk BSI Tabungan Easy Wadiah. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh promosi, produk dan 

lokasi bank terhadap minat mahasiswa memilih produk BSI tabungan easy wadiah 

studi kasus mahasiswa FEBI UIN K.H Abdurrahman Wahid Pekalongan.  

Metode analisis yang digunakan pada penelitian ini adalah metode analisis 

kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah Mahasiswa Fakultas ekonomi dan 

Bisnis Islam UIN K.H Abdurrahman Wahid Pekalongan. Jumlah populasi tersebut 

adalah 2205 Mahasiswa. Teknik pengampilan sampel pada penelitian ini adalah 

purposive sampling. Sampel pada penelitian ini sebanyak 96 responden.  Kriteria 

pengambilan sampel pada penelitian ini adalah Mahasiswa aktif dan tidak wajib 

memiliki produk perbankan syariah. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa promosi, produk dan lokasi bank 

berpengaruh terhadap minat mahasiswa dalam memilih produk BSI Tabungan 

Easy Wadiah. Berdasarkan penelitian, ditemukan bahwa variabel promosi tidak 

berpengaruh signifikan terhadap minat mahasiswa fakultas ekonomi dan bisnis 

islam UIN K.H Abdurahman Wahid pekalongan dalam memilih produk BSI 

tabungan easy wadiah karena dipengaruhi oleh kondisi psikologi dan kurangnya 

strategi pemasaran yang dilakukan oleh Bank Syariah Indonesia.  

Ketika promosi dilakukan, mereka akan merasakan adanya pengalaman yang unik 

dan menarik dan produk mudah dipahami dan tidak membosankan, sehingga 

mereka tertarik dan minat. Selain itu, lokasi bank yang strategis menjadi daya 

tarik untuk menarik minat nasabah. 

 

Kata Kunci: Promosi, Produk, Lokasi Bank, Minat 
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ABSTRACT 

 

CITRA NOVA DIANA. The Influence of Promotions, Bank Products and 

Locations on Student Interests in Choosing BSI Easy Wadiah Savings 

Products. 

 

This study aims to analyze the effect of promotions, bank products and 

locations on students' interest in choosing BSI easy wadiah savings products in 

case studies of FEBI students at UIN K.H Abdurrahman Wahid Pekalongan. 

The analytical method used in this study is a quantitative analysis method. 

The population in this study were students of the Faculty of Islamic economics 

and business at UIN K.H Abdurrahman Wahid Pekalongan. The total population 

is 2205 students. The sampling technique in this study was purposive sampling. 

The sample in this study were 96 respondents. The sampling criteria in this study 

were active students and not required to have Islamic banking products. 

The results of this study indicate that bank promotions, products and 

locations affect student interest in choosing BSI Easy Wadiah Savings products. 

Based on the research, it was found that the promotion variable did not have a 

significant effect on the interest of Islamic economics and business students at 

UIN K.H Abdurahman Wahid Pekalongan in choosing BSI easy wadiah savings 

products because it was influenced by psychological conditions and the lack of a 

marketing strategy carried out by Bank Syariah Indonesia. 

When the promotion is carried out, they will feel that there is a unique and 

interesting experience and the product is easy to understand and not boring, so 

they are interested and interested. In addition, the bank's strategic location is an 

attraction to attract customers. 

 

Keywords: Promotion, Product, Bank Location, Interest 
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

 

Berdasarkan dengan SKB Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan 

Kebudayaan RI No. 158/1997 dan No. 0543 b/U/1987 

 

Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-hurufan dari abjad yang satu 

ke abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah penyalinan huruf-huruf 

Arab dengan huruf-huruf Latin beserta perangkatnya.  

A. Konsonan 

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan dengan huruf dan 

sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan dengan 

huruf dan tanda sekaligus.  

Berikut ini daftar huruf Arab yang dimaksud dan transliterasinya dengan huruf 

latin: 

Tabel 0.1 Tabel Transliterasi Konsonan 

Huruf 

Arab 
Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan أ

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د
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 Żal Ż Zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش

 Ṣad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Ḍad ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 Ṭa ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ` koma terbalik (di atas)` ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ھ

 Hamzah ‘ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي
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B. Vokal  

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau harakat, 

transliterasinya sebagai berikut: 

Tabel 0.2 Tabel Transliterasi Vokal Tunggal 

Huruf 

Arab 
Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah A A ـَ

 Kasrah I I ـِ

 Dammah U U ـُ

 

2. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara 

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai berikut: 

Tabel 0.3 Tabel Transliterasi Vokal Rangkap 

Huruf 

Arab 
Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan ya Ai a dan u .. .ي  

 Fathah dan wau Au a dan u .. .و  

Contoh: 

-          kataba 

-          fa`ala 

-          suila 

-          kaifa 

ل   -      haula 
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C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan 

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

Tabel 0.4: Tabel Transliterasi Maddah 

Huruf 

Arab 
Nama 

Huruf 

Latin 
Nama 

 .. .ى.. .ا
Fathah dan alif atau 

ya 
Ā a dan garis di atas 

 Kasrah dan ya Ī i dan garis di atas .. .ى

 Dammah dan wau Ū u dan garis di atas .. .و

Contoh: 

 qāla     ل   -

 ramā  ر     -

-          qīla 

ل   -         yaqūlu 

D. Ta’ Marbutah 

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu: 

1. Ta’ marbutah hidup 

Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, 

dan dammah, transliterasinya adalah “t”. 

2. Ta’ marbutah mati 

Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, 

transliterasinya adalah “h”. 

3. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka 

ta’ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

Contoh: 

 raudah al-atfāl/raudahtul atfāl  ط    ل     ا ر         -
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ر     ا              -  al-madīnah al-munawwarah/al-madīnatul  ا        

munawwarah 

 talhah   ط         -

E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan 

huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu. 

Contoh: 

ل   -       nazzala 

 al-birr        ا -

F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu 

 :namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas ,ال

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “l” diganti dengan huruf yang 

langsung mengikuti kata sandang itu. 

2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan 

dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan 

bunyinya. 

Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata sandang ditulis 

terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa sempang. 

Contoh: 

 ar-rajulu  ا         -

 al-qalamu ا          -

 asy-syamsu    ا       -



 

xix 

 al-jalāl ل  ا        -

G. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya 

berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara 

hamzah yang terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab 

berupa alif. 

Contoh: 

-           ta’khużu 

-        syai’un 

ء   -  an-nau’u ا     

 inna   ن   -

H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis terpisah. 

Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim 

dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang dihilangkan, 

maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang 

mengikutinya. 

Contoh: 

از                               ن   و   - -Wa innallāha lahuwa khair ar  ا   

rāziqīn/ 

Wa innallāha lahuwa khairurrāziqīn 

اھ               -  Bismillāhi majrehā wa mursāhā         ھ   و         

I. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital 

seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital digunakan 

untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana 

nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf 
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kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata 

sandangnya. 

Contoh: 

ب        ا          -  /Alhamdu lillāhi rabbi al-`ālamīn  ا               ر 

Alhamdu lillāhi rabbil `ālamīn 

-Ar-rahmānir rahīm/Ar-rahmān ar   ا           ا          -

rahīm 

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam 

tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan 

dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf 

kapital tidak dipergunakan. 

Contoh: 

ر       -  Allaāhu gafūrun rahīm  ر               

ر     ا       -                 Lillāhi al-amru jamī`an/Lillāhil-amru 

jamī`an 

 

J. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu Tajwid. 

Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman 

tajwid. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang  

Perbankan syariah pertama kali dikembangkan dalam islam. pada tahun 

1990-an dibentuk anggota kerja untuk mendirikan bank syariah pertama di 

Indonesia yaitu Bank Muamalat Indonesia. (M. Syafi’i, 2001) Kekuatan bank 

syariah diuji selama krisis keuangan  1997, ketika banyak bank umum gagal 

sementara bank muamlat indonesia bertahan. (M. Luthfi, 2003)   

Fungsi perbankan syariah hampir dengan perbankan umum, yaitu 

menghimpun sumber-sumber profit dari masyarakat yang memiliki kelebihan 

unit dan kemudian mendistribusikannya kepada orang-orang yang 

membutuhkan modal. Perbankan syariah tidak mengenakan bunga pinjaman. 

(Syifa Aulia, 2021) 

Adapun ayat ekonomi tentang riba sebagai berikut:  

ا                       ا          ذ ا     ت   ا      و  ن                        ذ       ا            و   و               و 

          
ا و    و  ن   ھ         ا            

Artinya: Dan sesuatu riba (tambahan) yang kamu berikan agar dia 

bertambah pada harta manusia, maka riba itu tidak menambah pada sisi 

Allah. Dan apa yang kamu berikan berupa zakat yang kamu maksudkan 

untuk mencapai keridhaan Allah, maka (yang berbuat demikian) itulah 

orang-orang yang melipat gandakan (pahalanya). (Q.S Arum. 38) 

 

Perbankan syariah dapat menawarkan berbagai produk simpanan 

kepada nasabah, termasuk giro, tabungan dan deposito. Sistem perbankan 

syariah dirancang untuk memudahkan pengumpulan sumber dari masyarakat 

melalui akada wadiah dan akad mudharabah. Tabungan BSI adalah suatu 
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bentuk tabungan dengan prinsip wadiah atau dengan prinsip mudharabah 

sesuai dengan peraturan syariah islam yang berlaku dan disepakati bersama.  

(Wiroso, 2005) 

Bank mengandalkan loyalitas pelanggan untuk mempertahankan 

keuntungan mereka. Di fasilitas tersebut terdapat berbagai produk dan 

layanan yang sesuai dengan peraturan perusahaan dan dirancang untuk 

membuat sistem perbankan alternatif yang efektif dan kredibel sistem ini 

dapat diterima oleh masyarakat indonesia. (Ahmad, 2012) 

BSI Tabungan easy wadiah adalah tabungan berdasarkan akad Wadiah 

Yad Dhamanah, dimana penarikan dan penyetoran dapat dilakukan pada jam 

kerja di kantor atau di ATM. Akad wadiah sebagai wakalah bisa izin maupun 

tanpa izin pemilik jasa dapat mengelolah titipan serta diwajibkan 

bertanggungjawab atas hilang serta rusaknya barang. Layanan ini 

menawarkan manfaat dan keuntungan besar yang harus diberikan kepada 

pelanggan. (Zone keuangan, 2021) 

Pesatnya perkembangan industri keuangan saat ini diperlihatkan dengan 

mulai bermunculnya bank-bank syariah. (Nofinawati, 2015) Namun, ada 

masyarakat yang ragu untuk mempercayai perbankan syariah justru 

mempercayai bank konvensional. Di Indonesia mayoritas penduduknya 

beragama islam dan bank syariah harus peka terhadap keinginan nasabah. 

(Dedi dan Yulihardi, 2017) 

Minat berkaitan dengan kondisi diri seseorang lalu disertai adanya rasa 

ingin tahu dalam berpartisipasi atau terlibat terhadap suatu  hal yang 
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disukainya. Kepentingan individu di pengaruhi  oleh  berbagai  kondisi  di  

antara lain:  faktor  dalam  dan  faktor  dari luar,  ialah  pengetahuan individu 

yang terfokus tentang bank syariah sebagai penentu bagi minat mahasiswa 

memilih produk BSI tabungan Easy Wadiah. (Fahmi & Heksa, 2018)  

Beberapa penelitian terdahulu menyatakan bahwa promosi, produk dan 

lokasi bank terhadap minat memilih produk tabungan faedah BRIsyariah iB 

(Syifa Aulia, 2021) bahwa semua  variabel  mengalami pengaruh pada minat 

mahasiswa untuk memilih produk tabungan faedah BRIsyariah iB sebesar  

62% dan sisanya 38% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak termasuk dalam 

penelitian tersebut. 

Dalam mempertahankan nasabah dan menarik minat coustumer 

terutama pada generasi milenial harus dengan beragam cara yaitu promosi. 

Cara memasarakan produk perbankan terutama pada nasabah generasi 

milenial. Periklanan adalah aspek inti daripada manajemen pemasaran karena 

periklanan pelanggan yang awalnya tidak minat dengan produk bisa berubah 

pikiran untuk menggunakan jasa tersebut. (Tamamudin,  2015) Tujuan dari 

periklanan adalah untuk menginformasikan dan mendeskripsikan pada 

masyarakat tentang munculnya produk, manfaat, kelebihan, instrumen yang 

dimiliki tentang harga dan cara memdapatkannya. (Mustakim, 2018) 

Usaha dalam menarik minat konsumen tidak cukup dengan pemasaran 

yang pandai, namun harus ada kualitas produk\jasa yang baik. Prodak atau 

servis yang mempunyai keunggulan maka mampu meningkatkan rasa minat 

untuk memiliki suatu produk yang berkualitas. Pada kondisi saat ini 
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kepuasaan nasabah terhadap pelayanan dan produk perbankan syariah akan 

terus mengalami peningkatan, lalu industri perbankan setidaknya mampu 

menciptakan suatu prodak inovatif serta efesien supaya punya daya tarik 

sendiri dari nasabah. (Delina, 2016) 

Dalam sektor industri perbankan tingginya tingkat persaingan dalam hal 

ini bersaing menawarkan kelebihan produk serta pelayanan masing-masing. 

Terutama produk berupa tabungan, kelebihan produk bisa dengan cara 

menemukan solusi dari kepuasaan pelanggan, menunggulkan nilai produk 

serta servis dalam memuaskan costumer. Instrumen serta kelebihan dari BSI 

Tabungan.Easy.Wadiah, melalui jenis akad antara lain akad wadiah 

yad.dhamanah dan..Mudharabah muthalaq serta setoran awal yang ringan Rp. 

100.000,00 free  Adminitrasi serta card ATM. Dengan servis digtal mbanking 

serta fitur E-channel berupa notifikasi sms. (Dewi, 2015) 

Selain produk dan promosi calon nasabah juga mempertimbankan 

lokasi bank saat akan memilih menabung. Lokasi yang berdekatan dengan 

rumah nasabah, bisa diakses dengan kendaraan dan fasilitas bank yang baik 

serta keamanan bank sehingga pelanggan merasa lebih nyaman. Lokasi bank 

merupakan poin yang paling berpengaruh dalam nasabah karena lokasi yang 

mudah diakses dengan kendaraan dan fasilitas bank yang baik serta keamanan 

bank, sehingga membuat pelanggan lebih nyaman. Dalam penelitian yang 

telah dilaksanakan Eka Nopitasari menungkapkan hasil lokasi bank pada 

kondisi..persial memiliki pengaruh positif serta bersignifikan pada keputusan 

nasabah ialah 42,3% . (Eka, 2017) 
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Dari pra penelitian yang saya lakukan secara langsung menyatakan 

hampir 50 mahasiswa Febi UIN K.H. Abdurrahman Wahid belum 

mempunyai produk sehingga sangat relevan sebagai sasaran calon nasabah 

bank syariah guna menambah wawasan serta menjadi promotor untuk 

memasarkan produk. Mahasiswa Febi UIN K.H. Abdurrahman Wahid 

Pekalongan akan jadi subjek penelitian karena produk perbankan syariah ini 

sangat cocok untuk dipromosikan pada generasi milenial dan sekaligus 

meningkatkan kepercayaan masyarakat umum bahwa produk perbankan 

syariah juga mampu bersaing dengan produk bank konvensional. 

Melihat pentingnya promosi dan lokasi bank dalam dunia bisnis 

perbankan sebagai salah satu kunci untuk menarik minat nasabah khususnya 

pada generasi milenial maka penulis menjadikan  “Pengaruh promosi, 

produk dan lokasi bank terhadap minat mahasiswa memilih produk bsi 

tabungan easy wadiah” (studi kasus mahasiswa Febi UIN K.H. 

Abdurrahman Wahid Pekalongan) 

 

B. Identifikasi.Masalah 

latarbelakang,peneliti mengemukakan identifikasi permasalahan 

penelitian sebagai berikut. 

1. Di era perkembangan zaman perbankan syariah saat ini telah mencapai 

inovasi baru dan kualitas produk perbankan syariah yang ditawarkan juga 

tidak kalah dengan bank konvensional. 
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2. Masyarakat dan mahasiswa belum mengerti sistem dan produk perbankan 

syariah hal ini menjadi minat dalam menabung berkurang serta lokasi bank 

yang saat ini masih terbilang terbatas disetiap wilayah. 

3. Promosi yang digunakan dalam menarik minat mahasiswa untuk memilih 

BSI tabungan Easy Wadiah masih kurang efektif dalam segi pratiknya.  

Dari latarbelakang serta identifikasi masalah penelitian bisa fokus pada, 

permasalahan dalam penelitian adalah  pergaruh promosi produk dan lokasi 

bank terhadap minat mahasiswa dalam memilih produk BSI. 

 

C. Rumusan masalah 

Cakupan Masalah diatas, bisa disimpulkan rumusan masalah antara 

lain. 

1. Bagaimana promosi dapat pengaruh secara bersignifikan pada 

minat.mahasiswa memilih prodak BSI easy wadiah. 

2. Bagaimana produk dapat pengaruh secara signifikan pada minat 

mahasiswa memilih BSI easy wadiah. 

3. Bagaimana lokasi dapat pengaruh secara signifikan pada minat mahsiswa 

memilih produk BSI easy wadiah 

4. Bagaimana promosi produk dan lokasi dapat pengaruh secara 

bersignifikan pada mahasiswa memilih produk BSI easy wadiah. 
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D. Tujuan Penelitian 

1. Guna menguji promosi dapat pengaruh secara bersignifikan pada 

mahasiswa memilih prodak BSI easy wadiah. 

2. Guna menguji prodak dapat pengaruh secara bersignifikan pada 

mahasiswa memilih BSI easy wadiah . 

3. Guna menguji lokasi dapat pengaruh secara bersignifikan pada mahasiswa 

memilih BSI easy wadiah. 

4. Guna menguji promosi, prodak serta lokasi dapat pengaruh secara 

bersignifikan pada mahasiswa memilih BSI easy wadiah. 

 

E. Manfaat Penelitian 

Dari peneliti di harapkan bisa membagikan manfaat teori maupun 

praktis yaitu : 

1. Manfaat teori 

Hasil penelitian bisa dimanfaatkan menjadi sumber informasi, 

terutama berkaitan dengan  kualitas produk BSI tabungan easy wadiah  

dalam kaitannya dengan variabel promosi, produk  dan lokasi bank dapat 

menjadi sumber untuk melakukan penelitian selanjutnya. 

2. Manfaat praktik 

Penelitian ini di harapkan dapat membagikan manfaat praktik bagi: 
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a. Bank.Syariah  

Dapat menjadi bahan memperbaiki jika terdapat kekurangan atau 

kelemahan, serta bisa menjadi referensi agar dapat meningkatkan 

kinerjanya. 

b. Penulis  

Semoga penelitian,ini dapat menjadikan penulis memiliki wawasan 

secara luas khususnya berkaitan dengan riset yaitu tentang 

kualitas=produk BSI Tabungan Easy Wadiah guna mencapai 

kepercayaan nasabah=dan mampu menambah ilmu pengetahuan yang 

diperoleh. 

c. Pembaca 

Setelah penelitian ini telah selesai. Semoga para=pembaca bisa lebih 

mengetahui tentang dunia perbankan syariah serta pengetahuan 

mengenai minat menabung. 

 

F. Sistematis Pembahasan 

Penyajian skripsi ini dibagi dalam lima bab, dengan setiap sub-babnya 

membahas secara detail mengenai penelitian ini, sehingga pembahasannya 

bersifat komprehensif. 

BAB 1 PENDAHULUAN 

Bab yang pertama merupakan bagian pendahuluan. Bagian ini 

memberikan gambaran umum tentang permasalahan penelitian, merumuskan 

permasalahan penelitian, menjelaskan tujuan dan kegunaan penelitian. 
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BAB II LANDASAN TEORI 

Bab yang kedua menjelaskan arti dari Promosi, Produk, Lokasi Bank 

dan Minat. Selain itu, bagian ini mencakup tinjauan pustaka, kerangka 

berpikir, dan hipotesis penelitian. 

BAB III METODOLOGI  PENELITIAN  

Bab yang ketiga merupakan bab yang memberikan gambaran tentang 

metode-metode yang digunakan dalam penelitian, mulai dari jenis penelitian, 

sumber penelitian, populasi dan sampel yang digunakan dalam peneltian, 

hingga teknik pengumpulan dan analisis data penelitian. 

BAB IV  ANALISI DATA DAN PEMBAHASAN 

Bab yang keempat merupakan bagian pembahasan. Hasil penelitian 

yang terdiri dari penjelasan secara spesifik subjek penelitian, penjelasan 

mengenai data penelitian dan narasumber penelitian, pengujian data 

penelitian, dan analisis data penelitian berada pada bab ini. 

BAB V PENUTUP 

Bab yang terakhir merupakan bagian penutup. Bagian ini menjelaskan 

mengenai simpulan yang menunjukkan hasil akhir penelitian sesuai dengan 

perumusan masalah dan tujuan dilakukannya penelitian. Sementara saran, 

menghimbau kepada para pembaca untuk memberikan informasi dan 

kegunaannya serta dapat ditingkatkan menjadi kajian penelitian. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan tentang Pengaruh 

Promosi, Produk, dan Lokasi Bank Terhadap Minat Mahasiswa Dalam 

Memilih Produk BSI Tabungan Easy Wadiah, maka dapat ditarik kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Hasil variabel promosi Nilai thitung sebesar 0.640 < ttabel 1.9855 dan nilai 

sig. 0.524 > 0.05 sehingga H01 diterima dan Ha1 ditolak dan tidak 

signifikan artinya tidak berpengaruh signifikasi terhadap minat mahasiswa 

dalam memilih produk BSI tabungan easy wadiah. 

2. Hasil variabel Produk Nilai thitung sebesar 4.599 > ttabel 1.9855 dan nilai sig. 

0.000 < 0.05 sehingga H02 ditolak dan Ha2  diterima artinya signifikan 

mempengaruhi minat mahasiswa dalam memilih produk BSI tabungan 

easy wadiah. 

3. Hasil variable Lokasi Bank Nilai thitung sebesar 4.247 > ttabel 1.9855 dan 

nilai sig. 0.000 < 0.05 sehingga H03 ditolak dan Ha3 diterima artinya 

signifikan mempengaruhi minat mahasiswa dalam memilih produk BSI 

tabungan easy wadiah. 

4. Dari hasil variabel bebas promosi, produk, dan lokasi nilai Fhitung  

51.436 > Ftabel 3.09 serta tampak dengan jelas bahwa besar nilai sig 

0.000 < 0.05 sehingga H04 ditolak dan Ha4 diterima artinya secara 

bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap variabel minat 
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mahasiswa. Tingkat pengaruh secara simultan tersebut sebesar 61.4%  

artinya seluruh variabel independen secara bersama-sama mampu 

menjelaskan minat mahasiswa  sebesar 61.4% dan sisanya sebesar 

38.6% dipengaruhi oleh variabel lain. 

B. Keterbatasan Penelitian 

Adapun dalam penyusunan skripsi peneliti mengalami keterbatasan 

penelitian dari segi penulisan, proses penelitian, dan cara analisisnya 

adalah sebagai berikut: 

1. Penelitian membutuhkan waktu kurang lebih 1 bulan untuk 

memenuhi jumlah sampel yang telah ditentukan yaitu sejumlah 96 

orang. Dalam memenuhi jumlah sampel tersebut, peneliti meminta 

bantuan teman-teman untuk membagikan kuesioner 

(menggunakan google from) melalui media sosial mereka, 

sehingga dalam waktu kurang lebih 1 bulan jumlah sampel 

tersebut dapat terpenuhi. 

2. Instrumen yang digunakan dalam kuesioner memungkinkan dapat 

menimbulkan bias dalam penelitian ini dan penelitian selanjutnya, 

karena jawaban responde terkadang tidak mencerminkan keadaan 

yang sebenarnya. 

3. Terdapat kendala bagi peneliti karena fasilitas yang kurang 

memadai sehingga memperlambat proses penyusunannya. Seperti 

laptop yang terkadang eror sehingga tidak dapat menyimpan file 
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yang telah dibuat software SPSS lambat ketika akan digunakan 

bahkan terkadang tidak dapat digunakan. 

C. Implikasi Teoretis dan Praktis 

1. Implikasi Teorestis 

Berdasarkan hasil analisis menggunakan variabel Promosi (X1), 

Produk (X2), Lokasi Bank (X3), Minat Mahasiswa (Y), seluruhnya 

memenuhi pengujian hiotesis. Pada penelitian ini, ditemukan bahwa 

Promosi, Produk dan lokasi bank berpengaruh terhadap minat 

mahsiswa memilih produk BSI tabungan Easy Wadiah secara bersama-

sama karena dipengaruhi oleh keunggulan produk dan lokasi bank BSI. 

Temuan tersbut dapat memperkuat pandangan peneliti sebelumnya 

yaitu Syifa Aulia Rahma (2021), Fauziah Mubarak (2020), dan  Marza 

Afrina (2017) yang menyatakan bahwa terdapat pengaruh Promosi, 

Produk dan Lokasi Bank terhadap Minat Mahasiswa. Diharapkan pada 

penelitian ini dapat memperkaya khasanah ilmu penegtahuan dan 

wawasan di bidang pemasaran terkait hal-hal yang berpengaruh 

terhadap minat nasabah. 

2. Implikasi Praktis 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel Promosi yang 

didapatkan tidak signifikan dibandingkan variabel lain yang 

berpengaruh terhadap minat mahasiswa memilih produk BSI tabungan 

Easy Wadiah. Oleh karena itu, Perbankan syariah perlu meninjau 

strategi promosi dengan cara mempertahankan dan meningkatkan 
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tampilan produk agar tetap menarik, tidak membosankan, dan mudah 

dipahami. Sehingga mengakibatkan responden merasa tertarik dan 

minat menggunakan produk BSI tabungan easy wadiah. BSI harus 

juga mengadakan dan menambah event-event untuk pelanggannya 

agar mereka mendapatkan bonus ketika aktivitas perbankan. Selain 

itu, apabila terjadi permasalahan, pelayanan customer harus sigap dan 

tanggap dalam menanganinya. Akibatnya, pelanggan akan merasa 

puas dan akan loyal terhadap BSI. 
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