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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan buku ini adalah
hasil Putusan Bersama Menteri Agama Republik Indonesia No. 158 tahun1987
dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia No. 0543b/U/1987.
Transliterasi tersebut digunakan untuk menulis kata-kata Arab yang sudah diserap
ke dalam bshasa indonesia scbagaimana terlihat dalam Kamus Liguistik atau
Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI). Secara garis besar pedoman transliterasi

itu adalah sebagai berikut:

1. Konsonan
Fonem-fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan
Arab dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian
dilambangkan dengan huruf, sebagian dilambangkan dengan tanda, dan
sebagian lagi dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.

Di bawah ini daftar huruf Arab dan transliterasi dengan huruf iatin.

Huruf Nama Huruf Latin Keterangan
Arab
I alif tidak tidak dilambangkan
dilambagkan
< ba b be
= ta t te
& sa s es (dengan titik di atas)
z jim i i
z ha h ha (dengan titik di
bhawah)
kha kh ka dan ha
2 dal d de
zal z zet (dengan titik di atas)
2 1a r er
J zai 7 zet
o sin s es
o syin sy es dan ye
e sad s es (dengan titik di bawah)
R dad d de (dengan titik di
' bawah)
s ta t te (dengan titik di bawah)
L za z zet (dengan titik di
bawah)




v ‘ain ’ koma terbalik (di atas)
¢ gain g ge
— a f ef
S gaf q qi
= kaf k ka
J lam 1 el
@ mim m em
dJ nun n en
3 wau W we
A ha h ha
s hamzah Bk apostrof
$ ya Y ye
Vokal
Vokal Tunggal Vokal Rangkap Vokal Panjang
| I=5
} sl=ai g i=1
‘ sl=ay =1
Ta Marbutah
Ta Marbutah hidup dilambangkan dengan/t/
Contoh
la sl ja ditulis Mar’atun jamilah

Ta Marbutah mati dilambangkan dengan/h/
Contoh:

daglad ditulis fatimah

Syaddad (tasydid, gcminasi)
Tanda geminasi dilambangkan dengan huruf yang sama dengan

huruf yang diberi tanda Syaddad tersebut.

Contoh:
) ditulis rabbana
Al ditulis al-birr
Kata sandang (artikel)

vi




Kata sandang yang diikuti “huruf syamsiyah” ditransliterasikan
sesuai dengan bunyinya, yaitu bunyi/l/ diganti dengan huruf yang sama

dengan huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu.

Contoh:
il ditulis USY-SYansit
daoll ditulis ar-rajulu
Baual) ditulis as-sayyidah

Kata sandang yang diikuti oleh “huruf gqamariyah”
ditransliterasikan sesuai dengan bunyinya, yaitu bunyi/l/ diikuti terpisah

dan kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanda sempang.

il ditulis al-qamar
el ditulis al-badi’
Joall ditulis al-jaldl
Huruf Hamzah

Hamzah yang berasal di awal kata tidak ditransliterasikan. Akan
tetapi, 1ka hamzah tersebut berada di tengah kata atau akhir kata, huruf
hamzah itu ditransliterasikan dengan apostrof/’/.
< el ditulis umirtu

£ ditulis syai’un
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Shofausariroh. 2016. “Pengaruh Budaya Organisasi, Gaya Kepemimpinan, dan
Stres Kerja terhadap Kinerja Karyawan pada KSPPS BMT Mitra Umat
Pekalongan™. Skripsi. Jurusan Syari’ah dan Ekonomi Islam Program Studi
Ekonomi Syari’ah STAIN Pekalongan. Dosen Pembimbing: Yusuf Nalim,M.Si

Kata Kunci: Budaya Organisasi, Gaya Kepemimpinan, Stres Kerja, dan
Kinerja Karyawan.

Untuk mencapai tujuannya, organisasi tanpa terkecuali menerapkan
prinsip-prinsip organisasi. Salah satu organisasi keuangan yang bertahan
menghadapi krisis adalah koperasi. Koperasi Simpan Pinjam dan Pembiayaan
Syariah (KSPPS) Baitul Maal Wa Tamwil (BMT) Mitra Umat Pekalongan
sebagai salah satu BMT terbaik di Pekalongan tentunya tak lepas dari penerapan
norma-norma atau aturan yang telah terencana dan teroganisir dengan baik. Mulai
dar1 penerapan budaya organisasi. Kemudian gaya kepempinan itu sendiri dengan
cara dilakukan briefing yang tidak hanya untuk mengetahui kinerja pegawai tapi
sekaligus memberikan motivasi karyawan. Sehingga diharapkan karyawan
dihadapkan dengan pekerjaan yang sesuai dengan kemampuannya tidak
menimbulkan stres yang mengakibatkan kejenuhan dan berdampak pada kinerja
karyawarn.

Jenis penelitian ini adalah penelitian yang menggunakan data kuantitatif
dan statistik. Teknik pengumpulan datanya dengan cara kuesioner, wawancara,
dan dokumentasi. Teknik analisis yang digunakan adalah uji instrumen yaitu
dengan uji validitas dan uji reliabilitas, kemudian wji asumsi klasik, analisis
regresi berganda serta uji hipotesis yang digunakan adalah uji t secara parsial dan
uji F secara simultan dengan taraf signifikansi kurang dari 5% (0.05), serta wji
koefisien determinasi (R2).

Dari hasil analisis data dengan uji t (parsial) menunjukkan bahwa budaya
organisasi berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan dengan signifikansi
kurang dari 5% yaitu 0,00 ( thirung Sebesar 4,063), gaya kepemimpinan
berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan dengan signifikasi kurang dari 5%
yaitu 0.00 (thicung sebesar 5,263), dan stres kerja berpengaruh negatif terhadap
kinerja karyawan dengan signifikasi kurang dari 5% yaitu 0.00 (tpipung sebesar -
4,111). Berdasarkan hasil uji F (simultan) dapat disimpulkan bahwa budaya
organisasi, gaya kepemimpinan dan stres kerja berpengaruh terhadap kinerja
karyawan, hal ini berdasarkan perhitungan nilai signifikansi wji F lebih kecil dari
taraf signifikansi sebesar 5% yaitu 0.00. Kemampuan untuk memprediksi variabel
independen terhadap variabel dependen adalah sebesar 72.9% yang ditunjukkan
oleh besarnya Adjusted R Square sebesar 72,9% sedangkan sisanya 27,1%
dipengaruhi oleh faktor-faktor lain vang tidak dimasukkan dalam penelitian ini.
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BABI

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masala
Organisasi dapat diartikan sebagai interaksi antara orang-orang
yang ada dalam suatu wadah untuk melakukan sesuatu atau berbagai
kegiatan untuk mencapai tujuan bersama. Kemudian dapat diketahui
indikator adanya suatu organisasi itu adalah: ada orang-orang yang bekerja
sama, ada kegiatan pekerjaan yang dilakukan bersama/terkoordinir, dan

. N v w : .1
fujuan bersama yang ingin dicapai.

Suatu kelembagaan seperti institusi
pemerintah atau perusahiaan balkan rumah tangga sekalipun akan berjalan
dengan baik jika dikelola dengan baik (teratur, rapi, benar, tertib, dan
sistematis). Sebaliknya apabila suatu organisasi/lembaga/perusahaan yang
tidak teroganisir dengan baik akan dapat dikalahkan oleh kebatilan yang
diorganisir dengan baik (Ali bin Abi Thalib r.a).

Diantara ayat Al-Qur’an dan hadis Nabi Muhammad SAW yang

menjadi dasar kegiatan manajemen adalah:

D70 5l oS i et 37yl faadTEn 21T

"Ma’ruf Abdullah, Manajemen Berbasis Syariah, (Yogyakarta: Aswaja Pressindo, 2013),
him.177.




e

‘Sesungguhnya Allah menyukai orang yang berjuang dijalan-Nya
dalam barisan yang teratur seakan-akan mereka seperti suatu bangunan
yang tersusun kokoh™. (Q.S. Ash-Shaff'4)

Sebuah hadis Nabi Muhammad SAW menyatakan:

“Sesungguhnya Allah sangat mencintai orang yang jika melakukan
sesuatu pekerjaan secara itqan (lepat, terarah, jelas dan teratur)” (HR.

1 2
Thabrani)

o

Manajer di lingkungan kerja saat ini harus aktif dan fleksibel agar
dapat membantu perusahaan mereka berkembang dan memperoleh
keuntungan di dunia global yang terus menerus meningkat persaingannya.
Pemimpin, pekerja, manajer, dan administrator dalam organisasi tertantang

oleh banyak perubahan yang muncul di dalam dan di luar institusi. Istilah

1 Ay gn ; r r3e - Iy . i T
seperti  fransformasi, keragaman budaya, persaingan global, dan

konsep ini menunjukkan betapa pemimpin diminta berkinerja secara
efektif dalam dunia yang berubah.’

Budaya organisasi mungkin diciptakan dan ditegakkan oleh
pendiri. Namun manakala budaya organisasi ditahap awal itu lemah maka
kewajiban penerusnya untuk memperkuat dan merubah budaya menjadi
budaya organisasi yang kuat dan cocok Sentot Imar Wahjono

mengatakan bahwa budaya organisasi yang baik adalah kebiasaan yang

’Didin Hafidhuddin-Hendri Tanjung, Manajemen Syariah dalam Praktek, ( Jakarta:
Gema Insani, 2003), him.4.

 Gina Gania, Perilaku den Menajemien Organisasi, dari tefjemahan buku John M
Ivancevich, Robert Konopaske, Michael T Matteson, Organizational Behavior and Management,
Sevent Edition, edisi ketujuh, (Jakarta: Erlangga, 2006), hlm.5-11.




memungkinkan setiap anggota organisasi mampu menjadi manusia yang
produktif, kreatif dan bekerja dengan antusias sesuai dengan permintaan,
dan mampu mengubah produk usang menjadi produk yang mempunyai
nilai tambah tinggi dengan inovasi yang unik.' Suatu budaya yang kuat
akan mempunyai pengaruh yang besar pada perilaku anggota-anggotanya
karena tingginya tingkat kebersamaan dan intensitas menciptakan suatu
iklim internal dan kendali perilaku yang tinggi. Budaya yang kuat
dicirikan cleh nilai inti dari organisasi yang dianut dengan kuat, diatur
dengan baik dan dirasakan bersama secara luas.’

Pengaturan budaya organisasi ini tentu tidak lepas dari bagaimana
cara gaya kepemimpinan dalam mengelola organisasi itu sendiri. Seperti
yang dikatakan oleh Endin Nasrudin bahwa keberhasilan suatu organisasi,
baik secara keseluruhan maupun berbagai kelompok dalam suatu
organisasi tertentu sangat bergantung pada mutu kepemimpinan yang
terdapat dalam organisasi yang bersangkutan. bahkan, kiranya dapat
dikatakan bahwa mutu kepemimpinan yang terdapat dalam suatu
organisasi memainkan peranan yang sangat dominan dalam keberhasila
suatu organisasi tersebut dalam menyelenggarakan berbagai kegiatannya
terutama terlihat dalam menyelenggarakan berbagai kegiatannya terutama

terlihat dalam kinerja para pegawainya.®

35.

* Sentot Imam Wahjono, Perilaku Organisasi, (Yogyakarta: Graha llmu, 2010), him.34-

* Sentot Tmam Waljono, Perilaku Organisasi, (Yogyakarta. Graha Ilimu, 2010), Hilm.40.
° Endin Nasrudin, Psikologi Manajemen, (Bandung: CV. Pustaka Setia, 2010), hlm.67




Seorang pemimpin harus selalu dapat memelihara semangat,
kesadaran dan kesungguhan dari karyawannya untuk terus menunjukkan
kinerja yang optimal. Dengan kata lain, salah satu tantangan berat bagi
organisasi adalah berusaha agar motivasi karyawan dapat tumbuh dan
terbina dengan baik.” Sebelum memberikan motivasi tentuns ya perusahaan
harus mengetahui apasaja yang dibutuhkan karyawan, hal ini dapat
diketahui dengan mengukur tingkat stres kerja karyawan. Ma’ruf Abdullah
mengatakan bahwa stres kerja adalah suatu kondisi ketegangan yang
menciptakan adanya ketidakseimbangan fisik dan psikis, yang
mempengaruhi emosi, proses berfikir, dan kondisi seseorang. Stres yang
terlalu berat dapat mengancam kemampuan seseorang untuk mengahadapi
lingkungan dan berdampak terganggunya prestasi kerja (kinerja)
seseorang.” Sehingga tidak menutup kemungkinan jika karyawan memilih
keluar dari organisasi (tempat kerja) dan memilih tempat lain yang bisa
memberikan rasa nyaman. Oleh sebab itu, pemimpin harus terampil dalam
memutuskan dan mengambil sikap untuk menjaga kestabilan kinerja para
pegawainya.

Kenaikan kinerja pegawai berdampak pada meningkatnya
produktifitas dan kinerja organisasi. Dengan demikian, perusahaan dapat
memenuhi kebutuhan para konsumen, nasabah, pelanggan atau kliennya.
Organisasi dapat memuaskan mereka, di samping perusahaan dapat

mencapai keuntungan yang diharapkan. Sebaliknya jika tidak mengacu

7 Endin Nasrudin, Psikol ogi Manajemen, (Bandung: CV. Pustaka Setia, 2010), him.74
¥ Ma’ruf Abdullah, Manjamen Berbasis Syariah, (Yogyakarta: Aswaja Pressindo, 2013),
him.300




kepada nilai-nilai di atas, evaluasi kinerja dapat menimbulkan
ketidakpuasan kerja, stres kerja, absensi serta turunnya motivasi dan
komitmen organisasi. Sikap dan perilaku kerja tersebut dapat berakibat
pada merosotnya kinerja pegawai. Hal ini pun akan berdampak pada
merosotnya produktivitas dan kinerja perusahaan.’

Untuk mencapai tujuannya, organisasi tanpa terkecuali

keuangan, swasta, sosial, dan swadaya masyarakat, di tingkat
internasional, nasional sampai organisasi daerah. Salah satu organisasi
keuangan yang bertahan menghadapi krisis adalah koperasi. Koperasi
telah melayani jutaan masyarakat Indonesia dan jumlahnya terus
meningkat tiap tahun. Menurut data dari Kementerian Koperasi jumlah
koperasi di Indonesia per Desember 2014 ada 177.482 unit sedang tahun
2014 berjumlah 209.488, naik sekitar 30%. Itu artinya koperasi
menjalankan roda organisasi dengan baik dengan menunjukkan
peningkatan jumlah tiap tahun. Selain itu volume usaha yang dikelola juga
meningkat, dari Rp 76 triliun tahun 2010 menjadi Rp. 189 triliun tahun
2014. Meskipun demikian koperasi tidak terlepas dari permasalahan yang

menyebabkan beberapa koperasi tidak aktif bahkan tutup. Terdapat 52.627

® Wirawan, Evaluasi Kinerja Sumber Daya Manusia Teori, Aplikasi, dan Penelitian,
(Jakarta: Salemba Empat, 2012), him.137.
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Koperasi di Peckalongan yang mempunyai kinerja cukup baik
adalah Koperasi Simpan Pinjam dan Pembiayaan (KSPPS) Baitul Maal
Wa Tamwil (BMT) Mitra Umat Pekalongan. Pada Baitul Maal (rumah
harta) merupakan bidang sosial dari kegiatan BMT. Sesuai dengan
namanya, kedudukan Baitul Maal memiliki kesetaraan dengan Baitul
Tamwil. Artinya, bidang sosial dan bisnis harus dapat berjalan secara
seimbang, Manajemen BMT dapat berjalan seimbang apabila kinerja
SDM di dalamya (karyawan) melaksanakan tugasnya dengan baik. Begitu
juga KSPPS BMT Mitra Umat di pekalongan segala sesuatunya
bergantung pada tingkat kinerja SDMnya (Karyawan), agar berjalan
sesual tujuan KSPPS BMT Mitra Umat di pekalongan itu sendiri.

KSPPS BMT Mitra Umat Pekalongan sebagai salah satu BMT
terbaik di Pekalongan tentunya tak lepas dari penerapan norma-norma atau
aturan yang telah terencana dan teroganisir dengan baik. Mulai dari
penerapan budaya organisasi seperti: tadarus bersama, cara berpenampilan,
komunikasi yang baik, silaturrahim dari anggota ke anggota lain.
Kemudian gaya kepempinan ity sendiri dengan cara dilakukan briefing
setiap pagi, evaluasi baik bulanan, persemester ataupun RAT yang tidak
hanya untuk mengetahui kinerja pegawai tapi sekaligus memberikan
motivasi karyawan melalui sharing bersama yang sesuai dengan salah satu
missi KSPPS Mitra Umat yaitu meningkatkan kesejahteraan anggota,

calon anggota, dan masyarakat di sekitar KSPPS Mitra Umat melalui

10

Muhammad Ridwan, Manajemen Baitul Maal Wa Tamwil (BMT), Edisi revisi,
(Yogyakarta: UII Press, 2004), hlm.181.
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yang sesual dengan kemampuannya tidak menimbulkan stres yang
mengakibatkan kejenuhan dan berdampak pada kinerja karyawan.

Berikut merupakan data yang menunjukkan kinerja karyawan
KSPPS BMT Mitra Umat Pekalongan melalui tabel hasil pembiayaan dan

pendanaan sclama tahun 2014 adalah:

Tabel 1.1
Realisasi Pendanaan KSPPS BMT Mitra Umat Pekalongan
Bulan Target Realisasi Y%
Jan 973.000.000 535.196.623 55
Feb 966.000.000 684.353.483 71
Mar 1.066.000.000 838.150.000 83
Apr 1.047.000.000 1.813.000.000 173
Mei 1.233.000.000 1.422.000.000 115
Juni 1.003.000.000 890.000.000 89
Juli 800.000.000 580.000.000 73
Agust 958.000.000 1.482.000.000 155
Sept 1.122.000.000 1.073.000.000 96
Okt 1.052.000.000 1.081.000.000 103
Nop 1.148.000.000 1.418.000.000 124
Des 1.139.000.000 1.267.000.000 111
Jumlah 12.447.000.000 13.083.000.000 105
Tabcel 1.2
Realisasi Pembiayaan KSPPS BMT Mitra Umat Pekalongan
Bulan Target Realisasi Yo
Jan 1.211.902.471 1.486.650.000 123
Feb 1.347.833.186 815.800.000 61
Mar 1.429.534.115 1.411.680.000 99
Apr 1.473.134.116 1.922.900.000 131
Mei 1.394.759.724 1.285.756.650 92
Juni 862.981.964 1.755.050.000 203




o

Juli 770.123.208 567.150.000 74
Agust 997.124.695 1.226.514.900 123
Sept 339.255.528 269.350.000 79
Okt 1.443.163.161 1.253.444.950 87
Nop 1.570.629.886 1.785.750.000 114
Des 1.616.305.722 2.428.900.000 150
Jumlah 14 456.747.776 16.207.946.500 112"

Sumber: KSPPS BMT Mitra Umat Pekalongan, 2016

Tabel diatas menunjukkan hasil kinerja BMT Mitra Umat selama
tahun 2014 yang tidak stabil. Kadang tercapai, kadang tidak, kadang
melebihi target. Namun secara keseluruhan lebih banyak melebihi target
dengan jumlah rata-rata realisasi pendanaan sebesar 105% dan jumlah
rata-rata realisasi pembiayaan sebesar 112%, artinya, secara umum kinerja
BMT Mitra Umat Pekalongan tergolong baik.

Dari pernyataan-pernyataan di atas maka penilitian ini akan
mengkaji lebih dalam mengenai “Pengaruh Budaya Organisasi, Gaya
Kepemimpinan dan Stres Kerja Terhadap Kinerja Karyawan pada

KSPPS BMT Mitra Umat Pekalongan)”.

Rumusan Masalah
Dari wraian di atas, maka permasalahan yang diangkat dalam

penelitian ini adalah sebagai berikut;

""KSPPS BMT Mitra Umat, Laporan Keuanga tahun 2014, (Pekalongan: KSPPS BMT

Mitra Umat, 2016).
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Sebagai sumber motivasi dan inspirasi bagi penelitian selanjutnya
dengan pengembangan yang lebih mendalam pada aspek analisis,
periode, variabel yang di gunakan maupun tempat yang menjadi objek

penelitian.

D. Sistematika Pembahasan

Sebagai gambaran masalah yang akan mempermudah dalam
pembahasan, maka penulisan skripsi ini dibagi menadi lima bab dan pada

setiap bab terdiri dari sub bab. Dan diantara yang satu dengan yang lain

€]

aling terkait dan berkesinambungan, saling mendukung dan menunjang.
Sehingga pembahasan bab merupakan rangkaian pembahasan berikutnya.
Sistematika pemabahasannya adalah sebagai berikut;

BABI Berisi pendehuluan, yang meliputi: Latar belakang masalah,
rumusan masalah, kegunaan penelitian, sistematika
pembahasan skripsi.

BABII Berisi kerangka teori, yang meliputi: Landasan teori,
tinjauan pustaka, kerangka berpikir, hipotesis.

BABIII erisi metode penelitian: Jenis dan pendekatan penelitian,

setting penelitian, variabel penelitian, populasi, sampel dan

teknik pengambilan sampel, instrumen dan teknik

pengambilan data, teknik pengolahan dan analisa data.




AT T
£33 v

BABV

Berisi hasil penelitian dan pembahasan, yang meliputi:
Deskripsi  data, analisis data, pembahasan.
Berisi penutup, yang meliputi: Kesimpulan penelitian dan

saran.




BABYV

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis data yang telah diuraikan dalam bab

sebelumnya, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut:

9

Dari hasil uji signifikansi uji t dapat diketahui bahwa budaya
organisasi menghasilkan nilai tp,,, sebesar 4,063 dengan nilai
signifikansi 0,00, yang mana signifikansi tersebut lebih kecil dari 0,05
sehingga dapat diartikan bahwa Hy, ditolak, sedangkan H,; diterima.
Hasil uji t tersebut dapat disimpulkan bahwa budaya organisasi secara
parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan
KSPPS BMT Mitra Umat Pekalongan pada taraf signifikansi 5%.

Dari hasil wji signifikansi uji t dapat diketahui bahwa gaya
kepemimpinan menghasilkan nilai tp;p,,, sebesar 5,263 dengan nilai
signifikansi 0,00, yang mana signifikansi tersebut lebih kecil dari 0,05
sehingga dapat diartikan bahwa H,, ditolak, sedangkan H,, diterima.
Hasil uji t tersebut dapat disimpulkan bahwa gaya kepemimpinan
secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja

karyawan KSPPS BMT Mitra Umat Pekalongan pada taraf signifikansi

5%.

96
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3. Dari hasil uji signifikansi wji t dapat diketahui bahwa stres kerja

menghasilkan nilai tping sebesar -4,111 dengan nilai signifikansi
0,00, yang mana signifikansi tersebut lebih kecil dari 0,05 sehingga
dapat diartikan bahwa Hy; ditolak, sedangkan H,; diterima. Hasil uji t
tersebut dapat disimpulkan bahwa stres kerja secara parsial
berpengaruh negatif dan signifikan terhadap kinerja karyawan KSPPS
BMT Mitra Umat Pekalongan pada taraf signifikansi 5%.

Berdasarkan hasil uji F diketahui bahwa secara simultan budaya
organisasi, gaya kepemimpinan, dan stres kerja berpengaruh terhadap
kinerja karyawan KSPPS BMT Mitra Umat Pekalongan dengan nilai F
sebesar 34,251 dengan signifikansi 0,00 yang mana singnifikansi
tersebut lebih kecil dari 0,05 sehingga dapat diartikan bahwa Hy,
ditolak, sedangkan H,, diterima. Hasil uji F tersebut dapat
disimpulkan bahwa budaya organisasi, gaya kepemimpinan, dan stres
kerja secara parsial berpengaruh terhadap kinerja karyawan KSPPS

BMT Mitra Umat Pekalongan pada taraf signifikansi 5%.

B. Saran

L.

Pada faktor budaya organisasi, meskipun KSPPS BMT Mitra Umat
Pekalongan menerapkan budaya organisasi yang baik namun
perusahaan tetap sangat perlu mempertahankan bahkan meningkatkan
hubungan yang baik antara karyawan maupun dukungan yang

diberikan perusahaan kepada para karyawan untuk lebih
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menggerakkan inovatif dan kreatif, dengan konsistennya hal tersebut
akan membuat para karyawan lebih nyaman dalam bekerja karena
mercka merasa mendapat dukungan dari organisasi maupun rekan
sekerja sehingga keadaan dalam organisasi akan lebih kondusif.

. Pada faktor gaya kepemimpinan, pimpinan KSPPS BMT Mitra Umat
Pekalongan sangat perlu mempertahankan untuk memberikan petunjuk
terhadap karyawan yang kinerjanya kurang baik, namun juga tidak
melupakan untuk memperhatikan karyawan yang kinerjanya sudah
baik. Hal ini untuk menghindari kecemburuan antar karyawan,
sehingga hubungan kekeluargaan sesama rekan kerja akan lebih erat,
suasana kerja terasa nyaman dan pondasi perusahaan akan semakin
lebih kuat.

. Dalam faktor stres kerja, terlihat bahwa penyebab stres kerja tertinggi
adalah ruangan kerja dan pengawasan atasan yang terlalu ketat, maka
KSPPS BMT Mitra Umat Pekalongan perlu merenovasi ulang ruangan
kerja yang lebih sesuai dengan karyawan agar karyawan akan lebih
nyaman dan konsentrasi pada tugsa-tugasnya. Selain itu pengawasan
dari atasan memang sangat perlu, namun tidak berlebihan dan harus
diimbagi atau bahkan perlunya metode pengawasan lain agar karyawan
tidak terlalu tegang atau bahkan tertekan dalam melaksanakan tugas-
tugasnya sebagai karyawan.

. Penelitian selanjutnya diharapkan melakukan penelitian tidak hanya

pada satu institusi/lembaga kevangan saja tetapi beberapa
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institusi/lembaga lainnya yang ada di kota Pekalongan sehingga hasil

penelitiannya bisa digeneralisasi.
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