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ABSTRAK

Lukman Khakim, NIM.5421003. 2023. Peningkatan Acceptance Adoption Mobile
Banking Syariah melalui Kepercayaan, Resiko, dan Usefulness dengan Adoption
Intention sebagai Variabel Moderasi (Studi Kasus BSI Mobile pada PT Bank Syariah
Indonesia (Persero) Thk). Tesis, Program Studi Ekonomi Syariah, Pascasarjana,
Universitas Islam Negeri K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan. Pembimbing (1) Dr.
H. Tamamudin, M.M. (2) Dr. Karimatul Khasanah, M.S.1.

Kasus yang melatarbelakangi penelitian ini adalah dikarenakan terdapat
perkembangan teknologi informasi khususnya di dunia perbankan dalam menghadapi
persaingan lembaga keuangan tumbuh sangat cepat sehingga pertumbuhan ini
membuat lembaga keuangan syariah harus berinovasi agar tidak kalah saing dengan
lembaga keuangan yang lainnya dengan menciptakan produk mobile banking yang
memberikan manfaat dan kegunaan bagi nasabah serta maraknya terjadi pencurian
data dan pembajakan oleh hackers membuat mobile banking tidak terlepas dari resiko
yang ada seperti yang terjadi di awal bulan mei 2023 sistem BSI mobile tidak bisa
digunakan oleh nasabah akibat serangan hackers hal ini yang akan membuat rasa
percaya terhadap bank dan mobile banking menjadi menurun

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah kepercayaan, resiko dan
usefulness, adoption intention berpengaruh terhadap adoption mobile banking, serta
mengetahui apakah adoption intention mampu memoderasi (memperkuat/
memperlemah) pengaruh kepercayaan, resiko dan usefulness terhadap variabel
adoption mobile banking. Model penelitian ini menggunakan Technology acceptance
model (TAM) dengan variabel asli usefulness dan variabel eksternal kepercayaan dan
resiko dengan adoption intention sebagai variabel moderasi. Adapun Pendekatan yang
digunakan dalam penelitian ini yaitu pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian
studi kasus. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan
probability sampling, dimana pengambilan sampel yang memberikan peluang yang
sama bagi setiap unsur (anggota) populasi untuk dipilih menjadi anggota sampel yaitu
sebanyak 180 nasabah dengan syarat sudah menjadi nasabah PT Bank Syariah
Indonesia (Persero) Tbk, memiliki dan menggunakan aplikasi BSI mobile banking.
Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner yang diberikan kepada responden
yang telah memenuhi syarat sebagai sampel penelitian dengan metode yang digunakan
yaitu SEM (Structural Equation Modeling) dengan alat analisis SmartPLS 4.0.
Adapun tahapan dalam analisis data meliputi Uji Outer Model (uji validitas konvergen,
uji validitas diskriminan, dan uji reliabilitas) Evaluasi Model Struktural (R-Square, Q-
Square, GoF dan SRMR), dan Uji Inner Model.

Berdasarkan hasil pengolahan data, variabel Kepercayaan, Resiko dan
Usefulness mobile banking berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap
adoption mobile banking, Peran adoption intention sebagai variabel moderasi ternyata
mampu memoderasi (memperkuat) pengaruh dari Kepercayaan terhadap adoption
mobile banking, sedangkan pada pengaruh resiko dan usefulness terhadap adoption
mobile banking peran adoption intention tidak mampu memoderasi.

Kata kunci : Technology Acceptance Model, Kepercayaan, Resiko, Usefulness,
Adoption Intention, Adoption Mobile Banking.



ABSTRACT

Lukman Khakim, NIM.5421003. 2023. Improvement Acceptance Adoption Mobile
Banking Syariah through Trust, Risk, and Usefulness with Adoption Intention as
Moderating Variable (Case Study of BSI Mobile at PT Bank Syariah Indonesia
(Persero) Tbk). Thesis, Islamic Economics Study Program, Postgraduate, State Islamic
University K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan. Counselor: (1) Dr. H. Tamamudin,
M.M. (2) Dr. Karimatul Khasanah, M.S.I.

The case that is the background of this research is due to the development of
information technology, especially in the banking world, in facing competition from
financial institutions, it is growing very fast so that this growth requires Islamic
financial institutions to innovate so that they are not inferior to other financial
institutions by creating mobile banking products that provide benefits and usefulness
for customers as well as rampant occurrence of data theft and piracy byhackers making
mobile banking inseparable from existing risks as happened in early May 2023 the BSI
mobile system cannot be used by customers due to attack shackers this will make the
feeling of trust in banks and mobile banking decrease

This study aims to determine whether trust, risk and usefulness, adoption
intention effect on adoption mobile banking, as well as knowing whether adoption
intention able to moderate (strengthen/weaken) the influence of trust, risk and
usefulness to variables adoption mobile banking. This research model uses
Technology acceptance model (TAM) with original variables usefulness and external
variables of trust and risk with adoption intention as a moderating variable. The
approach used in this research is a quantitative approach to the type of case study
research. The sampling technique in this study uses probability sampling, where the
sampling provides equal opportunity for each element (member) of the population to
be selected as a member of the sample, namely as many as 180 customers with the
condition that they are already customers of PT Bank Syariah Indonesia (Persero)
Tbk, have and use the BSI mobile banking application. The data collection technique
uses a questionnaire given to respondents who have fulfilled the requirements as a
research sample with the method used, namely SEM (Structural Equation Modeling)
with the SmartPLS 4.0 analysis tool. The stages in data analysis include Outer Model
Test (convergent validity test, discriminant validity test, and reliability test) Structural
Model Evaluation (R-Square, Q-Square, GoF and SRMR), and Inner Model Test.

Based on the results of data processing, the variables Trust, Risk and Usefulness
mobile banking has a positive and significant effect on adoption mobile banking, Role
adoption intention as a moderating variable it turns out to be able to moderate
(strengthen) the effect of Trust on adoption mobile banking, while on the effect of risk
and usefulness to adoption mobile banking role adoption intention unable to moderate.

Keywords: Technology Acceptance Model, Trust, Risk, Usefulness, Adoption
Intention, Adoption Mobile Banking.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Fenomena perkembangan teknologi informasi digital yang berbasis
mobile tumbuh sangatlah pesat hal ini untuk mendukung kemudahan kebutuhan
manusia yang semakin kompleks, perkembangan teknologi ini diharapkan dapat
menjadi pemicu berbagai kemudahan yang ada dalam kehidupan manusia
(Laukkanen, 2016:2439) dan mensukseskan penerapan sistem informasi yang
berbasis internet dan mobile (Tam et.al, 2016:562).

Perkembangan teknologi ini menjadi tantangan tersendiri bagi lembaga
keuangan syariah untuk selalu berinovasi dengan mengadopsi teknologi dalam
bidang layanan kepada pelanggan agar tidak kalah saing dengan lembaga
keuangan yang lain yaitu dengan mengadopsi aplikasi mobile banking (Chavali
et.al, 2018: 79). Inspirasi mobile banking ini dipengaruhi oleh pengguna
smartphone yang semakin meningkat, kecepatan internet dan perubahan pola
pikir masyarakat dalam kegiatannya yang beralih ke media online serta jumlah
penduduk yang mayoritas beragama muslim diindonesia sehingga
membutuhkan fasilitas yang dapat mendukung mobilitas dalam bertransaksi dan
mobile banking dianggap sebagai salah satu cara pendekatan perbankan untuk
menyediakan layanan keuangan yang berbasis teknologi digital yang
memfasilitasi nasabah untuk menggunakan fitur layanan dalam bertrasaksi

(Jonathan,2020: 101360).



Menurut Yuwono (2021: 2191) mobile banking sekarang ini banyak
dibutuhkan karena kemudahan nasabah dapat melakukan transaksi keuangan
mereka di setiap waktu dan tempat. Oleh karena itu, jelas bahwa penggunaan
mobile banking untuk urusan perbankan bermanfaat baik bagi nasabah maupun
bank hal ini mengarah pada pembentukan hubungan yang lebih kuat antara
lembaga keuangan dan nasabah.

Dalam perkembangan Bank Syariah Indonesia mencatatkan bahwa
terdapat pertumbuhan transaksi dan penambahan jumlah pengguna BSI mobile
yang didorong oleh efisiensi melalui berbagai akselerasi digital dan perubahan
kebiasaan baru sebagian masyarakat Indonesia saat ini dalam aktivitas
bertransaksi keuangan seperti berbelanja lewat e-commerce dan perubahan
perilaku nasabah sudah mulai menerapkan digital savvy atau mengerti dan
memahami teknologi.

Berikut gambar data pengguna aplikasi BSI Mobile di wilayah regional
BSI Jawa Tengah yang telah melakukan aktifasi BSI Mobile pada ponsel

mereka:

Gambar 1.1

Data Pengguna BSI Mobile sampai November 2022
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3.000.000

2.000.000
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Nasabah 150 1.60 1.80 225 3.05 325 3.40 377 4.07 447 468

Sumber : Update News Bank Syariah Indonesia 2022



Berbicara perkembangan dan pengaplikasian mobile banking tentunya
memiliki faktor-faktor dan dasar teori yang mempengaruhi adoption mobile
banking seperti halnya teori yang mempelajari perilaku manusia seperti theory
of reasoned action, dimana teori ini menegaskan peran dari “intention” seperti
keinginan, minat dan niat seseorang apakah yakin untuk mengadopsi mobile
banking (Siregar,2011:27), dan selanjutnya theory of planned behavior yang
merupakan pengembangan dari perbaikan theory of reasoned action dimana
teori ini mempelajari terkait sikap, norma subjektif, dan kontrol perilaku yang
juga mempengaruhi intention dalam menggunakan mobile banking, dimana
berdasarkan hasil eksperimen yang dilakukan Venkatesh dan Davis
menunjukkan kehandalan menggunakan kedua teori ini untuk mempelajari
determinan perilaku pengguna teknologi informasi.

Dari kedua teori tersebut Davis mengembangkan model teori terkait
intention dalam penerimaan teknologi yaitu technology acceptance model
(TAM) dimana teori ini memiliki dua indikator, yaitu perceived usefulness dan
perceived ease of use (Davis et.al, 1989:1003) yang dapat mempengaruhi sikap
dalam menggunakan teknologi informasi dan sikap tersebut akan
mempengaruhi niat menggunakan (adoption intention), selanjutnya menurut
Mahendra (2013:18) niat menggunakan (adoption intention) akan berpengaruh
pada penggunaan teknologi informasi tersebut (adoption), terkait niat
menggunakan (adoption intention) teknologi tentunya tidak semua orang merasa
tertarik dan berminat menerima dan menggunakan teknologi tersebut hal ini

tergantung faktor yang mempengaruhinya, dimana didalam penggunaan



teknologi yang berbasis mobile seperti mobile banking tentunya ada beberapa
faktor yang mempengaruhi apakah nasabah mau dan berminat untuk
mengadopsi mobile banking tersebut.

Salah satu faktor yang mempengaruhi niat menggunakan (adoption
intention) mobile banking adalah terkait kepercayaan dimana seseorang
menggunakan suatu aplikasi pastinya dilandaskan oleh kepercayaan (perceived
trust), dimana didalam kepercayaan sebagai faktor eksternal yang telah banyak
disebut sebagai salah satu prediktor terpenting dari niat pelanggan (adoption
intention) dan adopsi saluran perbankan online (adoption), menurut Alalwan
et.al.(2017: 99) dan Hanafizadeh et.al (2014:62-78) dalam tulisannya
menemukan bahwa kepercayaan memiliki hasil yang positif dan signifikan
terhadap penggunaan (adoption) mobile banking di Yordania dan di iran namun
berbeda dengan temuan yang dilakukan oleh Habibi et.al (2015:1) terkait
kepercayaan yang menunjukan bahwa kepercayaan tidak berpengaruh terhadap
sikap penggunaan mobile banking syariah.

Dalam kepercayaan ada beberapa hal lain yang mempengaruhinya
penggunaan mobile banking seperti percaya bahwa aplikasi mobile memiliki
kegunaan dan manfaat (perceived usefulness) dimana faktor ini merupakan
indikator yang diadaptasi dari teori technology acceptance model (TAM) yang
menganggap sejauh mana seorang individu percaya bahwa menggunakan sistem
tertentu akan meningkatkan kinerja dari manfaat dan kegunaan mobile banking
serta penggunaan mobile banking memiliki dampak yang baik atau minim resiko

apabila digunakan untuk aktifitas bertrasaksi setiap hari (Latef et.al ,2020: 86).



Resiko dianggap sebagai salah satu faktor prediktor yang patut
dipertimbangkan dalam adoption mobile banking hal ini karena resiko
berpengaruh negatif dan signifikan terhadap niat untuk menggunakan layanan
perbankan digital. Artinya jika persepsi resiko meningkat, niat untuk
menggunakan digital layanan perbankan menurun. (Zadha et.al, 2023: 161), dan
menurut Gerry Riganaldhy (2016: 46) menyatakan bahwa resiko tidak
berpengaruh terhadap penggunaan mobile banking, hal ini sejalan dengan
pendapat Gerry et.al (2021: 224) yang menyatakan bahwa resiko memiliki
pengaruh negatif terhadap intention to use, hal ini sejalan dengan hasil-hasil
penelitian sebelumnya yang juga menguji dampak penerimaan teknologi
perbankan oleh nasabah perbankan.

Menurut Leiva et.al (2017: 25) terkait penentu niat menggunakan
(adoption intention) dalam adoption mobile banking yang didasarkan pada
model TAM dapat menggunakan faktor seperti kepercayaan, Persepsi resiko
(perceived risk) dan Persepsi kegunaan (perceived usefulness) yang menunjukan
hasil yang signifikan, hal ini menandakan bahwa sikap, dengan efek yang terkuat
menentukan kecenderungan untuk menggunakan aplikasi mobile banking. dan
menurut Jaride et.al (2021:3047) dalam penelitiannya menyatakan bahwa
variabel kepercayaan, Persepsi resiko dan Persepsi kegunaan (perceived
usefulness) dan adoption intention dapat dijadikan factor tinjauan terkait
penelitian penerapan adoption mobile banking.

Maka dari itu peneliti tertarik untuk mengadakan penelitian terkait

peningkatkan acceptance adoption mobile banking syariah melalui



kepercayaan, resiko,dan usefulness dengan adoption intention sebagai variabel
moderasi agar penelitian yang akan dilaksanakan lebih terfokus karena sangat
penting sekali untuk diketahui sejauh mana hubungan terkait persepsi nasabah
terhadap adoption aplikasi BSI mobile banking dan apakah dengan adanya
aplikasi BSI mobile kehidupan nasabah BSI lebih mudah, efektif dan efisien
ataukah menimbulkan resiko yang baru. Maka dari itu terkait masalah diatas
peneliti tertarik untuk mengangkat judul proposal penelitian dengan judul.
“PENINGKATAN ACCEPTANCE ADOPTION MOBILE BANKING
SYARIAH MELALUI KEPERCAYAAN, RESIKO, DAN USEFULNESS
DENGAN ADOPTION INTENTION SEBAGAI VARIABEL MODERASI

PADA PT BANK SYARIAH INDONESIA (PERSERO) TBK”.

1.2 Identifikasi Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan di atas, maka

identifikasi masalah yang dijadikan bahan penelitian yaitu

1.2.1. Adanya persaingan lembaga keuangan baik yang berbasis konvensonal
maupun perbankan syariah dalam bidang teknologi digital yang tumbuh
sangat pesat hal ini membuat PT Bank Syariah Indonesia (persero) Thk
harus selalu berinovasi dan mengembangkan produk pelayanan digital

khususnya terkait mobile banking.

1.2.2. Masyarakat Indonesia yang mayoritas beragama muslim seharusnya
menjadi peluang besar bagi PT Bank Syariah Indonesia (persero) Thk

untuk menambah jumlah nasabah dan pengguna mobile banking dengan



mengembangkan produk pelayanan digital yang aman dan mudah untuk

digunakan dan diakses.

1.2.3. Terjadinya gangguan sistem pelayanan Bank Syariah Indonesia yang
disinyalir akibat serangan siber hal ini yang dapat membuat nasabah
khawatir akan resiko yang terjadi khususnya pengguna mobile banking
sehingga membuat rasa percaya nasabah terhadap bank dan produk

aplikasi layanan digital bisa menjadi menurun. .

1.3 Pembatasan Masalah
Dari identifikasi masalah yang ditetapkan dalam penelitian ini, maka
dirasa perlu dilakukan pembatasan masalah agar dalam pengkajian yang
dilakukan lebih terfokus kepada masalah-masalah yang ingin dipecahkan,
dimana penelitian ini menitikberatkan pada sejauh mana nasabah berniat
(intention) untuk menggunakan aplikasi BSI mobile banking (adoption) dengan
mempertimbangkan aspek kepercayaan, resiko, kegunaan dan manfaat

(usefulness) dalam penggunaan aplikasi BSI mobile banking.

1.4 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan di atas, maka
rumusan masalah penelitian ini dapat di uraikan sebagai berikut:
1.4.1. Apakah kepercayaan berpengaruh terhadap adoption mobile banking
BSI pada PT Bank Syariah Indonesia (Persero) Tbk?
1.4.2. Apakah resiko berpengaruh terhadap adoption mobile banking BSI pada

PT Bank Syariah Indonesia (Persero) Tbk?



1.4.3.

1.4.4.

1.4.5.

1.4.6.

Apakah usefulness berpengaruh terhadap adoption mobile banking BSI
pada PT Bank Syariah Indonesia (Persero) Thk?

Apakah adoption intention memoderasi pengaruh kepercayaan terhadap
adoption mobile banking BSI pada PT Bank Syariah Indonesia (Persero)
Thk?

Apakah adoption intention memoderasi pengaruh resiko terhadap
adoption mobile banking BSI pada PT Bank Syariah Indonesia (Persero)
Thk?

Apakah adoption intention memoderasi pengaruh usefulness terhadap
adoption mobile banking BSI pada PT Bank Syariah Indonesia (Persero)

Tbk?

1.5 Tujuan Penelitian

Berlandaskan atas rumusan masalah diatas tujuan penelitian dari tesis

berjudul Peningkatan Acceptance Adoption Mobile Banking Syariah melalui

Kepercayaan, Resiko, Usefulness dengan Adoption Intention Sebagai Variabel

Moderasi antara lain sebagai berikut:

151

1.5.2

153

Menganalisis apakah kepercayaan berpengaruh terhadap adoption
mobile banking BSI pada PT Bank Syariah Indonesia (Persero) Tbk.
Menganalisis apakah resiko berpengaruh terhadap adoption mobile
banking BSI pada PT Bank Syariah Indonesia (Persero) Tbk.
Menganalisis apakah usefulness berpengaruh terhadap adoption mobile

banking BSI pada PT Bank Syariah Indonesia (Persero) Tbk.



1.5.4 Menganalisis apakah adoption intention memoderasi pengaruh
kepercayaan terhadap adoption mobile banking BSI pada PT Bank
Syariah Indonesia (Persero) Tbk.

1.5.5 Menganalisis apakah adoption intention memoderasi pengaruh resiko
terhadap adoption mobile banking BSI pada PT Bank Syariah Indonesia
(Persero) Tbk.

1.5.6 Menganalisis apakah adoption intention memoderasi pengaruh
usefulness terhadap adoption mobile banking BSI pada PT Bank Syariah

Indonesia (Persero) Thk.

1.6 Manfaat Penelitian
Adapun penelitian ini dapat dipergunakan baik secara teoritis
maupun praktis:
1.6.1 Kegunaan Teoritis
Penelitian ini bisa dijadikan sebagai penambah ilmu di bidang
ekonomi syariah khususnya bagi perkembangan konsentrasi
mengenai adoption mobile banking syariah terkait kepercayaan,
resiko, usefulness dengan adoption intention sebagai variabel
moderasi serta sebagai sumber informasi juga bahan perbandingan
untuk penelitian selanjutnya.
1.6.2 Kegunaan Praktis
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi
pemikiran dan masukan kepada pihak Bank Syariah Indonesia dalam

meningkatkan pelayanan dan kualitas penggunaan mobile banking



10

melalui dimensi dimensi yang mempengaruhinya dan untuk pembaca
diharapkan bisa memberikan gambaran kepada pembaca dan dapat
menjadi referensi guna melaksanakan penelitian yang relavan dimasa

depan.



BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai
berikut:

1. Kepercayaan memiliki arah pengaruh positif terhadap adoption mobile
banking artinya semakin besar atau semakin tinggi tingkat kepercayaan
yang dimiliki nasabah akan semakin tinggi pula tingkat adoption mobile
banking BSI. Hasil ini dibuktikan dengan angka Original Sample yang
bernilai positif serta nilai P-Values yang kurang dari 0,05 berarti
penelitian ini sesuai dengan penelitian terdahulu dilakukan oleh Alalwan
et.al.(2016:8), Hanafizadeh et.al, (2014:62—78) Jouda et.al dan Kumar
et.al (2023:238) yang menyatakan bahwa Kepercayaan berpengaruh
positif dan signifikan terhadap adoption mobile banking dan menolak
pendapat Habibi et.al (2015:1) terkait kepercayaan (perceived trust) yang
menunjukan bahwa Perceived trust tidak berpengaruh terhadap sikap
penggunaan mobile banking syariah.

2. Resiko memiliki arah pengaruh positif terhadap adoption mobile banking,
artinya semakin besar atau semakin tinggi tingkat penanganan resiko yang
dimiliki akan meningkatkantingkat adoption mobile banking BSI. Hasil
ini dibuktikan dengan angka Original Sample yang bernilai positif serta
nilai P-Values yang kurang dari 0,05. berarti penelitian ini sesuai dengan

penelitian terdahulu dilakukan oleh Alalwan et.al.(2017: 99) dan Joni et.al

93
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(2022:56) yang menyatakan bahwa persepsi resiko berpengaruh positif
dan signifikan terhadap adoption mobile banking, dan menolak pendapat
Wongso etal (2021:224), Gerry Riganaldhy (2016:46) Kumar et.al
(2023:1) dan Leiva et.al menyatakan bahwa resiko (perceived risk) tidak
berpengaruh terhadap penggunaan mobile banking.

. Usefulness memiliki arah pengaruh positif terhadap adoption mobile
banking, artinya semakin besar atau semakin tinggi tingkat usefulness
maka akan meningkatkan adoption mobile banking BSI. Hasil ini
dibuktikan dengan angka Original Sample yang bernilai positif serta nilai
P-Values yang kurang dari 0,05 berarti penelitian ini sesuai dengan
penelitian terdahulu dilakukan oleh Alnemer(2022: 100037), Alalwan
et.al.(2017: 99), Hanafizadeh et.al.(2014:62-78) dan Malaquias et.al
(2019: 132-140) yang menyatakan bahwa persepsi usefulness
berpengaruh positif dan signifikan terhadap adoption mobile banking.

. Adoption intention mampu memoderasi (memperkuat) pengaruh dari
kepercayaan terhadap adoption mobile banking yang dapat dilihat pada
nilai P-Values yaitu kurang dari 0,05. Dalam penelitian ini adoption
intention dikategorikan sebagai Pure/murni moderasi, berarti hasil
temuan diatas memperkuat temuan Kumar et.al (2023) yang menyatakan
bahwa kepercayaan yang di rasakan memoderasi hubungan antara niat
perilaku (adoption intention) terhadap pengguna mobile banking yang

sebenarnya (Adoption mobile banking).
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5. Adoption intention tidak mampu memoderasi pengaruh dari resiko
terhadap adoption mobile banking yang dapat dilihat pada nilai P-Values
yaitu lebih dari 0,05. Dalam penelitian ini adoption intention
dikategorikan sebagai potensial moderasi, hasil temuan diatas menolak
temuan Kumar et.al (2023:238) yang menyatakan bahwa resiko yang di
rasakan memoderasi hubungan antara niat perilaku (adoption intention)
dan pengguna mobile banking yang sebenarnya (Adoption mobile
banking).

6. Adoption intention tidak mampu memoderasi pengaruh usefulness
nasabah terhadap adoption mobile banking yang dapat dilihat pada nilai
P-Values yaitu lebih dari 0,05. Dalam penelitian ini adoption intention
dikategorikan sebagai potensial moderasi, sehingga hasil temuan diatas
menolak temuan Putra dan Rachmat (2022:307), Adria et.al (2018:109),
Alalwan et.al.(2017:99), Hanafizadeh et.al (2014: 62—-78) dan Malaquias
etal (2019:132-140). yang menyatakan bahwa perceived usefulness
memiliki hubungan antara niat perilaku (adoption intention) dan
pengguna mobile banking yang sebenarnya (Adoption mobile banking).

Implikasi Hasil Penelitian

Dari hasil pengujian statistik terdapat beberapa implikasi studi baik
pada teori dan praktik pemanfaatan mobile banking. Hasil penelitian ini akan
menambahkan informasi bagi pendesain sistem dan manajemen perusahaan
bagi lembaga untuk dapat mengembangkan sistem informasi dengan

mempertimbangkan pengaruh kepercayaan, resiko, persepsi kegunaan
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(perceived usefulness) terhadap adoption mobile banking dengan adoption
intention sebagai variabel moderasi. Hasil penelitian ini berhasil
membuktikan bahwa adoption intention mampu memperkuat hubungan
kepercayaan dengan adoption mobile banking sedangkan resiko dan
perceived usefulness belum bisa memperkuat hubungan adopton intention
dengan adoption mobile banking. Dengan kata lain, adoption mobile banking
masih dirasa sulit digunakan oleh para penggunanya sehingga lembaga
perbankan dirasa perlu untuk memberikan penyuluhan kepada nasabah atas
manfaat dan fungsi dari penggunaan mobile banking yang nantinya
diharapkan dapat mempengaruhi niat nasabah dalam penggunaan mobile
banking. Dimana peningkatan penggunaan yang tinggi terhadap transaksi
mobile banking yang digunakan untuk memperoleh layanan perbankan yang
diharapkan akan menghasilkan tingkat entitas yang tinggi terhadap pengguna

mobile banking.

Saran

Beberapa saran yang dapat diberikan berdasarkan hasil penelitian yaitu :

5.3.1 Kepada PT Bank Syariah Indonesia (Persero) Thk dalam memberikan
layanan khususnya layanan berbasis digital seperti mobile banking
harus memberikan keamanan dan kemudahan bagi nasabah pengguna
mobile banking, karena mobile banking merupakan bagian dari
teknologi yang memiliki manfaat dan kegunaan (usefulness) dan
penggunaan mobile banking ini tidak lepas dari kelemahan dan resiko

jangan sampai kemudahan yang ditawarkan BSI Mobile dapat
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menurunkan kepercayaan nasabah terhadap bank, untuk itu PT Bank
Syariah Indonesia (Persero) Thk harus selalu berinovasi dengan
meningkatkan sistem keamanan guna meningkatkan kualitas
pelayanan.

Bagi Akademisi Tesis ini dapat menjadi salah satu referensi tambahan
dalam melakukan penelitian dan dapat memberikan wawasan yang
lebih luas terkait faktor yang mempengaruhi adoption mobile banking
seperti kepercayaan, resiko, usefulness, dan adoption intention.
Penelitian ini menggunakan theory acceptance model dan peneliti
selanjutnya diharapkan mampu memperluas kajian dalam penggunaan
teori tersebut, dan penelitian ini telah menggunakan variabel moderasi
sebagai variabel kontinyu, peneliti selanjutnya diharapkan mampu

mengembangkan model penelitian agar hasil lebih bervariatif.
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LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuisioner Penelitian

Instrumen Penelitian

Kepada Yth
Bz_lpak / Ibu / Saudara (i) Responden ........c.ccovvvviiiinniecinnnnn
'II?(Iempat

Puji syukur kita panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas limpahan rahmat,
hidayah dan taufik-Nya lah sehingga angket penelitian ini yang berjudul:
“Peningkatan Acceptance Adoption Mobile Banking Syariah melalui
Kepercayaan, Resiko, Usefulness dengan Adoption Intention Sebagai Variabel
Moderasi (Studi Kasus BSI Mobile pada PT Bank Syariah Indonesia (Persero)
Tbk)” Sehubungan dengan hal tersebut, maka kami mohon kesediaan
Bapak/Ibu/Saudara (i) untuk mengisi angket ini dimana angket ini juga dapat di
akses melalui link berikut ini: https://forms.gle/rtThk8sMTRG574fR6 walaupun
disadari bahwa kesibukan selalu menyertai aktivitas, tugas dan pekerjaan
Bapak/Ibu.

Dalam mengisi angket ini, mohon kesediaannya untuk menjawab secara jujur

dan objektif, serta tidak merasa ragu karena angket ini hanya untuk kebutuhan
penelitian, yang tidak sama sekali dimaksudkan untuk memberikan penilaian yang
dapat merugikan Bapak/ 1bu.

Atas kesediaan dan kerjasama yang baik ini kami ucapkan banyak terima kasih,

semoga Allah SWT meridhoi kita semua, Amin

Pekalongan, Maret 2023

Peneliti

LUKMAN KHAKIM
NIM 5421003
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A. ldentitas Reaponden

Nama PP PPUPRT PO
Nomer HP / Email ST RTUURURTOPRPRON
Jenis Kelamin SRR P PRSP
Tahun Lahir USRS
Pendidikan Terakhir ..o
Pekerjaan s

Domisili e e

B. Petunjuk Pengisian
1. Pilihlah salah satu jawaban menurut bapak/lbu /Saudara (i) yang paling sesuai

dengan kondisi atau kenyataan apa yang di alami.
2. Jawaban yang di pilih di beri tanda silang (X) pada alternatif jawaban yang
telah di sediakan.

3. Terdapat 6 (enam) alternatif pengisian jawaban,yaitu

SS = Sangat Setuju (6) Kategori Penskoran

S =Setuu ®)  [SSTsTAG[ATS[Ts [sTS|
AG = Agak Setuju 4)

ATS = Agak Tidak Setuju  (3)

TS =Setuju 2)

STS =Sangat Tidak Sekali (1)

4.  Bilaada sesuatu yang kurang jelas, mohon ditanyakan pada peneliti
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Petunjuk Khusus
Contrenglah pada alternatif jawaban yang anda anggap paling sesuai

PERTANYAAN/PERNYATAAN

1. Variabel Adoption Mobile Banking ()

Instrumen ini didesain untuk mengetahui bagaimana adoption mobile
banking BSI pada PT Bank Syariah Indonesia (Persero) Tbk. Olehnya itu,
peneliti sangat mengharapkan partisipasi Bapak/ Ibu/ Saudara (i) untuk
menjawab pertanyaan/pernyataan sesuai dengan kenyataan yang pernah atau
selalu Bapak/Ibu alami, untuk menentukan objektivitas dan validitas hasil
penelitian.

No Pertanyaan Jawaban
6 | 514|321

1 | Saya akan terus memanfaatkan layanan
Perbankan melalui platform BSI mobile
banking

2 | Saya lebih suka menggunakan BSI
mobile banking untuk memanfaatkan
layanan perbankan.

3 | Saya akan lebih sering menggunakan
BSI Mobile banking untuk
memanfaatkan layanan perbankan.

2. Variabel Adoption Intention (Z2)

Instrumen ini didesain untuk mengetahui bagaimana adoption intention
pada mobile banking BSI pada PT Bank Syariah Indonesia (Persero) Thk.
Olehnya itu, peneliti sangat mengharapkan partisipasi Bapak/ 1bu/ Saudara(i)
untuk menjawab pertanyaan/pernyataan sesuai dengan kenyataan yang pernah
atau selalu Bapak/lbu/Saudara(i) alami, untuk menentukan objektivitas dan
validitas hasil penelitian.

No Pertanyaan Jawaban

6 | 5 4 3 2

1 | Saya berniat menggunakan M Banking
dimasa mendatang

2 | Saya berharap bahwa saya akan
menggunakan m banking di masa depan

3 | Saya berencana untuk menggunakan aplikasi
Mobile banking dimasa mendatang dan
memotivasi pengguna lain




3. Variabel Kepercayaan (X1)

sangat  mengharapkan  partisipasi Bapak/Ibu

Ixix

Instrumen ini didesain untuk mengetahui kepercayaan penggunaan BSI
Mobile pada PT Bank Syariah Indonesia (Persero) Thk. Olehnya itu, peneliti
untuk  menjawab
pertanyaan/pernyataan sesuai dengan kenyataan yang pernah atau selalu
Bapak/Ibu alami, lihat dan rasakan.

dibuat untuk membantu nasabah dalam
bertransaksi

No Pertanyaan Jawaban
5 4 3 2
1 | BSI Mobile banking dapat diandalkan untuk
melakukan transaksi keuangan
2 | Saya percaya bahwa BSI Mobile banking

3 | Saya percaya perangkat seluler yang saya
gunakan aman untuk mengakses mobile
banking dalam melakukan transaksi
keuangan

4 | Saya mempercayai Bank BSI memberikan

keamanan  bertransaksi  menggunakan
mobile banking

4. Variabel Resiko (X2)

sangat

Instrumen ini didesain untuk mengetahui resiko penggunaan BSI Mobile
Banking pada PT Bank Syariah Indonesia (Persero) Tbk. Olehnya itu, peneliti
untuk menjawab
pertanyaan/pernyataan sesuai dengan kenyataan yang pernah atau selalu Bapak/Ibu
alami, lihat dan rasakan.

mengharapkan partisipasi Bapak/Ibu

No

Pertanyaan

Jawaban

4 | 3 |2

1

Saya merasa bahwa menjalankan
aktifitas transaksi perbankan dengan
menggunakan BSI Mobile banking
akan aman dan minim resiko

BSI mobile banking akan menangani
aktifitas transaksi dengan benar dan
apabila tidak dijalankan dengan besar
akan menimbulkan kerugian bagi
nasabah maupun Bank

Saya berhati hati saat menggunakan
layanan mobile banking karena mobile
banking rawan adanya resiko penipuan
dan pembajakan




Ixx

5. Variabel Perceived Usefulness (X3)

Instrumen ini didesain untuk mengetahui bagaimana Perceived Usefulness
penggunaan BSI Mobile pada PT Bank Syariah Indonesia (Persero) Thk. Olehnya
itu, peneliti sangat mengharapkan partisipasi Bapak/ Ibu/ Saudara (i) untuk
menjawab pertanyaan/pernyataan sesuai dengan kenyataan yang pernah atau selalu
Bapak/Ibu/Saudara(i) alami, untuk menentukan objektivitas dan validitas hasil
penelitian.

No Pertanyaan Jawaban

6 5 4 3 2

1 | Mobile banking memungkinkan nasabah
untuk melakukan aktivitas perbankan lebih
cepat

2 | Layanan mobile banking akan bermanfaat
bagi saya dan lebih nyaman digunakan,
karena tidak perlu dating ke kantor bank atau
ATM

3 | Mobile banking akan meningkatkan kinerja
saya dalam kegiatan perbankan

4 | Layanan mobile banking lebih cepat
daripada layanan dari Teller bank dan ATM

5 | Mobile banking akan meningkatkan
Performance saya dalam bekerja
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93
97
94
82
93

100
88

86
85

100
84
90
96
103
90
105
90

104
92
70
95

108
79

108
81

105
103

104
78

92
93
103
79
88

93

100
94
98

98

88

86
94
77
90
94
103
87
79
47

90
98

101
105

108
90
87
83

108
93
79
93
76

108
89

62
63

64
65

66
67
68

69
70

71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82
83
84
85
86
87
88
89
90
91

92
93

94
95

96
97
98

99

100
101
102
103

104
105

106
107
108

109

110
111
112
113

114
115

116
117
118

119

120
121
122
123

124
125




85

82
69
103
96
79

102
90
93
105
98

83
95

77
91

107

104
88

96
98

105

107
90
99
90
87

102
91

107
91

91

106
86
90

104
103
95

96

100
80
103
96
83
98

86
91

79
83
88

101

60

100
91

103
93
16432

5.1

19440
85%

861
4.8

1080
80%

890
4.9

82%

861
4.8

80%

929
5.2

86%

968
5.4

90%

942
5.2

1080 | 1080 | 1080 | 1080 | 1080

87%

979
5.4

1080
91%

961
5.3

89%

907
5.0

1080 | 1080

84%

893
5.0

1080
83%

5.3

88%

5.1

85%

900 [ 915 | 945

5.0

1080 [ 1080) 1080

83%

943
5.2

1080
87%

926
5.1

86%

862
4.8

80%

870
4.8

81%

880
4.9
5
S

1080 1080 [ 1080 | 1080

81%

126
127
128

129

130
131
132
133

134
135

136
137
138

139

140
141
142
143

144
145

146
147
148

149

150
151
152
153

154
155

156
157
158

159

160
161
162
163

164
165

166
167
168

169

170
171
172
173

174
175

176
177
178

179

180
Total
Rata Rata

Pembulatan

Kategori

% Total

% Hasil
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Lampiran 3
Tabel Hasil Kuesioner dari Googleform (Data String) 2

Total

80
78
75

86
95

68
101

85

70
44
73

101

93

98

100

102
83

92
99
88
71

84
94
86
93

78
80
87

102
85

94
82
91

58
81

85

76
92
35
56
93

87
93

85

88

17
93

101
76
85

102
92
98
65

94
90
88
88
82
94

Resiko

R2

Usefulness

K4 (PU1| PU2 | PU3|PU4(PUS| R1

Kepercayaan

K2 | K3

AI3 | K1

Al2

A3 | All

A2

Adoption MB | Adoption Intention

Al

Variabel
Indikator
Responden

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20

21

22
23

24
25

26

27

28

29

30
31

32
33

34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53

54
55
56
57
58
59
60




101
87
92
89
77
88
98
82
81

81

94
78
85

90

102
85

99
85

99
88
65

90

102
75

102
76
99
97

102
74
86
88
98
73

83

88
96
92
92
93

84
81

92
72
85

89
97
82
73

44
85

92
95

99

102
85

84
77

102
88
75

91

72

102
85

80

61

62
63

64
65

66
67
68
69
70
71

72
73

74
75

76
77
78
79
80
81

82
83

84
85

86
87
88
89
90
91

92
93

94
95

96
97
98
99

100
101

102
103

104
105
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107
108
109
110
111

112
113

114
115
116
117
118
119
120

121

122
123

124
125
126




77
66
97
91

75

96
86
92
99
92
78
89
76
86
101
99
84
90
92

100
101

85

94
85

81

101
89
101

85

86

100
81

85

99
97
94
94
94
78

100
92
78
92
81

85

73

78
83

95

56
95

85

97
88
15571
5.1

18360
85%

890
4.9

1080
82%

861
4.8

80%

929

5.2

86%

968

5.4

90%

942

5.2

1080 | 1080 | 1080 | 1080

87%

979
5.4

1080
91%

961
5.3

89%

907

5.0

1080 | 1080
84%

893
5.0

1080
83%

5.3

88%

5.1

85%

900 | 915 | 945

5.0

1080 [ 1080| 1080

83%

943

5.2

1080
87%

926
5.1

86%

862
4.8

80%

870
4.8

81%

880
4.9
5

S

1080| 1080 | 1080 | 1080

81%

127
128
129

130
131
132
133

134
135
136
137
138
139

140
141
142
143

144
145
146
147
148
149

150
151
152
153

154
155
156
157
158
159
160
161
162
163

164
165
166
167
168
169
170
171
172
173

174
175
176
177
178
179
180
Total
Rata Rata

Pembulatan

Kategori

% Total

% Hasil




Variabel

Lampiran 4

Tabel Hasil Kuesioner dari Googleform (Data Ordinal)

XXViii

Adoption MB

Adoption Intention

Kepercayaan

Usefulness

Resiko

Indikator Al | A2 [ A3 | All | AI2 | AI3 | K1 | K2 | K3 K4 (PU1| PU2 | PU3|PU4(PUS| R1 R2 1::::

Responden
1 AS | ATS [ATS| S S AS [ S | ST S ST | ST | ST S S |ATS| AS S S
2 AS | AS [ AS |[ATS| ATS| AS | S S S ST S S S S S S S S
3 ATS| S [AS| AS| AS | AS|AS|[ S S AS | AS| ST | AS| S | AS| S S AS
4 ATS| AS [ TS | ST | ST | ST |ATS| ST | ST ST | ST | ST ST [ ST | ST | S ATS S
5 S S S ST | ST | ST | ST | ST [ ST ST | ST | ST ST [ ST | ST | S ATS ST
6 AS| AS [ AS| AS| AS [ AS|[AS| AS | AS AS | AS| AS [ AS | AS| AS | AS AS AS
7 S [ ST | ST | ST [ ST | ST | ST| ST | ST ST | ST | ST ST [ ST | ST | ST ST ST
8 S S S S S S S S S S S S S S S S S S
9 S [AS|TS|[TS | TS | TS| S S S S S S S [ST| S | TS S AS
10 STS| STS | STS| STS| ST | TS |STS| ST | STS [ STS | TS| ST |STS| ST | ST [STS| STS | ATS
11 ATS| AS | AS | AS S S S | AS S ATS | S ST S S | AS | ATS|[ ATS AS
12 ST | ST | ST| ST | ST | ST | ST | ST | ST ST | ST | ST ST [ ST | S ST ST ST
13 S S S ST | ST | ST | S S S S ST | ST ST [ ST | ST | S S S
14 ST | ST | ST| ST | ST | ST | ST | ST S S ST | ST ST [ ST | ST | AS ST ST
15 ST | ST | ST | ST | ST S | ST[ ST | ST ST | ST | ST ST [ ST | ST | ST S ST
16 ST | ST | ST| ST | ST | ST | ST | ST | ST ST | ST | ST ST [ ST | ST | ST ST ST
17 S S S S S S S S S S | AS S S [AS]| S S S S
18 ST | S S S ST [ ST [ S S S S ST | ST S [ ST | S S ST S
19 S S S ST | ST | ST | ST | ST [ ST ST | ST | ST ST [ ST | ST | ST ST ST
20 S [ ST S S S S S | ST [ AS AS | ST | ST ST [ ST | S | AS S S
21 ATS|ATS| TS | AS | AS | AS|AS|[ S S S S S S S S [ AS | ATS AS
22 S S S S S S S S S S S S S S S S AS S
23 S S S ST | ST | ST | ST | ST [ AS S ST | ST ST [ ST | ST | S S ST
24 S S ST | S S S |AS|[ S S S S ST S S ST | S AS S
25 S S ST | ST | ST [ ST [ S S S S S ST ST [ ST | ST | S S S
26 S [ATS |ATS| AS | AS | AS | S S S S S S S [ ST | S | AS S S
27 S [AS|AS| S ST S S S AS AS | AS| ST ST [ S | AS | AS AS S
28 S S S S S ST | S S S ST S S S S S S S S
29 ST | ST | ST| ST | ST | ST | ST | ST [ ST ST | ST | ST ST [ ST | ST | ST ST ST
30 S S S S S S S S S S S S S S S S S S
31 ST | ST S ST | ST | ST | S S S S ST | ST ST [ ST | ST | AS S ST
32 S S S ST S S |AS|[ S AS AS | S S S S |AS | S S S
33 S S S S ST [ ST [ S | ST S ST S S S S S ST ST S
34 ST | AS | AS [ATS| ATS | ATS |ATS|ATS| STS | TS [ AS| TS AS | ST | S |ATS| TS ATS
35 S [ AS | AS| ST [ ST S |AS[AS| AS AS | AS| ST ST [ ST| S | AS AS S
36 S S S S S S S S S S S S S S S S S S
37 S [ AS|AS|AS| AS | AS| S S | ATS | AS | ST S S [ ST | AS | AS AS AS
38 S S S S S ST | ST| S S S ST | ST ST [ ST | ST | S S S
39 TS| TS | TS | TS | TS | TS [ATS| TS | TS TS [ TS| TS TS | TS [ TS | TS TS TS
40 AS | ATS [ATS| AS | AS | AS |ATS|ATS| ATS | AS |ATS| ATS | ATS|ATS| ATS | ATS| ATS | ATS
41 S [ ST |ST| S ST S S | ST S S S ST ST [ ST | S S ST S
42 ST | ST | AS|[ ST | ST | ST|AS| S S S |AS| ST S S S S AS S
43 S S S ST | ST S | ST [ ST S S ST | ST ST [ S ST | S S S
44 S S S S S S S S S S S S S S S S S S
45 ST | S S S S S | ST[ ST | ST ST S ST S [ ST | ST | TS [ ATS S
46 STS| STS | STS | STS | STS | STS |STS[STS| STS [ STS | STS| STS | STS[STS| STS |STS| STS | STS
47 S S S ST | ST S | ST[ ST | ST S ST | ST S [ ST| AS | S ST S
48 ST | ST | ST| ST | ST | ST | ST | ST [ ST ST | ST | ST ST [ ST | ST | S ST ST
49 S [ATS| S | AS S AS [ S | AS| AS AS | S S AS | AS| S S S AS
50 S S S S S S S S S S S S S S S S S S
51 ST | ST | ST| ST | ST | ST | ST | ST | ST ST | ST | ST ST [ ST | ST | ST ST ST
52 S S S ST | ST S | ST [ ST S ST | ST S S [ ST | S S S S
53 ST | ST | ST | ST | ST S | ST [ ST S ST | ST | ST ST [ S ST | S ST ST
54 AS | AS [ AS |ATS| ATS [ATS| S [ AS| AS [ ATS| AS| ST S | AS| AS | TS [ ATS AS
55 ST | S ST | ST | ST S S | ST [ ST AS | ST | ST ST [ ST | ST |ATS| ST ST
56 S S S S ST S S | ST S S ST | ST S [ ST| ST | S AS S
57 S [ ST |ST| S S S S S S S S S S [ ST | S S S S
58 S S S S S S S | ST S S ST S S S S S ST S
59 AS | AS S S S S S S AS S S S S S S S S S
60 ST | S S S S S | ST | ST S S ST | ST ST [ ST | S ST ST ST




61 S ST | ST | ST | ST | ST | ST | ST | ST ST [ ST| ST ST | ST | ST | ST ST ST
62 S | AS S | AS S S S | ST | AS ST [ ST| ST S |AS| S ST ST S
63 S ST S S S S | ST [ ST S ST [ ST| ST S | ST S S S S
64 S ST S ST | ST S | ST | ST | AS AS | ST | ST AS | ST | AS S S S
65 AS | ATS |ATS| S AS [ AS | S S S S S S S |AS| S S S S
66 ST | ST | ST S S |ATS|[ ST | ST | AS S S ST ST | S S | AS S S
67 ST | ST | ST [ ST | ST [ ST | ST| ST | ST ST S ST ST | ST S S S ST
68 S S S S S S S S AS S S S S S S | ATS S S
69 S | AS| AS| ST | ST | ST |AS| AS | AS AS S S S S S | AS S S
70 AS| AS | AS| S S S | AS|AS | AS AS | ST | ST ST | ST | ST | AS AS S
71 S S S ST | ST | ST | S [ ST | ST S ST [ ST ST | ST S S S ST
72 ATS| ATS | ATS| ST | ST | ST |ATS| AS S AS | ST | ST ST | ST | AS |ATS| AS S
73 S S S S S S S S S S S S S S S S S S
74 S S S S S S S S ST S S ST ST | ST | ST S S S
75 ST | ST | ST [ ST | ST [ ST | ST| ST | ST ST [ ST| ST ST | ST | ST | ST ST ST
76 S S S S S S S S S S S S S S S S S S
77 AS | ST S ST | ST | ST | ST | ST | ST ST [ ST | ST ST | ST | ST | ST ST ST
78 S | AS S S S S S S AS S ST [ ST S S S | AS ST S
79 ST | ST S ST | ST S | ST| ST | ST ST [ ST| ST ST | ST | ST | ST S ST
80 S S S S S AS | S S S AS | ST | ST ST | ST | ST | AS ST S
81 STS| STS | STS| S S AS |AS| S S S S S AS | AS| TS | AS S AS
82 AS| AS | AS| ST | ST | ST | S S ST S ST [ ST ST | ST S S S S
83 ST | ST | ST [ ST | ST [ ST | ST| ST | ST ST [ ST | ST ST | ST | ST | ST ST ST
84 S S S ST S |ATS|[ATS| AS| TS [ATS | ST | ST S S | AS | AS AS AS
85 ST | ST | ST [ ST | ST [ ST | ST| ST | ST ST [ ST| ST ST | ST | ST | ST ST ST
86 TS [ TS [ TS S S S S S S S S S S S S S S AS
87 ST S S ST | ST | ST | ST | ST | ST ST [ ST| ST ST | ST | ST S ST ST
88 ST S S S S S | ST| ST | ST ST [ ST| ST ST | ST | ST | ST ST ST
89 ST | ST | ST [ ST | ST [ ST | ST| ST | ST ST [ ST| ST ST | ST | ST | ST ST ST
90 AS| AS | AS| S ST S | AS|AS | AS AS | AS| AS | AS | ST | AS | ATS S AS
91 ST S S S S S |AS|[ S S S S S S | ST S S S S
92 S S S ST | ST S S S S S S S S | ST S S S S
93 S S S ST | ST | ST | ST | ST | ST ST [ ST| ST ST | ST S ST ST ST
94 ATS| TS |ATS| S S ST [ S S S AS S AS S | ST |ATS|ATS| AS AS
95 S S S ST S AS | ST | ST | AS AS | ST S S | AS| AS | AS S S
96 S S S ST | ST | ST | S S S S S S S S S S S S
97 S S AS | ST | ST | AS | ST | ST | ST ST [ ST| ST ST | ST | ST | ST ST ST
98 ST | ST S S S ST | ST | ST S S S ST ST | ST S S AS S
99 S ST | ST S S AS | ST | ST | ST ST [ ST S S | ST S | AS ST S
100 AS| S S ST | ST | ST | S S S S ST [ ST ST | ST | ST | ST S S
101 AS| S S ST | ST | ST |AS| S S S S S S S S | AS AS S
102 ATS| ATS | ATS| ST | ST S S S S S S S S S S S S S
103 ST S S S S S S S S S ST [ ST ST | ST | ST S ST S
104 S |ATS| AS| AS | AS | AS | AS| AS S S [AS| AS | AS | AS | AS S S AS
105 S S S S S S S S S S S S S S S S S S
106 S S S ST | ST | ST | S S S S ST S S S S S S S
107 ST S ST S S S | ST| ST | ST ST [ ST| ST ST | ST | ST | ST S ST
108 AS| AS | AS| S S S S S S ST S S S S S | AS S S
109 S | AS|AS| S S S S | AS| ATS | ATS| S S S S | AS |ATS| ATS AS
110 TS [ TS [ATS| TS | ATS |ATS| TS | TS | TS TS | TS | ATS [ATS[ AS | AS | TS | ATS | ATS
111 S S S S S S S S S S S S S S S S S S
112 ST S S S ST S S | ST S ST S ST S S ST S ST S
113 ST S S ST S |ATS|[ ST | ST | ST ST [ ST| ST ST | S ST | ST ST ST
114 S ST S ST S ST [ ST | ST | ST ST [ ST| ST ST | ST | ST | ST ST ST
115 ST | ST | ST [ ST | ST [ ST | ST| ST | ST ST [ ST| ST ST | ST | ST | ST ST ST
116 S S S S S S S S S S S S S S S S S S
117 S S S S S S S S S S S S S S S S AS S
118 ATS| ATS |ATS| ST | ST | ST |ATS|ATS| ST | ATS| ST | ST ST | S ST | ATS| ATS S
119 ST | ST | ST [ ST | ST [ ST | ST| ST | ST ST [ ST| ST ST | ST | ST | ST ST ST
120 ST S S ST | ST S S S S S ST S S S | AS S S S
121 S | AS| AS| AS | AS S |ATS[ S | ATS S S S AS | S S | AS S AS
122 S S S S S S S S S ST [ ST| ST ST | ST | ST S S S
123 AS| AS | AS| S S |ATS| S | AS| AS AS | AS S AS | S | AS S ATS AS
124 ST | ST | ST [ ST | ST [ ST | ST| ST | ST ST [ ST| ST ST | ST | ST | ST ST ST
125 S S S S S S S S S S S S S S S S S S
126 S S S S AS S | AS [ AS S S S AS | AS| S S S S S




127 AS | AS [ATS| S S S AS S S AS S S S AS S AS S S
128 S TS [ TS S S S |ATS| ATS| ATS | ATS |ATS| AS ST | ST S | ATS| ATS AS
129 S ST | ST | ST ST ST [ ST | ST ST ST | ST ST AS | AS| ST | ST ST ST
130 ST | ST | ST [ AS ST | ATS| S S S S ST ST ST | ST | ST S S S
131 ATS| AS | AS S AS S S S S S S S AS S AS | AS | ATS AS
132 S ST S S S AS | ST | ST ST ST | ST ST ST | ST | ST | ST ST ST
133 S S S S S S ST S S S S S S S S S S S
134 ST | ST | ST S S S ST S S S ST ST S ST S S S S
135 ST S ST S ST ST [ ST | ST ST ST | ST ST ST S ST | ST ST ST
136 S S S ST ST S S ST S ST S ST S ST S S ST S
137 S S S S ATS | STS| S S S S S AS S S S S S S
138 AS | AS [ ST S ST S S ST S S ST ST ST | ST | ST | AS AS S
139 AS | AS [ AS S AS S AS [ AS AS | ATS | ST S S ST | ST | AS [ ATS AS
140 S S S S S S S S S S S S S S ST S S S
141 ST | ST | ST S ST ST [ ST | ST ST ST | ST ST ST | ST | ST | ST ST ST
142 ST | ST | ST [ ST ST S S ST ST ST | ST ST ST | ST S ST ST ST
143 AS | AS [ AS S S S S S S S ST ST S ST S AS S S
144 S S S S S S S S ST S ST S ST S ST S ST S
145 S S S S S S ST | ST S S ST ST ST | ST | ST S S S
146 S ST | ST S ST ST [ ST | ST ST ST | ST ST ST | ST | ST | ST ST ST
147 ST | ST | ST [ ST ST ST [ ST | ST ST ST | ST ST ST | ST | ST S ST ST
148 S S S S S S S S S S S S S S S S S S
149 S ST S ST S S S ST ST ST | ST ST ST S ST S S ST
150 S S S S S S S S S S S S S S S S S S
151 S S S AS AS S S ST AS AS S S S S S AS S S
152 ST | ST | ST [ ST ST ST [ ST | ST ST ST | ST ST ST | ST | ST | ST S ST
153 ST | ST | ST S S S S S S S S S S ST S S S S
154 ST | ST | ST [ ST ST ST [ ST S ST ST | ST ST ST | ST | ST | ST ST ST
155 S S S S S AS | ST | ST AS AS | ST ST S ST S AS AS S
156 STS| AS | AS S ST ST S S S ST S S S ST | ST | ST ST S
157 ST | ST | ST [ ST ST ST [ ST | ST ST ST | ST ST ST | ST | ST | ST AS ST
158 S ST |ATS| S TS ST S ST S ST |ATS S S S S | ATS ST S
159 S S S S S S S S S S S S S S S S S S
160 ST | AS | ST [ ST ST ST [ ST | ST ST ST | ST ST ST S ST | ST ST ST
161 S S S S S ST [ ST | ST ST ST | ST ST ST | ST | ST | ST ST ST
162 S S S ST ST AS | ST | ST ST ST | ST ST S S ST | ST S ST
163 ST | ST | ST S ST ST S S S S ST ST ST | ST S S S ST
164 S S S ST ST ST S ST ST S ST ST ST S S S ST ST
165 AS S ST S S ATS| S | AS | ATS S AS ST AS S S S AS S
166 ST | ST | ST S ST ST [ ST | ST ST ST | ST ST ST S ST | ST ST ST
167 ST | ST | ST [ ST ST S S S S S ST ST S ST | AS S S S
168 AS | AS [ AS S S ATS| S S S S S ST AS | ST | AS | AS AS S
169 S | ATS| AS | ST S S ST [ ST ST ST | ST ST ST | AS| ST | ST ST S
170 AS S S S S S AS S S S S S AS S AS S S S
171 AS S S AS S AS | AS| ST S S ST ST ST S S S S S
172 AS | AS | AS | STS| ST S ST S STS S ST AS AS | ST [ AS | ATS S AS
173 ATS| AS |ATS| S S AS S S ATS S ST S S S S S S S
174 S S S S S S S S S S S S AS S S S AS S
175 ST | ST | ST S ST S S ST S S ST ST ST | ST | ST S S ST
176 ATS| ATS | ATS| ATS| AS AS | AS| AS | ATS | ATS |ATS| ATS [ATS| AS | ATS| ATS| ATS | ATS
177 ST | ST | ST [ ST ST ST [ ST | ST ST ST S S S S S S S ST
178 S S S S S S S S S S S S S S S S S S
179 ST | ST S ST ST ST [ ST | ST ST ST | ST ST S S ST S S ST
180 S ST | AS S S AS | ST | ST S S S ST S S S S ST S
RataRata | ¢ | ¢ |\ s | s | s |s|s|s|s|s|s| s |s|s|s]|s]| s s
Kategori
Pensgl;al:zran Keterangan Ket

1 Sangat tidak setuju STS

2 Tidak Setuju TS

3 Agak Tidak Setuju ATS

4 Agak Setuju AS

5 Setuju S

6 Sangat Setuju ST




Identitas Responden pada Uji Coba Kuesioner Penelitian

Lampiran 5

XXX1

No Nama Responden Jenis Kelamin | Tahun Lahir Pendldlk?n Pekerjaan Provinsi Domisi
Terakhir
1 Novalini Jailani Perempuan 1981-1996 S1 Pengusaha Jawa Tengah
2 Agnes Widiana Perempuan 1997-2012 SD-SMA Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
3 Soraya Perempuan 1997-2012 SD-SMA Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
4 Dita Hartinah Perempuan 1981-1996 Diploma PNS Jawa Tengah
5 Rohmah Perempuan 1981-1996 S1 Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
6 Zahrotun Nafisah Perempuan 1997-2012 SD-SMA Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
7 Devina Mulia Sari Perempuan 1997-2012 SD-SMA Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
8 Dewi Yayuk Sri Rahayu Perempuan 1981-1996 Diploma Karyawan Swasta Jawa Tengah
9 Via Perempuan 1981-1996 Diploma Karyawan Swasta Jawa Tengah
10 |Hasan Laki-Laki 1981-1996 S1 Buruh Jawa Tengah
11 Gita Husna Afifah Perempuan 1997-2012 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
12 |Adin Setiyo Widodo Laki-Laki 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
13 Rizka Indah Sulistiarni Perempuan 1981-1996 S1 ASN Jawa Tengah
14 |Mutia Rizky Ashila Perempuan 1997-2012 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
15 Asmarani Perempuan 1981-1996 S1 Ibu rumah tangga Jawa Tengah
16 |Hamada Laki-Laki 1981-1996 SD-SMA Karyawan Swasta Jawa Tengah
17 Ayu Kartikasari Perempuan 1981-1996 Diploma Karyawan Swasta Jawa Tengah
18  |Fitroh Melisa Perempuan 1981-1996 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
19  |Nisa Maulia Rahmawati Perempuan 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
20  |Febby Firy Artanti Perempuan 1981-1996 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
21 Lulu Perempuan 1981-1996 S1 IRT Jawa Tengah
22 Shofani Laki-Laki 1981-1996 SD-SMA Karyawan Swasta Jawa Tengah
23 |Nurul Amalia Perempuan 1981-1996 S1 Pengusaha Jawa Tengah
24 |Nur Azizah Agustina Perempuan 1981-1996 S1 IRT Jawa Tengah
25  |Hayyu Henfiana Perempuan 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
26  |Zakiya Perempuan 1981-1996 S1 Pengusaha Jawa Tengah
27 |Agus Laki-Laki 1965-1980 S2 Pegawai BUMN Jawa Tengah
28  |Andre Praetiyo Daniaso Laki-Laki 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
29  |Puguh Widiyatmoko Laki-Laki 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
30  |Yuniar Rakhman Laki-Laki 1981-1996 S1 Wiraswasta Jawa Tengah
31 Suluh Wisnu Hapsoro Laki-Laki 1981-1996 S2 Pegawai BUMN Jawa Tengah
32 |Mirza Nur Safira Perempuan 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
33 Indra Maulana Laki-Laki 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
34 |Daris Perempuan 1997-2012 S1 Pengusaha Jawa Tengah
35  |Hersekti Arwinda Perempuan 1981-1996 Diploma Karyawan Swasta Jawa Tengah
36  |Talitha Kaltsum Perempuan 1981-1996 S1 ASN Jawa Tengah
37 Hilya Perempuan 1997-2012 S1 ASN Jawa Tengah
38 |Mahmudah Anis Solihah Perempuan 1997-2012 S1 Pengusaha Jawa Tengah
39  [Nida Jayyida Perempuan 1997-2012 SD-SMA Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
40  |Zulfa Perempuan 1997-2012 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
41 Ridhoka Fisyauqi Laki-Laki 1981-1996 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
42 |Amilia Alfa Riansyah Putri Al Rasyi{Perempuan 1997-2012 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
43 |Aprin Laki-Laki 1981-1996 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
44 [Mujiburrohman Laki-Laki 1981-1996 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
45  |Muslimin Laki-Laki 1981-1996 SD-SMA Karyawan Swasta Jawa Tengah
46 Eza Nabila Safitri Perempuan 1981-1996 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
47 |Dilla Perempuan 1981-1996 S1 ASN Jawa Tengah
48  |Ridho Aji Anggana Laki-Laki 1981-1996 S1 Karyawan Jawa Tengah
49  [Musinif Laki-Laki 1965-1980 S1 Pegawai Negeri (TNI/POL|Jawa Tengah
50  |Muhammad Kholid Laki-Laki 1981-1996 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
51 Iffa Binta Herisanda Perempuan 1981-1996 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
52  |Zamroni Laki-Laki 1965-1980 S1 PNS Jawa Tengah
53 Susminingsih Perempuan 1965-1980 S3 PNS Jawa Tengah
54 |Sodikin Laki-Laki 1981-1996 S3 PNS Jawa Tengah
55 Qurrota A'Yun Perempuan 1981-1996 S2 PNS Jawa Tengah
56  |A.Subkhan Ali Laki-Laki 1965-1980 S1 PNS Jawa Tengah
57  |Ahmad Setiadi Laki-Laki 1965-1980 S1 PNS Jawa Tengah
58 H. Mudloaf, S.H.I., M.H. Laki-Laki 1965-1980 S2 PNS Jawa Tengah
59  |Much Mabrur Hadi Laki-Laki 1965-1980 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
60 |Laely Hidayah Perempuan 1981-1996 S1 Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
61 Nur Lis Styowati Perempuan 1981-1996 S1 ASN Jawa Tengah
62 |Agung Risdianto Laki-Laki 1965-1980 SD-SMA PNS Jawa Tengah
63 |[Rifki Laki-Laki 1981-1996 SD-SMA Buruh Jawa Tengah
64  |Fitriana Nur Rohmah Perempuan 1997-2012 S1 Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
65  |M. Fauzi Laki-Laki 1981-1996 S1 Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
66 |Indiarti Perempuan 1981-1996 S1 Wiraswasta Jawa Tengah
67  |Baratadewa Sakti Perdana Laki-Laki 1981-1996 S2 Pengusaha Jawa Tengah




68  |Alfitra Prio Pratisno Laki-Laki 1965-1980 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
69  |Shevy Maulana Mahendra Laki-Laki 1981-1996 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
70  |Thyas Yunita Perempuan 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
71 Andhika Esti Pratiwi Perempuan 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
72 |Nadia Yovita Shintawati Perempuan 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
73 Yesika Perempuan 1981-1996 S1 IRT Jawa Tengah
74 |Yeni Pamela Perempuan 1981-1996 S2 Pegawai BUMN Jawa Tengah
75 |Ayu Istiananindyah Perempuan 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
76 |Sigit Subiyanto Laki-Laki 1965-1980 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
77  |Titik Kurniasih Perempuan 1981-1996 S1 ASN Jawa Tengah
78  |Fatih Mubarok Laki-Laki 1997-2012 S1 PNS Jawa Tengah
79  |Shinta N Perempuan 1997-2012 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
80  |Arie Laki-Laki 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
81 Hamzah Shodik Laki-Laki 1965-1980 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
82 |Irfan Laki-Laki 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
83 Layalia Perempuan 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
84  |Ifan Laki-Laki 1981-1996 Diploma Karyawan Swasta Jawa Tengah
85 |Beta Himawan Putra Laki-Laki 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
86  |Handri Susilo Laki-Laki 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
87 |Devi AyuS Perempuan 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
88  |Ani Khanah Perempuan 1965-1980 S2 ASN Jawa Tengah
89  |Muhammad Rozaqi Laki-Laki 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
90 |BayuR Laki-Laki 1981-1996 S2 Pegawai BUMN Jawa Tengah
91 Fika Andriana Perempuan 1981-1996 S2 PNS Jawa Tengah
92  |Laely Maftukhah Perempuan 1997-2012 S1 Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
93 Lina Susyanti Perempuan 1981-1996 S2 Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
94  |Aga Dahar Laki-Laki 1981-1996 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
95  |M. Fajrul Falah Laki-Laki 1997-2012 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
96 | Victor Muhammad Laki-Laki 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
97 |Dewa Laki-Laki 1981-1996 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
98  |Mohamad Lukman Baais Laki-Laki 1997-2012 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
99  [Minhatus Saniyah Perempuan 1997-2012 S1 Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
100 [Mega Ratna Pratiwi Perempuan 1997-2012 S1 Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
101  |Binar Octa Aprilia Perempuan 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
102 |[Muchamad Burhan Laki-Laki 1981-1996 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
103 |Abdul Muiz Laki-Laki 1965-1980 S2 Pegawai Negeri (TNI/POL|Jawa Tengah
104 |Teguh Iman Wakhyudi Laki-Laki 1981-1996 S2 Pegawai BUMN Jawa Tengah
105  |Triyanto Pamungkas Laki-Laki 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
106 |Grezy Quanita Perempuan 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
107  |Tursilah Perempuan 1981-1996 Diploma Karyawan Swasta Jawa Tengah
108  |Dini Setyaningrum Perempuan 1997-2012 S1 Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
109  |Laili lla Perempuan 1981-1996 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
110 |Fenti Perempuan 1965-1980 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
111  |Nur Kholifah Perempuan 1981-1996 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
112 [Fitri S Perempuan 1965-1980 Diploma Pegawai BUMN Jawa Tengah
113 |Taufiqur Rohman Laki-Laki 1981-1996 S3 ASN Jawa Tengah
114  [Purwanto Laki-Laki 1981-1996 S2 Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
115  |Briyan Pratama Laki-Laki 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
116  |Jazaul Khoiroh Perempuan 1997-2012 S2 Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
117 |Kisswati Perempuan 1965-1980 SD-SMA Karyawan Swasta Jawa Tengah
118 |Bella Perempuan 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
119  |Teti Hadiati Perempuan 1965-1980 S2 ASN Jawa Tengah
120  |[Harun Laki-Laki 1981-1996 S1 Buruh Jawa Tengah
121 |Khoirul Huda Laki-Laki 1981-1996 S1 PNS Jawa Tengah
122 |Widya Perempuan 1965-1980 S1 PNS Jawa Tengah
123  |Ida Nurlaeli Perempuan 1965-1980 S3 ASN Jawa Tengah
124  |Denny Adesetya Irawan Laki-Laki 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
125  |Eny Budiarti Perempuan 1965-1980 S1 ASN Jawa Tengah
126  |Khairiyah Perempuan 1965-1980 S1 PNS Jawa Tengah
127  |Indah Perempuan 1981-1996 S1 Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
128 |Yan Lighardhana Laki-Laki 1981-1996 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
129 |Muhammad Atho'Ul Maula Laki-Laki 1997-2012 S1 Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
130  [Slamet Nur Chayat Laki-Laki 1997-2012 S1 Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
131 |Marita Hadikha Perempuan 1981-1996 S2 Pengusaha Jawa Tengah
132 |Lilik Pamularsih Perempuan 1965-1980 S1 PNS Jawa Tengah
133 |Septian Risaldi Yahya Laki-Laki 1981-1996 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
134  [Sugiyanto Laki-Laki 1965-1980 S1 PNS Jawa Tengah
135  |Atiyatul Karima Perempuan 1997-2012 SD-SMA Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
136 [M. Arief Hermawan Laki-Laki 1981-1996 S1 ASN Jawa Tengah
137  |Saeful Husna Laki-Laki 1965-1980 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
138  |Hasto Pamungkas Laki-Laki 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
139  |Ryan Novianto Laki-Laki 1981-1996 SD-SMA Karyawan Swasta Jawa Tengah
140  |Baitinnajmah Perempuan 1981-1996 S1 ASN Jawa Tengah




141 |Lukman Khakim Laki-Laki 1965-1980 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
142 |Yunus Zaka Wildana Laki-Laki 1997-2012 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
143 |Umi Latifah Perempuan 1965-1980 S1 PNS Jawa Tengah
144  |Adit Laki-Laki 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
145  [Naili Wirdatul Muna Perempuan 1997-2012 S1 ASN Jawa Tengah
146 |Umi Hanik Perempuan 1981-1996 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
147  |Ika Perempuan 1981-1996 S2 Karyawan Swasta Jawa Tengah
148 |Nanang Setiawan Laki-Laki 1981-1996 Diploma Pegawai BUMN Jawa Tengah
149  [Much. Rachmat Rifa'l Laki-Laki 1965-1980 S1 PNS Jawa Tengah
150  |Febriyanto Andika Kurniawan Laki-Laki 1997-2012 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
151  [Sofiyudin Arif Laki-Laki 1965-1980 S1 PNS Jawa Tengah
152 |Muhammad Fajar Laki-Laki 1981-1996 S2 Karyawan Swasta Jawa Tengah
153 [Suharno Laki-Laki 1965-1980 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
154 |Hamdan Shobih Laki-Laki 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
155 |Uyun Firdausina Perempuan 1981-1996 S1 Guru Jawa Tengah
156 |Wijaya Dwi Kartika Laki-Laki 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
157 |Umi Latifah Perempuan 1997-2012 S1 Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
158 |Sisi Perempuan 1997-2012 S1 Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
159  [Mufidah Putri Perempuan 1997-2012 S1 Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
160 |Siti Musfuji'Atun Perempuan 1965-1980 S1 PNS Jawa Tengah
161 [Syarifatunadia Perempuan 1981-1996 S1 Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
162 |Salma Anisa Perempuan 1997-2012 S1 Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
163 [Samsu Dukha Laki-Laki 1981-1996 S1 Advokat Jawa Tengah
164 | Tri Puji Setiati Perempuan 1965-1980 S1 PNS Jawa Tengah
165 |Muzaiyanah Perempuan 1997-2012 S1 Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
166 |Nailal Muna Perempuan 1981-1996 S1 Guru Swasta Jawa Tengah
167  |Tuflikhah Perempuan 1981-1996 S1 Guru Jawa Tengah
168 |Mohammad Ali Firdaus Laki-Laki 1981-1996 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
169  |[Marsa Nabilah Perempuan 1997-2012 S1 Pengusaha Jawa Tengah
170 |Nur Nadhifah Perempuan 1981-1996 S1 Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
171  |Ahmad Ibrohim Laki-Laki 1965-1980 S1 PNS Jawa Tengah
172 |Fadhilah Endina Mahirah Perempuan 1997-2012 SD-SMA Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
173 [Moh. Alfiyan Lu'Lu Firdaus Laki-Laki 1997-2012 S1 Wiraswasta Jawa Tengah
174 |Novia Perempuan 1981-1996 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
175 |Linda Hanafiyah Perempuan 1981-1996 S1 PNS Jawa Tengah
176 |Isti Perempuan 1981-1996 S1 Ibu rumah tangga Jawa Tengah
177  |Zahrul Kirom Laki-Laki 1981-1996 S1 Karyawan Swasta Jawa Tengah
178 |Ahmad Furqon Laki-Laki 1981-1996 S1 Pelajar/Mahasiswa Jawa Tengah
179 [Riskiyanto Laki-Laki 1997-2012 S1 Pegawai BUMN Jawa Tengah
180  |Zakiya Very Ayu Suryatina, M.Pd. |Perempuan 1981-1996 S2 PNS Jawa Tengah
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