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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan buku ini adalah hasil 
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1. Konsonan 

Fonem-fonem konsonan Bahasa Arab yang dalam system tulisan Arab di 

lambangkan dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf, sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.  

Di bawah ini daftar huruf arab dan transliterasinya dengan huruf Latin: 

Huruf Arab Nama Huruf latin Keterangan 
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 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز
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 Sin S Es س

 Syin Sy Es dan ya ش
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 Ṭa ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ‘ komaterbalik (di atas)‘ ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha هـ

 
2. Vokal 

a. Vokal Tunggal 

Tanda Nama Huruf Latin Nama 
 Fathah A A 
 Kasrah I I 
 Dhammah U U 
 

b. Vokal Rangkap 

Tanda Nama Huruf Latin Nama 
 Fathah dan ya Ai a dan i يْ. . .

 Fathah dan wau Au a dan u وْ. . .
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3. Ta’marbutah 

Ta’marbutah hidup dilambangkan dengan /t/ 

Contoh: 

  ditulis    rauḍatulaṭfāl رَوْضَةُ الأَ طْفاَلُ

Ta’marbutah mati  dilambangkan dengan /h/ 

Contoh: 

 ditulis   talhah   طَاْحَةْ

4. Syaddad (tasydid, geminasi) 

Tanda geminasi dilambangkan dengan huruf yang samadengan huruf yang 

diberi tanda syaddad tersebut. 

Contoh: 

 ditulis  rabbanā   رَبَّناَ

 ditulis  al-birr   البِرّ

5. Kata Sandang (artikel) 

Kata sandang yang diikuti oleh “huruf syamsiyah” ditransliterasikan sesuai 

dengan bunyinya, yaitu huruf /1/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf 

yang langsung mengikuti kata sandang itu. 

Contoh: 

 ditulis   asy-syamsu الشَّمْسُ

Kata sandang yang diikuti oleh “huruf qamariyah” ditransliterasikan sesuai 

dengan bunyinya, yaitu bunyi /I/ diikuti terpisah dari kata yang mengikuti dan 

dihubungkan dengan tanda sempang. 
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Contoh: 

 ditulis  al-jalālu الجَلاَلُ

6. Huruf Hamzah 

Hamzah yang berada di awal kata tidak ditransliterasikan. Akan tetapi, jika 

hamzah tersebut berada di tengah atau akhir kata, huruf hamzah itu 

ditransliterasikah dengan apostrof. 

Contoh: 

 ditulis  inna   إِنَّ

 .ditulis  syai’un  شًيْئٌ
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ABSTRAK 

Arum, Fina. 2023. Problematika Penggunaan Aplikasi Rapor Digital Madrasah 
(RDM) Di MI Darul Hikmah Silurah Kecamatan Wonotunggal Kabupaten 
Batang. Skripsi Program Studi Pendidikan Guru Madrasah Ibtidaiyah. Fakultas 
Tarbiyah dan Ilmu Keguruan. Universitas Islam Negeri K.H. Abdurrahman Wahid 
Pekalongan. Pembimbing: Zuhair Abdullah, M.Pd. 

Kata Kunci: Problematika, Aplikasi Rapor Digital Madrasah 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh surat edaran Kementerian Agama RI 
Nomor: B-1726/DJ.I/Dt.I.I/PP.00/06/2021. Dalam rangka mewujudkan tata kelola 
Madrasah yang efektif dan efisien serta mendukung digitalisasi madrasah, maka 
seluruh sekolah yang berada dibawah naungan Kemenag RI baik negeri maupun 
swasta harus ikut serta dalam penggunaan aplikasi Rapor Digital Madrasah sebagai 
media pelaporan hasil belajar peserta didik. Namun, dalam pelaksaannya ternyata 
masih terdapat kendala yang dihadapi oleh para guru kelas. Oleh karena itu, peneliti 
ingin mengetahui apa saja problematika yang muncul pada saat penggunaan 
Aplikasi RDM. 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah (1) untuk mendeskripsikan aplikasi 
Rapor Digital Madrasah (RDM) sebagai media pelaporan hasil belajar peserta didik 
di MI Darul Hikmah Silurah Kecamatan Wonotunggal Kabupaten Batang, (2) untuk 
mendeskripsikan problematika aplikasi Rapor Digital Madrasah (RDM) di MI 
Darul Hikmah Silurah Kecamatan Wonotunggal Kabupaten Batang. 

Jenis penelitian dalam skripsi ini berupa penelitian lapangan (field research) 
dan pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kualitatif. 
Adapun teknik yang digunakan untuk mengumpulkan data-data yang dibutuhkan 
adalah observasi, wawancara, dan dokumentasi. Sedangkan teknik analisis data 
dengan model menurut Miles dan Huberman yang meliputi: reduksi data (data 
reduction), penyajian data (data display), dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa dalam pelaksanaan penggunaan 
aplikasi Rapor Digital Madrasah ternyata masih banyak kendala yang dihadapi 
sehingga belum berjalan dengan maksimal. Terdapat kelebihan dan kekurangan 
dalam penggunaan aplikasi Rapor Digital Madrasah. Kelebihan dari penggunaan 
aplikasi Rapor Digital Madrasah yaitu (1) keamanan data (2) penilaian mencakup 
penilaian sikap, pengetahuan, dan keterampilan yang dilengkapi dengan deskripsi 
materi. Sedangkan kekurangan dari penggunaan aplikasi Rapor Digital Madrasah  
yaitu (1) menyita waktu. Selain itu, penggunaan aplikasi Rapor Digital Madrasah 
dipengaruhi oleh dua faktor, yaitu ada faktor pendukung dan faktor penghambat. 
Faktor yang mendukung penggunaan aplikasi Rapor Digital Madrasah yaitu (1) 
tersedianya sarana dan prasarana seperti wifi dan komputer/laptop (2) kerjasama 
antar guru. Sedangkan untuk faktor penghambatnya yaitu (1) keterbatasan 
kemampuan IT yang dimiliki guru (2) aplikasi yang sering mengalami error, dan 
(3) kedisiplinan guru.
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Sebagai tenaga pendidik yang profesional, dalam melaksanakan 

proses pembelajaran di sekolah terdapat salah satu proses yang dikenal 

dengan evaluasi. Evaluasi yang dilakukan dalam ranah pendidikan disebut 

dengan evaluasi program pendidikan dan juga evaluasi hasil belajar. 

Evaluasi dalam bahasa inggris disebut dengan “evaluation”. Menurut 

Gronlund evaluasi merupakan sebuah proses sistematis yang dilakukan 

guna memberikan penentuan atau pengambilan keputusan sampai sejauh 

mana tujuan program telah dicapai.1 Evaluasi dalam pendidikan berfungsi 

mencakup aspek pendidikan secara keseluruhan yang dilakukan secara 

berkesinambungan agar dapat mengetahui sejauh mana kemajuan yang 

dicapai, ataupun untuk mengetahui hal-hal apa saja yang dinilai masih 

kurang atau lemah sehingga perlu dilakukan perbaikan demi tercapainya 

tujuan kualitas pendidikan.2 

Para guru atau wali kelas di sekolah umumnya setelah selesai 

melaksanakan kegiatan belajar mengajar (KBM) maka tahap selanjutnya 

adalah memasuki tahap evaluasi atau tahap penilaian hasil belajar peserta 

didik. Karena dalam penyelenggaraan pendidikan pelaporan hasil belajar 

menjadi suatu komponen yang tidak dapat dipisahkan keberadaannya. 

 
1 Yahya Hairun, Evaluasi dan Penilaian dalam Pembelajaran, (Yogyakarta:  Deepublish, 

2020), hlm. 26 
2 Yahya Hairun, Evaluasi dan Penilaian..., hlm. 28 
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Hasil evaluasi pembelajaran dilaporkan dalam jangka waktu tertentu, 

biasanya dalam satu semester. Pelaporan hasil belajar peserta didik ini 

berupa rapor peserta didik. Awalnya rapor yang dibuat oleh wali kelas 

adalah rapor manual yakni dengan ditulis tangan menggunakan alat tulis 

seperti bolpoin. Penulisan rapor menggunakan cara manual sangat 

memakan waktu karena cenderung lebih lamban dan sangat 

memungkinkan kehilangan data dalam rapor ketika sewaktu-waktu 

dibutuhkan. Berbeda dengan sekarang yang sudah dituntut untuk 

menggunakan rapor digital. Agung mengemukakan, bahwa sekarang ini 

maju tidaknya suatu bangsa sangat ditentukan dari segi kemampuannya 

dalam penguasaan ilmu pengetahuan dan teknologi (iptek) sehingga hal ini 

memberikan dorongan pada Sisdiknas (sistem pendidikan nasional) untuk 

menciptakan sumber daya manusia yang senantiasa melek dengan 

teknologi, memiliki daya saing tinggi serta inovatif di bidang yang 

dimiliki.3 Oleh karena itu, kompetensi lain yang harus dimiliki guru selain 

kompetensi pedagogik adalah kompetensi untuk melek dengan teknologi 

dan informasi serta senantiasa mengembangkan segala potensi yang ada 

dalam diri sebagai seorang pendidik. 

Dewasa ini, teknologi tengah menjadi bagian yang integral dalam 

setiap lapisan kehidupan masyarakat.4 Dengan adanya kehadiran teknologi 

 
3 Iskandar Agung & M. Calvin Capnary, Pengembangan Pengelolaan Sekolah dalam 

Penigkatan Kompetensi Guru: Berdasarkan Hasil Penelitian Terhadap Upaya Peningkatan 
Kompetensi Guru, (Bogor: PT Penerbit IPB Press, 2019), hlm. 17 

4 Ahmad Zaenuri, Aquami & Ratna Dewi. Teknologi Pendidikan, (Jawa Timur: CV 
Penerbit Qiara Media, 2019), hlm vii 
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yang canggih seperti sekarang sangat membantu manusia menjalankan 

kegiatan atau aktifitas yang dilakukan dalam kehidupan sehari-hari. 

Bahkan karena derasnya arus teknologi sampai merangkak hampir 

digunakan dalam segala bidang kehidupan, termasuk salah satunya adalah 

bidang pendidikan. Bidang pendidikan dengan teknologi sudah menjadi 

satu kesatuan yang tidak dapat dipisahkan dalam kehidupan manusia. Hal 

ini karena bidang pendidikan tidak dapat dipungkiri sangat mendapat 

pengaruh besar dari teknologi antara lain yaitu kebutuhan untuk 

pengelolaan penyajian data dan informasi secara cepat dan akurat. Dalam 

implementasi penggunaan teknologi di bidang pendidikan kini merambah 

naik lagi menuju pada pembuatan laporan hasil belajar peserta didik 

menggunakan aplikasi rapor digital madrasah (RDM) oleh guru atau wali 

kelas. 

Era digital atau lebih sering dikenal dengan istilah digitalisasi 

adalah adalah sebuah perubahan dari teknologi analog ke teknologi 

digital.5 Teknologi digital dapat diartikan sebagai teknologi yang sudah 

tidak lagi memanfaatkan tenaga manusia secara manual melainkan 

memanfaatkan pengoperasian dari sistem format komputer secara otomatis 

dan telah disetting oleh pengguna.6 Jadi, secara singkatnya teknologi 

digital adalah perkembangan dari sistem teknologi analog (manual). 

 
5 Andri Kurniawan, Dkk. Digitalisasi Sebagai Pengembangan Model Pembelajaran,  

(Sumatera Barat: PT Global Eksekutif Teknologi, 2022), hlm. 3 
6 Mar’atul Istiqomah, “Digitalisasi Manajemen diMadrasah Aliyah Negeri 2 Kota Jambi”. 

Skripsi: Manajemen Pendidikan Islam, (Jambi: Universitas Islam Negeri Sulthan Thaha Saifuddin 
Jambi, 2019), hlm. 2 
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Digitalisasi mampu berperan sebagai sebuah jembatan guna 

menggerakkan perputaran roda pendidikan.7 Purnamasari mengatakan, 

sebuah instansi lembaga pendidikan ataupun sekolah tentunya sangat 

membutuhkan keberadaan suatu sistem informasi yang dapat mencakup 

segala kebutuhan kerja guru dan staff lainnya melalui sistem informasi 

yang cepat, akurat dan handal.8 Hal ini karena dengan teknologi informasi 

yang baik nantinya diharapkan dapat meningkatkan kualitas dan mutu 

pendidikan. Titik pentingnya yaitu hasil dari proses belajar mengajar dapat 

tercapai lebih maksimal melalui rapor digital madrasah. 

MI Darul Hikmah Silurah Kecamatan Wonotunggal Kabupaten 

Batang termasuk sekolah yang berada di dalam naungan Kementerian 

Agama Republik Indonesia. Berdasarkan surat edaran Kementerian 

Agama RI Nomor: B-1726/DJ.I/Dt.I.I/PP.00/06/2021. Dalam rangka 

mewujudkan tata kelola Madrasah yang efektif dan efisien serta 

mendukung digitalisasi madrasah, maka Madrasah Ibtidaiyah Darul 

Hikmah Silurah ikut serta melaksanakan tuntutan penggunaan Aplikasi 

RDM. Aplikasi Rapor Digital Madrasah (RDM) merupakan hasil 

penyempurnaan dari aplikasi yang digunakan sebelumnya yaitu Aplikasi 

Rapor Digital (ARD) yang diluncurkan oleh Kementerian Pendidikan dan 

 
7 Ellyzabeth Sukmawati, Dkk. Digitalisasi Sebagai Pengembangan Model Pembelajaran, 

(Batam: Cendikia Mulia Mandiri, 2022), hlm 92 
8 Ita Purnamasari, “Sistem Informasi Rapor Berbasis Web di SMPN 4 Temanggung”, 

(Jurnal Ilmiah Dasi Volume 15 Nomor 2, 2014), hlm. 24 
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Kebudayaan.9 Dengan adanya pembaharuan Aplikasi RDM ini diharapkan 

dapat memaksimalkan pelayanan di Madrasah. Maka dapat diketahui 

bahwasannya aplikasi rapor digital (ARD) dan aplikasi rapor digital 

madrasah (RDM) merupakan aplikasi rapor digital berbasis online, yang 

membedakan hanyalah pada penggagas dari masing-masing aplikasi dan 

penerapannya. 

Berdasarkan observasi pendahuluan yang dilakukan peneliti, 

terlihat bahwa MI Darul Hikmah ini sudah mulai bergerak dengan 

mengikuti peraturan Kementerian Agama Republik Indonesia dengan 

menggunakan RDM. Tetapi, di sisi lain peneliti mengetahui banyak para 

guru yang mengeluhkan dalam penggunaan Aplikasi Rapor Digital 

Madrasah (RDM), hal ini dikarenakan dalam proses memasukkan (input) 

nilai peserta didik ke dalam RDM cukup sulit. Kesulitan ini terlebih 

dirasakan oleh wali kelas yang usianya sudah tidak lagi muda dan kurang 

menguasai perkembangan ilmu teknologi seperti sekarang. Kendala 

tersebut tentu akan menyusahkan guru maupun wali kelas dalam 

melakukan pengisian rapor digital madrasah ini.10 Oleh karena itu, 

berdasarkan paparan permasalahan di atas peneliti tertarik mengadakan 

penelitian dengan judul “PROBLEMATIKA PENGGUNAAN APLIKASI 

RAPOR DIGITAL MADRASAH (RDM) DI MI DARUL HIKMAH 

 
9 Surat Edaran Direktorat  Jenderal Pendidikan Islam Kementerian Agama Nomor: B-

1726/DJ.I/Dt.I.I/PP.00/06/2021, tentang Aplikasi Rapor Digital Madrasah 
10 Observasi di MI Darul Hikmah Silurah pada tanggal 12 Desember 2022 
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SILURAH KECAMATAN WONOTUNGGAL KABUPATEN 

BATANG”. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, maka rumusan masalah 

dalam penelitian ini yaitu: 

1. Bagaimana penggunaan aplikasi Rapor Digital Madrasah (RDM) 

sebagai media pelaporan hasil belajar peserta didik di MI Darul 

Hikmah Silurah Kecamatan Wonotunggal Kabupaten Batang? 

2. Apa saja problematika penggunaan aplikasi Rapor Digital Madrasah 

(RDM) di MI Darul Hikmah Silurah Kecamatan Wonotunggal 

Kabupaten Batang? 

C. Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian berhubungan dengan masalah-masalah yang sudah 

dituangkan dalam rumusan masalah.11 Adapun tujuan penelitian ini 

berdasarkan rumusan masalah di atas adalah sebagai berikut: 

1. Untuk mendeskripsikan penggunaan aplikasi Rapor Digital Madrasah 

(RDM) sebagai media pelaporan hasil belajar peserta didik di MI 

Darul Hikmah Silurah Kecamatan Wonotunggal Kabupaten Batang. 

2. Untuk mendeskripsikan problematika penggunaan aplikasi Rapor 

Digital Madrasah (RDM) di MI Darul Hikmah Silurah Kecamatan 

Wonotunggal Kabupaten Batang. 

 

 
11 Sandu Siyoto & M. Ali Sodik, Dasar Metodologi Penelitian, (Yogyakarta: Literasi 

Media Publishing, 2015), hlm. 7 
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D. Kegunaan Penelitian 

1. Kegunaan Teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memperkaya wawasan dan 

ilmu pengetahuan yang kemudian dapat dijadikan sebagai informasi 

bagi pihak lain yang ingin menggunakan hasil penelitian ini sebagai 

rujukan, pembanding, pelengkap, maupun bahan kajian kepustakaan 

khususnya yang berkaitan dengan problematika penggunaan aplikasi 

Rapor Digital Madrasah (RDM) di MI Darul Hikmah Silurah 

Kecamatan Wonotunggal Kabupaten Batang. 

2. Kegunaan Praktis 

a. Bagi Sekolah 

Manfaat penelitian ini bagi sekolah adalah dapat 

memberikan masukan serta sebagai tambahan informasi guna 

mencapai kualitas pendidikan yang lebih baik melalui ilmu 

teknologi khususnya dalam menggunakan Aplikasi RDM. 

b. Bagi Guru 

Manfaat penelitian bagi guru yaitu agar senantiasa 

meningkatkan potensi yang dimiliki serta terus mengembangkan 

kemampuannya sebagai seorang pendidik yang melek dengan 

teknologi seperti di zaman sekarang ini. 

c. Bagi Siswa 

Manfaat bagi siswa yaitu dapat menambah wawasan dan 

pengalaman karena telah mengetahui evaluasi kemampuan diri 
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melalui Rapor Digital Madrasah (RDM) yang digunakan oleh wali 

kelas. 

d. Bagi Peneliti 

Manfaat bagi peneliti yaitu menambah ilmu pengetahuan 

mengenai Rapor Digital Madrasah (RDM) sebagai pelaporan hasil 

belajar peserta didik . 

E. Metode Penelitian 

1. Jenis dan Pendekatan 

a. Jenis Penelitian 

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

penelitian lapangan (field research). Penelitian lapangan 

merupakan sebuah penelitian yang dilakukan secara langsung oleh 

peneliti dilapangan atau langsung pada responden penelitian.12 

Dalam studi lapangan peneliti akan mempelajari secara mendalam 

guna mendapatkan data dan informasi tentang problematika 

aplikasi Rapor Digital Madrasah (RDM) di MI Darul Hikmah 

Silurah Kecamatan Wonotunggal Kabupaten Batang. 

b. Pendekatan Penelitian 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. 

Penelitian kualitatif yaitu penelitian yang dalam pelaksanaannya 

peneliti tidak menggunakan angka dalam pengumpulan data, tidak 

menggunakan model hitung matematik dan statistik. Pada 

 
12 Mukhtazar, Prosedur Penelitian Pendidikan, (Yogyakarta: Absolute Media, 2020), hlm. 

9 
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penelitian kualitatif diawali dengan merangkai runtutan asumsi 

dasar dan aturan dalam berpikir yang nantinya digunakan dalam 

penelitian.13 Melalui pendekatan penelitian ini peneliti dapat 

mengetahui tentang problematika aplikasi RDM yang di alami oleh 

guru atau wali kelas di Madrasah Ibtidaiyah Darul Hikmah Silurah 

Kecamatan Wonotunggal Kabupaten Batang. 

2. Tempat dan Waktu Penelitian 

a. Tempat Penelitian : MI Darul Hikmah Silurah. 

b. Waktu Penelitian : Bulan Juli – Agustus Tahun 2023 

3. Sumber Data 

a. Sumber Data Primer 

Sumber data primer adalah sumber data yang objek 

penelitiannya dikaitkan secara langsung.14 Sumber data primer 

dalam penelitian ini meliputi Kepala Madrasah, Operator Madrasah, 

serta perwakilan beberapa wali kelas yang memegang kelas I, II 

(kelas rendah) dan kelas V, VI (kelas tinggi) di MI Darul Hikmah 

Silurah Kecamatan Wonotunggal Kabupaten Batang. 

b. Sumber Data Sekunder 

Sumber data sekunder atau yang disebut dengan data 

penunjang adalah sumber data yang berfungsi bagi peneliti untuk 

 
13 Mamik, Metodologi Kualitatif, (Sidoarjo: Zifatama Publisher, 2015) hlm.3-4  
14 Mahmud, Metodologi Penelitian Pendidikan (Bandung: CV Pustaka Setia, 2011), hlm. 

151 
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membantu menunjang data pokok.15 Sumber data sekunder 

penelitian ini antara lain: buku-buku, skripsi, jurnal ataupun karya 

ilmiah lainnya yang memiliki hubungan dengan aplikasi Rapor 

Digital Madrasah (RDM) oleh wali kelas di MI Darul Hikmah 

Silurah Kecamatan Wonotunggal Kabupaten Batang. 

4. Teknik Pengumpulan Data 

Pengumpulan data merupakan sebuah proses yang dilakukan 

peneliti untuk mengungkap berbagai fenomena, informasi dan kondisi 

relevan subjek penelitian sesuai dengan fokus kajian yang akan 

diteliti.16 Mardawani mengatakan, bahwa secara sederhana 

pengumpulan data diartikan sebagai aktifitas yang dilakukan peneliti 

untuk mengumpulkan data yang ada di lapangan (catatan lapangan) 

yang dibutuhkan guna memberikan jawaban atas pertanyaan-

pertanyaan pada penelitian.17 Adapun metode pengumpulan data yang 

digunakan peneliti dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Metode wawancara 

Wawancara adalah percakapan dengan maksud tertentu, 

percakapan itu dilakukan oleh dua pihak, yaitu pewawancara 

(interviewer) yang mengajukan pertanyaan dan terwawancara 

 
15 Mahmud, Metodologi Penelitian Pendidikan....,hlm. 152 
16 Mamik, Metodologi Kualitatif...,hlm. 3  
17 Mardawani, Praktis Penelitian Kualitatif Teori Dasar dan Analisis Data Dalam 

Perspektif Kualitatif, (Yogyakarta: CV Budi Utama, 2020), hlm. 49 



11 

(interviewe) yang memberikan jawaban atas pertanyaan itu.18 

Responden dalam penelitian ini yaitu: kepala madrasah, operator 

madrasah, serta perwakilan beberapa wali kelas yang memegang 

kelas I, II (kelas rendah) dan kelas V, VI (kelas tinggi). Metode 

wawancara ini digunakan untuk mendapatkan data mengenai 

problematika Aplikasi Rapor Digital Madrasah (RDM) di MI Darul 

Hikmah Silurah Kecamatan Wonotunggal Kabupaten Batang. 

b. Metode Observasi  

Observasi adalah pengamatan dan pencatatan terhadap 

fakta-fakta yang dibutuhkan oleh peneliti.19 Observasi bisa juga 

disebut dengan pengamatan adalah serangkaian aktivitas yang 

sistematis pada gejala yang timbul baik bersifat fisik atau mental.20 

Metode observasi ini digunakan untuk mendapatkan data terkait 

lokasi, letak geografis, sarana dan prasarana, serta Aplikasi Rapor 

Digital Madrasah (RDM) di MI Darul Hikmah Silurah Kecamatan 

Wonotunggal Kabupaten Batang. 

c. Dokumentasi 

Dokumen merupakan catatan peristiwa yang sudah berlalu. 

Dokumen bisa berbentuk tulisan, gambar, atau karya-karya 

monumental dari seseorang. Dokumen yang berbentuk tulisan 

 
18 Rifa’i Abubakar, Pengantar Metode Penelitian, (Yogyakarta: SUKA-Press UIN Sunan 

Kalijaga, 2021), hlm. 67 
19 Rifa’i Abubakar, Pengantar Metode....., hlm.90 
20 Ajat Rukajat, Pendekatan Penelitian Kualitatif, (Kualitative Research  Approach), 

(Yogyakarta: CV Budi Utama, 2018), hlm. 22 
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misalnya catatan, sejarah kehidupan, cerita, biografi, peraturan, 

kebijakan. Dokumen yang berbentuk gambar misalnya foto, 

gambar hidup, sketsa. Dokumen yang berbentuk karya misalnya 

karya seni seperti gambar, patung, film, dan lain-lain.21 Metode ini 

digunakan sebagai pelengkap data mengenai gambaran umum MI 

Darul Hikmah Silurah Kecamatan Wonotunggal Kabupaten Batang. 

5. Teknik Analisis Data 

Setelah teknik pengumpulan data selesai, langkah selanjutnya 

adalah teknik analisis data. Analisis data merupakan proses mencari 

dan menyusun secara sistematis data yang diperoleh dari hasil 

wawancara, observasi, dan dokumentasi, dengan cara 

mengorganisasikan data ke dalam kategori, menjabarkan ke dalam 

unit-unit, melakukan sintesa, menyusun kedalam pola, memilih mana 

yang penting dan yang akan dipelajari, dan membuat kesimpulan 

sehingga mudah dipahami oleh diri sendiri maupun orang lain.22 

Menurut Miles dan Huberman seperti dikutip Sugiyono dalam 

buku Metode Penelitian Kualitatif, Kuantitatif dan R&D, analisis data 

kualitatif dilakukan secara interaktif dan berlangsung secara terus 

menerus sampai tuntas, sehingga datanya sudah jenuh.23 Adapun 

aktifitas teknik analisis data yang digunakan yaitu: 

a. Reduksi Data (Data Reduction) 
 

21 Sugiyono, Metode Penelitian Kualitatif, Kuantitatif dan R&D, (Bandung: Alfabeta, 
2019), hlm. 314  

22 Sugiyono, Metode Penelitian Kualitatif....., hlm. 320 
23 Sugiyono, Metode Penelitian Kualitatif....., hlm. 321  
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Reduksi data yang didapatkan dari lapangan memiliki 

jumlah yang tidak sedikit. Data dibuat catatan/ rangkuman, 

kemudian menyeleksi hal-hal yang bersifat pokok dan penting, 

mencari tema dan pola permasalahan. Untuk data yang tergolong 

tidak perlu sebaiknya dihilangkan agar data yang didapatkan akan 

lebih jelas dan memudahkan peneliti dalam pengumpulan data.24 

b. Penyajian Data (Data Display) 

Setelah selesai mereduksi data, maka tahap selanjutnya 

adalah memberikan penyajian data. Pada penelitian kualitatif, 

penyajian data dilakukan dengan bentuk uraian singkat, bagan, 

hubungan antar kategori dan sejenisnya. Menurut Miles dan 

Huberman, data dalam penelitian kualitatif paling sering dengan 

menggunakan teks yang bersifat naratif.25  

c. Penarikan Kesimpulan 

Setelah melakukan kedua tahap diatas, selanjutnya yaitu 

menarik kesimpulan. Penarikan kesimpulan merupakan kegiatan 

penafsiran terhadap hasil analisis dan interpretasi data.26 

 

 

 

 
24 Umrati & Hengki Wijaya, Analisis Data Kualitatif Teori Konsep Dalam Penelitian 

Pendidikan, (Makassar: Sekolah Tinggi Theologia Jaffray, 2020) hlm. 88 
25 Umrati & Hengki Wijaya, Analisis Data kualitatif...,hlm.89 
26 Farida Nugrahani, Metode Penelitian Kualitatif Dalam Penelitian Pendidikan Bahasa, 

(Surakarta: 2014), hlm. 176 
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F. Sistematika Penulisan 

1. Bagian Awal 

Bagian awal tersusun dari sampul luar, halaman judul (sampul 

dalam), surat pernyataan keaslian skripsi, nota pembimbing, halaman 

pengesahan, halaman persembahan, halaman motto, abstrak, kata 

pengantar, daftar isi, daftar tabel, daftar gambar, daftar bagan dan 

daftar lampiran. 

2. Bagian Inti 

Bagian inti skripsi kualitatif di dalamnya terdapat lima bab yang 

meliputi: pendahuluan, landasan teori, hasil penelitian, analisis hasil 

penelitian dan penutup. 

Bab I pendahuluan, pada bagian pendahuluan di dalamnya berisi 

mengenai penjelasan yang memiliki hubungan dengan permasalahan 

yang hendak dikaji. Penjelasan dalam pendahuluan ini dapat dirinci 

dengan urutan sebagai berikut: latar belakang masalah, rumusan 

masalah, tujuan penelitian, kegunaan penelitian, metode penelitian dan 

sistematika penulisan.  

Bab II Landasan teori. Bab ini berisi tentang uraian sub bab. Sub 

bab yang pertama berisi tentang kajian teori problematika. Aplikasi 

Rapor Digital Madrasah (RDM): pengertian aplikasi, fungsi aplikasi, 

ciri kualitas aplikasi, pengertian RDM, dasar dan landasan hukum 

RDM, faktor-faktor yang mempengaruhi penggunaan aplikasi RDM, 

panduan penggunaan RDM. Operator madrasah. Guru SD Era Digital. 
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Sub bab yang kedua berisi tentang  penelitian yang relevan dan sub 

bab yang ketiga tentang kerangka berfikir. 

Bab III hasil penelitian. Sub bab yang pertama berisi tentang profil 

lembaga tempat penelitian yang meliputi: sejarah singkat berdirinya 

MI Darul Hikmah Silurah, identitas madrasah, visi, misi dan tujuan MI 

Darul Hikmah Silurah, struktur organisasi, keadaan guru, keadaan 

siswa, keadaan sarana dan prasarana. Sub bab yang kedua berisi 

tentang bagaimana penggunaan aplikasi Rapor Digital Madrasah 

(RDM) sebagai media pelaporan hasil belajar peserta didik di MI 

Darul Hikmah Silurah. Sub bab yang ketiga berisi tentang 

problematika penggunaan aplikasi Rapor Digital Madrasah (RDM) di 

MI Darul Hikmah Silurah. 

Bab IV analisis hasil penelitian. Pada bab ini berisi tentang analisis 

aplikasi Rapor Digital Madrasah (RDM) sebagai media pelaporan hasil 

belajar peserta didik di MI Darul Hikmah Silurah dan analisis 

problematika penggunaan aplikasi Rapor Digital Madrasah (RDM) di 

MI Darul Hikmah Silurah. 

Bab V penutup. Pada bagian terakhir dari skripsi ini berisi 

mengenai kesimpulan dan saran. 

3. Bagian Akhir 

Pada bagian akhir dari skripsi ini terdiri dari daftar pustaka, 

lampiran-lampiran dan daftar riwayat hidup peneliti. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Setelah mengkaji dan menganalisa data-data terkait problematika 

penggunaan aplikasi Rapor Digital Madrasah di MI Darul Hikmah Silurah 

Kecamatan Wonotunggal Kabupaten Batang, maka peneliti dapat 

menyimpulkan bahwa: 

1. Aplikasi Rapor Digital Madrasah digunakan oleh guru kelas di MI Darul 

Hikmah Silurah sebagai media pelaporan hasil belajar peserta didik. 

Pada aplikasi Rapor Digital Madrasah terdapat dua akun, sehingga 

melibatkan operator madrasah (akun proktor) dan guru wali kelas (akun 

guru). Akun guru kelas dapat dibuka/login setelah operator madrasah 

selesai membuatkan akun untuk guru kelas dan mengisi data institusi 

madrasah, data guru, data siswa, kelas, mapel, kemudian juga 

ekstrakulikuler. Di dalam aplikasi RDM memuat 3 aspek penilaian yaitu 

penilaian kognitif, afektif, dan psikomotorik yang disertai dengan 

deskripsi materi. Memuat hasil penilaian harian (PH) dari jumlah total 

penilaian harian 1-12 serta memuat PTS (penilaian tengah semester) dan 

PAS (penilaian akhir semester). Namun, disisi lain banyak para guru 

kelas yang masih mengalami kendala dengan penggunaan RDM karena 

tidak adanya pelatihan terlebih dahulu, pelatihan hanya diselenggarakan 

untuk operator madrasah saja. 
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2. Dalam penggunaan aplikasi RDM memiliki kelebihan dan kekurangan. 

Adapun kelebihan dari aplikasi Rapor Digital Madrasah ini yaitu (1) 

keamanan data peserta didik (2) penilaian mencakup 3 aspek yaitu sikap, 

pengetahuan, dan keterampilan yang disertai dengan deskripsi materi 

pembelajaran. Sedangkan kekurangan dari penggunaan RDM yaitu (1) 

menyita waktu. Selain itu,  penggunaan aplikasi RDM dipengaruhi oleh 

2 faktor, yaitu faktor pendukung dan faktor penghambat. Faktor yang 

mendukung penggunaan aplikasi Rapor Digital Madrasah di MI Darul 

Hikmah Silurah, yaitu (1) tersedianya sarana dan prasarana yang 

memadahi seperti halnya koneksi jaringan wifi dan laptop/PC (2) 

adanya kerjasama antar guru. Sedangkan yang menjadi faktor 

penghambat penggunaan aplikasi Rapor Digital Madrasah di MI Darul 

Hikmah Silurah, yaitu (1) kurangnya wawasan IT (2) aplikasi sering 

mengalami error (3) kedisiplinan antar guru. 

B. Saran  

Berdasarkan hasil penelitian di MI Darul Hikmah Silurah, maka peneliti 

ingin menyampaikan beberapa saran sebagai berikut: 

1. Bagi Semua Guru dan Pihak Sekolah 

Pihak guru harus selalu terbuka dan transparan dengan kemajuan 

teknologi dan selalu berusaha belajar untuk meningkatkan pengetahuan 

mengenai Teknologi Informasi supaya tidak tertinggal dengan 

perkembangan teknologi seperti sekarang. Pihak sekolah juga harus 
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selalu memiliki kerjasama yang baik agar segala kegiatan disekolah 

dapat berjalan sesuai dengan yang diharapkan.  

2. Bagi Pemerintah Kementerian Agama 

Karena penggunaan aplikasi RDM melibatkan seluruh guru maka 

sangat diperlukan pelatihan dan sosialisasi untuk seluruh guru, tidak 

hanya sebatas operator saja sehingga guru paham dengan penilaian dan 

pengolahan nilai pada aplikasi RDM.
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