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PEDOMAN TRANSLITERASI 

Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah hasil 

putusan bersama Menteri Agama Republik Indonesia No. 158 Tahun 1987 dan 

Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia No. 0543b/ U/ 1987. 

Transliterasi tersebut digunakan untuk menulis kata-kata Arab yang dipandang 

belum diserap dalam Bahasa Indonesia. Kata-kata Arab yang sudah diserap dalam 

Bahasa Indonesia sebagaimana terlihat dalam Kamus Linguistik atau Kamus 

Besar Bahasa Indonesia (KBBI). Secara garis besar pedoman transliterasi ini 

adalah sebagai berikut: 

1. Konsonan 

 Fenom-fenom konsonan Bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan hurud. Dalam transliterasi ini sebagian dengan 

huruf, sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. 

 Dibawah ini daftar hurud Arab dan transliterasi dengan huruf latin. 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf Latin Keterangan 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب

 Ta T Te ث

 Sas ṡ es ( dengan titik diatas) ث

 Jim J Je ج

 Ha ḥ ha (dengan titik ح
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dibawah) 

 Kha Kh Kadan ha خ

 Dal D De د

 Zal ẓ ذ

zet (dengan titik 

dibawah) 

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش

 Sad ṣ es (dengan titik dibawah) ص

 Dad ḍ ض

de (dengan titik 

dibawah) 

 Ta ṭ te (dengan titik dibawah) ط

 Za ẓ ظ

zet (dengan titik 

dibawah) 

 ain „ Koma terbalik (diatas)„ ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م



 
 

vii 

 

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ه

 Hamzah . Apostrof ء

 Ya Y Ye ي

 

2. Vokal 

Vokal Tunggal Vokal Rangkap Rangkap Panjang 

 ā = آ ai =   يَا َ a = ا َ

 ῑ = أي au =  وَا َ i =  ا

 ū = أو  u = أ

 

3. Ta Marbutoh 

 Ta Marbutoh dilambangkan dengan /t/ 

Contoh: 

 ditulis mar’atun jamῑlah مراةجميلة

Ta Marbutah mati dilambangkan dengan /h/ 

Contoh: 

 ditulis fātimah فاطمت
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4. Kata Sandang Artikel 

 Kata sandang yang diikuti oleh “huruf syamsiyah” ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyi, yaitu /l/ diganti dengan huruf yang sama dengan 

huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu. 

Contoh:  

 ditulis  asy-syamsu  الشمس 

 ditulis  ar-rajulu  الرجل

 ditulis  as-sayyidah  السيدة

 Kata sandang diikuti oleh “huruf qamariyah” ditransliterasikan sesuai 

dengan bunyi, yaitu bunyi /l/ diikuti terpisah dari kata yang mengikuti dan 

dihubungkan dengan tanda sempang. 

 ditulis al-qamar القمر

 ’ditulis al-badi البديع

 ditulis al-jalāl اجلال

 

5. Huruf Hamzah 

Hamzah yang berada di awal kata tidak ditransliterasikan. Akan tetapi, jika 

hamzah tersebut berada di tengah kata kata atau di akhir kata, huruf 

hamzah itu ditransliterasikan dengan apostrof /”/. 

Contoh: 

 ditulis Umirtu امرث

 ditulis Syai’un شيء
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MOTTO 
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(Gol D Roger – One Piece) 

Cintai diri sendiri dulu, sebelum mencintai orang lain 
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ABSTRAK 

Oktaviani, Lutfi Ihda. 2023. Pengaruh Intensitas Komunikasi Interpersonal 

Mahasiswa dengan Dosen Pembimbing Terhadap Keberhasilan Penyusunan 

Skripsi (Studi Kasus Mahasiswa Program Studi Komunikasi dan Penyiaran Islam 

UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan). Skripsi Fakultas Ushuluddin, Adab 

dan Dakwah, Universitas Islam Negeri K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan. 

Pembimbing Bapak Teddy Dyatmika, M. I. Kom. 

Kata Kunci: Komunikasi Interpersonal, Mahasiswa dengan Dosen 

Pembimbing, Skripsi. 

Tingkat kelulusan tepat waktu mahasiswa KPI angkatan 2019 termasuk tidak 

ideal berdasarkan peraturan BAN-PT Nomor 23 Tahun 2022. Salah satu 

penyebabnya karena penyelesaian skripsi mahasiswa yang mengalami kendala 

pada intensitas komunikasi interpersonal dengan dosen pembimbing. Oleh karena 

itu, perlu ada penelitian selanjutnya guna mengetahui faktor lain yang 

menyebabkan mahasiswa terkendala dalam penyusunan skripsi yang bisa 

berakibat pada kelulusan. 

Rumusan masalah pada penelitian ini adalah bagaimana pengaruh intensitas 

komunikasi interpersonal mahasiswa dengan dosen pembimbing terhadap 

keberhasilan penyusunan skripsi. Dari rumusan masalah tersebut, dapat diambil 

tujuan penelitian yaitu guna mengetahui pengaruh intensitas komunikasi 

interpersonal mahasiswa dengan dosen pembimbing terhadap keberhasilan 

penyusunan skripsi. Penelitian ini dapat menjadi referensi bahwa intensitas 

komunikasi interpersonal mahasiswa dengan dosen pembimbing dapat 

memengaruhi keberhasilan penyusunan skripsi. 

Metode penelitian yang digunakan yaitu survei dengan pendekatan kuantitatif. 

Populasi pada penelitian ini adalah mahasiswa KPI angkatan 2019 yang sudah 

mendapatkan surat penunjukkan dosen pembimbing sampai pada Bulan Juli 2023 

sebanyak 88 mahasiswa. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah 

simple random sampling dan sampelnya 72 mahasiswa. Pengumpulan data 

dilakukan dengan menyebar kuesioner kepada populasi sebanyak sampel yang 

dibutuhkan. Teknik analisis data pada penelitian ini menggunakan Uji t dan Uji 

Determinasi dengan bantuan SPSS versi 25. 

Penelitian ini menggunakan teori pertukaran sosial oleh George C. Homans, 

dengan hasil yang menunjukkan bahwa adanya pengaruh dari intensitas 

komunikasi interpersonal mahasiwa dengan dosen pembimbing terhadap 

keberhasilan penyusunan skripsi sebesar 31,2%. Hal tersebut dibuktikan dengan 

hasil uji perhitungan Uji t yang diperoleh nilai thitung = 5,672 > ttabel = 1,993 dan 

hasil Uji Determinan diperoleh nilai R Square sebesar 0,312 atau 31,2%. 
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KATA PENGANTAR 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

 Segala puji bagi Allah SWT atas limpahan rahmat-Nya yang tidak ternilai 

serta hidayah-Nya sehingga peneliti dapat menyelesaikan penelitian ini dengan 

judul “Pengaruh Intensitas Komunikasi Interpersonal Mahasiswa dengan Dosen 

Pembimbing Terhadap Keberhasilan Penyusunan Skripsi”. Penelitian skripsi ini 

disusun guna memenuhi tugas akhir dan salah satu syarat menyelesaikan 

pendidikan Sarjana Strata Satu (S1), Program Studi Komunikasi dan Penyiaran 

Islam (KPI), Fakultas Ushuluddin, Adab dan Dakwah (FUAD), Universitas Islam 

Negeri (UIN) K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan. Hasil penelitiannya adalah 

adanya pengaruh positif dan signifikan dari intensitas komunikasi interpersonal 

mahasiswa dengan dosen pembimbing terhadap keberhasilan penyusunan skripsi 

sebesar 31,2%, sedangkan 68,8% lainnya dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak 

dibahas pada penelitian ini 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Universitas Islam Negeri K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan atau UIN 

Gusdur menjadi salah satu lembaga perguruan tinggi yang ada di Pekalongan. 

Sebagai lembaga perguruan tinggi, UIN Gusdur mempunyai visi dan misi, 

satu diantaranya adalah menyelenggarakan pendidikan transformatif untuk 

menghasilkan lulusan yang unggul, moderat, dan humanis.1 Kelulusan 

mahasiswa tentunya juga ikut berpengaruh sebagai parameter penting untuk 

mencapai visi misi tersebut. Umumnya pada perguruan tinggi, jumlah 

mahasiswa yang lulus tepat waktu, tidak sebanding dengan jumlah mahasiswa 

masuk saat pendaftaran yang berakibat pada penumpukan jumlah mahasiswa 

yang tidak lulus tepat waktu. Indikator kelulusan tepat waktu yang dimaksud 

adalah mahasiswa dapat menuntaskan perkuliahan selama delapan semester.2 

Menurut Husaini Usman yaitu kian tinggi pendidikan dan pengalaman 

kerja seseorang, maka kian bagus kinerja yang ditampilkan orang tersebut.3 

Itulah sebabnya, permasalahan kelulusan juga menjadi penting karena 

mahasiswa mempunyai peran dalam dunia pekerjaan guna mengalokasikan 

pengetahuannya dan mengabdi bersama masyarakat. Oleh 

 
1 UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan, Visi dan Misi, 

https://www.uingusdur.ac.id/profil/tentang/visi-dan-misi. 
2 Yuswardi dkk, Implementasi Prediksi Kelulusan Mahasiswa Menggunakan Metode ID3 

Berdasarkan IPK, Jurnal Real Riset, Vol. 4, No. 1, (2022), hal. 59. 
3 Husaini Usman, Manajemen: Teori, Praktik dan Riset Pendidikan, (Jakarta: Bumi 

Aksara, 2011), hal. 489. 
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karena itu, mahasiswa yang menunda kelulusan juga berpengaruh pada dunia 

pekerjaan. Selain itu, menunda kelulusan juga tidak sesuai dengan nilai-nilai 

islam yang terkandung pada Q.S Al-Insyirah ayat 7, yaitu: 

 فاَذَِا فرََغْتَ فاَنْصَبْ 

Artinya : Apabila engkau telah selesai (dengan suatu kebajikan), teruslah 

bekerja keras (untuk kebajikan yang lain). 

Tafsir dari Q.S. Al-Insyirah ayat 7 berdasarkan Tafsir Ath-Thabari Juz 

‘Amma adalah “... Allah memerintahkan Nabi-Nya, setelah selesai dari urusan 

yang menyibukkannya, baik urusan dunia maupun akhirat, yang 

menyebabkannya sibuk dengan itu, yang memang urusan itu Allah 

perintahkan untuk dikerjakan, agar bersungguh-sungguh dalam beribadah 

kepada-Nya...”4 Ayat tersebut dapat diaplikasikan pada konteks permasalahan 

mahasiswa agar tidak menunda kelulusan sehingga bisa segera masuk didunia 

kerja. 

Menurut data dari Bagian Akademik Fakultas Ushuluddin, Adab dan  

Dakwah (FUAD) UIN Gusdur, mahasiswa yang mendaftar di program studi 

KPI pada tahun 2019 berjumlah 157 mahasiswa, sedangkan mahasiswa yang 

lulus tepat waktu pada tahun 2023 yang artinya genap depalan semester, dari 

angkatan 2019 berjumlah kurang dari 58 mahasiswa.5 Jumlah tersebut didapat 

dari persentase tingkat kelulusan tepat waktu yang ideal, berdasarkan 

Peraturan BAN-PT Nomor 23 Tahun 2022 tentang Instrumen Pemantauan dan 

Evaluasi Peringkat Akreditasi Perguruan Tinggi, bahwa persentase lulus tepat 

 
4 Ahmad Abdurraziq Al Bakri dkk, Tafsir Ath-Thabari Juz ‘Amma (Terjemahan), 

(Jakarta: Pustaka Azzam, 2007), hal. 755. 
5 Wawancara dengan Mahruzar Riyadi, Staff Fakultas Ushuluddin Adab dan Dakwah, 

UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan, (Pekalongan, 7 Juli 2023). 
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waktu yang ideal untuk Perguruan Tinggi Akademik sebesar sama dengan 

atau lebih dari 37,5%, sedangkan untuk Perguruan Tinggi Vokasi yaitu sama 

dengan atau lebih dari 47,5%.6 

Sedikitnya persentase kelulusan tepat waktu program studi KPI angkatan 

2019, semestinya menjadi hal yang harus diperhatikan. Terlambatnya 

kelulusan tersebut disebabkan oleh dua faktor yakni faktor internal dan faktor 

ekternal. Faktor internal berupa aspek fisiologis yang menyangkut jasmani dan 

aspek psikologis yang menyangkut kejiwaan dan motivasi. Sedangkan, faktor 

eksternal yaitu aspek keluarga dan aspek universitas yang berupa beban studi 

yang belum diselesaikan dan terlambat dalam menyelesaikan skripsi atau 

tugas akhir.7  

Skripsi, yaitu suatu ketentuan mahasiswa membuat karangan ilmiah demi 

mendapatkan kelulusan atau gelar perkuliahan.8 Umumnya, skripsi dapat 

diselesaikan dengan kurun waktu kurang lebih satu semester. Namun 

kenyataannya, beberapa mahasiswa membutuhkan waktu lebih dari itu. Hal 

tersebut terjadi karena mahasiswa mempunyai kendala untuk menyelesaikan 

pengerjaan skripsi, sehingga berakibat pada kelulusan. Kendala-kendala 

tersebut diantara adalah masalah penentuan judul, kemampuan akademis yang 

kurang, pencarian literasi yang sulit, belum paham menganalisis data, serta 

 
6 Peraturan Badan Akreditasi Nasional Perguruan Tingi Nomor 23 Tahun 2022 Tentang 

Mekanisme Akreditasi untuk Akreditasi yang Dilakukan Oleh Badan Akreditasi Nasional 

Perguruan Tinggi. 
7 Yolana Nursyafti dan Wawan Purwanto, Faktor-faktor Penghambat Kelulusan Tepat 

Waktu Mahasiswa D3 Jurusan Teknik Otomotif Fakultas Teknik Universitas Negeri Padang 

Tahun Masuk 2016 dan 2017, MSI Transaction on Education, Vol. 2, No. 03, (2021), hal 117. 
8 Retno Permatasari dkk, Studi Deskriptif Dampak Psikologis Mahasiswa Program Studi 

Bimbingan dan Konseling Universitas PGRI Banyuwangi dalam Penyusunan Skripsi di Masa 

Pandemi Covid-19, Jurnal Bina Ilmu Cendekia, Vol. 2, No. 1, (2021), hal. 129. 
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kesulitan bertemu dan berkomunikasi secara intensif bersama dosen 

pembimbing.9 

Komunikasi yang bagus, antara mahasiswa dan dosen pembimbing, 

sangatlah penting untuk menjamin keberhasilan penyelesaian skripsi. Namun 

seringkali terjadi kendala dalam proses komunikasinya, yang disebabkan oleh 

beberapa faktor yaitu kesibukan dosen dan mahasiswa, perbedaan pandangan 

dan pendekatan, serta perbedaan bahasa dan gaya komunikasi. Adanya 

kendala tersebut dapat menyebabkan masalah dalam pemahaman tujuan, 

perencanaan penelitian, dan pelaksanaan, sehingga akan berpengaruh pada 

penyelesaian skripsi.10  

Untuk mengatasi permasalahan dalam penyusunan skripsi yang 

disebabkan oleh faktor intensitas komunikasi interpersonal mahasiswa dengan 

dosen pembimbing berdasarkan uraian tersebut. Maka, penelitian ini dibuat 

guna memahami pengaruh intensitas komunikasi interpersonal antara 

mahasiswa dengan dosen pembimbing terhadap keberhasilan penyusunan 

skripsi mahasiwa KPI UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan. 

B. Rumusan Masalah 

Bagaimana Pengaruh Intensitas Komunikasi Interpersonal Mahasiswa 

dengan Dosen Pembimbing Terhadap Keberhasilan Penyusunan Skripsi? 

 

 
9 Retno Permatasari dkk, Studi Deskriptif Dampak Psikologis Mahasiswa Program Studi 

Bimbingan dan Konseling Universitas PGRI Banyuwangi dalam Penyusunan Skripsi di Masa 

Pandemi Covid-19, hal. 136. 
10 A. Wibowo, Kendala-kendala Komunikasi Antara Mahasiswa dan Dosen Pembimbing 

Skripsi, Jurnal Ilmu Komunikasi, Vol. 18, No. 1, (2020), hal. 30. 
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C. Tujuan Penelitian 

Penelitian ini memiliki tujuan guna mengerti Pengaruh Intensitas 

Komunikasi Interpersonal Mahasiswa dengan Dosen Pembimbing Terhadap 

Keberhasilan Penyusunan Skripsi 

D. Manfaat Penelitian 

1. Secara Teoritis 

Kajian ini  diharapkan dapat memperbanyak wawasan pengetahuan 

Komunikasi dan Penyiaran Islam juga menjadi acuan untuk penelitian 

yang selanjutnya dan bagi semua pihak yang memerlukan, lebih-lebih 

yang berkenaan dengan interaksi interpersonal antara dosen pembimbing 

dengan mahasiswa yang masih melaksanakan proses penyusunan skripsi. 

2. Secara Praktis 

Secara praktis, kajian ini memiliki kegunaan sebagai berikut: 

a. Bagi Mahasiswa 

Guna memperoleh pengetahuan bagi mahasiswa betapa pentingnya 

pengatuh bimbingan dengan dosen pembimbing pada proses penulisan 

skripsi. 

b. Bagi Masyarakat 

Guna memperoleh pengetahuan bagi masyarakat betapa pentingnya 

pengaruh bimbingan mahasiswa dengan dosen pembimbing guna 

keberhasilan saat penyusunan skripsi mahasiswa dan meningkatkan 

persentase kelulusan mahasiswa bagi universitas. 
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c. Bagi Peneliti 

Guna menambah pengalaman dan wawasan bagi peneliti terhadap 

pengaruh intensitas komunikasi interpersonal mahasiswa dengan dosen 

pembimbing terhadap keberhasilan penyusunan skripsi serta guna 

mengakomodasi kajian yang selanjutnya dengan tema yang sama. 

E. Tinjauan Pustaka 

1. Analisis Teoritis dan Penelitian yang Relevan 

Teori pertukaran sosial didefinisikan sebagai perbuatan atau tingkah 

laku yang memperoleh imbalan, ganjaran, maupun hadiah sehingga 

memunculkan peluang yang besar bagi seseorang akan mengulangi 

aksinya lagi. Teori pertukaran tersebut didasarkan pada teori yang 

disampaikan oleh George C. Homans.11 Hal ini juga dapat terjadi pada 

ikatan komunikasi mahasiswa dengan dosen pembimbing guna 

keberhasilan penyelesaian skripsi. Apabila dilakukan, dan mahasiswa 

mendapatkan hal yang diperlukan guna membantu proses pengerjaan 

skripsinya, maka mahasiswa kemungkinan besar akan mengulangi  

komunikasi tersebut. Oleh karena itu, komunikasi tersebut, diusahakan 

dapat memberikan stimulus yang baik guna memotivasi mahasiwa dalam 

proses pengerjaan skripsi.  

Untuk dapat memberikan stimulus yang baik, dibutuhkan komunikasi 

interpersonal yang sukses. Menurut Devito, komunikasi interpersonal 

yang sukses perlu memperhatikan beberapa faktor, yaitu keterbukaan, 

 
11 Bambang Yuniarto, dkk, Analisis Dampak Reward dan Punishment Perspektif Teori 

Pertukaran Sosial dan Pendidikan Islam, Jurnal Ilmu Pendidikan, Vol. 4, No. 4, (2022), hal. 5709. 
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sikap empati, sikap mendukung, sikap positif, serta kesetaraan.12 Hal-hal 

tersebut perlu dibangun bersama antara komunikator dan komunikan 

dalam melakukan komunikasi antara mahasiswa dengan dosen 

pembimbing guna kelancaran dan keberhasilan saat penyusunan skripsi. 

Bersumber pada penelusuran yang peneliti lakukan, ditemukan 

sejumlah penelitian yang berkaitan yaitu sebagai berikut: 

a. Penelitian tahun 2022 Fina Dwi Nurdiana dan Farida dengan judul 

“Komunikasi Interpersonal Mahasiswa dan Dosen Pembimbing 

Dalam Menentukan Kelulusan Mahasiswa”. Penelitian ini memiliki 

tujuan guna mengetahui apakah tingkat keberhasilan mahasiswa saat 

membuat skripsi dipengaruhi oleh komunikasi interpersonal dengan 

dosen pembimbing. Dengan memakai metode survei dan pendekatan 

kuantitatif, peneliti mendapatkan kesimpulan yaitu adanya pengaruh 

positif komunikasi interpersonal antara mahasiswa fakultas ilmu 

komunikasi Universitas Dr. Soetomo angkatan tahun 2018 bersama 

dosen pembimbing terhadap tingkat keberhasilan mahasiswa saat 

membuat skripsi.13  

b. Penelitian tahun 2019 oleh Asri Setiani Yulinar bersama Rahmawaty, 

berjudul “Komunikasi Interpersonal yang Berlangsung Antara Dosen 

Pembimbing Utama Skripsi dan Mahasiswa Tingkat Akhir Ilmu 

 
12 Asri Setiani, Nurul Yulinar, dan Rahmawaty, Komunikasi Interpersonal Yang 

Berlangsung Antara Dosen Pembimbing Utama Skripsi dan Mahasiswa Tingkat Akhir Ilmu 

Komunikasi Universitas Pramita Indonesia Tangerang, Jurnal Lensa, Vol. 1, No. 47, (2019), hal. 

35. 
13 Fina Dwi Nurdiana dan Farida, Komunikasi Interpersonal Mahasiswa dan Dosen 

Pembimbing Dalam Menentukan Kelulusan Mahasiswa, Journal Communication Specialist, Vol. 

1, No. 2, (2022), hal. 204. 
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Komunikasi Universitas Pramita Indonesia Tangerang”. Tujuannya 

adalah untuk menjelaskan fenomena yang terjadi, dari adanya 

ketidakefektifan pada komunikasi dosen pembimbing bersama 

mahasiswa karena terbatasnya dukungan serta keterbukaan pada dosen 

pembimbing oleh mahasiswa. Penelitian ini memakai Teori Devito 

tentang kepercayaan, sikap mendukung, keterbukaan dan empati demi 

mencegah serta meminimalisir berbagai halangan berkomunikasi. 

Dengan menggunakan metode deskriptif serta pendekatan kualitatif, 

penelitian ini membuat kesimpulan yaitu komunikasi interpersonal 

pada saat mencari kumpulan data yang terhubung antara dosen 

pembimbing dengan mahasiswa, mengindahkan beberapa unsur 

komunikasi interpersonal yang baik diantaranya kepercayaan, sikap 

terbuka, dan dukungan. Selain itu pada proses komunikasinya juga 

terdapat berbagai hambatan seperti hambatan semantik, hambatan 

mendengar, dan hambatan-hambatan lainnya.14 

c. Penelitian tahun 2020 oleh Ratih Kusuma Ningrum dan Edy 

Prihantoro, berjudul “Pengaruh Intensitas dan Motif Penggunaan 

Media Instagram Terhadap Kepuasan Mendapatkan Informasi 

Followers Akun @soloinfo”.15 Penelitian ini memiliki tujuan guna 

melihat intensitas pemakaian instagram pada kepuasan dalam 

 
14 Asri Setiani dkk, Komunikasi Interpersonal Yang Berlangsung Antara Dosen 

Pembimbing Utama Skripsi dan Mahasiswa Tingkat Akhir Ilmu Komunikasi Universitas Pramita 

Indonesia Tangerang, hal. 32. 
15 Ratih Kusuma Ningrum dan Edy Prihantoro, Pengaruh Intensitas dan Motif 

Penggunaan Media Instagram Terhadap Kepuasan Mendapatkan Informasi Followers Akun 

@soloinfo, Jurnal Riset Mahasiswa Dakwah dan Komunikasi, Vol. 2, No. 2, (2020), hal. 60. 
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memperoleh informasi para pengikut diakun @soloinfo. Teori Uses 

and Gratifications menggunakan tingkat informasi digunakan dalam 

penelitian, guna memperoleh data yang diinginkan audiens sehingga 

bisa memakai instagram untuk memenuhi kepuasan, memperoleh 

sosial, dan sesuatu yang bersifat kejiwaan. Dengan menggunakan 

metode kuantitatif serta didasarkan pada filsafat positivisme, 

penelitian ini membuat kesimpulan bahwa intensitas dan motif 

pemakaian media berpengaruh pada kepuasan memperoleh informasi 

para pengikut diakun instagram @soloinfo.16 

d. Penelitian tahun 2019 oleh Eden Benedica, berjudul “Pengaruh 

Komunikasi Interpersonal Terhadap Kepuasan Pelanggan 

Departement Store Matahari Cabang Rawamangun Jakarta”. Dengan 

menggunakan teori pertukaran sosial, teori x, dan teori y, penelitian 

Eden mempunyai tujuan guna menaikan kualitas komunikasi 

interpersonal di perusahaan, utamanya Perusahaan Matahari 

Departement Store Rawamangun. Dengan menggunakan metode 

survei serta kuantitatif sebagai pendekatannya, penelitian ini membuat 

kesimpulan bahwa kepuasan pelanggan dipengaruhi oleh komunikasi 

interpersonal sebesar 79, 9% lebih besar dari faktor lainnya yaitu 

sebesar 20,1%.17 

 
16 Ratih Kusuma Ningrum dan Edy Prihantoro, Pengaruh Intensitas dan Motif 

Penggunaan Media Instagram Terhadap Kepuasan Mendapatkan Informasi Followers Akun 

@soloinfo), hal. 60. 
17 Eden Benedica, Pengaruh Komunikasi Interpersonal Terhadap Kepuasan Pelanggan 

Department Store Matahari Cabang Rawamangun Jakarta  ̧Jurnal Dinamika Pendidikan, Vol. 12, 

No. 3, (2019), hal. 198. 
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e. Penelitian tahun 2021 oleh Retno Permatasari, Miftahul Arifin, dan 

Raup Padilah dengan judul “Studi Deskriptif Dampak Psikologis 

Mahasiswa Program Studi Bimbingan dan Konseling Universitas 

PGRI Banyuwangi Dalam Penyusunan Skripsi di Masa Pandemi 

Covid-19”. Tujuannya guna mengetahui apakah memengaruhi 

psikologis mahasiswa saat menyusun skripsi selama rentang waktu 

Pandemi Covid-19. Metode fenomenologi digunakan untuk 

menyelesaikan penelitian ini beserta pendekatan kualitatifnya 

sehingga membuat kesimpulan bahwa penyusunan skripsi selama 

rentang waktu Pandemi Covid-19 memiliki pengaruh pada psikologis 

mahasiswa, diantaranya stres, cemas saat melakukan komunikasi, 

takut, gelisah, insomsia, dan bosan. Stres mahasiswa BK saat 

membuat skripsi tergolong pada tahap berat akibat personal stressor.18 

Pembaharuan penelitian ini yang membedakan dengan penelitian 

sebelumnya ada pada subjek yang diteliti yaitu Mahasiswa Program Studi 

KPI UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan angkatan 2019. Selain 

itu juga pada variabel Y dengan aspek yang dipakai tentang keberhasilan 

penyusunan skripsi. Kajian ini menjadikan intensitas komunikasi 

interpersonal mahasiswa dengan dosen pembimbing sebagai topik 

pembahasan sehingga bisa mengetahui sejauh mana pengaruhnya pada 

keberhasilan penyusunan skripsi. 

  

 
18 Retno Permatasari dkk, Studi Deskriptif Dampak Psikologis Mahasiswa Program Studi 

Bimbingan dan Konseling Universitas PGRI Banyuwangi Dalam Penyusunan Skripsi di Masa 

Pandemi Covid-19, hal. 128. 
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2. Kerangka Berpikir 

Dalam melakukan penelitian ini, peneliti menggunakan pemikiran 

kerangka sebagai berikut: 

 

 

 

 

 

 

    

3. Hipotesis 

Kerangka kajian ini menjelaskan mengenai konsep permasalahan 

dalam penelitian sehingga memunculkan hipotesis variabel X dan 

variabel Y, sebagai berikut: 

H0 : Tidak adanya pengaruh intensitas komunikasi interpersonal 

mahasiswa dengan dosen pembimbing terhadap keberhasilan 

penyusunan skripsi. 

Variabel Y 

 

Keberhasilan Penyusunan Skripsi 

Variabel X 

 

Pengaruh Intensitas Komunikasi 

Interpersonal Mahasiswa dengan Dosen 

Pembimbing 

Rumusan Masalah 

Bagaimana Pengaruh Intensitas Komunikasi Interpersonal 

Mahasiswa dengan Dosen Pembimbing Terhadap 

Keberhasilan Penyusunan Skripsi? 

Judul Penelitian 

Pengaruh Intensitas Komunikasi Interpersonal Mahasiswa 

dengan Dosen Pembimbing Terhadap Keberhasilan 

Penyusunan Skripsi 

Tabel 1 - Kerangka Berpikir 
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H1 : Adanya pengaruh intensitas komunikasi interpersonal 

mahasiswa dengan dosen pembimbing terhadap keberhasilan 

penyusunan skripsi. 

F. Metode Penelitian 

1. Jenis dan Desain Penelitian 

Paradigma pada kajian ini memakai positivistik dengan kuantitatif 

yang menjadi pendekatannya. Dimana penelitiannya berusaha 

mengasumsikan hubungan gejala yang bersifat sebab akibat (kausal), 

sehingga peneliti mengutamakan pada sejumlah variabel saja.19 Kajian ini, 

paradigma yang dipakai yaitu bentuk sederhana yang hanya menggunakan 

satu variabel bebas yaitu intensitas komunikasi interpersonal mahasiswa 

dengan dosen pembimbing dan satu variabel terikat yaitu keberhasilan 

penyusunan skripsi. 

Peneliti memakai metode survei dan memakai aturan kuantitatif, 

bahwa semakin banyak sampel, maka semakin mencerminkan hasilnya. 

Metode ini digunakan untuk mengkaji fenomena suatu kelompok atau 

perilaku individu.20 Metode survei dapat berguna untuk memperoleh data 

dari suatu tempat (bukan buatan), dan peneliti membuat perlakuan pada 

menggabungan data, umpanya mendistribusikan kuesioner, test, 

wawancara terstruktur dan sebagainya.21 

 

 
19 Sugiyono, Satistika untuk Penelitian, (Bandung: Alfabeta, 2014), hal. 8. 
20 Jonathan Sarwono, Metode Penelitian Kualitatif dan Kuantitatif, (Yogyakarta: 

GRAHA ILMU, 2006), hal. 17.  
21 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D, (Bandung: Alfabeta, 

2008), hal 6. 
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2. Variabel Penelitian 

Dari Hatch dan Farhady (1981), variabel digambarkan sebagai tanda 

pengenal orang maupun objek yang memiliki “variasi” antara seseorang 

bersama orang lain atau suatu objek bersama objek yang berbeda. Suatu 

hal dapat dikatakan sebagai variabel diakibatkan adanya variasi, misalnya 

sikap, kepemimpinan, tinggi badan, berat badan, dan lain sebagainya. 

Sedangkan Kerlinger (1973) menjelaskan, variabel yaitu konstruk maupun 

karakter yang hendak ditelaah. Jadi kesimpulannya, variabel penelitian 

yaitu perihal apapun yang diputuskan untuk ditelaah peneliti, sehingga 

bisa mendapatkan hasil penelitiannya yang berupa kesimpulan hasil 

penelitian.22 

a. Definisi Konseptual 

Dalam penelitian, definisi konseptual digunakan untuk 

menjelaskan rancangan dari variabel penelitian, yang berupa: 

1. Variabel bebas (X) 

Variabel ini populer dengan sebutan variabel independen, 

menggambarkan sesuatu yang memengaruhi alasan munculnya 

variabel terikat.23 Pada kajian ini, yang dikategorikan sebagai 

variabel bebas yaitu intensitas komunikasi interpersonal mahasiswa 

dengan dosen pembimbing. Aspek yang akan diteliti adalah 

seberapa seringnya intensitas pertemuan antara mahasiswa dengan 

dosen pembimbing. 

 
22 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D, hal 38. 
23 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D, hal 39. 
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2. Variabel terikat (Y) 

Variabel ini menggambarkan sesuatu yang memperoleh 

pengaruh, sebab berdirinya variabel bebas, dan populer dengan 

sebutan variabel dependen.24 Pada kajian ini yang dikategorikan 

sebagai variabel terikat adalah keberhasilan penyusunan skripsi. 

Aspek ini merupakan akibat dari adanya intensitas pertemuan 

antara mahasiswa dengan dosen pembimbing yang akan diteliti. 

b. Definisi Operasional 

Pada penelitian ini, untuk mengukur seluruh variabel akan 

menggunakan skala likert yaitu skala yang dikenakan guna 

menghitung mengenai sikap dan tanggapan individu atau kelompok 

orang mengenai kejadian sosial.25 Berikut adalah tabel operasional 

variabel penelitian: 

Tabel 2 - Definisi Operasional 

No. Variabel Dimensi Indikator 

Variabel X 

(Intensitas Komunikasi Interpersonal Mahasiswa dengan Dosen 

Pembimbing) 

1. 

Intensitas 

komunikasi 

Frekuensi 
Seberapa sering mahasiswa melakukan 

pertemuan dengan dosen pembimbing 

2. Durasi 

Berapa lama rata-rata waktu saat 

melakukan pertemuan bersama dosen 

pembimbing 

 
24 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D, hal. 40. 
25 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D, hal. 107. 
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3. 

Komunikasi 

Interpersonal 

yang Efektif 

Keterbukaan 

Dapatkah mahasiswa memahami pesan 

yang disampaikan oleh dosen 

pembimbing 

4. 
Sikap 

Empati 

Apakah dosen pembimbing mampu 

memberikan empati pada mahasiswa 

5. 
Sikap 

Mendukung 

Apakah dosen pembimbing 

memberikan dukungan pada mahasiswa 

6. Sikap Positif 
Mampukah menciptakan sikap dan 

perasaan positif saat berinteraksi 

7. Kesetaraan 
Mampukah memahami dan menerima 

adanya perbedaan 

Variabel Y 

(Keberhasilan Penyusunan Skripsi) 

8. 

Kemampuan 

penulisan 

skripsi 

Judul 
Kapasitas mahasiswa menulis skripsi 

pada bagian judul 

9. 
Rumusan 

masalah 

Kapasitas mahasiswa menulis skripsi 

pada bagian rumusan masalah 

10. 

Landasan 

teori serta 

tinjauan 

pustaka 

Kapasitas mahasiswa menulis skripsi 

pada bagian landasan teori serta 

tinjauan pustaka 

11. 
Metodologi 

penelitian 

Kapasitas mahasiswa menulis skripsi 

pada bagian metodologi penelitian 

12. 
Sistematika 

penulisan 

Kapasitas mahasiswa menulis skripsi 

pada bagian sistematika penulisan 

13. 

Motivasi 

menyelesaikan 

skripsi 

Dorongan 

untuk 

mencapai 

sesuatu 

Kemampuan untuk berjuang terhadap 

penyelesaian skripsi 
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14. Komitmen 

Adanya kemampuan untuk 

berkomitmen terhadap penyelesaian 

skripsi 

15. Inisiatif 

Kemampuan untuk bertindak 

berdasarkan kesempatan yang ada 

terhadap penyelesaian skripsi 

16. Optimis 
Mempunyai sikap yang optimis 

terhadap penyelesaian skripsi 

 

3. Populasi, Sampel, dan Teknik Pengambilan Sampel 

Dideskripsikan suatu himpunan objek/ subjek yang terdapat 

keunggulan dan karakter khas yang ditunjuk peneliti guna dianalisis serta 

dibuat kesimpulan.26 Pada kajian ini, populasinya adalah mahasiswa 

program studi KPI angkatan 2019 yang sudah mendapatkan dosen 

pembimbing skripsi sampai Bulan Juli 2023. Karakteristik mahasiswa 

yang sudah memperoleh dosen pembimbing adalah mahasiswa yang 

terverifikasi menerima persetujuan Dosen Pembimbing Akademik (DPA) 

sampai ketua program studi dimasing-masing fakultas serta mendapatkan 

surat penunjukkan dosen pembimbing. Kajian ini memiliki populasi 

berjumlah 88 mahasiswa KPI angkatan 2019 yang sudah mendapatkan 

dosen pembimbing skripsi. 

Sampel yaitu bagian dari ciri khas pada suatu populasi tertentu.27 

Sampel harus bersifat representatif atau dapat mewakili guna mendapatkan 

 
26 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D, hal 80. 
27 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D, hal 81. 
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kesimpulan akhir yang juga berlaku untuk populasi.28 Dalam penelitian 

ini, sampel akan diperoleh memakai rumus slovin, yaitu: 

𝑛 =
𝑁

1 + 𝑁 (𝑒)2
 

Penjelasan: 

n : besaran sampel 

N : besaran populasi 

e : batas toleransi kesalahan (error tolerance) 

𝑛 =
88

1 + 88 (5%)2
 

𝑛 = 72,13 = 73 𝑟𝑒𝑠𝑝𝑜𝑛𝑑𝑒𝑛 (dibulatkan) 

Pada pengambilan sampel, kajian ini memakai teknik probability 

serta metode pengambilan sampelnya yaitu simple random sampling.29 

Probability didefinisikan sebagai metode pengambilan sampel yang 

mengalokasikan kesempatan setara pada populasi guna dijadikan sampel. 

Sementara, simple random sampling atau yang dikenal sampel acak 

sederhana dideskripsikan sebagai cara yang dipakai guna mendapat data 

sampel dari populasi yang mengakibatkan setiap kombinasi dari sampel 

tertentu punya kesempatan setara untuk dipilih.30 Teknik tersebut 

digunakan untuk mendapatkan sampel yang bisa mewakili seluruh 

populasi yang ada, yaitu mahasiswa program studi KPI yang sudah 

mendapatkan dosen pembimbing.  

 
28 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D, hal 81. 
29 Sugiyono, Statistika untuk Penelitian, hal. 63. 
30 Anisa Apriliana dkk, Keanekaragaman insecta serasah daun di daerah potrobangsan 

dengan metode sampel acak sederhana, Journal Proceeding of Biology Education, Vol. 3, No. 1, 

(2019), hal. 203. 
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4. Instrumen dan Teknik Pengumpulan Data 

Kajian ini memakai data primer atau yang muncul dari sumber 

pertama. Perolehan data, akan didapatkan melalui pertanyaan tertulis 

menggunakan kuesioner.31 Penyebaran kuesioner dalam penelitian ini akan 

dibagikan oleh peneliti kepada responden atau penjawab yaitu mahasiswa 

program studi KPI angkatan 2019 yang sudah mendapatkan dosen 

pembimbing skripsi. 

a. Uji Validitas 

Validitas yaitu standar yang dapat mengungkapkan akurasi dan 

kebenaran suatu alat. Sedangkan uji validitas merupakan percobaan 

ukuran yang memakai tingkat tes keakuratan atau skala dalam 

melaksanakan fungsi pengukurannya. Uji validitas dipakai guna 

mengerti sejauh mana fungsi alat ukur sanggup menghitung apapun 

yang akan diukur. Suatu alat dinyatakan sah, bila dapat menghitung 

apa yang akan diukur.32 

rxy = 
𝑛 ∑ 𝑥𝑦−(∑ 𝑥)(∑ 𝑦)

√{𝑛 ∑ 𝑥2−(∑ 𝑥)2}{𝑛 ∑ 𝑦2−(∑ 𝑦)2}
 

Penjelasan: 

rxy : koefisien korelasi variabel X dan Y 

N : kuantitas subjek uji coba 

∑𝑥  : besaran variabel X 

∑𝑦  : besaran variabel Y 

∑𝑥2 : kuadrat besaran variabel X 

 
31 Jonathan Sarwono, Metode Penelitian Kualitatif dan Kuantitatif, hal 16. 
32 Meilia Nur Indah Susanti, Statistika Deskriptif dan Induktif, (Yogyakarta: Graha Ilmu, 

2010), hal. 2010. 
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∑𝑦2 : kuadrat besaran variabel Y 

∑𝑥𝑦  : jumlah perkalian variabel X dan Y 

Uji validitas memakai rumus product moment harus dilakukan 

pada setiap instrumen dalam kuesioner yang diajukan. Sedangkan 

untuk menyimpulkan kevalidan instrumennya yaitu rhitung lebih banyak 

dari rtabel. Apabila rhitung lebih sedikit dari rtabel, artinya suatu instrumen 

dapat diungkapkan tidak valid. Sedangkan untuk mencari rtabel dalam 

setiap instrumen menggunakan df (defree of freedon)=n-2 dengan 

signifikan 5%.33 

b. Uji Reliabelitas 

Reliabilitas adalah standar stabilitas dan konsistensi penjawab saat 

memberi tanggapan yang berhubungan dengan berbagai konstruk 

persoalan dari format variabel dan dibentuk daftar soal.34 Dalam 

pengujiannya bisa digunakan secara bersama-sama untuk semua 

instrumen pertanyaan. Suatu kuesinoner dianggap reliabel, untuk nilai 

alpha > 0,60. Apabila nilai alpha < 0,60, artinya kuesionernya tidak 

reliabel. Pengujiannya bisa ketahui dengan memakai persamaan 

cronbach’s Alpha, sebagai berikut: 

r = [
𝑘

(𝑘−1)
] [1 −

∑ 𝜎𝑏
2

𝜎𝑡
2

] 

Penjelasan: 

R : koefisien instrumen reliabilitas  

K : jumlah butir soal 

 
33 V. Wiratna Sujarweni dan Poly Endrayanto, Statistika untuk Penelitian, (Yogyakarta: 

Graha Ilmu, 2012), hal 177. 
34 V. Wiratna Sujarweni dan Poly Endrayanto, Statistika untuk Penelitian, hal 186. 
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∑𝜎𝑏
2  : jumlah varian butir 

𝜎𝑡
2  : varian skor total 35 

 

5. Teknik Pengolahan dan Analisis Data 

a. Analisis Statistik Deskriptif 

Didefinisikan teknik statistik yang dimanfaatkan guna menelaah 

data melalui penjabaran atau memaparkan data yang selesai 

dikumpulkan tanpa menarik keputusan akhir secara menyeluruh.36 

Penelitian ini memakai metode analisis regresi untuk menganalisis 

pengaruh intensitas komunikasi interpersonal mahasiswa dengan dosen 

pembimbing terhadap keberhasilan penyusunan skripsi. Penyajian 

perolehan analisis statistik deskriptifnya berupa tabel yang 

kesimpulannya tidak bisa digunakan untuk umum. 

b. Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Normalitas 

Kegunaannya dapat membuktikan bentuk regresi, faktor 

perancu, maupun residual dapat berdistribusi normal. Uji t dan F 

dapat dibuktikan, jika residual menciptakan distribusi normal.37 

Apabila tidak, artinya uji statistik tidak tepat bagi sejumlah kecil 

sampel. Dalam penelitian ini memakai rumus kolmogrov-smirnov 

yang dilakukan dengan membandingkan Dhitung dan Dtabel. 

 

 
35 V. Wiratna Sujarweni dan Poly Endrayanto, Statistika untuk Penelitian, hal 187. 
36 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D, hal 147. 
37 Imam Ghozali,  Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program IBM SPSS 19, 

(Semarang: Badan Penerbit Universitas Diponegoro, 2011), hal. 160. 
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Dhitung = maks |𝑓0(𝑥) − 𝑆𝑛(𝑥)| 

Penjelasan:  

f0(x) : Distribusi frekuensi kumulatif teoritis 

Sn(x) : Distribusi frekuensi kumulatif skor observasi38 

2. Uji Heteroskedastisitas 

Uji heteroskedastisitas dimanfaatkan guna membuktikan 

bentuk regresi timbul ketidaksetaraan variance dari residual antara 

penelitian satu dengan penelitian yang lain.39 Rumus yang dipakai 

adalah uji Glejser. Apabila probabilitas signifikansinya > 5% atau 

0,05 artinya bentuk regresi tidak mempunyai heteroskedastisitas.40 

3. Uji Linieritas Regresi 

Uji linieritas regresi dipakai sebagai prasyarat sebelum 

mengolah data pada regresi linier sederhana. Data yang diolah 

harus linier, dengan dasar ketentuannya yaitu nilai Deviation from 

Linierity Sig. > 0,05.41 

c. Analisis Regresi Linier Sederhana 

Dimanfaatkan guna mengerti ikatan dari segi fungsi maupun 

hubungan sebab akibat satu variabel Y dengan satu variabel X. 

Perhitungan regresinya diperoleh guna menyusun ketentuan, apakah 

 
38 Andi Quraisy, Normalitas Data Menggunakan Uji Kolmogorov-Smirnov dan Saphiro-

WILK (Studi Kasus Penghasilan Orang Tua Mahasiswa Prodi Pendidikan Matematika Unismuh 

Makassar), Journal of Healt Education Economics Science and Technology, Vol. 3, No. 1, (2020), 

hal 9. 
39 Imam Ghozali,  Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program IBM SPSS 19, hal. 139.   
40 Imam Ghozali,  Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program IBM SPSS 19, hal. 141. 
41 Billy Nugraha, Pengembangan Uji Statistik: Implementasi Metode Regresi Linier 

Berganda dengan Pertimbangan Uji Asumsi Klasik, (Sukoharjo: Pradina Pustaka, 2022), hal. 14. 
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naik dan turunnya variabel X bisa didapatkan dengan peningkatan 

variabel Y atau tidak. Berikut persamaannya secara umum: 

Y= a+bX 

Keterangan: 

Y : Subjek variabel bebas yang diprediksi 

a : Harga Y bila X = 0 (harga konstan) 

b : Koefisien regresi, menjelaskan angka naik atau turun 

variabel bebas, berdasarkan perubahan variabel terikat. 

Jika (+) arah garis keatas dan apabila (-) arah garis 

kebawah. 

X : Subjek variabel terikat yang memiliki nilai tertentu.42 

d. Pengujian Hipotesis 

1. Uji Signifikansi (Uji t) 

Uji ini mempunyai tujuan guna mengerti dampak variabel 

X secara individual saat mendeskripsikan variasi pada variabel Y. 

Apabila ditaraf signifikansi 0,05, nilai thitung<ttabel, bermakna 

variabel X secara tunggal memengaruhi variabel Y.43 

2. Uji Koefisien Determinasi (R2)  

Uji ini dipakai guna mengetahui berapa besar kapasitas 

semua variabel bebas untuk menerangkan variabel terikat. Nilai 

dari koefisien determinasi terletak diantara nol dan satu.44 Jika R2 

mengarah angka 1 artinya menunjukkan adanya pengaruh yang 

besar variabel independen terhadap variabel dependen. Berikut 

adalah rumus yang dipakai untuk uji ini: 

 
42 Sugiyono, Statistika untuk Penelitian, hal. 261. 
43 Imam Ghozali,  Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program IBM SPSS 19, hal. 99. 
44 Imam Ghozali,  Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program IBM SPSS 19, hal. 102. 
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Kd = r2 × 100% 

  Keterangan: 

 Kd : Koefisien determinasi 

 r2 : Koefisien korelasi45 

G. Sistematika Pembahasan 

Penelitian ini, memiliki lima bab pembahasan. Pada bagian awal berupa 

sampul luar, halaman judul, pernyataan keaslian skripsi, nota pembimbing, 

pengesahan, transliterasi, persembahan, moto, abstrak, kata pengantar, daftar 

isi, daftar tabel, dan daftar gambar. 

Bab I Pendahuluan, membahas latar belakang masalah, rumusan masalah, 

tujuan penelitian, manfaat penelitian, telaah pustaka, metode penelitian dan 

sistematika pembahasan. 

Bab II Landasan Teori, membahas pengertian komunikasi, tujuan dan 

fungsi komunikasi, jenis komunikasi, komunikasi interpersonal, komunikasi 

antara mahasiswa dengan dosen pembimbing, pengertian skripsi, dan teori 

pertukaran sosial. 

Bab III Hasil Penelitian Pengaruh Intensitas Komunikasi Interpersonal 

Mahasiswa dengan Dosen Pembimbing Terhadap Keberhasilan Penyusunan 

Skripsi, membahas gambaran umum program studi KPI UIN K.H. 

Abdurrahman Wahid Pekalongan, instrumen dan teknik pengumpulan data, 

validitas dan reliabilitas instrumen, dan teknik analisis data. 

 
45 Imam Ghozali,  Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program IBM SPSS 19, hal. 102. 
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Bab IV Analisis Pengaruh Intensitas Komunikasi Interpersonal Mahasiswa 

dengan Dosen Pembimbing Terhadap Keberhasilan Penyusunan Skripsi, 

membahas analisis pengaruh intensitas komunikasi interpersonal mahasiswa 

dengan dosen pembimbing terhadap keberhasilan penyusunan skripsi dan 

pembahasannya. 

Bab V Penutup, membahas simpulan dan saran. 

Penelitian ini diselesaikan dengan bagian akhir berupa daftar pustaka dan 

lampiran-lampiran 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Tujuan dilaksanakannya penelitian ini guna mengetahui Pengaruh 

Intensitas Komunikasi Interpersonal Mahasiswa dengan Dosen Pembimbing 

Terhadap Penyusunan Skripsi. Sampel yang digunakan sebanyak 73 

responden yang merupakan mahasiswa KPI angkatan 2019 yang mendapatkan 

surat penunjukkan dosen pembimbing sampai Bulan Juli 2023. Bersumber 

dari hasil analisis data dan pembahasan yang telah dilakukan, peneliti dapat 

menarik kesimpulan bahwa secara parsial Intensitas Komunikasi Interpersonal 

Mahasiswa dengan Dosen Pembimbing berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Keberhasilan Penyusunan Skripsi. Mempunyai nilai Sig. 0,00 < 0,05 

dan nilai thitung 5,672 > ttabel 1,993. Sehingga menunjukkan bahwa H1 diterima. 

Sedangkan secara determinan bersumber pada uji determinasi koefisien, 

Intensitas Komunikasi Interpersonal Mahasiswa dengan Dosen Pembimbing 

berpengaruh terhadap Keberhasilan Penyusunan Skripsi. Mendapatkan nilai R 

Square sebesar 0,321 yaitu 31,2%. Sehingga menunjukkan bahwa besaran 

pengaruh yang dihasilkan oleh Intensitas Komunikasi Interpersonal 

Mahasiswa dengan Dosen Pembimbing terhadap Keberhasilan Penyusunan 

Skripsi sebesar 31,2%, dan 68,8% lainnya dipengaruhi oleh variabel lain di 

luar pembahasan penelitian ini.
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Kendala intensitas terjadinya komunikasi interpersonal mahasiswa 

program studi KPI angkatan 2019 dengan dosen pembimbing adalah dari 

pihak mahasiswanya yang kurang bisa dalam mengatur waktu untuk 

melakukan bimbingan. Hal ini akan berdampak pada keterlambatan dalam 

penyelesaian penyusunan skripsi sehingga juga tidak bisa lulus tepat waktu. 

Oleh karena itu, saat melakukan bimbingan, diharapkan proses komunikasi 

interpersonal berjalan efektif dan dapat memunculkan motivasi pada 

mahasiswa untuk melakukan bimbingan yang selanjutnya sampai proses 

pengerjaan skripsi selesai. 

B. Saran 

Dari penelitian yang telah dilakukan dan dengan segala keterbatasan yang 

ada pada penelitian ini, peneliti memberikan beberapa saran yang dapat 

dijadikan sebagai bahan pertimbangan pada penelitian selanjutnya, yaitu: 

1. Untuk selaku akademisi mahasiswa maupun peneliti selanjutnya, agar 

terus mengkaji dan menyempurkan penelitian ini dengan mengembangkan 

indikator lain yang berpengaruh terhadap Keberhasilan Penyusunan 

Skripsi.  

2. Peneliti selanjutnya diharapkan memperluas lingkup topik pembahasan 

beserta responden penelitiannya karena dalam penelitian ini hanya dibatasi 

untuk mahasiswa program studi KPI angkatan 2019 saja. 

3. Bagi mahasiswa KPI baik untuk angkatan 2019 dan angkatan lainnya 

diharapkan terus meningkatkan intensitas komunikasi interpersonal 

dengan dosen pembimbing guna meningkatkan keberhasilan penyusunan 
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skripsi serta kelulusan baik pada tingkat program studi, fakultas, dan 

universitas. 
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