PENGARUH KOMPETENSI KEWIRAUSAHAAN, MEDIA
SOSIAL, DAN ORIENTASI PASAR TERHADAP KINERJA
USAHA BATIK

(Studi Kasus Pengusaha Muslim di Desa Karang Jompo)

SKRIPSI

Diajukan untuk memenuhi sebagian syarat memperoleh

gelar Sarjana Ekonomi (S.E)

\

N\~

Oleh :

HUSNI MUBAROK
NIM 4117309

PROGRAM STUDI EKONOMI SYARIAH
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
K.H. ABDURRAHMAN WAHID PEKALONGAN
2023



PENGARUH KOMPETENSI KEWIRAUSAHAAN, MEDIA
SOSIAL, DAN ORIENTASI PASAR TERHADAP KINERJA
USAHA BATIK

(Studi Kasus Pengusaha Muslim di Desa Karang Jompo)

SKRIPSI

Diajukan untuk memenuhi sebagian syarat memperoleh

gelar Sarjana Ekonomi (S.E)

o}
N~

Oleh :

HUSNI MUBAROK
NIM 4117309

PROGRAM STUDI EKONOMI SYARIAH
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
K.H. ABDURRAHMAN WAHID PEKALONGAN
2023



- SURAT PERNYATAAN KEASLIAN KARYA

Yang bertanda tangan di bawah ini;
Nama : Husni Mubarok

NIM : 4117309

Judul Skripsi : Pengaruh Kompetensi Kewirausahaan, Media Sosial, dan
Orientasi Pasar Terhadap Kinerja Usaha (Studi Kasus di Desa
Karang Jompo)

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa skripsi ini adalah benar-benar hasil
karya penulis kecuali dalam bentuk kutipan yang telah penulis sebutkan

sumbernya.Demikian pernyataan ini penulis buat dengan sebenar-benarnya.

Pekalongan, 26 Oktober 2023

Yang Menyatakan,

BCAKX677085311

Husni Mubarok

1



NOTA PEMBIMBING

Muhammad Aris Safi'i, M.E.I.
Perum Pisma Garden Residence, Tirto, Pekalongan Barat

Lamp. : 2 (dua) eksemplar
Hal : Naskah Skripsi Sdr. Husni Mubarok
Kepada Yth.

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
c.q. Ketua Program Studi Ekonomi Syariah

PEKALONGAN

Assalamualafkum Wr. Wh.

Setelah diadakan penelitian dan perbaikan seperlunya, maka bersama ini
sayakirimkan naskah skripsi Saudara:

Nama
NIM
Judul Skripsi

: HUSNI MUBAROK
: 4117309

: PENGARUH KOMPETENSI KEWIRAUSAHAAN,
MEDIA SOSIAL, DAN ORIENTASI PASAR
TERHADAP KINERJA USAHA BATIK (Studi Kasus
Pengusaha Muslim Di Desa Karang Jompo)

Naskah tersebut sudah memenuhi persyaratan untuk dapat segera
dimunagosahkan. Demikian nota pembimbing ini dibuat untuk digunakan
sebagaimanamestinya. Atas perhatiannya, saya sampaikan terima kasih.

Wassalamualaikum Wr. Wb.

Pekalongan, 26 Oktober 2023

Muhaml[;; ArisSafi“i M.E.I.

N&. 19%510122015031004




KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
K.H. ABDURRAHMAN WAHID PEKALONGAN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

Alamat: J1. Pahlawan No. 52 Kajen Pekalongan, www.febi.uingusdur.ac.id

PENGESAHAN

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri (UIN)
K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan mengesahkan skripsi Saudara :

Nama : Husni Mubarok
NIM : 4117309
Judul :  Pengaruh Kompetensi Kewirausahaan, Media Sosial,

dan Orientasi Pasar Terhadap Kinerja Usaha (Studi
Kasus Pengusaha Muslim di Desa Karang Jompo)

Dosen Pembimbing : Muhammad Aris Safi’i, M. E. 1

Telah diujikan pada hari Selasa, 14 November 2023 dan dinyatakan LULUS

serta diterima sebagai salah satu syarat guna memperoleh gelar Sarjana Ekonomi
(S.E).

Dewan Penguji,
Penguji I Penguji 11

-—

Muhamm thoni, Lc., M.S.1, MA., Ph.D M. Arif Kurpiawan, M.M

NIP. 197507062008011016 NIP. 1986061 82020121007

Pekalongan, 21 November 2023
Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam

Prof. Dr. Hj. Shint2’Dewi Rismawati, S.H, ML.H
NIP. 1&7 502201999032001

iv



MOTTO

Man jadda wajada
*“ Barang siapa yang bersungguh-sungguh pasti akan berhasil ”
( Pepatah Arab)
“ Bisnis yang bagus adalah yang dijalankan, bukan yang ditanyakan terus ”

( Bob Sadino )



PERSEMBAHAN

Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah memberikan limpahan nikmat
dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. Skripsi ini
disusun untuk memenuhi persyaratan dalam memperoleh gelar Sarjana Ekonomi
di Universitas Islam Negeri K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan. Penulis
menyadari sepenuhnya atas segala keterbatasan dan banyaknya kekurangan-
kekurangan yang harus diperbaiki dalam penulisan Skripsi ini. Semoga hasil
penelitian ini dapat memberikan informasi dan manfaat bagi setiap orang yang
membacanya, khususnya bagi dunia pendidikan. Dalam pembuatan Skripsi ini
penulis banyak mendapatkan berbagai dukungan serta bantuan materi maupun
non materi dari berbagai pihak. Berikut ini beberapa persembahan sebagai ucapan
terima kasih dari penulis kepada pihak-pihak yang telah berperan dalam
membantu terlaksananya penulisan Skripsi ini :

1. Kedua orang tua tercinta, Bapak Zaenuri dan Ibu Siti Fatimah terimakasih
atas doa, motivasi serta kesabarannya untuk selalu memberi dukungan,
bantuan material maupun non material agar penulis dapat menyelesaikan
studi.

2. Keluarga penulis, Kurota’a Ayuni, Tria Amrina Rosyada, Slamet Nasrul,
Yasmin, Muhamad Nafi Maulana, Ana, Elsa yang telah mendukung dan
menghibur ketika penat mengerjakan Skripsi ini.

3. Almamater saya Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan

4. Dosen Pembimbing Bapak Muhammad Aris Safi’i, M.E.l. yang telah
menyediakan waktu, tenaga dan pikiran untuk mengarahkan serta
memberikan motivasi dalam penyusunan skripsi ini.

5. Dosen Pembimbing Bapak Ahmad Sukron, M.E.l. yang telah menyetujui
judul dari penelitian ini serta memberikan motivasi penulis.

6. Sahabat penulis Abror, Mudofir, Salimin, Fatur, Ainul, Sani, Iwan, Afi,
Ula dan Reza terimakasih selalu memberikan support dan mengajak
liburan disaat penat.

7. Sahabat penulis Ekos G 2017, terimakasih telah memberikan banyak
kenangan dari awal semester hingga akhir semerter.

Vi



ABSTRAK

HUSNI MUBAROK. Pengaruh Kompetensi Kewirausahaan, Media Sosial,
dan Orientasi Pasar Terhadap Kinerja Usaha (Studi Kasus di Desa Karang
Jompo)

Kunci utama seorang wirausaha adalah mampu memahami kondisi pasar
dan perkembangan teknologi digital sehingga mampu bersaing. Perkembangan
media sosial dapat membantu seorang pengusaha untuk memasarkan produknya
secara online sehingga kinerja usahanya baik. Tujuan penelitian ini untuk
mengetahui pengaruh kompetensi kewirausahaan, media sosial, dan orientasi
pasar terhadap kinerja usaha batik di Desa Karang Jompo.

Setiap manusia memerlukan harta untuk mencukupi segala kebutuhan
hidupnya. Karenanya, manusia akan selalu berusaha memperoleh harta kekayaan
itu. Salah satu usaha untuk memperolennya adalah dengan bekerja. Sedangkan
salah satu dari bentuk bekerja adalah berdagang atau berbisnis. Kegiatan penting
dalam muamalah yang paling banyak dilakukan oleh manusia setiap saat adalah
kegiatan bisnis

Penelitian ini merupakan jenis penelitian kuantitatif. Metode pengumpulan
data dalam penelitian ini adalah metode kuesioner dengan menggunakan sampel
sebanyak 65 responden. Teknik pengambilan sampel menggunakan metode teknik
sampling jenuh. Penelitian ini menggunakan metode analisis data uji regresi linier
berganda dengan bantuan SPSS 25.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kompetensi kewirausahaan, media
sosial dan orientasi berpengaruh signifikan terhadap kinerja bisnis. Kemudian
secara simultan kompetensi kewirausahaan, media social, dan orientasi pasar,
berpengaruh terhadap kinerja usaha.

Kata Kunci: Kompetensi Kewirausahaan, Media Sosial, Orientasi Pasar, dan
Kinerja Usaha
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ABSTRACT

HUSNI MUBAROK. The Influence of Entrepreneurial Competence, Social
Media, and Market Orientation on Business Performance (Case Study in
Karang Jompo Village)

The main key for an entrepreneur is being able to understand market
conditions and developments in digital technology so that they are able to
compete. The development of social media can help an entrepreneur to market his
products online so that his business performs well. The aim of this research is to
determine the influence of entrepreneurial competence, social media and market
orientation on the performance of batik businesses in Karang Jompo Village.

Every human being needs wealth to fulfill all his life needs. Therefore,
humans will always try to obtain wealth. One way to get it is by working.
Meanwhile, one form of work is trading or doing business. The important
activities in muamalah that are most often carried out by humans at any time are
business activities

This research is a type of quantitative research. The data collection method
in this research is a questionnaire method using a sample of 65 respondents. The
sampling technique uses the saturated sampling technique method. This research
uses a multiple linear regression test data analysis method with the help of SPSS
25.

The results of this research show that entrepreneurial competence, social media
and orientation have a significant effect on business performance. Then
simultaneously, entrepreneurial competence, social media and orientation
influence business performance.

Keywords: Entrepreneurial Competence, Social Media, Market Orientation,
Business Performance
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan buku ini adalah

hasil Putusan Bersama Menteri Agama Republik Indonesia NO.158 tahun 1987

dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia No. 0543b/U/1987.

Transliterasi digunakan untuk menulis kata-kata Arab yang dipandang

belum diserap ke dalam bahasa indonesia sebagaimana terlihat dalam Kamus

inguistik atau Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI). Secara garis besar

pedoman transliterasi itu adalah sebagai berikut:

1. Konsonan
Fonemena konsonan Bahasa Arab yang dalam system tulisan Arab di

lambangkan dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan
dengan huruf dan sebagian di lambangkan dengan tanda ,dan sebagian lagi
dengan huruf dan tanda sekaligus. Dibawah ini daftar huruf arab dan
transliterasinya dengan huruf Latin :

Huruf arab | Nama Huruf latin Nama

| Alif Tidak di lambangkan | Tidak di lambangkan

- Ba B Be

& Ta T Te

& Sa § es (dengan titik di atas)

z Jim J Je

C Ha h ha (dengan titik di bawah)

& Kha Kh Kadan ha
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2 Dal D De

3 Zal i zet (dengan titik di atas)

B) Ra R Er

B Zai Z Zet

o Sin S Es

By Syin Sy esdan ye

o Sad § es (dengan titik di bawah)
U Dad d de (dengan titik di bawah)
L Ta t te (dengan titik di bawah)
L Za i zet (dengan titik di bawah)
¢ ‘ain ‘ komaterbalik (di atas)

¢ Gain G Ge

s Fa F Ef

S Qaf Q Ki

& Kaf K Ka

J Lam L El

2 Mim M Em

O Nun N En

E Wau W We

A Ha H Ha
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2. Vokal
Vokal bahasa Arab, seperti vocal bahasa Indonesia yang terdiri dari vocal
tunggal atau monoftong dan vocal rangkap atau diftong.
a. Vokal Tunggal
Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau

harkat, transliterasinya sebagai berikut:

Tanda Nama Huruf Latin Nama
= Fathah A A
[ Kasrah I I

= Dhammah u u

b. Vokal Rangkap
Vokal rangkap dalam bahasa Arab yang lambangnya berupa

gabungan antara harkat dan huruf, yaitu:

Tanda Nama Huruf Latin Nama
L (s Fathahdanya Ai a dani
S5 Fathahdanwau | Au adanu

Contoh :
& kataba
S zukira

Cad  :yazhabu

XV



3. Ta’marbuah
Transliterasi untuk ta’marbutah ada dua:
a. Ta’marbutah hidup
Ta’marbutah yang hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah dan
dammabh, transliterasinya adalah “t”.
b. Ta’marbutah mati
Ta’marbutah yang mati atau mendapat harakat sukun,

transliterasinya adalah “h”.
c. Kalau pada kata terakhir denagn ta’marbutah diikuti oleh kata

yang menggunkan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu

terpisah maka ta’marbutah itu ditransliterasikan dengan ha (h).

Contoh :
Jeb 435 - raudahal-afal
-- raudatulafal
HEAIA - talhah
4. Syaddah

Syaddah atau tasydid yang dalamt ulisan Arab dilambangkan dengan
sebuah tanda, tanda syaddah atau tasydid, dalam transliterasi ini tanda syaddah
tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang samadenganhuruf yang

diberi tanda syaddah itu.

Contoh:
[Evy - rabbana
3% - nazzala
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Al - al-birr
5. Kata Sandang
Kata sandang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu J
namun dalam transliterasi ini kata sandang itu di bedakan atas kata sandang
yang diikuti oleh huruf syamsiyah dan kata sandang yang diikuti huruf
gamariyah.
a. Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan
dengan bunyinya, yaitu huruf /1/ diganti dengan huruf yang sama dengan
huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu.
b. Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariyah ditransliterasikan
sesuai aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan bunyinya.
c. Baik diikuti huruf syamsiyah maupun huruf gamariyah, kata sandang

ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanda

sempang.
Contoh:
daA3 - ar-rajulu
Sealll - as-syamsu
J - al-jalalu
6. Hamzah

Dinyatakan di depan bahwa ditransliterasikan dengan apostrof. Namun, itu

hanya berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan diakhir kata. Bila
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hamzah itu terletak diawal kata, isi dilambangkan, karena dalam tulisan Arab

berupa alif.
Contoh:
;30 - an-naw’
) - inna
{25 -syai’un

Penulisan Kata

Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il, isim maupun harf ditulis terpisah.
Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim
dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat yang dihilangkan
maka transliterasi ini, penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata

lain yang mengikutinya.
Contoh:
O el s Qi1 8515 Wa auf al-kaila wa-almizan
Wa auf al-kaila wal mizan
AT a1 Ibrahim al-Khalil
Ibrahimul-Khalil
Huruf Kapital

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital

seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: Huruf kapital digunakan
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untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana
nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf

kapital tetap huruf awal nama diri terebut, bukan huruf awal kata sandangnya.

Penggunaan huruf awal capital hanyauntuk Allah bila dalam tulisan
Arabnya memang lengkap demikian dan kalau tulisan itu disatukan dengan

kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf capital tidak

digunakan.
Contoh:
U5k Y1 3254 g Wa ma Muhammadun illa rasl
chsall YL 515 25 Walagadra’ahubil-ufuq al-mubin
Walaqadra’ahubil-ufugil-mubin
. Tajwid

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman
transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan llmu Tajwid.
Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu di sertai dengan pedoman

Tajwid.
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BAB |
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

UMKM di Indonesia mempunyai peranan yang cukup penting,
karena tidak hanya menjadi pemulih perekonomian saja. Disamping itu
Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) merupakan kegiatan usaha
yang tidak memerlukan persyaratan khusus seperti latar belakang
pendidikan, keterampilan pekerja, selain itu modal kerjanya juga relatif
kecil (Yudha, 2020). Meskipun demikian, seorang pelaku usaha tetap
harus berpikir secara kreatif dan inovatif untuk mensukseskan kegiatan
usahanya. Terlebih lagi di era globalisasi seperti sekarang ini, dimana
pasar terus tumbuh dan bergerak sangat dinamis.

Kotler (2002) mengemukakan bahwa untuk memenangkan
persaingan, perusahaan harus menyusun strategi yang berorientasi pada
proses manajerial dalam mengembangkan dan mempertahankan
kesesuaian antara tujuan usaha, skill, sumber daya dan perubahan
tantangan pasar. Melihat peranan UMKM vyang cukup penting dan
mudahnya menjadi pelaku usaha mikro, kecil, dan menengah tersebut
tentunya menjadikan UMKM ini kegiatan usaha yang cukup potensial
untuk di kembangkan di Indonesia. Salah satu usaha kecil yang dapat terus
dikembangkan di Indonesia yaitu usaha batik, karena batik merupakan

warisan budaya di Indonesia.



Kunci utama seorang wirausaha harus mampu memahami kondisi
pasar dan perkembangan teknologi digital sehingga mampu bersaing.
Berkembangnya media sosial dapat membantu seorang wirausaha untuk
memasarkan produknya secara online sehingga kinerja usaha menjadi
baik. Untuk menghadapi persaingan setiap pelaku usaha harus terus
mempelajari dan mengamati keputusan yang tepat, sehingga dapat
bertidak efektif dalam mencapai tujuan yang diharapkan. Oleh karena itu,
dibutuhkan penerapan strategi yang jitu dari suatu pelaku usaha dalam
menghadapi persaingan (Ferdiyansah, 2021). Dengan demikian, suatu
usaha itu akan mampu bersaing dalam menjual produk yang berupa barang
atau jasa yang dihasilkannya dalam mencapai tujuan dan sasaran suatu
usaha tersebut.

Kebanyakan pemilik UMKM tidak memiliki pandangan dan
pengetahuan yang luas sehingga kurang berorientasi jangka panjang.
Upaya untuk meningkatkan kinerjanya cenderung bersifat konvensional
karena kurang paham dalam bidang manajemen. Dalam penentuan harga
produk sering hanya berorientasi pada kondisi umum di lingkungan
industrinya dan tenaga kerja jarang diperhitungkan. Dengan demikian,
mereka sering keliru dalam mengukur produktivitas usaha yang pada
akhirnya bermuara pada kinerja usaha (Tasya, 2019).

Menurut data Dinas Perindustrian, Perdagangan, dan UKM
Kabupaten Pekalongan tahun 2020 terdapat sekitar 240 warga di

Kecamatan Tirto yang melakukan usaha dibidang indsutri batik. Data



tersebut menunjukkan 2 wirausaha dari Desa Dadirejo, 4 wirausaha dari
Desa Jeruksari, 65 wirausaha dari Desa Karang Jompo, 4 wirausaha dari
Desa Mulyorejo, 10 wirausaha dari Desa Pacar, 60 wirausaha dari Desa
Pandanarum, 2 wirausaha dari Desa Pucung, 75 Wirausaha dari Desa
Samborejo, 3 wirausaha dari Desa Tanjung, 13 wirausaha dari Desa
Tegaldowo dan untuk yang ada di Desa Karanganyar, Desa Ngalian, Desa

Sidorejo, Desa Silirejo, Desa Curug, Desa Wuled tidak ada pengusaha

batik.
Gambari 1.1
Data Wirausaha Batik Di Kecamatan Tirto
M Dadirejo
& W Jeruksari
70 B Karanganyar
B Karang Jompo
60 B Mulyorejo
50 ® Ngalian
W Pacar
40 B Pandanarum
Pucung
=L ® Samborejo
20 m Sidorejo
Silirejo
10 Tanjung
0 - . W Tegaldowo
y . Curug
B
Jumlah Wirausaha Batik Wuled

sumber : Dinas Perindustrian, Perdagangan dan UKM Kab.Pekalongan 2020

Menurut data pada gambar 1.1 menunjukan bahwa wirausaha batik
yang berasal dari Desa karang Jompo menduduki tingkat kedua terbanyak,
dengan demikian persaingan usaha batik semakin ketat. Para wirausaha
batik ini mempunyai keinginan untuk menguasai pasar, untuk itu produk
yang dihasilkan harus lebih unggul dan bersaing dari wirausaha batik

lainnya. Persaingan pasar semakin ketat beriringan dengan perkembangan



media sosial yang semakin cepat membuat para wirausaha batik harus
meningkatkan pengetahuannya tentang cara menjual produk dengan media
sosial (Deddy Prihadi, 2018).

Kompetitor lain juga datang dari anak-anak muda yang mau
mempelajari bisnis, kompetitor yang datang dari anak muda ini sangat
sengit karena anak muda lebih mengerti dan memahami digital sehingga
banyak inovasi dan inspirasi yang mereka lakukan. Mereka juga memiliki
target pasar yang sangat luas dengan digital marketing. Para pengusaha
batik di Desa Karang Jompo berlomba-lomba dalam memproduksi hasil
yang lebih baik dan unggul. Permasalahan yang di alami oleh para
pengusaha ini rata-rata sama yakni terkait dengan banyaknya persaingan.

Kinerja merupakan kesediaan seseorang atau kelompok orang
untuk melakukan sesuatu kegiatan dan menyempurnakannya sesuai
dengan tanggungjawabnya dengan hasil yang diharapkan. Dengan
demikian, Kkinerja pada dasarnya ditentukan oleh tiga hal yaitu
kemampuan, keinginan dan lingkungan. Oleh karena itu, agar mempunyai
Kinerja yang baik, seseorang harus mempunyai keinginan yang tinggi
untuk mengerjakan serta mengetahui pekerjaannya. Tanpa mengetahui
faktor-faktor yang mempengaruhinya maka kinerja yang baik tidak akan
tercapai (Aprilia, 2019).

Kinerja merupakan ukuran keberhasilan sebuah entitas usaha dalam
mencapai tujuannya. Kinerja merupakan hasil pekerjaan yang mempunyai

hubungan kuat dengan tujuan strategis organisasi, kepuasan konsumen dan



memberikan kontribusi pada ekonomi. Kinerja adalah hasil atau tingkat
keberhasilan seseorang secara keseluruhan selama periode tertentu
didalam melaksanakan tugas dibandingkan dengan kemungkinan, seperti
hasil kerja, target, sasaran atau kriteria yang telah ditentukan terlebih
dahulu dan telah disepakati bersama (Muhammad Akbar A. W., 2021).
Agar seorang pengusaha bisa memiliki kinerja usaha yang baik, seorang
wirausaha harus bisa merancang strategi dengan membangun sistem
manajemen untuk mempertahankan dan mengembangkan kesesuaian
antara skill, sumber daya,tujuan usaha, dan rintangan pasar.

Dengan demikian seorang pengusaha diharuskan bisa menetapkan
dan memilih strategi yang akan dipakai untuk mengalahkan
kompetitornya. Apabila persaingan semakin ketat, maka perusahaan
diharuskan bisa mengerti cara mengolah sumber daya yang dimilikinya.

Kompetensi  kewirausahaan diperlukan dalam menghadapi
persaingan secara lokal dan global. Kompetensi wirausaha menjadi lebih
utama dalam rangka mengambil langkah proaktif terhadap tantangan
lingkungan bisnis. Hal ini dikarenakan pemilik usaha kecil umumnya
bertindak sebagai manajer, pengelola dan juga pemimpin usaha yang
memimpin usaha dan memimpin manusia, sehingga kompetensi sebagai
manajer yang mencakup perencana, pengorganisasi, administrator, dan
komunikator diperlukan untuk meningkatkan kinerja usaha mereka (Ziana

Asyifa, 2019). Kompetensi kewirausahaan menjadi komponen yang



penting dalam meningkatkan Kkinerja usaha, sehingga usaha yang akan kita
jalankan lebih terarah dan mempunyai target pasar yang jelas.

Selain kompetensi kewirausahaan, suatu perusahaan juga harus
mengerti akan keinginan dan kebutuhan pasar. Oleh sebab itu, orientasi
pasar juga merupakan faktor penting jika pengusaha ingin unggul dalam
persaingan. Seorang pengusaha yang melakukan orientasi pasar dalam
menjalankan usahanya dapat dikatakan pengusaha tersebut menjadikan
pelanggan sebagai prioritas. Orientasi pasar di definisikan suatu kebiasaan
perusahaan yang efektif dan efisien agar meningkatkan kinerja pemasaran
(Dewi, 2006).

Dalam pandangan Ekonomi Islam memiliki pedoman mengarahkan
umatnya untuk melaksanakan amalan. Pedoman tersebut adalah al-Qur’an
dan sunnah nabi. Sebagai sumber ajaran Islam, setidaknya menawarkan
nilai-nilai dasar atau prinsip-prinsip umum penerapannya dalam bisnis
disesuaikan dengan perkembangan zaman dan mempertimbangkan
dimensi ruang dan waktu. Islam seringkali dijadikan sebagai model
tantangan kehidupan. Hal ini tentunya dapat dipakai untuk pengembangan
lebih lanjut atas tatanan kehidupan tersebut, termasuk tatanan kehidupan
bisnis.

Setiap manusia memerlukan harta untuk mencukupi segala
kebutuhan hidupnya. Karenanya, manusia akan selalu berusaha
memperoleh harta kekayaan itu. Salah satu usaha untuk memperolehnya

adalah dengan bekerja. Sedangkan salah satu dari bentuk bekerja adalah



berdagang atau berbisnis. Kegiatan penting dalam muamalah yang paling
banyak dilakukan oleh manusia setiap saat adalah kegiatan bisnis (Dwi,
2021). Islam mewajibkan setiap muslim (khususnya) mempunyai
tanggungjawab untuk bekerja. bekerja merupakan salah satu sebab pokok
yang memungkinkan manusia mencari nafkah (rezeki). Allah SWT
melapangkan bumi dan seisinya dengan berbagai fasilitas yang dapat
dimanfaatkan oleh manusia untuk mencari rezeki.

Kinerja usaha merupakan bagian yang peting dalam meningkatkan
penjulan dan mampu bersaing didalam persaingan yang semakin ketat
seiring dengan perkembangan digital marketing. Oleh sebab itu strategi
harus yang dirasa peneliti mampu meningkatkan persaingan dan penjualan
pada wirausaha batik di Desa Karang Jompo adalah Media Sosial. Strategi
ini bisa dilakukan untuk memperluas target pasar sehingga produk yang
akan dijual lebih banyak yang melihat sehingga kemungkinan produk yang
akan terjual semakin tinggi. Akan tetapi yang menjadikan permasalahan
latar belakang seorang pengusaha tersebut berbeda-beda dan
pengetahuannya tentang perkembangan teknologi digital juga berbeda
sehingga muncul masalah yang ingin diketahui seberapa pentingnya
pengetahuan atau kompetensi seorang wirausaha agar mampu bersaing
dengan pengusaha-pengusaha batik lainnya.

Berdasarkan uraian penjelasan diatas peneliti ingin mengetahui
mengenai kompetensi kewirausahaan, media sosial, dan juga orientasi

pasar terhadap Kkinerja usaha, sehingga memilih judul Pengaruh



Kompetensi Kewirausahaan, Media Sosial, dan Orientasi Pasar

terhadap Kinerja Usaha Batik (Studi Kasus Pengusaha Muslim di

Desa Karang Jompo Kecamatan Tirto).

. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, dapat diambil

sebuah rumusan masalah yang diajukan dalam penelitian ini sebagai

berikut :

1.

Apakah kompetensi kewirausahaan berpengaruh positif terhadap
Kinerja usaha pada wirausaha batik di Desa Karang Jompo?

Apakah media sosial berpengaruh positif terhadap kinerja usaha pada
wirausaha baik di Desa Karang jompo?

Apakah orientasi pasar berpengaruh positif terhadap kinerja usaha
pada wirausaha batik di Desa Karang Jompo?

Apakah kompetensi kewirausahaan, sosial media, dan orientasi pasar
berpengaruh secara simultan terhadap kinerja usaha pada wirausaha

batik di Desa Karang Jompo?

. Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dari penelitian yaitu sebagai berikut :

. Untuk menguji dan menganalisis pengaruh positif kompetensi

kewirausahaan terhadap kinerja usaha pada wirausaha batik di Desa

Karang Jompo.

. Untuk menguji dan menganalisis pengaruh positif media sosial terhadap

Kinerja usaha pada wirausaha batik di Desa Karang Jompo.



3. Untuk menguji dan menganalisis pengaruh positif orientasi pasar

terhadap kinerja usaha pada wirausaha batik di Desa Karang Jompo.

4. Untuk menguji dan menganalisis kompetensi kewirausahaan, sosial

media, dan orientasi pasar berpengaruh simultan terhadap kinerja usaha

pada wirausaha batik di Desa Karang Jompo.

D. Kegunaan Penelitian

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat meberikan manfaat baik

secara akademis maupun secara prakitis.

1. Secara Teoritis

a.

b.

Menemukan teori-teori yang mempengaruhi Kinerja usaha.

Menjelaskan pengaruh indikator-indikator tentang kompetensi
kewirausahaan, media sosial dan orientasi pasar terhadap kinerja
usaha.

Menjadi bahan pengambilan keputusan bagi wirausaha batik di

Desa Karang Jompo.

2. Secara Praktis

a.

Memberikan informasi apakah kompetensi kewirausahaan, media
sosial dan orientasi pasar berpengaruh terhadap kinerja usaha.
Memberikan bahan masukan kepada wirausahawan batik di Desa
Karang jompo mengenai faktor-faktor yang mampu meningkatkan
Kinerja usaha.

Bagi peneliti, sebagai jendela wawasan untuk lebih mengetahui
tentang faktor yang mempengaruhi kinerja usaha di industri batik.
Bagi ilmu pengetahuan, dapat menjadi bahan referensi untuk

penelitian lain.
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E. Sistematika Pembahasan

Dibuatnya sistematika penulisan ini agar mempermudah pembaca
dengan membaca keseluruhan dari hasil penelitian ini. Adapun sistematika
penulisan penelitian ini yaitu :
BAB | : PENDAHULUAN
Pada bab ini berisi tentang latar belakang masalah, rumusan masalah,
tujuan penelitian, tujuan dan kegunaan adanya penelitian.
BAB Il : LANDASAN TEORI
Pada bab ini memuat landasan teori yang mendukung penelitian. Teori —
teori yang dijelaskan di antaranya pengertian kompetensi kewirausahaan,
media sosial, orientasi pasar dan kinerja usaha. Selain itu, bab ini berisikan
telaah pustaka yang merupakan hasil penelitiah terdahulu yang sudah
dilaksanakan peneliti sebelumnya serta kerangka berfikir.
BAB Il : METODE PENELITIAN
Pada bab ini berisi tentang penjelasan secara detail mengenai metode apa
saja yang digunakan peneliti dalam melakukan penelitian. Metode tersebut
dapat meliputi jenis dan pendekan penelitian, pengolahan data,
pengambilan data, uji pengolahan data, dan lain sebagainya.
BAB IV : ANALISI DAN PEMBAHASAN
Pada bab ini memuat tentang penjelasan penulis dan deskripsi data dari
permasalahan yang diteliti serta pembahasannya.

BAB V : PENUTUP
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Pada bab ini memuat kesimpulan dari rangkaian hasil pembahasan dalam
penelitian yang disusun berdasarkan analisis yang sudah dilakukan dan
saran — saran yang berkaitan dengan pemecahan permasalahan dalam
penelitian yang disampaikan oleh penulis terhadap objek penelitian dan

bagi para peneliti selanjutnya.



BAB V
PENUTUP
A. Kesimpulan
Tujuan di lakukannya penelitian ini  guna untuk
membuktikan pengaruh dari variabel independen atau bebas seperti
kompetensi kewirausahaan, media sosial, dan orientasi pasar dalam
mempengaruhi variabel dependen atau terikat yaitu kinerja usaha
batik (Studi Kasus Pengusaha Muslim di Desa Karang Jompo).
Dengan kesimpulan sebagai berikut :

1. Dari hasil pengujian secara parsial telah membuktikan terdapat
pengaruh kompetensi kewirausahaan terhadap kinerja usaha. Hal
ini dibuktikan dengan hasil uji hipotesis untuk variabel kompetensi
kewirausahaan berpengaruh secara positif singnifikan terhadap
Kinerja usaha batik diterima.

2. Dari hasil pengujian secara parsial telah membuktikan terdapat
pengaruh media sosial terhadap kinerja usaha. Hal ini dibuktikan
dengan hasil uji hipotesis untuk variabel media sosial berpengaruh
secara positif singnifikan terhadap kinerja usaha batik diterima.

3. Dari hasil pengujian secara parsial telah membuktikan terdapat
pengaruh orientasi pasar terhadap kinerja usaha. Hal ini dibuktikan
dengan hasil wuji hipotesis untuk variabel orientasi pasar
berpengaruh secara positif singnifikan terhadap kinerja usaha batik

diterima.
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4. Dari hasil pengujian telah membuktikan terdapat pengaruh secara
simultan kompetensi kewirausahaan, media sosial, dan orientasi
pasar terhadap kinerja usaha.

B. Saran
Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan yang telah disajikan maka
selanjutnya peneliti menyampaikan saran-saran yang sekiranya dapat
memberikan manfaat kepada pihak-pihak yang terkait atas hasil penelitian
ini. Adapun saran-saran yang dapat disampaikan adalah sebagai berikut :
1. Bagi Pengusaha Batik
Pengusaha batik harus aktif tanggap dan terbuka terhadap berbagai
informasi terutama yang berkaitan dengan pengembangan kerajinan
batik, serta memanfaatkan berbagai peluang yang ada untuk
mengembangkan usahanya, seperti mengikuti berbagai pelatihan dan
bisa selalu update hal terbaru pada media sosial.
2. Bagi Peneliti Berikutnya
Untuk dapat menelaah dan mengkaji lebih dalam dan meluas
terkait faktor-faktor yang dapat meningkatkan kualitas produk pada
pengusaha batik sehingga diharapkan mampu menjadi acuan atau

referensi dalam melaksanakan penelitian lebih lanjut.
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